Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla tédzkiego - Polska Unie Europejska DZ KI

Zalacznik nr 1 do SWZ - Opis przedmiotu zamoéwienia

Postepowanie: Swiadczenie ustug cateringowych obejmujgcych przygotowanie i dostarczanie
positkow dla uczestnikow Klubu Seniora w Kuczyznie w ramach projektu ,Rozwijamy ustugi
spoteczne w Gminie Cielgdz”

1. Przedmiot zamoéwienia

Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie ustug cateringowych obejmujgcych przygotowanie,
dostarczanie i przekazywanie positkdw dla uczestnikéw Klubu Seniora w KuczyZnie w ramach
projektu ,Rozwijamy ustugi spoteczne w Gminie Cielgdz”, wspétfinansowanego ze srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w ramach programu Fundusze Europejskie dla
k. 6dzkiego 2021-2027.

Ustuga obejmuje przygotowanie cieptych positkbw w postaci zupy, drugiego dania wraz z
napojem w opakowaniach, transport positkdbw w warunkach zgodnych z przepisami sanitarnymi
oraz dostarczenie positkow do miejsca wskazanego przez Zamawiajgcego.

Zamowienie obejmuje ustuge cateringowg, a nie dostawe produktéw spozywczych.
Wykonawca organizuje przygotowanie i dostawe positkéw w sposéb bezpieczny, punktualny,
zgodny z wymaganiami sanitarnymi oraz dostosowany do wieku i potrzeb uczestnikow.

2. Zakres ilosciowy i charakter szacunkowy positkéw

Do kalkulacji i porownania ofert przyjmuje sie orientacyjnie: 20 positkéw dziennie, 22 dni w
miesigcu, 18 miesigce, tacznie okoto 7920 positkow.

Podane wielkosci majg charakter szacunkowy i stuzg wytgcznie do obliczenia ceny ofertowe;j
oraz poréwnania ofert. Faktyczna liczba positkbw bedzie wynikata z rzeczywistego
zapotrzebowania Zamawiajgcego, harmonogramu funkcjonowania Klubu, frekwenc;ji
uczestnikdw oraz potrzeb projektu.

Zmniejszenie lub zwiekszenie faktycznej liczby positkdw w granicach maksymalnej warto$ci
umowy nie stanowi zmiany umowy wymagajgcej aneksu, o ile nie prowadzi do zmiany ceny
jednostkowej brutto za 1 positek, zmiany ogdlnego charakteru umowy ani przekroczenia
wartosci umowy.

3. Uczestnicy i miejsce realizacji
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Ustuga dotyczy co do zasady 20 uczestnikOw projektu - oséb w wieku powyzej 60 roku zycia,
os6b  potrzebujgcych  wsparcia w codziennym funkcjonowaniu Ilub oséb z
niepetnosprawnosciami.

Liczba positkdbw w danym dniu moze by¢ mniejsza od wartosci orientacyjnej albo zmieniac sie
w granicach wynikajgcych z projektu, frekwencji i harmonogramu zaje¢. Zapis ten nie oznacza
obowigzku zaptaty za positki niezlecone albo niewydane.

Miejscem dostawy positkdw jest Klub Seniora w Kuczyznie albo inne miejsce wskazane przez
Zamawiajgcego, jezeli dostawa pozostaje bezposrednio zwigzana z realizacjg projektu.

4. Wymagania sanitarne i organizacyjne

Positki muszg by¢ przygotowywane w zaktadzie albo lokalu spetniajgcym wymagania sanitarne
witasciwe dla dziatalnosci objetej zamdwieniem, zgodnie z przepisami o bezpieczenstwie
zywnosci i zywienia oraz zasadami HACCP.

Wykonawca musi dysponowacé srodkiem transportu dopuszczonym do przewozu zywnosci.
Transport powinien zapewnia¢ zachowanie wymaganej temperatury, higieny, jakosci i
bezpieczenstwa positkdw do chwili przekazania Zamawiajgcemu.

Wykonawca zapewni positki $wieze, przygotowane w dniu dostawy, estetyczne, zgodne z
zatwierdzonym jadtospisem i wymaganiami gramaturowymi. Positki nie mogg wykazywac
oznak zepsucia, zanieczyszczenia, obnizonej temperatury albo niezgodno$ci z jadtospisem.

Zamawiajgcy moze zgdacC okazania dokumentéw potwierdzajgcych dopuszczenie zaktadu i
srodka transportu do dziatalnosci objetej zamdwieniem oraz innych dokumentéw niezbednych
do weryfikacji zgodnosci realizacji ustugi z przepisami.

Wykonawca przez caty okres realizacji ustugi powinien posiada¢ ubezpieczenie OC
dziatalnosci zwigzanej z przygotowywaniem i dostarczaniem positkbw w zakresie i na sume
gwarancyjng okreslone w umowie.

5. Wymagania dotyczace personelu

Osoby przygotowujgce positki oraz osoby majgce kontakt z zywnoscig muszg spetniaé
wymagania wynikajgce z przepisow sanitarnych, w szczegolnosci posiadac¢ aktualne badania
lub orzeczenia wymagane dla wykonywanych czynnosci.
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Personel Wykonawcy jest zobowigzany do zachowania zasad higieny, kultury osobistej,
punktualnosci oraz nalezytego traktowania uczestnikéw i pracownikow Zamawiajgcego.

Wykonawca nie moze powierzyC realizacji ustugi osobie, ktora nie spetnia wymagan
sanitarnych albo ktorej stan moze zagrazac bezpieczenstwu zywnosci lub uczestnikow.

Wykonawca zapewnia poufnos¢ danych uczestnikdw i zobowigzuje osoby skierowane do
realizacji zamowienia do zachowania poufno$ci.

6. Jadlospis, dostawy i zmiany organizacyjne

Wykonawca bedzie przedstawiat Zamawiajgcemu jadtospis do zatwierdzenia z wyprzedzeniem
umozliwiajgcym weryfikacje, nie pozniej niz 2 dni robocze przed rozpoczeciem okresu, ktérego
jadtospis dotyczy, chyba ze Strony uzgodnig krotszy termin w sytuacji organizacyjne;j.

Positki bedg dostarczane w dniach funkcjonowania Klubu i godzinach wskazywanych przez
Zamawiajgcego. Wykonawca ma obowigzek dostosowa¢ dostawy do harmonogramu zajec i
biezgcych potrzeb projektu.

Zamawiajgcy moze zmieni¢ harmonogram, liczbe positkow lub godzine dostawy z przyczyn
organizacyjnych, projektowych, frekwencyjnych lub losowych. Wykonawca ma obowigzek
uwzgledni¢ takie zmiany, jezeli sg zwigzane z przedmiotem zamdwienia i mieszczg sie w
zakresie umowy.

7. Dokumentowanie wykonania ustugi.

Wykonawca prowadzi ewidencje dostaw obejmujgca co najmniej: date, liczbe zamoéwionych i
dostarczonych positkdw, godzine dostawy, jadtospis, osobe przekazujgcg i odbierajgcg positki
oraz ewentualne uwagi dotyczgce jakosci lub ilosci positkow.

Podstawg miesiecznego rozliczenia jest protokot miesieczny wykonania ustugi podpisany przez
Wykonawce i zatwierdzony przez Zamawiajgcego, sporzgdzony wedtug wzoru stanowigcego
zatgcznik nr 11 do SWZ.

Rozliczeniu podlegajg wytacznie positki faktycznie zamowione, prawidtowo dostarczone i
zaakceptowane przez Zamawiajgcego. Do rozliczenia nie zalicza sie positkéw niezleconych,
dostarczonych po czasie w sposob uniemozliwiajgcy ich wykorzystanie, wadliwych jakosciowo
albo niezgodnych z zamowieniem, jezeli Zamawiajgcy odmowi ich przyjecia.

8. Kontrola i bezpieczenstwo
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Zamawiajgcy ma prawo kontrolowa¢ sposob realizacji ustugi, w szczegdlnosci jakosc,
Swiezos¢, temperature, gramature, zgodnosc z jadtospisem, punktualnos¢ dostaw, dokumenty
sanitarne, sposoéb transportu i prawidtowos¢ ewidencji positkdw.

W razie reklamacji, awarii, opdznienia, problemu technicznego albo innego zdarzenia
zagrazajgcego prawidtowej realizacji ustugi  Wykonawca niezwtocznie informuje
Zamawiajgcego i podejmuje dziatania zapewniajgce ciggtos¢ ustugi.

Wykonawca zapewni positek zastepczy albo inng réwnowazng dostawe w czasie
zadeklarowanym w ofercie, nie dtuzszym niz 60 minut, liczonym od momentu zgtoszenia
reklamaciji albo innej przeszkody przez Zamawiajgcego lub osobe wyznaczong do kontaktu.

9. Przepisy, standardy i odpowiedzialnosé

Wykonawca realizuje zamowienie zgodnie z ustawg Prawo zamowien publicznych, ustawg o
bezpieczenstwie zywnosci i zywienia, przepisami sanitarnymi, przepisami dotyczgcymi
materiatdw i wyrobow przeznaczonych do kontaktu z zywnoscig, przepisami dotyczgcymi
ochrony danych osobowych, przepisami BHP oraz innymi powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za dziatania i zaniechania osob, ktérymi postuguje
sie przy realizacji zamdwienia, w tym personelu, podwykonawcéw i oséb wspotpracujgcych.

Wykonawca zobowigzany jest realizowa¢ ustuge w sposob zapewniajgcy poszanowanie
godnosci uczestnikow, zasad réwnego traktowania, dostepnosci dla oséb ze szczegolnymi
potrzebami i standardéw projektu wspoffinansowanego ze srodkow UE.

10. Dodatkowe wymagania organizacyjne i bezpieczenstwa

1. Wykonawca ma obowigzek zapewnic ciggtos¢ ustugi takze w razie choroby personelu, awarii
sprzetu, awarii srodka transportu, probleméw z dostawami produktow lub innych zdarzen
typowych dla wykonywania ustug cateringowych. Organizacja zastepstwa nie moze
powodowac obnizenia standardu ustugi.

2. Positki powinny byé dostarczane w pojemnikach lub opakowaniach przeznaczonych do
kontaktu z zywnoscig, zabezpieczonych przed zanieczyszczeniem, uszkodzeniem i utratg
wymaganej temperatury.
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3. Wykonawca powinien zapewni¢ mozliwos¢ biezgcego kontaktu z osobg koordynujgca ustuge
oraz reagowaC na zgtoszenia Zamawiajgcego dotyczgce liczby positkow, jakosci,
punktualnosci i jadtospisu.

4. Wykonawca nie moze tgczyc¢ transportu positkdw z transportem rzeczy lub oséb w sposob
mogacy narusza¢ wymagania sanitarne, bezpieczenstwo zywnosci, punktualnos¢ albo jakos¢
ustugi.

11. Ewidencja dostaw i positkow

1. Dla kazdego dnia realizacji ustugi Wykonawca prowadzi ewidencje obejmujgcg co najmniej
date, liczbe zamowionych i dostarczonych positkdbw, godzine dostawy, jadtospis, osobe
przekazujgcg i odbierajgcg positki oraz ewentualne uwagi o zmianach lub reklamacjach.

2. Rozliczeniu podlegajg wytacznie positki faktycznie dostarczone w zwigzku z ustugg i
zaakceptowane przez Zamawiajgcego. Dostawy niezlecone, prywatne albo niezgodne z
harmonogramem nie podlegajg zaptacie.

3. W przypadku rozbieznosci miedzy ewidencjg Wykonawcy a protokotem, jadtospisem,
harmonogramem lub informacjami od Zamawiajgcego Wykonawca ma obowigzek ztozyc
wyjasnienia przed wystawieniem faktury.

12. Harmonogram ustug cateringowych i zmiany dostaw

1. Harmonogram ustug cateringowych bedzie dokumentem roboczym przekazywanym
Wykonawcy przez Zamawiajgcego. Moze by¢ przekazywany w formie wiadomosci e-mail,
zestawienia tabelarycznego albo innej formie uzgodnionej przez Strony, jezeli pozwala na
jednoznaczne ustalenie dat, godzin, liczby positkdw oraz miejsc dostawy.

2. Zamawiajgcy moze zmieni¢ harmonogram z przyczyn projektowych, organizacyjnych,
pogodowych, zdrowotnych albo wynikajgcych z potrzeb uczestnikow. Wykonawca nie moze
odmoéwié wykonania zmiany mieszczgcej sie w przedmiocie umowy, jezeli zostata przekazana
z wyprzedzeniem umozliwiajgcym racjonalng organizacje ustugi cateringowe;.

3. Nagte zmiany, wynikajgce np. z choroby uczestnika, odwotania zaje¢, awarii infrastruktury,
problemoéw organizacyjnych albo innych okolicznosci niezaleznych od Zamawiajgcego,
powinny by¢ obstugiwane przez Wykonawce w sposob elastyczny i bezpieczny. W takim
przypadku Strony powinny niezwtocznie potwierdzi¢ zmiane liczby positkow albo godzine
dostawy.

4. Wykonawca nie moze samodzielnie zmienia¢ liczby positkdw, godziny dostawy, miejsca
dostawy, jadtospisu ani tgczy¢ ustugi cateringowej dla uczestnikdéw projektu z innymi ustugami
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W SposOb naruszajgcy wymagania sanitarne, punktualnosc¢ lub jakos¢ positkow. Kazda zmiana
majgca wptyw na uczestnikow wymaga co najmniej roboczego uzgodnienia z osobg wskazang
przez Zamawiajgcego.

5. Jezeli utrudnienia drogowe albo inne okolicznosci organizacyjne wptywajg na godzine
dostawy, Wykonawca powinien niezwiocznie poinformowa¢ Zamawiajgcego i odnotowac
zdarzenie w ewidencji ustugi cateringowej wraz z krotkim uzasadnieniem. Zdarzenie takie nie
uprawnia do rozliczenia positkow niezleconych albo niewydanych.

13. Wymagania dotyczace bezpieczenstwa, dostepnosci i rownego traktowania

1. Wykonawca ma obowigzek wykonywaé zamowienie z poszanowaniem godnosci, autonomii
i prywatnosci uczestnikow. Ustuga nie moze prowadzi¢ do stygmatyzacji osob starszych, osob
Z niepetnosprawnosciami ani oséb potrzebujgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.

2. Srodek transportu zywno$ci powinien byé utrzymany w czystosci i stanie sanitarnym
odpowiednim do przewozu positkow. Wykonawca powinien zapewni¢ warunki transportu
pozwalajgce zachowa¢ wymagang temperature i jakos¢ positkdw.

3. Wykonawca powinien stosowa¢ zasade minimalizacji danych osobowych. Personel
Wykonawcy powinien znac¢ tylko te informacje o uczestnikach, ktére sg niezbedne do
prawidlowego wykonania ustugi, w szczegolnosci liczbe positkéw, ewentualne informacje o
alergiach albo szczegolnych potrzebach zywieniowych przekazane przez Zamawiajgcego.

4. Wykonawca nie moze utrwala¢ wizerunku uczestnikdw, publikowac¢ informacji o
uczestnikach, przekazywaé danych osobom nieuprawnionym ani wykorzystywa¢ danych do
celéw innych niz wykonanie umowy.

5. W przypadku zdarzenia zagrazajgcego bezpieczenstwu uczestnikdbw Wykonawca jest
zobowigzany niezwiocznie podjg¢ dziatania zabezpieczajgce, zawiadomi¢ odpowiednie stuzby,
jezeli jest to konieczne, oraz poinformowaé Zamawiajgcego.
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