Zalacznik nr 5 do SWZ
Wz6r umowy nr ..........
zawarta W dniu .......ccoceevvenernenne pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Sadem Okregowym w Poznaniu z siedzibg przy ul. Stanistawa Hejmowskiego 2, 61-736
Poznan, numer identyfikacyjny REGON: 000323855, NIP: 7781128938 ,

reprezentowanym przez:

e et et e e e et e et e e e et tees et aee ees ee e e een en -0 QAU Okregowego w Poznaniu

zwanym w dalszej czgsci Umowy ,,Zamawiajacym",

.......................................................................... z siedziba

POd NUMEFEM KRS: .. .ot
posiadajaca numer identyfikacyjny REGON:........c.cccceeeeen. ,numer NIP: ...
FEPIEZENTOWANYIM PIZEZ: ...ceveeeiiiiiieieeee e e e ettt e e e e s s e e e e e e s s snnrrreeeaeeeeeannes
zwanym w dalszej czesci Umowy ,,Wykonawca”.

Niniejsza umowa zostaje zawarta w wyniku postepowania przeprowadzonego na podstawie w trybie podstawowym,
na podstawie art. 275 pkt. 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2026 r.,
poz. 793).

§1
PRZEDMIOT UMOWY
1. Przedmiotem umowy jest $§wiadczenie ustug serwisowych w zakresie konserwacji i naprawy (wraz z zakupem
czesci zamiennych) urzadzen techniki biurowej, ktore zostaly zawarte w zatgczniku numer 1 do umowy i sg
eksploatowane w lokalizacjach:
a) Sad Okregowy w Poznaniu
ul. Stanistawa Hejmowskiego 2, 61-736 Poznan
b) Sad Okregowy w Poznaniu
Al. Marcinkowskiego 32, 61-745 Poznan
c) Sad Okregowy w Poznaniu
ul. Szyperska 14, 61-745 Poznan
d) Sad Okregowy w Poznaniu
ul. Piaskowa 4-5, 61-753 Poznan
e) Opiniodawczy Zespot Specjalistow Sadowych nr 1 w Poznaniu
ul. Dabrowskiego 77A, 60-589 Poznan
f) Opiniodawczy Zesp6t Specjalistow Sadowych nr 2 w Poznaniu
ul. Sw. Marcin 66/72, 61-807 Poznan
g) Sad Okregowy w Poznaniu z siedzibg w Pile
ul. Witaszka 2a, 64-920 Pita
h) Opiniodawczy Zespot Specjalistow Sgdowych nr 4 w Pile
ul. Witaszka 2a, 64-920 Pita
i) Sad Okregowy w Poznaniu z siedzibg w Lesznie
ul. Chrobrego 7, 64-100 Leszno
J) Opiniodawczy Zespot Specjalistow Sgdowych nr 3 w Lesznie
ul. Kasprowicza 3, 64-100 Leszno
Osrodek Kuratorski nr 1 we Wrze$ni
ul. 3-Maja 8/5, 62 — 300 Wrzeénia
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k) Osrodek Kuratorski nr 2 w Chodziezy (od 01.11.26r.)

ul. Wyszynskiego 4, 64-800 Chodziez

. Wykaz urzadzen techniki biurowej zawiera zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy. Zamawiajacy zastrzega sobie

prawo do aktualizacji wykazu urzadzen techniki biurowej uwzgledniajac: likwidacje urzadzen, zakup nowych

urzadzen, objecie serwisem urzadzen, ktore utracity gwarancje.

. Liczba, rodzaj i miejsce uzytkowania urzadzen techniki biurowej moga ulec zmianie w trakcie realizacji umowy.

. Wykonawca na wlasny koszt zapewni $rodki i urzadzenia konieczne do przeprowadzenia konserwacji i naprawy

urzadzen techniki biurowe;j.

. W zakres $wiadczonych ustug wchodza nastepujace czynnosci:

a) konserwacja urzadzen techniki biurowej wyszczegolnionych w zatgczniku numer 1 w lokalizacjach
wyszczegolnionych w ust. 1 niniejszego paragrafu,

b) wykonanie ekspertyzy stanu technicznego urzadzen techniki biurowej wyszczegolnionego w zataczniku nr 1,

€) naprawa urzadzen techniki biurowej, rozumiana jako petne przywrocenie prawidtowego dziatania urzadzenia,
w szczegolnosci poprzez wymiane uszkodzonych czgséci, wyczyszczenie urzadzenia na zewnatrz i odkurzenie
wngetrza, a takze oczyszczenie uktadow optyki, uktadu transportu papieru, rolek, watkow itp.,

d) diagnostyka awarii wraz z naprawg i wymiang uszkodzonych czgéci (podzespotow) urzadzen techniki
biurowej wyszczegolnionych w zatgczniku numer 1,

e) ogolnodostepny telefoniczny serwis konsultacyjny w zakresie diagnozowania i rozwigzywania probleméw z
urzadzeniami techniki biurowej w dniach i godzinach urz¢dowania Sgdu Okr¢gowego w Poznaniu pod
numerem telefonu ...........................L uruchomiony w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy i
utrzymywany przez caly okres trwania umowy,

f) utylizacja urzadzen techniki biurowe;j zlikwidowanych przez Zamawiajacego wraz z transportem, zatadunkiem
oraz przedstawieniem karty utylizacji odpadu,

g) dojazd na koszt Wykonawcy do lokalizacji wyszczegélnionych w ust. 1,

h) transport urzadzen techniki biurowej na koszt Wykonawcy do lokalizacji wyszczeg6lnionych w ust. 1,

i) wstawienie sprzetu zastepczego na koszt Wykonawcy w przypadku gdy czas naprawy urzadzen techniki
biurowej jest dluzszy niz 24 godziny w lokalizacjach wyszczeg6lnionych w ust. 1 i ich transport na koszt
Wykonawcy,

J) weryfikacja stanu urzadzen techniki biurowe;j,

K) utrzymywanie nalezytego porzadku w okablowaniu

I) instalacja w lokalizacjach wskazanych w ust. 1 nowych urzadzen techniki biurowej zakupionych przez
Zamawiajacego, w tym transport tych urzadzen z siedziby Zamawiajacego do wskazanych lokalizacji.

§2
TERMIN | SPOSOB REALIZACJI
. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony, tj. 12 miesi¢cy od dnia ...... dodnia......................

. Zgloszenia naprawy beda przekazywane do Wykonawcy bezposrednio przez pracownikow zatrudnionych w
lokalizacjach ~ wyszczeg6lnionych w § 1 ust. 1 za posrednictwem maila na adres

. Po otrzymaniu zgloszenia w sposob wskazany w ust. 2 Wykonawca jest zobowigzany przystapi¢ do naprawy

urzadzenia:

a) w przypadku lokalizacji wskazanych w § 1 lit a) w terminie 1 godziny od momentu otrzymania zgloszenia,

b) w przypadku lokalizacji wskazanych w § 1 lit b) - f) w terminie 2 godzin od momentu otrzymania zgtoszenia,

c) w przypadku lokalizacji wskazanych w 8 1 lit g) - k) najpdzniej nastgpnego dnia roboczego od dnia otrzymania
zgloszenia.

. Przez przystapienie do naprawy rozumie si¢ przyjazd pracownika Wykonawcy do lokalizacji, w ktorej znajduje si¢

urzadzenie wymagajace naprawy oraz wykonanie diagnozy dotyczacej zaistnialej awarii.

. W przypadku gdy na skutek otrzymania przez Wykonawce, w sposob wskazany w ust. 2, wigcej niz jednego

zgloszenia w takim czasie, ze niemozliwe jest dochowanie jednego lub wiekszej liczby termindéw przystapienia do
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naprawy wskazanych w ust. 3, Wykonawca natychmiast telefonicznie zawiadamia o tej okolicznosci pracownika
Oddziatu Gospodarczego Sadu Okregowego w Poznaniu wskazanego w § 13 pkt 1. Pracownik Oddziatu
Gospodarczego Sadu Okregowego w Poznaniu wskazuje kolejno$é i terminy realizacji otrzymanych zgloszen.

6. W przypadku gdy naprawa urzadzenia nie wymaga wymiany cze$ci, Wykonawca zobowigzany jest do jej
wykonania najp6zniej W terminie ...... godzin od momentu przystagpienia do naprawy, zgodnie z formularzem
ofertowym Wykonawcy.

7. W przypadku gdy naprawa urzadzenia wymaga wymiany czesci, Wykonawca sporzadza ekspertyzg techniczng, w
ktorej zostang wyszczegolnione wszystkie czynnosci, ktore nalezy wykona¢ w celu przywrocenia urzadzenia do
sprawnos$ci  wraz z wykazem niezbgednych czgSci 1 przesyla Zamawiajacemu jg na adres
email................ooeaL w terminie 24 godzin od momentu przystgpienia do naprawy. W przypadku
niemoznosci dokonania naprawy urzadzenia, (brak mozliwos$ci pozyskania czgéci, urzadzenie niezdatne do dalszej
eksploatacji z uwagi na nadmierne zuzycie, itp.) Wykonawca wskazuje te okolicznosci w ekspertyzie. WzOr
ekspertyzy stanowi zatacznik numer 2 do umowy. Zamawiajacy jest uprawniony do weryfikacji prawdziwosci
twierdzen zawartych w ekspertyzie, w tym do jej zakwestionowania, w szczegdlnosci w przypadku posiadania
informacji o dostgpnosci czgsci zamiennych.

8. Wykonawca zobowigzany jest do wykonania naprawy urzadzenia, o ktorej mowa w ust. 7 w terminie 7 dni od dnia
przystapienia do naprawy.

9. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia (dostarczenia, wstawienia i podfaczenia urzadzenia zastgpczego) na
czas naprawy urzadzenia w kazdym przypadku gdy czas naprawy jest dluzszy niz 24 godziny. W przypadku
(typu/modelu) nieeksploatowanego przez Zamawiajacego, Wykonawca winien wraz z urzadzeniem zastgpczym
dostarczy¢ bezptatnie materiaty eksploatacyjne w ilosci niezbednej na caty okres uzytkowania tego urzadzenia. W
przypadku wystgpienia awarii dostarczonego zamiennie urzadzenia bedzie on w ciggu 12 godzin bezptatnie
wymieniony na inny - sprawny, zgodnie z wymogami obowigzujacymi dla urzadzenia zamiennego.

10. Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia bezptatnej ekspertyzy technicznej dotyczacej stanu technicznego
danego urzadzenia celem wycofania urzadzenia z eksploatacji.

11.Naprawy, o ktorych mowa w ust. 6 Wykonawca wykonuje w godzinach urzgdowania Sadu Okrggowego w
Poznaniu w lokalizacjach wskazanych § 1 ust. 1 umowy. Naprawy, o ktérych mowa w ust. 7 mogg by¢ wykonane
poza lokalizacjami wskazanymi w 8 1 ust. 1, wytacznie w przypadku gdy sposob dokonania naprawy tego wymaga

12.Wykonawca nie moze odméwié przyjecia zgloszenia i wykonania ustugi.

13.Wykonawca zobowigzany jest do zabrania zuzytych podzespotéw oraz wadliwych czg¢éci wymienionych w ramach
naprawy, chyba ze Zamawiajacy postanowi inaczej.

14.Wykonawca zobowiazuje si¢ do zagospodarowania zuzytych i wykorzystanych podzespoléw oraz czesci, zgodnie
z obowigzujacymi przepisami dotyczgcymi ochrony srodowiska.

15.W przypadku naprawy urzadzenia w miejscu awarii urzadzenia w siedzibie Sadu Rejonowego, wykonawca
odpowiada usuwanie wszelkich $mieci, odpadkéw, opakowan i innych pozostatosci po zuzytych przez Wykonawce
materiatach na wlasny koszt. W przypadku nie wykonania tego obowigzku Wykonawca zostanie wezwany do jego
realizacji, a w przypadku bezskutecznego uptywu terminu wskazanego w wezwaniu, Zamawiajacy wykona
czynnosci porzadkowe na koszt Wykonawcy.

16.Wykonawca na wiasny koszt zagospodaruje powstate w trakcie prac odpady zgodnie z ustawa z dnia 14 grudnia
2012r. o odpadach (Dz.U. 2023 poz. 1587 z pozn.zm.).

17.Wszelkie koszty dodatkowe zwigzane z naprawami i transportem zastepczych urzadzen ponosi Wykonawca.

18.Urzadzenia przekazywane do naprawy pozbawione beda na czas naprawy nosnikow danych.

19.Potwierdzeniem wykonania ustugi naprawy jest protokét naprawy urzgdzenia stanowigcy zatacznik nr 3 niniejszej
Umowy.

20.Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia konserwacji wszystkich urzadzen techniki biurowej, ktore
zostaly zawarte w zalaczniku numer 1 do umowy jeden raz w trakcie trwania umowy w terminie uzgodnionym z
Zamawiajgcym, nie poézniej niz w do dnia 31 stycznia 2027 roku.

21.W ramach konserwacji, o ktérej mowa w ust. 20 Wykonawca zobowigzany jest wykona¢ czynnosci majace na celu
weryfikacje stanu technicznego urzadzen techniki biurowej oraz zapewnienie ich sprawnego dziatania, w
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szczegoblnosci:

a) dokona¢ przegladu stanu technicznego urzadzenia,

b) wykona¢ czyszczenie elementdow urzadzenia, w szczeg6lnosci poprzez czyszczeniu rolek, gtowic i innych
istotnych elementow urzadzenia,

) zaktualizowaé¢ oprogramowanie urzadzenia.

22.Potwierdzeniem wykonania ustugi konserwacji jest protokot konserwacji urzadzenia stanowigcy zatacznik nr 4

niniejszej Umowy.

§3
GWARANCJA | SERWIS
. Wykonawca udziela Zamawiajacemu 6 miesigcznej gwarancji jakosci na wykonane ustugi serwisowe i
wymienione podczas napraw czesci i podzespoty lub gwarancji producenta jezeli okres ten jest dluzszy.
. W ramach udzielonej gwarancji jakosci na ustugi serwisowe Wykonawca zobowiazuje si¢ do bezptatnego
usuwania wad i usterek powstalych w naprawianym przez Wykonawceg sprzgcie jesli wada/usterka dotyczy
naprawianych czgsci/podzespotéw 1 jest spowodowana zamontowaniem wadliwej cze¢éci zamiennej lub
nieprawidlowym wykonaniem naprawy.
. Wady/usterki, usuwane bedg w terminie 3 dni roboczych liczac od dnia zgloszenia reklamacji na adres email
. Bieg okresu gwarancji na uslugi serwisowe rozpoczyna si¢ od dnia obustronnego podpisania Protokotu wykonania
naprawy urzadzenia stanowigcego zatacznik nr 3 do niniejszej Umowy.

§4

ZOBOWIAZANIA STRON

. Wykonawca:

a) zobowigzany jest do nalezytego wykonywania umowy przez zatrudniong w ramach stosunku pracy minimum 1
(jedna) osobe posiadajaca fachowa wiedze i kwalifikacje pozwalajace na wykonywanie obowigzkow w zakresie
naprawy i konserwacji urzadzen techniki biurowej,

b) zobowiazany jest zapewni¢ 8 godzinny dyzur osoby wskazanej w lit. a) w godzinach urzedowania Sadu
Okregowego w Poznaniu, ul. Hejmowskiego 2, w pokoju wskazanym przez Zamawiajacego (obecno$é
potwierdzana bedzie w liscie obecnosci),

C) zobowigzany jest posiada¢ taki zapas czg¢$ci zamiennych do urzadzen techniki biurowej wskazanych w
zataczniku nr 1 do umowy, by zapewni¢ ich napraw¢ w terminach wskazanych w umowie,

d) zobowiazany jest do przybycia na kazdorazowe wezwanie do naprawy urzadzenia techniki biurowej celem
przywrdcenia normalnej pracy urzadzenia,

e) ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za prawidtowe wykonywanie zakresu ustlug naprawy oraz dotrzymywanie
terminow okreslonych w umowie,

f) ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za szkody powstate z jego winy w siedzibie Zamawiajgcego oraz lokalizacjach
wskazanych w 8§ 1 ust. 1 podczas wykonywania ustugi bedacej przedmiotem umowy,

g) ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za utrate lub uszkodzenie urzadzen techniki biurowej lub uszkodzenia mienia
Zamawiajacego powstate w czasie wykonywania przedmiotu umowy oraz podczas usuwania wad w okresie
gwarancji.

. Zamawiajacy:

a) zapewnia osobie wskazanej w ust. 1 lit. a) na czas dyzuru mozliwo$¢ korzystania z energii elektryczne;j,
pomieszczenia socjalnego oraz toalety,

b) zobowigzuje sie udostepni¢ Wykonawcy urzadzenia wyszczegolnione w zatgczniku nr 1 oraz pomieszczenia w
lokalizacjach wskazanych w § 1 ust. 1 na czas naprawy urzadzen w celu wykonywania napraw na miejscu.
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§5
WYNAGRODZENIE WARUNKI PEATNOSCI
. Maksymalne taczne zryczaltowane wynagrodzenie za realizacj¢ przedmiotu umowy W okresie jej obowigzywania
(12 miesigcy) WYNOSI ......cccevveverreereenenn ZENEtO, G, oo z} brutto.
. Zryczaltowane miesieczne wynagrodzenie za realizacj¢ przedmiotu umowy w okresie jej obowigzywania (12
MICSIECY) WYNOST +.vvvvrinririeiieenneineenannnn ZEnetto, . oovviii zt brutto.
. Wynagrodzenie ma charakter ryczattowy i uwzglednia wszystkie koszty zwigzane z terminowym i pelnym
wykonaniem ustug sktadajacych si¢ na przedmiot umowy, w tym koszty diagnostyki, naprawy, konserwacji,
dojazdu serwisanta oraz transportu sprz¢tu w przypadku napraw warsztatowych, jak tez koszty czes$ci zamiennych.
. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust 2 ptatne bgdzie przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy nr:
............................................................. w terminie 21 dni od daty otrzymania prawidlowo wystawione;j
faktury VAT. Zaptata wynagrodzenia bedzie nastgpowaé w okresach miesiecznych po zakonczeniu kazdego
miesigca, na podstawie faktury VAT wystawionej przez Wykonawceg do 10 dnia kazdego miesigca za miesiac
poprzedni. Pierwsza faktura VAT dotyczy¢ bedzie okresu od daty zawarcia umowy do konca miesigca. Ostatnia
faktura VAT dotyczy¢ bedzie okresu w ktorym nastgpuje faktyczne zakonczenie umowy, w tym przypadku
wykonawca dostarczy fakture VAT do 10 dnia nastepnego miesigca. Pierwsza i ostatnia faktura bedzie odpowiadaé
liczbie dni w ktorych faktycznie ustuga byla wykonywana. Wykonawca zataczy do kazdej faktury protokoty
naprawy urzadzenia z danego miesigca (zalacznik nr 3 do umowy) i ekspertyzy techniczne z danego miesigca
(zatacznik nr 2 do umowy), a w miesigcu, w ktorym realizowana byta ustuga konserwacji, protokoty konserwacji
urzadzenia (zatacznik nr 4 do umowy). W tresci kazdej faktury bedzie zawarty dopisek dotyczacy przedmiotu
umowy wraz Z numerem umowy.
. Podstawa do zaptaty przez Zamawiajacego, wystawionej przez Wykonawce faktury VAT jest potwierdzenie przez
Zamawiajacego nalezytego wykonania przez Wykonawce przedmiotu umowy w danym miesigcu, ktorego faktura
VAT dotyczy.
. Jezeli Wykonawca zobowiazany jest do korzystania z Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), zobowigzuje si¢ do
wystawiania faktur dokumentujacych realizacje umowy zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, przy
wykorzystaniu Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF). W przypadku braku takiego obowigzku, Wykonawca
przesyta faktury w formacie PDF na adres email: .............ooiiiiiiiiiiiii e
. W przypadku ptatnosci dokonywanych na podstawie faktury VAT konieczne jest by kontrahent oraz rachunek
wskazany dla dokonania platno$ci, byt zarejestrowany na tzw. biatej liscie podatnikow VAT. W przypadku gdy
kontrahent lub wskazany dla ptatnosci rachunek bankowy nie widnieja na biatej liscie podatnikow VAT Sad
Okrggowy w Poznaniu moze wstrzyma¢ wykonanie ptatnosci do czasu dopetienia przez kontrahenta formalno$ci
i uzupehienia bialej listy podatnikow VAT.
. Za dzien zaptaty uwaza si¢ dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.

§6

ROZWIAZANIE UMOWY

. Zamawiajacy ma prawo wypowiedzenia Umowy w trybie natychmiastowym z winy Wykonawcy:

a) w przypadku niewykonywania lub nienalezytego wykonywania umowy przez Wykonawce, w tym takze
niedotrzymania terminéw przystgpienia do naprawy, napraw, konserwacji lub napraw gwarancyjnych przez
Wykonawceg, pomimo pisemnego wezwania Wykonawcy do prawidlowego wykonywania umowy i
wyznaczenia terminu, ktory uptynie bezskutecznie,

b) w przypadku powtarzajacego si¢ zawinionego przez Wykonawce braku zdolnosci wykonywania ustugi w
oparciu o wlasny potencjat organizacyjno-wykonawczy,

c) w przypadku odmowy wykonania ustugi przez Wykonawcg,

d) gdy Wykonawca nie rozpoczal realizowania umowy i nie kontynuuje jej pomimo pisemnego wezwania
Zamawiajacego przez okres 2 dni;

e) gdy Wykonawca przerwat realizacje umowy w cato$ci lub w znacznej czesci i przerwa trwa dtuzej niz 3 dni,
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f) w razie trzykrotnego naliczenia przez Zamawiajacego kar umownych,

g) w przypadku uchybienia obowigzkowi zatrudnienia os6b oddelegowanych do realizacji umowy na podstawie
umowy o prace.

W przypadku okreslonym w ust. 1| Wykonawca moze zada¢ zaptaty jedynie z tytutu zrealizowanych ustug.

§7
KARY UMOWNE
. Wykonaweca zaptaci Zamawiajacemu nastepujace kary umowne:

a) Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowna w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia miesigcznego brutto w
przypadku kazdorazowego niedopelnienia przez Wykonawce czasu przystapienia do naprawy urzadzenia
okreslonego w § 2 ust. 3 lita) lub b) lub w § 2 ust 5 niniejszej umowy, za kazda godzing zwtoki;

b) Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowna w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia miesigcznego brutto w
przypadku kazdorazowego niedopelienia przez Wykonawce czasu przystgpienia do naprawy urzadzenia
okreslonego w § 2 ust. 3 lit. ¢) lub w § 2 ust 5 niniejszej umowy, za kazdy dzien zwtoki;

¢) Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kar¢ umowng w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia miesigcznego brutto w
przypadku kazdorazowego niedopetnienia przez Wykonawce czasu naprawy urzadzenia okreslonego w 8 2 ust.
6 niniejszej umowy, za kazda godzing zwtoki w dokonaniu naprawy urzadzenia;

d) Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowna w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia miesigcznego brutto w
przypadku kazdorazowego niedopetienia przez Wykonawce czasu naprawy urzadzenia okre§lonego w § 2 ust.
7 niniejszej umowy, za kazdy dzien zwloki w dokonaniu naprawy urzadzenia;

e) Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowna w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia miesigcznego brutto w
przypadku kazdorazowego niewstawienia sprzetu zastgpczego na koszt Wykonawcy, zgodnie z § 2 ust. 9
niniejszej umowy;

f) Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowna w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia miesi¢cznego brutto w
przypadku kazdorazowego braku sporzadzenia ekspertyzy technicznej lub protokotu wykonania kazdorazowej
naprawy lub konserwacji urzadzen;

0) Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kar¢ umowng w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia miesigcznego brutto w
przypadku kazdorazowego niedotrzymania terminu o ktérym mowa w § 3 ust. 3 za kazdy dzien zwtoki;

h) Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia miesiecznego brutto w
przypadku kazdorazowego niedopelnienia przez Wykonawce terminu wykonania konserwacji urzadzen
okreslonego w § 2 ust. 20 za kazdy dzien zwtoki;

i) Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowna w wysokosci 1 % wynagrodzenia miesi¢cznego brutto w
przypadku kazdorazowego niewykonania czynnosci, 0 ktérych mowa w § 1 ust. 5 lit f);

J) Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowna w wysokosci 0,2 % wynagrodzenia miesi¢cznego brutto w
przypadku niedopetnienia przez Wykonawce terminu uruchomienia ogélnodostepnego telefonicznego serwisu
konsultacyjnego okreslonego w 1 ust. 5 lit e) niniejszej umowy, za kazdy dzien zwtoki;

k) w przypadku uchybienia przez Wykonawce obowigzkowi zatrudnienia oséb oddelegowanych do realizacji
umowy na podstawie umowy o prace w wysokosci 2.000 zt za kazdy stwierdzony taki przypadek;

1) w przypadku uchybienia przez Wykonawce obowigzkowi przedtozenia dokumentow wskazanych w § 10 ust. 2
w wysokosci 2.000 zt za kazdy stwierdzony taki przypadek.

. Kary w niniejszym paragrafie podlegaja sumowaniu.

. Kazda z kar umownych wymienionych powyzej jest niezalezna od siebie, a Zamawiajacy ma prawo dochodzi¢
kazdej z nich niezaleznie od dochodzenia pozostatych.

. Kary umowne moga by¢ potracane z wynagrodzenia Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgodg.

. Laczna maksymalna warto$¢ kar umownych z tytulu wyzej wskazanych nie moze przekroczy¢ 20 % kwoty
maksymalnego tacznego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 5 ust. 1 niniejszej umowy.

. Kar¢ umowng Wykonawca ureguluje na podstawie noty ksiggowej sporzadzonej przez Zamawiajgcego. Platnosé¢

z tytutu kary umownej zostanie uiszczona przez Wykonawce w ciagu 7 dni od daty dostarczenia noty ksiggowe;.

. Zamawiajagcy moze na zasadach ogdlnych dochodzi¢ odszkodowania przenoszacego wysokos¢ zastrzezonych kar
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umownych, gdy zastrzezone kary umowne nie pokryja poniesionej szkody lub szkoda beda wynikiem zdarzen
nieobjetych odpowiedzialno$cig w formie kar umownych.

§8
ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY
. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy wynosi 3 % wynagrodzenia brutto, okreslonego w § 5 ust.1 umowy.
. Strony zgodnie o$wiadczaja, ze zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokos$ci .................... zt

. Zamawiajacy zwraca wniesione przez Wykonawce zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w terminie 30
dni od dnia catkowitego zrealizowania przedmiotu zamdwienia objetego niniejsza umowa.

. Zamawiajacy wykorzysta zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w szczegdlnosci w przypadkach, gdy
Wykonawca:

1) nie wykona ustug objetych przedmiotem umowy,

2) nienalezycie wykona umowe,

3) nie naprawi wyrzadzonej szkody,

4) nie przystapi do usuwania szkody,

. W przypadku nienalezytego wykonania umowy Zamawiajacy ma prawo potraci¢ kar¢ umowg z zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy, na co Wykonawca wyraza zgodg.

. Wykorzystujac zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy na zasadach umownych Zamawiajacy ma prawo
wykorzysta¢ takze odsetki wynikajace z umowy rachunku bankowego, na ktorym zabezpieczenie nalezytego
wykonania umowy byto przechowywane.

§9

ZMIANA UMOWY

. Zamawiajacy dopuszcza zmiang wynagrodzenia Wykonawcy (ceny) o kwote wynikajacg ze zmienionych stawek

podatku od towaréw i ustug (VAT), obowiazujacych w dacie powstania obowigzku podatkowego w trakcie trwania

umowy. W przypadku zmiany stawek VAT, Wykonawca wystawia fakture VAT na kwote brutto uwzgledniajaca
te zmiane, przy zachowaniu statej ceny jednostkowej netto.

. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ dokonywania zmian postanowien zawartej umowy. Zmiany mogg dotyczyc¢:

a) terminu wykonania umowy,

b) zakresu przedmiotu umowy

c) wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy z tytutu wykonania umowy odpowiednio do wzrostu lub
spadku cen materialow lub kosztow zwigzanych z realizacja przedmiotu umowy.

. Zmiany, o ktérych mowa w ust. 2 lit. a) lub b) moga nastapi¢ w nastepujacych sytuacjach:

a) zmiana terminu wykonania ustug objetych umowg moze nastapi¢ w przypadku wystapienia sity wyzszej (np.
kleski zywiotowe);

b) na skutek zmian wprowadzonych przez Zamawiajgcego, ktore to zmiany sg niezalezne od Zamawiajgcego, a sg
efektem dziatania jednostki organizacyjnej udzielajacej $rodki na realizacje przedmiotu zamowienia.

. Zasady stosowania waloryzacji wynagrodzenia (zmiana, o ktdrej mowa w ust. 2 lit. c):

1) Stosownie do tresci art. 439 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. — Prawo zaméwien publicznych,
Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy z tytutu
wykonania umowy odpowiednio do wzrostu lub spadku cen materiatow lub kosztow zwigzanych z realizacja
zamowienia. Waloryzacja bedzie si¢ odbywa¢ w oparciu o publikowany przez Gtowny Urzad Statystyczny
pOtroczny wskaznik cen towardw i ustug konsumpcyjnych.

2) Waloryzacja dokonana zostanie nie wcze$niej niz 6 miesi¢cy od zawarcia umowy i bedzie obliczona w oparciu
o $rednig arytmetyczng ze Wskaznika za okres (uwzgledniajacy pelne miesigce kalendarzowe, za ktore
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opublikowany zostat wskaznik), ktory uptynat od dnia zawarcia Umowy. Zmiana wskaznika nie wigcej niz o
5% nie bedzie stanowita podstawy do zmiany warto$ci wynagrodzenia umownego.

3) Maksymalna warto$¢ zmiany wynagrodzenia jakg dopuszcza Zamawiajacy to 10% w stosunku do wartosci
catkowitego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 1 umowy.

4) Zmiana wynagrodzenia moze nastapi¢ najwczesniej od 7 miesigca obowigzywania niniejszej umowy.

5) W celu ustalenia wartosci wynagrodzenia podlegajacego waloryzacji od tacznej warto$ci wynagrodzenia
umownego odejmuje si¢ warto§¢ wynagrodzenia wyptaconego Wykonawcy. Pozostala do wyptaty czesé
wynagrodzenia przeliczana jest w oparciu o wskaznik waloryzacji pomniejszony o 30 %.

6) Waloryzacja nastgpuje na wniosek Wykonawcy, ktory musi zawiera¢ wyczerpujace uzasadnienie faktyczne i
wskazanie podstaw zmiany oraz doktadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia naleznego Wykonawcy po zmianie
Umowy.

7) W wyniku dokonania waloryzacji, odpowiedniej zmianie ulega wynagrodzenie okreslone w § 5 ust. 1 umowy.
Strony sporzadzajg aneks do umowy potwierdzajacy zmiany wynagrodzenia w wyniku waloryzacji.

8) Przez zmiang ceny materiatow lub kosztow rozumie si¢ wzrost odpowiednio cen lub kosztow, jak i ich
obnizenie, wzglgdem ceny lub kosztu przyjetych w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w
ofercie.

§10

PERSONEL WYKONAWCY

. W zakresie, w jakim Zamawiajacy, na podstawie art. 95 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. — Prawo zamoéwien

publicznych okreslit w SWZ wymagania zatrudnienia przez Wukonawce na podstawie umowy o prace osob

wykonujacych kategorie czynnos$ci wchodzace w sktad przedmiotu zamowienia polegajacych na wykonywaniu
obowigzkéw wskazanych w § 1 ust. 5 lit. a—d Wykonawca gwarantuje Zamawiajgcemu, ze osoby wykonujace te
czynnosci bedg zatrudnione przez Wykonawcg na podstawie umowy o prace W rozumieniu Kodeksu pracy.

Powyzszy wymog nie dotyczy oséb fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza lub wspolnikow spotki

prawa handlowego, ktorzy zamierzaja realizowa¢ zamowienie osobiscie.

. Na kazde zgdanie Zamawiajgcego Wykonawca obowigzany jest przedtozy¢é Zamawiajacemu, w terminie 3 dni od

otrzymania stosownego wezwania, nastepujace dokumenty:

1) imiennej listy 0s6b oddelegowanych do wykonywania obowigzkoéw wskazanych w § 1 ust. 5 lit. a—d ,

2) oswiadczenia pracownika o zatrudnieniu na umowe o prace,

3) o$wiadczenia Wykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie umowy o prace,

4) poswiadczonej za zgodno$¢ z oryginatem kopii umowy o prace zatrudnionego pracownika (zanonimizowang w
sposob zapewniajacy ochrong danych osobowych; kopia umowy powinna zawiera¢ informacje, w tym dane
osobowe niezbedne do zweryfikowania zatrudnienia w Szczeg6lnosci imi¢ i nazwisko zatrudnionego, date
zawarcia umowy o prace, rodzaj umowy o pracg, wymiar etatu oraz zakres obowigzkow pracownika jezeli zostat
sporzadzony,

5) dokument potwierdzajacy zgtoszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen spotecznych lub optacenie
przez pracodawce ubezpieczen spotecznych pracownika — (raport ZUS ZUA, ZUS RCA),

- pod rygorem niedopuszczenia tych osob do realizacji tych czynnosci.

. Wykonawca zobowiazuje si¢ do wykonywania przedmiotu umowy przez osoby wskazane w ofercie. Zamawiajacy

dopuszcza mozliwos¢ zmiany 0sob, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, na inne posiadajace co najmniej taka

samg wiedze¢ i kwalifikacje jak wymagane w SWZ. O planowanej zmianie osob lub dodatkowych osobach, przy
pomocy ktorych Wykonawca wykonuje przedmiot umowy, Wykonawca zobowigzany jest powiadomié

Zamawiajgcego na piSmie z co najmniej 3 - dniowym wyprzedzeniem przed dopuszczeniem tych osob do

wykonywania przedmiotu umowy. W przypadku koniecznosci naglej zmiany pracownikow, Wykonawca

powiadomi o tym Zamawiajacego telefonicznie i potwierdzi pisemnie.

. Wykonawca zobowigzuje si¢ do dokonywania zmian pracownikéw na wniosek Zamawiajacego, w przypadku

zaistnienia uzasadnionych zarzutow Zamawiajacego co do osoby pracownika Wykonawcy.
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§11
PODWYKONAWCY
. Wykonawca jest zobowigzany do osobistego wykonywania obowigzkow wskazanych w § 1 ust. 5 lit. a—d.
. Wykonawca powierza wykonanie nastgpujacych czgsci (zakresu) zamdwienia Podwykonawcy:
Nie dotyczy /wskazaé czesé (zakres) zamowienia objetego podwykonawstwem, nazwa podwykonawcy, dane
kontaktowe oraz przedstawiciele podwykonawcy — jezeli dotyczyl
. Wykonawca ponosi wobec Zamawiajacego petng odpowiedzialno$¢ za wszelkie prace, ktorych wykonanie
powierzyl Podwykonawcom.
. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnos¢ za dokonywanie w terminie wszelkich rozliczen finansowych z
Podwykonawcami.
. Realizacja przedmiotu umowy przy udziale Podwykonawcéw nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialnosci za
wykonanie obowiazkéw umownych. Wykonawca odpowiada za dzialania i zaniechania Podwykonawcow jak za
wlasne.
. Wykonawca zobowigzuje si¢ kazdorazowo, w przypadku checi dokonania zmiany podwykonawcy lub czgsci
zaméOwienia wykonywanej przez podwykonawce lub rezygnacji z podwykonawcy lub wprowadzenia nowego
podwykonawcy, o ktérym mowa w ust. 1, przekaza¢ Zamawiajacemu informacje zawierajace dane identyfikujace
PodwykonawcOw oraz ich przedstawicieli, a takze cz¢$¢ (zakres) zamdwienia objetego podwykonawstwem, co
stanowi¢ bedzie podstawe dokonania zmiany umowy.
. Wykonawca zobowiazuje si¢ kazdorazowo, w przypadku checi dokonania zmiany podwykonawcy, przekazaé
Zamawiajacemu informacje zawierajacych dane identyfikujace Podwykonawcow oraz ich przedstawicieli, a takze
czg$¢ (zakres) zamowienia objetego podwykonawstwem.

§12

POUFNOSC

. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy informacji uzyskanych bezposrednio lub posrednio od

Zamawiajacego (w jakiejkolwiek formie tj. w szczeg6lnosci ustnej, pisemnej, elektronicznej), a takze informacji

uzyskanych przez Wykonawce w inny sposob w trakcie wzajemnej wspotpracy, w tym w zwigzku z zawarciem i

realizacja Umowy, ktére to informacje dotycza bezposrednio lub posrednio Zamawiajacego lub dzialalno$ci

Zamawiajacego, w tym dzialalnoéci zwigzanej ze sprawowaniem wymiaru sprawiedliwosci. Strony przyjmuja

nadto, ze wszelkie informacje (W tym dane osobowe) znajdujace si¢ w aktach postepowan sagdowych lub w innych

dokumentach do ktérych Wykonawca bedzie miat dostgp przy wykonywaniu Umowy nalezy traktowac jako

informacje, ktére Wykonawca jest zobowiazany zachowa¢ w tajemnicy.

. Przez zobowigzanie do zachowania w tajemnicy informacji wskazanych w ust. 1 powyzej, Strony rozumiejg zakaz

wykorzystywania, ujawniania oraz przekazywania tych informacji w jakikolwiek spos6b oraz jakimkolwiek

osobom trzecim, za wyjatkiem sytuacji, gdy:

a) ujawnienie lub wykorzystanie informacji jest konieczne do prawidlowego wykonania Umowy i zgodne z ta
Umowa, lub

b) informacje w chwili ich ujawnienia sa juz publicznie dostgpne, a ich ujawnienie zostalo dokonane przez
Zamawiajacego lub za jego zgoda lub w sposob inny niz poprzez niezgodne z prawem lub jakakolwiek umowa
dzialanie lub zaniechanie, lub

c) Wykonawca zostat zobowigzany do ujawnienia informacji przez sad lub uprawniony organ lub w przypadku
prawnego obowiazku takiego ujawnienia, z zastrzezeniem, ze Wykonawca, niezwltocznie pisemnie poinformuje
Zamawiajacego o obowigzku ujawniania informacji i ich zakresie, a takze uwzgledni rekomendacje
Zamawiajacego co do ujawniania informacji, w szczeg6lnosci w zakresie zlozenia wniosku o wylaczenie
jawnosci, zasadnosci ztozenia stosownego $rodka zaskarzenia lub innego rownowaznego $rodka prawnego oraz
poinformuje sad lub uprawniony organ o chronionym charakterze przekazanych informacji, lub
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d) Zamawiajacy wyrazil Wykonawcy pisemng zgode na ujawnienie lub wykorzystanie informacji w okreslonym
celu, we wskazany przez Zamawiajacego sposob.

3. Wykonawca zobowigzany jest przedsiewzigé takie $rodki bezpieczenstwa i sposoby postepowania, jakie beda
odpowiednie i wystarczajace, dla zapobiezenia jakiemukolwiek nieautoryzowanemu wykorzystaniu, przekazaniu,
ujawnieniu, czy dostepowi do informacji, 0 ktérych mowa w ust. 1 lub ust. 3 niniejszego paragrafu. Wykonawca
nie bedzie, w szczegdlnosci kopiowat lub utrwalat w jakikolwiek sposob informacji, o ktorych mowa w ust. 1 lub
ust. 3 niniejszego paragrafu. Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego powiadomienia Zamawiajacego o
zaistniatych naruszeniach zasad ochrony lub nieuprawnionym ujawnieniu lub wykorzystaniu informacji, o ktorych
mowa w ust. 1 lub ust. 3 niniejszego paragrafu.

4. Obowigzek zachowania w tajemnicy informacji, o ktorych mowa w ust. 1 powyzej rozcigga si¢ rowniez na
pracownikdw Wykonawcy (ewentualnie osoby zatrudniane na innej podstawie prawnej niz umowa o prace, w tym
w ramach samozatrudnienia) oraz podwykonawcoOw, ktorzy maja dostep do tych informacji. Wykonawca
zobowigzany jest do zobowigzania na piSmie wymienionych wyzej 0séb do ochrony informacji, o ktérych mowa
w ust. 1 lub ust. 3 niniejszego paragrafu na warunkach, co najmniej takich jak okreslone w Umowie. Pisemne
zobowigzanie, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim winno nastapic¢ przed przystapieniem tych osoéb do dziatan
zwigzanych z wykonaniem umowy. Wskazane o$§wiadczenia z pisemnym zobowigzaniem przywolanych osob
Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu w ciggu 7 dni od ich pozyskania. Wykonawca ponosi peing
odpowiedzialnos$¢ za dziatania lub zaniechania osob, ktore uzyskaty dostep do informacji, o ktérych mowa w ust.
1 niniejszego paragrafu, w tym odpowiedzialno$¢, o ktérej mowa w ust. 8 niniejszego paragrafu.

5. Zobowigzanie do zachowania w tajemnicy informacji, 0 ktorych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu wiaze w
czasie obowigzywania Umowy, jak rowniez po jej rozwigzaniu, wygasnigciu lub uchyleniu badz zniweczeniu
skutkdw prawnych.

6. W przypadku nieuprawnionego wykorzystania, przekazania lub ujawnienia przez Wykonawce informacji, o
ktorych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, Zamawiajacy uprawniony jest do zadania od Wykonawcy zaptaty
kary umownej w wysokosci 10.000 zt (stownie: dziesigé tysiecy ztotych) za kazdy przypadek nieuprawnionego
wykorzystania, przekazania lub ujawnienia tych informacji. Zaptata kary umownej wskazanej powyzej nie
ogranicza prawa Zamawiajgcego do dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania na zasadach ogélnych, w
przypadku gdy wysoko$¢ poniesionej szkody przewyzsza zastrzezong w Umowie wysoko$¢ kary umowne;j.

§13
OSOBY DO KONTAKTU
Osobami wyznaczonymi do wspotdziatania przy realizacji niniejszej umowy :
1) ze strony Zamawiajacego:

Q) e, ce-mails stel o ,
D) ,e-mail: .o st o ,
2) ze strony Wykonawcy:
Q) e ce-mails oo stel o ,
D) se-mails .o, stel o ,
814

POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Umowie majg zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego.

2. Wykonawca, nie moze bez zgody Zamawiajgcego wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci
przekaza¢ obowiazkow i uprawnien wynikajacych z niniejszej umowy innemu wykonawcy.

3. Kwestie sporne dotyczace tresci i realizacji niniejszej umowy beda dochodzone przez Strony w pierwszej kolejnosci
w drodze polubownej. W sytuacji, gdy Strony nie dojda do porozumienia w drodze polubownej, spory beda
rozstrzygane przez sad wlasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

4. Umowe sporzadzono w czterech jednobrzmiagcych egzemplarzach, jeden dla wykonawcy i trzy dla
Zamawiajacego./Umowe zawarto w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym
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przez osoby wskazane w komparycji Umowy. W tym przypadku za dat¢ zawarcia niniejszej Umowy uznaje si¢
dzien zlozenia kwalifikowanego podpisu elektronicznego przez ostatnia z osdb reprezentujagca ostatnig z
podpisujacych Stron.

Wykaz zalacznikéw do umowy:

zatacznik nr 1 — zestawienie sprzetu drukujacego
zatgcznik nr 2 — ekspertyza techniczna

zatacznik nr 3 — protokot ushugi serwisowej
zatacznik nr 4 - protokot ustugi konserwacji
zatagcznik nr 5 — formularz ofertowy

pieczed i podpisy Zamawiajgcego piecze¢ i podpisy Wykonawcy
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