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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamodwienia jest ustuga szkoleniowo-konsultacyjna dla wychowankoéw i

kadry placowek opiekunczo-wychowawczych (POW) typu socjalizacyjnego z terenu

wojewddztwa matopolskiego. Projekt realizowany jest przez Regionalny Osrodek

Polityki Spotecznej w Krakowie w ramach dziatan wtasnych.

2. Zakres ustugi:

1) Przeprowadzenie diagnozy zasobdw, deficytéw, potrzeb, pod katem wsparcia

warsztatowego oferowanego w projekcie z wykorzystaniem narzedzi

diagnostycznych.

2) Przeprowadzenie testu talentéw wg Gallupa z wychowankami POW (Badanie

Strengths Explorer) wraz z omdwieniem wynikow.

Powyzsze ustugi zostang zrealizowane dla maksymalnie 12 wychowankéw POW

znajdujgcych sie na terenie maksymalnie 3 powiatow wojewddztwa matopolskiego

3) Przeprowadzenie warsztatéw dla wychowankdéw POW:

Trening Umiejetnosci Spotecznych (TUS) - 14-godzinny cykl zaje¢ (7 sesji x 2 godz.
dydaktyczne). tgczny wymiar wsparcia: maksymalnie 42 godziny dydaktyczne (3
POW x 14 godzin).

Trening Zastepowania Agresji (TZA) - 30-godzinny cykl zaje¢ (15 sesji x 2 godz.
dydaktyczne). tgczny wymiar wsparcia: maksymalnie 90 godzin dydaktycznych (3
POW x 30 h).

Trening pewnosci siebie i autoprezentacji - 14-godzinny cykl zajec (7 sesji x 2
godz. dydaktyczne). tgczny wymiar wsparcia: maksymalnie 42 godziny

dydaktyczne (3 POW x 14 h).

4) Przeprowadzenie 3 szkolen dla kadry POW, kazde w wymiarze 8 godz.

dydaktycznych, tagcznie 24 godz. dydaktyczne. Wszystkie szkolenia zostang

przeprowadzone w formule online:

Usamodzielnienie wychowankow placéwek opiekuiczo-wychowawczych —teoria
i praktyka — 8 godzin dydaktycznych,

,Mindfulness i aktywnosci kreatywne w pracy z wychowankiem — praktyczne
narzedzia regulacji emocji i budowania relacji” - 8 godzin dydaktycznych,

,Profilaktyka stresu i wypalenia zawodowego” - 8 godzin dydaktycznych.



3. Uczestnicy:

1) wychowankowie placowek opiekunczo-wychowawczych typu socjalizacyjnego w
wieku 12-15 lat (6-8 klasa szkoty podstawowej) stojgcy przed wyborem ksztatcenia na
poziomie szkoty Sredniej (wybdr szkoty, profilu klasy czy zawodu), maksymalnie
tgcznie 12 wychowankow ze wszystkich placowek;

2) kadra placéwek opiekunczo-wychowawczych, w tym osoby petnigce funkcje

opiekundéw usamodzielnienia.

4. Miejsce realizaciji:
Przeprowadzenie diagnozy zasobow, deficytow i potrzeb wychowankow oraz testow
talentéw Gallupa odbedzie sie w kazdej placowce opiekunczo-wychowawczej objetej
wsparciem. Dziatania diagnostyczne bedg prowadzone indywidualnie w kazdej
placowce, niezaleznie od ich liczby (w kazdym z 3 powiatow moze by¢ objetych
wsparciem kilka POW), na terenie maksymalnie trzech powiatow wojewddztwa
matopolskiego wskazanych przez Zamawiajgcego.
Wsparcie warsztatowe dla wychowankow placéwek opiekurczo-wychowawczych
zostanie zrealizowane na terenie maksymalnie trzech placowek opiekunczo-
wychowawczych typu socjalizacyjnego, zlokalizowanych na terenie maksymalnie
trzech powiatow wojewddztwa matopolskiego, wskazanych przez Zamawiajgcego.

Wsparcie dla kadry POW w postaci szkolen zostanie zrealizowane w formule on-line.

5. Zakres tematyczny warsztatéw i szkolen:

Trening Umiejetnosci Spotecznych (TUS) — 14-godzinny cykl zaje¢ (7 sesji x 2 godz.
dydaktyczne) obejmujacy zagadnienia:

1) Rozpoznawanie i nazywanie emocji.

2) Rozwijanie empatii.

3) Efektywna komunikacja interpersonalna.

4) Wspotpraca w grupie spoteczne;j.

5) Asertywnos$c¢ — jak stawiac granice i nie ranic¢ przy tym innych.

6) Rozwigzywanie konfliktéw.

7) Radzenie sobie ze stresem.

Trening Zastepowania Agresji (TZA) — 30-godzinny cykl zajec (15 sesji x 2 godz. dydaktyczne)

oparty na metodzie korygowania agresywnych zachowan, sktadajacy sie z trzech modutéw:



1) Trening Umiejetnosci Prospotecznych — wspiera w budowaniu pozytywnych relacji i
rozwigzywaniu konfliktow bez przemocy; pozwala doskonali¢ umiejetnosci komunikacyjne,
umiejetnosci radzenia sobie z emocjami, umiejetnosci radzenia sobie w sytuacjach
konfliktowych, umiejetnosci radzenia sobie ze stresem, umiejetnosci planowania.

2) Trening Kontroli Ztosci — pomaga identyfikowac czynniki, ktore wzbudzajg ztosc i prowokuja
agresywne zachowania, uczy technik kontrolowania ztosci, by zapobiega¢ eskalacji
konfliktow.

3) Trening Wnioskowania Moralnego — doskonali umiejetnos¢ podejmowania przemyslanych

decyzji bez okazywania gniewu z uwzglednieniem norm spotecznych i dobra innych oséb.

Trening pewnosci siebie i autoprezentacji — 14-godzinny cykl zajec (7 sesji x 2 godz.
dydaktyczne) — dawka wiedzy teoretycznej i ¢wiczenia symulacyjne.

1) O wartosci roznic indywidualnych.

2) Ja w oczach wtasnych i w oczach innych.

3) Samoocena — moje atuty i stabe strony. Jak nauczy¢ sie doceniac siebie.

4) Jak budowac pewnosc siebie — komunikacja werbalna i niewerbalna.

5) Asertywna komunikacja — na drodze budowania pewnosci siebie w relacjach z innymi.
6) Autoprezentacja - jak przygotowac sie do wystgpienia publicznego?

7) Techniki radzenia sobie ze stresem w czasie wystgpien publicznych.

Usamodzielnienie wychowankdw placéwek opiekunczo-wychowawczych — teoria i praktyka:

1) Diagnoza potrzeb i potencjatu osoby usamodzielniajgce;j sie.

2) Praca nad usamodzielnieniem — budowanie motywacji do zmiany i praca na celach.
3) Praktyczne narzedzia w pracy z wychowankiem usamodzielniajgcym sie.

4) Trudnosci procesu usamodzielnienia — studium przypadkow.

5) Rola i obowigzki opiekuna usamodzielnienia.

6) Wspieranie usamodzielnienia — wyzwania i granice zaangazowania.

7) Indywidualny Program Usamodzielnienia — wskazéwki praktyczne.

8) Formy pomocy przystugujgce usamodzielniajgcym sie.

9) Dobre praktyki w usamodzielnieniu wychowankdw pieczy instytucjonalnej.

Mindfulness i aktywnosci kreatywne w pracy z wychowankiem — praktyczne narzedzia
regulacji emoc;ji i budowania relacji

1) Wrodzone i nabywane mechanizmy regulacji emocjonalne;j.



2) Rozpoznawanie wczesnych sygnatéw napiecia emocjonalnego- sygnaty z ciata, zmiany w
zachowaniu, komunikaty werbalne i niewerbalne.

3) Wprowadzenie do mindfulness.

4) Techniki mindfulness- wskazéwki do praktycznego zastosowania.

5) Znaczenie emocji wychowawcy w pracy z grupa.

6) Aktywnosci kreatywne jako narzedzie regulacji emocji.

7) Aktywnosci kreatywne- wskazéowki do praktycznego zastosowania.

Profilaktyka stresu i wypalenia zawodowego:

1) Fizjologiczne i psychologiczne przejawy reakcji stresowe;j.

2) Identyfikacja stresoréw w zyciu zawodowym.

3) Praca z trudnym klientem jako czynnik stresogenny.

4) Nastepstwa chronicznego stresu.

5) Zjawisko wypalenia zawodowego — proces i przejawy.

6) Cechy osobowosci sprzyjajgce pojawieniu sie wypalenia zawodowego.

7) Bezposrednie i dtugofalowe skutki wypalenia zawodowego.

8) Profilaktyka wypalenia zawodowego.

9) Budowanie i utrzymywanie wysokiej motywacji zawodowe;j.

10) Autodiagnoza oraz znalezienie optymalnych sposobdéw radzenia sobie ze stresem
i wypaleniem.

11) Tworzenie wtasnych strategii radzenia sobie w trudnych sytuacjach zawodowych.

WAZNE:

W zwigzku z faktem, iz ustuga realizowana bedzie z matoletnimi, zgodnie z zapisami ustawy z
dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczosciq na tle seksualnym i
ochronie matoletnich na wykonawcy cigzg obowigzki dotyczgce weryfikacji danych

o karalnosci zwigzane ze stosunkiem pracy lub inng dziatalnoscig okreslone w art. 21 ustawy.



