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PROJEKTOWANE  POSTANOWIENIA  UMOWY 
 

Zawarta dnia ............... w Szczyrku pomiędzy:  
Centralnym Ośrodkiem Sportu Instytucją Gospodarki Budżetowej z siedzibą w Warszawie, 
(00-449), ul. Łazienkowska 6A, zarejestrowanym pod numerem 0000374033 w Krajowym 
Rejestrze Sądowym przez Sąd Rejonowy dla M. St. Warszawy w Warszawie, XII Wydział 
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego w dniu 22 grudnia 2010 roku,  posiadającym 
numery: NIP 701-027-39-50 REGON 142733356-00050, oddział Centralny Ośrodek Sportu - 
Ośrodek Przygotowań Olimpijskich w Szczyrku, 43-370 Szczyrk, ul. Plażowa 8 
reprezentowanym przez : 
1 ................................... –  Dyrektora COS-OPO w Szczyrku, 
2 z kontrasygnatą..........................– Głównej Księgowej COS-OPO w Szczyrku, 
zwanym dalej Zamawiającym,   
a   
.................................................................................... 
reprezentowanym przez : 
............................................................................. 
zwanym dalej WYKONAWCĄ, 
 
W rezultacie dokonania przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy w trybie 
podstawowym bez przeprowadzania negocjacji zgodnie z postanowieniami ustawy z dnia 
11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. 2026 poz. 793 t.j.), dalej „ustawa Pzp” 
zawarto Umowę o następującej treści: 

§ 1 
PRZEDMIOT UMOWY 

 
1.Przedmiotem niniejszej Umowy są sukcesywne dostawy owoców i warzyw (łącznie z ich 
transportem do Zamawiającego i rozładunkiem) w okresie sześciu miesięcy od dnia 
podpisania umowy, z zastrzeżeniem, że Umowa wygasa z chwilą osiągnięcia kwoty  
maksymalnej Umowy tj: …………………..……….. PLN brutto (w tym miejscu zostanie wpisana 
wartość brutto oferty Wykonawcy). 
2.Przedmiot Umowy jest szczegółowo określony w ofercie Wykonawcy z dnia ................., która 
stanowi załącznik nr 1 do niniejszej Umowy. 
3.Podana w ofercie Wykonawcy ilość jest szacunkowa, a suma poszczególnych dostaw 
może różnić się, w zależności od faktycznego zużycia i zapotrzebowania Zamawiającego. 
4.Zamawiający oświadcza, iż w okresie obowiązywania niniejszej Umowy Wykonawca będzie 
jedynym dostawcą produktów wymienionych w ofercie Wykonawcy. 
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§ 2 
TERMIN DOSTAWY 

1. Dostawy będą realizowane sukcesywnie, od poniedziałku do soboty w zależności od 
potrzeb Zamawiającego, zgodnie ze składanymi zamówieniami zwanymi dalej 
„zamówieniami częściowymi”. Asortyment i wielkość dostawy ustalane będą każdorazowo 
przez Zamawiającego w zamówieniu częściowym.  
2.Zamawiający będzie składał zamówienia częściowe telefonicznie na numer 
..........................., najpóźniej do godziny 15:00. Dostawa zamówionej partii przedmiotu 
zamówienia odbywać się będzie w następnym dniu po złożeniu zamówienia przez 
Zamawiającego. Zamawiający zastrzega, iż w przypadku wystąpienia wyjątkowej potrzeby 
dostawa zamówionej partii przedmiotu zamówienia odbywać się będzie w tym samym dniu.  
Z zastrzeżeniem dostawy zamówienia w tym samym dniu, realizacja pozostałych dostaw musi 
nastąpić do godziny 7.30 dnia następującego po dniu zamówienia, przy czym w przypadku 
zamówienia w sobotę dniem następnym będzie najbliższy poniedziałek.   
3. Miejscem dostawy i rozładunku są: 
1) Internat Sportowy Harnaś, ul. Plażowa 8, 43-370 Szczyrk, 
2) Gastronomia Jaworzyna – Stacja Kolei Linowej, peron 1, ul. Myśliwska 45, 43-370 Szczyrk. 
Każdorazowo miejsce dostawy zostanie wskazane przez Zamawiającego w zamówieniu 
częściowym. 
4.Pojemniki Wykonawcy, w których będą dostarczone produkty, podlegają zwrotowi przy 
kolejnej dostawie. 

§ 3 
ODBIÓR 

1. Wykonawca umożliwi Zamawiającemu sprawdzenie dostarczonych produktów w celu 
przeprowadzenia procedury odbioru w miejscu dostawy.  
2.Odbiór będzie polegał na sprawdzeniu, czy dostarczone produkty są wolne od wad, a w 
szczególności, że odpowiadają one wymogom zawartym w SWZ oraz, że dane zamówienie 
częściowe zostało zrealizowane w pełnym zakresie (pod względem ilościowym). 
3.Z odbioru dostarczonych produktów dla potrzeb oceny stanu wykonania Umowy zostanie 
sporządzony protokół, podpisany przez Strony, który będzie zawierał w szczególności: 
1)wskazanie sprawdzonych produktów; 
2)ewentualnie stwierdzone wady lub oświadczenie o niestwierdzeniu wad. 
4.Zaniechanie sporządzenia takiego protokołu będzie uważane za dokonanie odbioru bez 
zastrzeżeń. 
5.W przypadku, gdy jakiekolwiek produkty podlegające sprawdzeniu będą miały wady (w 
szczególności dotyczy to jakości, świeżości i terminu przydatności do spożycia) lub dane 
zamówienie częściowe nie zostanie zrealizowane w pełnym zakresie, co zostanie stwierdzone 
protokołem sporządzonym przez Zamawiającego Wykonawca zobowiązany jest do 
dostarczenia, w terminie nie dłuższym niż 4 godziny od stwierdzenia wad lub braków, 
produktów wolnych od wad i/lub brakujących, bez ponoszenia przez Zamawiającego z tego 
tytułu jakichkolwiek dodatkowych kosztów. 
6.Jeżeli Wykonawca nie wypełni zobowiązania zawartego w ust. 5, Zamawiający ma prawo 
zamówić brakujące produkty u osoby trzeciej (wykonanie zastępcze), a kosztami wykonania 
zastępczego obciążyć Wykonawcę i potrącić należną z tego tytułu kwotę z wynagrodzenia 
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przysługującego Wykonawcy niniejszej Umowy, bez uprzedniego uzyskania zgody sądu 
powszechnego. 
7.Dokonanie odbioru produktów zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy nie pozbawia 
Zamawiającego dochodzenia roszczeń z tytułu rękojmi lub gwarancji jakości. 
 

§ 4 
WYNAGRODZENIE I WARUNKI PŁATNOŚCI 

1.Za wykonanie Umowy Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie według cen jednostkowych 
podanych w ofercie Wykonawcy. 
2.Ceny jednostkowe netto podane w ofercie są stałe na cały okres trwania umowy i nie 
podlegają waloryzacji.  
3. W przypadku ustawowej zmiany stawki podatku VAT w okresie obowiązywania Umowy, 
wynagrodzenie brutto Wykonawcy ulegnie odpowiedniej zmianie wyłącznie w zakresie 
wynikającym ze zmiany tej stawki. Ceny jednostkowe netto pozostają bez zmian. Nowa 
stawka podatku VAT będzie stosowana do dostaw zrealizowanych od dnia jej wejścia w 
życie. 
4. Podstawą obliczenia wartości poszczególnych dostaw będą ceny jednostkowe podane 
w ofercie Wykonawcy i wielkość tych dostaw.  
5. Wynagrodzenie za dostawy częściowe będzie płatne na podstawie faktur VAT 
wystawianych przez Wykonawcę.  
6. Płatności za zrealizowane dostawy częściowe realizowane będą przelewem w terminie 30 
dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury na rachunek wskazany w fakturze. 
7.Rozliczenie między Stronami – wystawianie i doręczenie Zamawiającemu faktur przez 
Wykonawcę za zrealizowane dostawy - odbywać się będzie w okresach dwutygodniowych. 
8.Strony postanawiają, iż zapłata nastąpi w dniu obciążenia rachunku bankowego 
Zamawiającego. 
9. Zamawiający gwarantuje realizację przedmiotu Umowy na poziomie nie mniejszym niż 70% 
maksymalnej wartości brutto Umowy określonej w § 1 ust. 1. 
10. Od dnia, w którym stosowanie faktur ustrukturyzowanych stanie się dla Wykonawcy 
obowiązkowe, faktury będą wystawiane i doręczane przy użyciu Krajowego Systemu e-Faktur 
z uwzględnieniem postanowień niniejszego paragrafu. 
11. Zapłata ceny przez Zamawiającego na rzecz Wykonawcy będzie następować na 
podstawie prawidłowo wystawionej i doręczonej faktury ustrukturyzowanej, z zastrzeżeniem 
ust. 12. Wykonawca przyjmuje do wiadomości i akceptuje, że wyłącznie faktury 
ustrukturyzowane wystawione w sposób uwzględniający postanowienia niniejszego 
paragrafu będą uznawane za doręczone Zamawiającemu i będą stanowić podstawę 
dokonania zapłaty wynagrodzenia przez Zamawiającego. 
12. Faktury ustrukturyzowane wystawiane przez Wykonawcę będą zawierać następujące 
dane Zamawiającego (w ramach struktury logicznej faktury ustrukturyzowanej): 
w polu „Podmiot2”: 
nazwa: Centralny Ośrodek Sportu, 
NIP nabywcy: 701-027-39-50, 
adres nabywcy: ul. Łazienkowska 6a, 00-449 Warszawa, 
w polu „Podmiot3”: 
nazwa: Centralny Ośrodek Sportu-Ośrodek Przygotowań Olimpijskich w Szczyrku, 
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NIP odbiorcy: 701-027-39-50- 00003 
adres odbiorcy: ul. Plażowa 8, 43-370 Szczyrk, 
a także oznaczenie roli, w jakiej występuje Podmiot3, tj.: odbiorca faktury (oddział). 
13. Zamawiający zobowiązany jest zapłacić cenę Wykonawcy w terminie 30 dni od dnia 
doręczenia Zamawiającemu faktury ustrukturyzowanej. Za dzień doręczenia faktury 
ustrukturyzowanej Zamawiającemu uznawać się będzie dzień przydzielenia w Krajowym 
Systemie e-Faktur numeru identyfikującego tę fakturę (tzw. numer KSeF) pod warunkiem 
wystawienia faktury ustrukturyzowanej w sposób uwzględniający zasadę wskazaną w ust. 12. 
14. Strony zgodnie postanawiają, że w przypadku wystawienia przez Wykonawcę faktur 
ustrukturyzowanych w sposób nieuwzględniający zasady wskazanej w ust. 12, przewidziane 
terminy płatności nie rozpoczynają się (nie zaczynają biec) do momentu dokonania przez 
Wykonawcę korekty tak wystawionych faktur ustrukturyzowanych i ich doręczenia 
Zamawiającemu, które to korekty będą uwzględniały zasadę określoną w ust. 12. 
15. W przypadku, gdy po wystawieniu przez Wykonawcę faktury ustrukturyzowanej oraz 
przydzieleniu tej fakturze numeru identyfikującego w Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF) 
wystąpi: 
1) niedostępność KSeF zgodnie z art. 106nh ust. 1 oraz art. 106ne ust. 4 ustawy z dnia 11 marca 
2004 r. o podatku od towarów i usług; 
2) awaria KSeF zgodnie z art. 106nf ust. 1 oraz art. 106ne ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. 
o podatku od towarów i usług; 
3) awaria całkowita KSeF zgodnie z art. 106ng oraz art. 106ne ust. 3 ustawy z dnia 11 marca 
2004 r. o podatku od towarów i usług, termin płatności wynagrodzenia przez Zamawiającego 
ulega wydłużeniu o czas (okres) niedostępności KSeF, awarii KSeF lub awarii całkowitej KSeF. 
Okres ten zaokrągla się wzwyż do pełnego dnia kalendarzowego. 
16. W przypadku, gdy ze względu na wystąpienie sytuacji, o których mowa w ust. 15 
(niedostępność KSeF, awaria KSeF, awaria całkowita KSeF) Wykonawca nie będzie miał 
możliwości wystawienia i doręczenia faktury przy użyciu KSeF, faktury będą wystawiane 
zgodnie z obowiązującymi przepisami regulującymi skutki wystąpienia takich sytuacji. W 
takim przypadku faktury (wizualizacje faktur) będą doręczane na adres poczty elektronicznej 
(e-mail): faktury.szczyrk@cos.pl Termin płatności w odniesieniu do takich faktur liczony jest od 
dnia otrzymania faktury (wizualizacji faktury) przez Zamawiającego przy wykorzystaniu adresu 
poczty elektronicznej pod warunkiem, że faktura zawiera dane Zamawiającego, o 
których mowa w ust. 12. W przeciwnym wypadku termin płatności nie rozpoczyna się (nie 
zaczyna biec) do momentu dokonania przez Wykonawcę korekty wystawionej faktury, która 
to korekta będzie uwzględniać dane Zleceniodawcy wskazane w ust. 12. 

§ 5 
ODPOWIEDZIALNOŚĆ ZA NIEWYKONANIE 
LUB NIENALEŻYTE WYKONANIE UMOWY 

1.Strony ustanawiają odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy 
w formie kar umownych. 
2.Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne: 
1) za zwłokę w realizacji danego zamówienia częściowego – 100 zł za każdą rozpoczętą 
godzinę zwłoki; 
2) w przypadku rozwiązania Umowy przez Zamawiającego lub Wykonawcę z winy 
Wykonawcy – w wysokości 10% maksymalnej wartości brutto Umowy określonej w § 1 ust. 1. 
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3.Dostarczenie produktów w ilości, terminie lub asortymencie niezgodnym z zamówieniem 
częściowym, a także niespełniających wymagań higieniczno – sanitarnych (w zakresie 
jakości, świeżości i odpowiedniego środka transportu), niezależnie od wypełnienia przez 
Wykonawcę obowiązku zawartego w § 3 ust. 5, Zamawiający uważał będzie za nienależyte 
wykonanie Umowy.  
4.Zamawiający jest uprawniony do potrącenia kar umownych z faktur obejmujących 
wynagrodzenie Wykonawcy. 
5.Zakazuje się – pod rygorem nieważności – dokonywania przelewu (cesji) wierzytelności, bez 
pisemnej zgody Zamawiającego.  
6. Trzykrotne nienależyte wykonanie Umowy, jak w ust. 3, upoważnia Zamawiającego do 
natychmiastowego rozwiązania umowy z winy Wykonawcy i obciążenia go karą umowną. 
7.Zamawiający może dochodzić odszkodowania  uzupełniającego, przewyższającego 
wysokość naliczonych kar umownych na zasadach ogólnych wynikających z Kodeksu 
cywilnego. Postanowienia dotyczące kar umownych oraz odszkodowania uzupełniającego 
zachowują swą moc również w przypadku odstąpienia od Umowy.  
8. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których mogą dochodzić Strony, wynosi 
20% maksymalnej wartości brutto Umowy określonej w § 1 ust. 1. 
 

§ 6 
ZMIANA I ODSTĄPIENIE OD UMOWY 

1. Zmiana postanowień zawartej Umowy może nastąpić za zgodą obu Stron wyrażoną na 
piśmie, pod rygorem nieważności. 
2. Zmiana Umowy jest dopuszczalna w przypadkach i na zasadach określonych w ustawie 
Pzp. Niezależnie od powyższego Strony przewidują możliwość zmiany wynagrodzenia brutto 
w przypadku ustawowej zmiany stawki podatku VAT, na zasadach określonych w § 4 ust. 3 
Umowy. Zmiana ta nie powoduje zmiany cen jednostkowych netto ani ogólnego charakteru 
Umowy. 
3. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie 
leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, 
Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o 
powyższych okolicznościach. W takim wypadku Wykonawca może żądać jedynie 
wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części Umowy. 
4. Zamawiający może bez zgody Wykonawcy przenieść ogół przysługujących mu w stosunku 
do Wykonawcy praw podmiotowych, w tym prawo do świadczenia z tytułu Umowy o 
zamówienie publiczne, na inny podmiot przejmujący prawa i obowiązki dotychczasowego 
Zamawiającego. Przelew zostanie stwierdzony pismem, o czym Zamawiający niezwłocznie 
zawiadomi Wykonawcę. 
5. Wykonawca wyraża zgodę na przeniesienie swoich praw i obowiązków na inny podmiot 
przejmujący prawa i obowiązki dotychczasowego Zamawiającego. 
6. Przeniesienie praw i obowiązków, o których mowa w ust. 4 i 5 może nastąpić w przypadku 
zmian organizacyjno – prawnych Zamawiającego, w tym jego likwidacji i powołania innego 
Zamawiającego, który przejmie jego zadania, prawa i obowiązki. 
7. Przeniesienie praw i obowiązków, o których mowa w ust. 4 i 5 nie może pogorszyć sytuacji 
Stron Umowy. 
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§7 
SPEŁNIENIE OBOWIĄZKU INFORMACYJNEGO 

Chcielibyśmy Państwa poinformować, w jaki sposób będziemy przetwarzać Państwa dane 
osobowe oraz wskazać cel, któremu mają one służyć. Poprzez wyjaśnienie tych kwestii, 
chcemy spełnić ciążący na COS-OPO w Szczyrku obowiązek informacyjny wynikający z 
ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych, tzw. RODO. W związku z 
powyższym chcielibyśmy poinformować, że: 
1. Administrator danych osobowych 
Administratorem Państwa danych osobowych jest Centralny Ośrodek Sportu Ośrodek 
Przygotowań Olimpijskich w Szczyrku, ul. Plażowa 8, w Szczyrku, zwany dalej: „COS-OPO 
w Szczyrku”. 
2. Punkt kontaktowy 
W sprawach ochrony swoich danych osobowych mogą Państwo kontaktować się z 
Inspektorem Ochrony Danych Osobowych pod adresem e-mail: iod@cos.pl. 
3. Cele przetwarzania, podstawa prawna przetwarzania oraz kategorie danych 
Dane osobowe przetwarzane będą w celu: 
 przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, 
 wyboru wykonawcy oraz zawarcia i realizacji umowy, 
 potwierdzenia kwalifikacji i uprawnień wymaganych przepisami prawa, 
 wypełnienia obowiązków prawnych ciążących na administratorze, w 
szczególności wynikających z przepisów o zamówieniach publicznych, 
archiwizacji i finansach publicznych, 
 ewentualnego dochodzenia lub obrony przed roszczeniami. 
Podstawą prawną przetwarzania jest: 
 art. 6 ust. 1 lit. c RODO – obowiązek prawny administratora, 
 art. 6 ust. 1 lit. b RODO – podjęcie działań przed zawarciem umowy i realizacja 
umowy, 
 art. 6 ust. 1 lit. f RODO – prawnie uzasadniony interes administratora tj. do 
prawidłowej realizacji umowy zawartej z kontrahentem oraz dochodzeniu lub 
obronie przed roszczeniami. 
4. Okres przechowywania danych 
Dane osobowe będą przetwarzane przez okres 5 lat od dnia zakończenia 
postępowania o zamówienie publiczne. W przypadku zawarcia umowy, jeżeli została 
ona zawarta na okres dłuższy niż 5 lat – przez cały czas trwania umowy. Dokumenty 
rozliczeniowe będą przechowywane przez okres wymagany 
przepisami o rachunkowości i finansach publicznych, tj. przez 5 lat licząc od końca roku 
kalendarzowego, w którym upłynął termin płatności podatku 
Po zakończeniu trwania umowy dane mogą być przechowywane przez okres, w którym 
możliwe jest zgłoszenie ewentualnych roszczeń którejkolwiek ze stron. 
5. Odbiorcy danych i transfer danych do państw trzecich 
Dostęp do danych osobowych może przysługiwać upoważnionym pracownikom COSOPO 
w Szczyrku, a także dostawcom usług, z których korzysta Administrator danych (np. 
dostawcy narzędzi informatycznych, usługi informatyczne, prawne, windykacyjne), a 
także uprawnionym organom administracji publicznej. 
Państwa dane pozyskane w związku z postępowaniem o udzielenie zamówienia 
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publicznego przekazywane będą wszystkim zainteresowanym podmiotom i osobom, 
gdyż co do zasady postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego jest jawne. 
Państwa dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego (rozumianego 
jako państwo znajdujące się poza Europejskim Obszarem Gospodarczym, EOG), ani 
organizacji międzynarodowej w rozumieniu RODO. 
6. Państwa prawa i profilowanie 
Przysługuje Państwu prawo dostępu do danych osobowych oraz ich sprostowania, przy 
czym realizacja tego prawa nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o 
udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w sprawie 
zamówienia publicznego w zakresie niezgodnym z ustawą PZP oraz nie może naruszać 
integralności protokołu postępowania oraz jego załączników. 
Ponadto, przysługuje Państwu prawo do usunięcia, chyba że przetwarzanie odbywa się 
na podstawie obowiązku prawnego. 
Przysługuje Państwu również prawo do ograniczenia przetwarzania, przy czym 
zgłoszenie tego żądania nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu 
zakończenia tego postępowania. 
W przypadku przetwarzania przez COS-OPO w Szczyrku danych osobowych w oparciu o 
prawnie uzasadniony cel, posiadają Państwo prawo wniesienia sprzeciwu z przyczyn 
związanych z Państwa szczególną sytuacją. Jeżeli skorzystacie Państwo z tego prawa, 
zaprzestaniemy przetwarzania danych w tym celu, chyba że wykażemy istnienie 
ważnych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzędnych wobec 
Państwa interesów, praw i wolności lub podstaw do ustalenia, dochodzenia lub obrony 
roszczeń. 
Jednocześnie informujemy, że przysługuje Państwu prawo wniesienia skargi do Prezesa 
Urzędu Ochrony Danych Osobowych (PUODO) z siedzibą w Warszawie, ul. St. Moniuszki 
1A. 
W oparciu o Państwa dane osobowe COS-OPO w Szczyrku nie będzie podejmował 
zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji będących wynikiem profilowania w 
rozumieniu RODO. 
7. Obowiązek podania danych 
Podanie danych osobowych w związku z udziałem w postępowaniu o zamówienia 
publiczne może być warunkiem niezbędnym do wzięcia w nim udziału. Wynika to stąd, 
że w zależności od przedmiotu zamówienia, zamawiający może żądać ich podania na 
podstawie przepisów ustawy PZP zamówień publicznych oraz wydanych do niej 
przepisów wykonawczych. Konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z 
ustawy PZP. 

§ 8 
POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1.Umowa niniejsza zawarta została według prawa polskiego. 
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową zastosowanie mają przepisy kodeksu 
cywilnego, ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. 2026 poz. 
793), i inne powszechnie obowiązujące przepisy prawa polskiego. 
3.Wszelkie spory mogące wyniknąć na tle wykonywania niniejszej umowy będą rozstrzygane 
polubownie, a w ostateczności zostaną poddane rozstrzygnięciu polskiego sądu 
powszechnego  właściwego dla siedziby Zamawiającego tj. Sądowi w Bielsku-Białej. 
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4. Niniejsza umowa stanowi informację publiczną w rozumieniu art. 1 ustawy z dnia 6 września 
2001 r. o dostępie do informacji publicznej Dz.U.2022.902 t.j. i podlega udostępnieniu na 
zasadach i w trybie określonych w ww. ustawie. 
5. Umowę niniejszą sporządzono w formie elektronicznej z użyciem podpisów elektronicznych. 
 
 
Integralną część Umowy stanowią:  
Załącznik nr 1 – Oferta Wykonawcy wraz z Formularzem kalkulacyjnym, 
załącznik nr 2 –  Opis przedmiotu zamówienia 
załącznik nr 3 – warunki reklamacji, rękojmi i gwarancji 

 
     

Wykonawca        Zamawiający 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Załącznik nr 3 do umowy 
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WARUNKI GWARANCJI, RĘKOJMI I REKLAMACJI 
 

I. WARUNKI REKLAMACJI 

1. 
Warunki złożenia reklamacji i jej 

dokumentowanie 

Odmowa przyjęcia towaru w przypadku stwierdzenia 
w chwili dostawy, że nie odpowiada on wymaganej 
jakości, jest nieświeży, uszkodzony, 
niepełnowartościowy lub nie spełnia wymagań 
określonych w SWZ. W przypadku produktów, dla 
których oznacza się termin przydatności do spożycia, 
podstawą odmowy może być również brak, 
nieczytelność lub upływ tego terminu. 
Zawiadomienie telefoniczne lub za pośrednictwem 
poczty elektronicznej. 
Spisanie protokołu reklamacyjnego przy udziale obu 
Stron w terminie maks. 4 godzin. 

2. 
Zakres zobowiązań 

wynikających z wniesionej 
reklamacji 

Wymiana zareklamowanej ilości przedmiotu Umowy 
na produkty pełnowartościowe, zgodne z 
wymaganiami SWZ, w terminie nie dłuższym niż 4 
godziny od chwili wniesienia reklamacji. 

II. WARUNKI RĘKOJMI 

1. Okres obowiązywania rękojmi Zgodnie z treścią Kodeksu Cywilnego 

2. 
Zakres zobowiązań 

wynikających z udzielenia 
rękojmi 

Wymiana zakwestionowanej dostawy przedmiotu 
zamówienia na produkty zgodne z wymaganiami 
SWZ. 

3. 

Czas oczekiwania na 
wykonanie zobowiązań 

wynikających z udzielenia 
rękojmi 

Maks. 4 godziny od chwili stwierdzenia wad lub 
niewłaściwej jakości przedmiotu zamówienia. 

4. 
Pozostałe zasady 

odpowiedzialności z tytułu 
rękojmi 

Zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego 
dotyczącymi rękojmi. 

III. WARUNKI GWARANCJI 

1. Okres gwarancji 

W przypadku produktów, dla których producent 
określa termin przydatności do spożycia – zgodnie z 
wymaganiami SWZ. W pozostałym zakresie 
produkty muszą zachowywać wymaganą jakość, 
świeżość i przydatność do spożycia. 

2. Zakres gwarancji 
Wymiana na produkt pełnowartościowy, zgodny z 
wymaganiami SWZ. 

 
 
 
 
 
 
 

Wykonawca        Zamawiający 
 
  
 


