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Załącznik nr 9 do SWZ

DOK-261-45/26
Opis przedmiotu zamówienia

„Wycieczka integracyjno-edukacyjna dla rodzin zastępczych  (tj. rodzice zastępczy wraz z dziećmi pozostającymi pod ich opieką, w tym dzieci biologiczne) do JuraParku w Bałtowie na terenie Bałtowskiego Kompleksu Turystycznego dla uczestników projektu IDEA TARNÓW. 
1. Przedmiot zamówienia: 
Przedmiotem zamówienia jest zorganizowanie i przeprowadzenie dwudniowej wycieczki integracyjno-edukacyjnej dla rodzin zastępczych  (tj. rodzice zastępczy wraz z dziećmi pozostającymi pod ich opieką, w tym dzieci biologiczne) do JuraParku w Bałtowie na terenie Bałtowskiego Kompleksu Turystycznego dla uczestników projektu IDEA TARNÓW.
2. Zakres zamówienia 
Szczegółowy zakres zamówienia obejmuje:

	     Zakres zamówienia
	1) Zapewnienie dowozu na miejsce wycieczki i z powrotem do Tarnowa, w tym również opłaty parkingowe.

2) Pierwszego dnia Wykonawca zobowiązany jest do zorganizowania edukacyjno-integracyjnego pobytu w parku dinozaurów oraz zapewnienia uczestnikom możliwości korzystania z atrakcji edukacyjnych i rekreacyjnych dostępnych na terenie parku, obejmujących w szczególności:

· ścieżkę edukacyjną z dinozaurami,
·  oceanarium, ekspozycję „Polska w Miniaturze” 
· strefy rekreacyjne z urządzeniami zabawowymi (m.in. karuzele, dmuchańce, trampoliny).
Program pobytu powinien umożliwiać każdemu uczestnikowi udział w co najmniej trzech atrakcjach dostępnych na terenie parku.

3) Drugiego dnia organizacja 1 warsztatów edukacyjno - ekologicznych prowadzonych w formule integracyjnej i praktycznej, których celem będzie rozwijanie świadomości ekologicznej uczestników oraz  promowanie postaw proekologicznych. Zaproponowanie tematu warsztatów ekologicznych leży po stronie Wykonawcy. Warsztaty powinny trwać co najmniej 120 minut. Warsztaty składają się części merytorycznej (rozmowa, dyskusja, pogadanka lub wykład na temat postaw proekologicznych) w wymiarze 30 min. i części praktycznej 90 min.  Temat warsztatu i jego program należy określić w opracowanym harmonogramie i przedłożyć do akceptacji Zamawiającego. Warsztaty powinny odbyć się na terenie Bałtowskiego Kompleksu Turystycznego.
4) Organizacja wieczoru integracyjnego przy ognisku, którego celem będzie budowanie i pogłębianie relacji pomiędzy rodzicami zastępczymi a dziećmi, tworzenie przestrzeni do wspólnego spędzania czasu poza codziennymi obowiązkami, jak również wzmacnianie poczucia bezpieczeństwa i przynależności dzieci do rodziny.

Organizacja wieczoru integracyjnego powinna składać się z: 

· gry terenowej i aktywności rodzinnej (np. „Rodzinna wyprawa odkrywców" gra zespołowa inspirowana paleontologią i światem dinozaurów)

· zabawy animacyjne dla dzieci,

· karaoke rodzinne,

· ognisko z pieczeniem kiełbasek.

Wszystkie powyższe atrakcje powinny być prowadzone przez animatora/animatorów czasu wolnego.

5) Zapewnienie 1 noclegu dla maksymalnie 40 uczestników w obiekcie noclegowym zlokalizowanym na terenie Bałtowskiego Kompleksu Turystycznego lub w odległości nie większej niż 20 km od Bałtowskiego Kompleksu Turystycznego, liczonej jako najkrótsza trasa przejazdu po drogach publicznych od głównego wjazdu do głównego wejścia do obiektu noclegowego.  
    Obiekt musi dysponować pokojami dostosowanymi do pobytu rodzin z dziećmi. W przypadku zapewnienia noclegu w obiekcie położonym poza terenem Bałtowskiego Kompleksu Turystycznego, Wykonawca zobowiązany jest zapewnić transport uczestników pomiędzy obiektem noclegowym a Bałtowskim Kompleksem Turystycznym oraz z powrotem, w terminach i godzinach wynikających z programu wyjazdu.
6) zapewnienia wyżywienia:
Dzień 1:

•
Obiad: dwudaniowy składający się z:  zupy min. 300 ml/os. oraz dania głównego: z mięsem lub rybą lub opcją wegetariańską min. 150 g/os. i  ziemniakami lub ryżem lub frytkami min. 150 g/os. i surówką min. 100 g/os.) oraz napoju. Napoje do wyboru dla uczestników: herbata, soki owocowe, kompot, woda mineralna (min. 250 ml/os. – dotyczy każdego rodzaju napoju, woda - bez ograniczeń).

•
Kolacja: ognisko - zapewnienie co najmniej 2 szt. kiełbasy (min. 200 gram każda ), a także bufetu szwedzkiego, obejmująca pieczywo, masło, sery, jajka, wędliny, warzywa i owoce – serwowane w ilości zapewniającej swobodny dostęp wszystkim uczestnikom przez cały czas wydawania posiłku. Napoje do wyboru dla uczestników: herbata, soki owocowe, kompot, woda mineralna (min. 250 ml/os. – dotyczy każdego rodzaju napoju, woda - bez ograniczeń) oraz minimum dwa rodzaje ciastek o łącznej gramaturze 100–150 g na osobę. 

        W przypadku niesprzyjającej pogody ognisko powinno być zastąpione kolacją np. w formie grilla.

Dzień 2:
•
Śniadanie: w formie bufetu szwedzkiego, obejmująca pieczywo pszenne i razowe (chleb, bułki) min. 150g/os., masło min. 20g/os., sery żółte i białe min. 80g/os., jajka (np. sadzone, na twardo, jajecznica) min. dwa rodzaje po 1szt./os., wędliny – 3 rodzaje min. 100g/os., parówki drobiowe lub z szynki (min. 90% zawartości mięsa) min. 80g/os., warzywa i owoce (po min. 3 różne rodzaje) min. 150g/os. – serwowane bez ograniczeń oraz napoje jn.

· Obiad: serwowany, dwudaniowy składający się z: zupy min. 300 ml/os. oraz dania głównego: z mięsem lub rybą i opcją wegetariańską min. 150 g/os. i ziemniakami lub ryżem lub frytkami min. 150 g/os. i surówką min. 140 g/os., ciastka deserowego typu sernik/szarlotka/napoleonka/kremówka - porcja min. 100 g/os. oraz napoju jn.

•
Napoje: do wyboru dla uczestników: gorące (kawa, herbata) z dodatkami (cukier, mleko, cytryna) i zimne (soki owocowe, kompot, woda mineralna) - min. 250 ml/os. – dotyczy każdego rodzaju napoju
Obiad w dniu pierwszym, ognisko, śniadanie i obiad w dniu drugim powinny być zorganizowane na terenie Bałtowskiego Kompleksu Turystycznego.


	Termin realizacji
	Wrzesień 2026 r.

	Liczba uczestników
	40 uczestników (dzieci i młodzież do 18 roku życia oraz dorośli)

	Informacje dodatkowe - 

1. Wykonawca jest zobowiązany do: 

1) zapewnienia transportu uczestników/uczestniczek autobusem/busem na trasie: Tarnów do miejsc docelowych oraz dodatkowo w trakcie trwania danej wycieczki do miejsca zaplanowanego na obiad, jeżeli te nie będą zorganizowane na terenie lub w pobliżu odwiedzanego obiektu, w tym:

a) transport dla uczestników każdej wycieczki ma być zapewniony przy użyciu autobusu/busa, spełniających wymagania określone w art. 57 ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym, sprawnych technicznie, posiadających aktualne ubezpieczenie OC i NNW,
b) wykonawca zapewni do prowadzenia autobusu przewożących uczestników i uczestniczek wycieczek, wykwalifikowanych kierowców, posiadających stosowne uprawnienia do kierowania pojazdami silnikowymi oraz spełniających wymagania określone w przepisach ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. – Prawo o ruchu drogowym oraz ustawy z dnia 6 września 2001 r. o transporcie drogowym,

c) w przypadku wystąpienia awarii środka transportu, Wykonawca zobowiązany jest zapewnić na własny koszt zastępczy środek transportu, spełniający wymagania określone w ust. 1) lit. a oraz w umowie, w taki sposób, aby nie powodować opóźnień czasowych (nie później niż w ciągu 90 minut, o ile warunki drogowe nie uniemożliwiają wcześniejszego podstawienia) - Zamawiający nie będzie ponosił z tego tytułu żadnych dodatkowych kosztów.
2)
podstawienia autobusu/busa w dniu wyjazdu z Tarnowa na co najmniej 0,5 h przed wskazaną godziną wyjazdu,

3)
pokrycia wszystkich wymaganych opłat drogowych i parkingowych,

4)
zapewnienia pilota na wycieczki przez cały okres realizacji wycieczki, od momentu wyjazdu do powrotu uczestników do miejsca zbiórki, oraz zapewnienie usług przewodników turystycznych podczas zwiedzania obiektów i miejsc, w których ich udział jest wymagany przepisami prawa, regulaminami obiektów lub jest niezbędny do prawidłowej realizacji programu wycieczki. 
           Pilot wycieczki powinien posiadać kwalifikacje i doświadczenie umożliwiające należyte wykonanie powierzonych obowiązków, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.
5)
pokrycia opłat wszystkich ujętych w programie biletów wstępu/wejść do zwiedzanych obiektów,

6)
przygotowania szczegółowego planu wycieczki – plan wycieczki należy dostarczyć najpóźniej na 6 dni przed planowanym terminem wycieczki. Plan wycieczki powinien zawierać w szczególności opis wszystkich zaplanowanych atrakcji i aktywności, miejsca ich realizacji, godziny posiłków oraz informacje organizacyjne niezbędne do prawidłowej realizacji wycieczki. Zamawiający zatwierdza plan w terminie 2 dni roboczych.
   
Zamawiający zastrzega sobie prawo do zgłoszenia uwag do przedstawionego planu. Wykonawca zobowiązany jest do uwzględnienia uzasadnionych uwag Zamawiającego oraz przekazania zaktualizowanego planu na co najmniej 4 dni przed rozpoczęciem wycieczki. Zmiany planu nie będą powodowały zwiększenia zakresu świadczeń ani dodatkowych kosztów po stronie Wykonawcy.
    8)
Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia wszystkim uczestnikom ubezpieczenia od następstw nieszczęśliwych wypadków (NNW) na okres realizacji wycieczki. 

           Minimalna suma ubezpieczenia dla każdej osoby objętej ochroną nie może być niższa niż 40 000,00 (czterdzieści tysięcy złotych). Zamawiający dostarczy Wykonawcy listę uczestników wycieczki wraz z niezbędnymi danymi określonymi przez Wykonawcę, najpóźniej na 7 dni przed terminem rozpoczęcia wycieczki.
9)    Wykonawca nie może pobierać od uczestników/uczestniczek żadnych opłat.


1. Wymagania dodatkowe:
1.1. Zamawiający zobowiązuje się do poinformowania Wykonawcy o dokładnej dacie planowanej wycieczki wraz z dokładną listą uczestników, z odpowiednim wyprzedzeniem, umożliwiającym właściwe przygotowanie i realizację usługi. Termin ten zostanie przekazany poprzez przesłanie informacji na adres e-mail wskazany przez Wykonawcę, na co najmniej 7 dni przed planowanym terminem realizacji wycieczek.
1.2.  Wykonawca, z którym będzie zawierana umowa, zobowiązany jest najpóźniej przed jej zawarciem, do dostarczenia dokumentu potwierdzającego zawarcie umowy ubezpieczenia w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia - na kwotę co najmniej 100 000,00 (sto tysięcy złotych).
1.3. Wykonawca zobowiązuje się do przeprowadzenia wśród uczestników wycieczki ankiety satysfakcji, mającej na celu ocenę jakości realizacji przedmiotu umowy. Wzór ankiety satysfakcji zostanie przekazany Wykonawcy przez Zamawiającego w dniu realizacji wycieczki, przed jej rozpoczęciem. Ankieta zostanie przeprowadzona w formie papierowej.
Wykonawca zapewni przeprowadzenie ankiety wśród uczestników pod koniec realizacji wycieczki oraz dołoży należytej staranności, aby została ona wypełniona przez wszystkich uczestników, z zastrzeżeniem, że w przypadku małoletnich, którzy z uwagi na wiek lub brak umiejętności pisania nie są w stanie samodzielnie wypełnić ankiety, ankieta może zostać wypełniona przy pomocy opiekuna.

Wykonawca przekaże Zamawiającemu komplet wypełnionych ankiet niezwłocznie po zakończeniu wycieczki.

1.4. Zamawiający wymaga, aby osoby (dla wszystkich osób biorących udział w realizacji zadania z udziałem małoletnich) , która będzie świadczyć usługę zobligowane będą przedstawić na co najmniej 3 dni przed terminem realizacji wycieczki: 
a) informacji o niefigurowaniu w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym, zgodnie z ustawą z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle seksualnym i ochronie małoletnich (Dz.U. 2016 poz. 862).
Zaświadczenie to musi być wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed datą złożenia Zamawiającemu
b) zaświadczenie o niekaralności z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestępstw określonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 1939), lub za odpowiadające tym przestępstwom czyny zabronione określone w przepisach prawa obcego.

Zaświadczenie to musi być wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed złożenia zamawiającemu.
2. Warunki płatności:
2.1. Warunki płatności: Fakturę/Rachunek należy dostarczyć do 14 dnia po zrealizowanej usłudze (wycieczce). Termin płatności wyniesie do 21 dni od daty przedłożenia/przesłania prawidłowo wystawionej faktury/rachunku. Podstawą do wystawienia faktury będzie dostarczenie list obecności uczestników wycieczki wraz z podpisami uczestników wycieczki. W przypadku uczestników, którzy z uwagi na wiek lub brak umiejętności pisania nie są w stanie złożyć podpisu, podpis na liście obecności składa ich opiekun sprawujący nad nimi opiekę podczas wycieczki.
2.2. Faktura/Rachunek zostanie wystawiona przez Wykonawcę na podstawie liczby uczestników biorących udział w wycieczce. Liczbę uczestników będzie stanowić lista osób, przekazana przez Zamawiającego w terminie nie później niż 7 dni przed terminem wycieczki. 
2.3. Wynagrodzenie nie może ulec zmianie w czasie trwania umowy, z zastrzeżeniem, iż w przypadku ograniczenia zakresu przedmiotu umowy, wynagrodzenie zostanie stosownie pomniejszone. Usługi niewykonane nie podlegają zapłacie. Minimalna wartość zamówienia obejmuje 80% planowanej liczby uczestników.  Zamawiający może ograniczyć zakres zamówienia wyłącznie w przypadku zmniejszenia liczby uczestników wycieczki lub wystąpienia okoliczności niezależnych od Zamawiającego, których nie można było przewidzieć w dniu zawarcia umowy, a które uniemożliwiają realizację pełnego zakresu zamówienia.

Projekt IDEA TARNÓW dofinansowany przez Fundusze Szwajcarskie 
wspierające zmniejszanie różnic gospodarczych i społecznych w Unii Europejskie oraz budżet państwa
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