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Krakoéw, 17 sierpnia 2026 r.
DZP.271-168/2026

DO UCZESTNIKOW POSTEPOWANIA PRZETARGOWEGO PROWADZONEGO W TRYBIE PODSTAWOWYM PN.
»SWIADCZENIE USLUGI PRZEGLADOW TECHNICZNYCH APARATURY MEDYCZNEJ WG 38 PAKIETOW” nr sprawy

168/ZP/2026

WYJASNIENIA TRESCI SPECYFIKACJI WARUNKOW ZAMOWIENIA

Zamawiajgcy, dziatajgc na podstawie art. 135 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych
(Dz. U. 22023 r. poz. 1605 z pdzn. zm., zwanej dalej ustawg Pzp), udziela wyjasnien na wnioski Wykonawcéw o wyjasnienia

Specyfikacji Warunkdw Zamowienia (zwanej dalej Specyfikacjg) ztozone w Postepowaniu.

Pytanie 1

Czy w zwigzku z zaleceniami producenta Zamawiajgcy wymaga wymiany akumulatoréw w trakcie przeglagdu respiratoréw
SV600 z pakietu 287

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze nie wymaga wymiany czgsci zamiennych podczas wykonania przegladu urzgdzenia. W przypadku

koniecznosci wymiany czesci Zamawiajacy zleci takg wymiane odrebnym zleceniem.

Pytanie 2

Czy Zamawiajgcy wymaga wymiany czujnikdw tlenu w trakcie przegladu respiratoréw SV600 z Pakietu 287?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze nie wymaga wymiany czesci zamiennych podczas wykonania przegladu urzadzenia. W przypadku

koniecznosci wymiany czesci Zamawiajacy zleci takg wymiane odrebnym zleceniem.

Pytanie 3

Czy w zwigzku z zaleceniami producenta Zamawiajgcy wymaga wymiany zestawow serwisowych w trakcie przegladu
respiratoréow SV600 z Pakietu 28?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy informuje, ze nie wymaga wymiany czesci zamiennych podczas wykonania przeglagdu urzgdzenia. W przypadku

koniecznosci wymiany czesci Zamawiajgcy zleci takg wymiane odrebnym zleceniem.

Pytanie 4

Dot. Pakiet nr 6

Zgodnie z nowg matryca stawek podatku VAT, wprowadzong 1 lipca 2020 r. (zatgcznikiem 3 do ustawy o VAT) stawkg 8 % zostaly
objete Swiadczenia ustug napraw i konserwacji wszystkich wyrobéw medycznych dopuszczonych do obrotu na terytorium Polski (poz.
69 nowego zatgcznika do ustawy o VAT), ktére zostaly zakwalifikowane przez producenta jako wyréb medyczny, zgodnie z ustawg o
wyrobach medycznych z dn. 20.05.2010 r.

W zwigzku z powyzszym zwracamy sie z prosbg do Zamawiajgcego o podanie informacji, czy urzadzenie w pakiecie nr 6 zostato
zakwalifikowane przez producenta jako wyréb medyczny, zgodnie z ustawg o wyrobach medyczny z dn. 20.05.2010 r. i Zamawiajacy,
jako wiasciciel tego urzgdzenia, dysponuje odpowiednimi dokumentami potwierdzajgcymi te okoliczno$¢ (faktury zakupu, dokumenty
wymagane dla wyrobéw medycznych). Pragniemy nadmieni¢, iz fakt, ze w/w urzadzenie znajduje sig i jest uzytkowane w szpitalu, nie
uprawnia go do miana ,wyrobu medycznego”, ktérego serwis zostat objety obnizong 8 % stawka podatku VAT.

Dzieki udzielonej odpowiedzi, bedzie mozliwo$¢ zastosowania wtasciwej stawki podatku VAT.

Odpowiedz:

Zgodnie z modyfikacjg z dnia 12.08.2026r.
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Pytanie 5
Dot. Formularz cenowy

Zwracamy sie do Zamawiajgcego z prosbg o wyrazenie zgody na pozostawienie w formularzu ofertowym i formularzu cenowym tylko
tych pakietéw (z niezmieniong iloscig pozycji), na ktére Wykonawca sktada oferte, poprzez usuniecie pozostatych.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wyraza zgode na powyzsze.

Pytanie 6
Dot. zapiséw Umowy § 4

Zwracamy sie z prosbg o modyfikacje zapiséw § 4 w taki sposdb, aby wysoko$¢ kary umownej naliczana byta od wartosci netto a nie
brutto. VAT jest naleznoscig publicznoprawng, ktérg wykonawca jest zobowigzany odprowadzi¢ do urzedu skarbowego. Ponadto sama
kwota podatku VAT wiliczona do ceny oferty nie ma wplywu na korzysci ekonomiczne osiggane przez wykonawce z tytutu wykonania
zamoéwienia.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane.

Pytanie 7

Czy w celu miarkowania kar umownych Nabywca dokona modyfikacji postanowien projektu przysztej umowy w zakresie zapisow: §4
ust.1:

1. Za niewykonanie lub niewtasciwe wykonywanie Umowy (bez wzgledu na przyczyne, z wytgczeniem okolicznosci, za ktére wytaczng
odpowiedzialno$¢ ponosi Zleceniodawca) lub uchybienie terminom, o ktérych mowa w niniejszej Umowie (bez wzgledu na przyczyne, z
wytgczeniem okolicznosci, za ktére wytaczng odpowiedzialno$¢ ponosi Zleceniodawca), Zleceniobiorca zobowigzany jest do zaptaty
Zleceniodawcy kar umownych, na podstawie art. 483 i 484 kodeksu cywilnego, w nw. przypadkach:

a) w przypadku uchybienia terminowi okre$lonemu w § 2 ust. 3 i 4 — w wysokosci 0,5% niezrealizowanej czesci wynagrodzenia

umownedo brutto zadania (pakietu) okreslonego w zatgczniku nr 1 do Umowy, za kazdy kalendarzowy dzieh zwtoki,
b) rozwigzania Umowy (odstgpienia, wypowiedzenia) z przyczyn lezgcych po stronie Zleceniobiorcy — w wysokosci 10%
wynagrodzenia umownego brutto pozostatego do wykonania,

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane.

Pytanie 8

Dotyczy SWZ - rozdz. VIII - ust. 1 pkt. 2 lit. d - dla pakietow 17, 26

Zwracamy sie z prosbg o postawienie wymogu przedstawienia certyfikatu w zakresie odbycia szkolen w zakresie przeglagdéw
sprzetu wyszczegolnionego w pakietach nr 17 i 26, bedgcego przedmiotem niniejszego postepowania, wystawionego przez
producenta sprzetu lub autoryzowanego przedstawiciela producenta.

Jako autoryzowany przedstawiciel producenta, pragniemy zwroci¢ uwage Zamawiajacego na kwestie zwigzane z
wykonywaniem serwisu przez podmioty nieuprawnione. Podkreslamy, ze umozliwienie osobom nieuprawnionym przez
producenta sprzetu medycznego wykonywania przeglagdow, napraw oraz wymiany czesci zamiennych niewiadomego
pochodzenia, jednoznacznie wigze sie z nie wypetnieniem przez uzytkownika sprzetu zapiséw instrukcji jego uzytkowania.
Wskazujemy, ze niniejsze wymaganie nie narusza zasady rownego traktowania, gdyz kazdy zainteresowany moze odby¢
przedmiotowe szkolenie u producenta i uzyska¢ stosowny certyfikat. W szczegolnosci dotyczy to czynnosci zwigzanych z
fachowsg instalacjg wyrobu, jego okresowg konserwacja, okresowg lub dorazng, stosownie do potrzeb obstugg serwisowa,
aktualizacjg oprogramowania wyrobu, jezeli je posiada, takze okresowymi lub doraznymi przegladami, regulacjami, kalibracjami
(ustaleniami zalezno$ci pomiarowych), wzorcowniami, weryfikacjg lub kontrolg bezpieczenstwa, jezeli nie mogg one byé
wykonane przez uzytkownika wyrobu we wlasnym zakresie.

Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ.
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Pytanie 9

Dotyczy SWZ - rozdz. VIl ust. 3, Zalacznik nr 3 - §2 ust. 3 - dla pakietow 17, 26

Prosimy o potwierdzenie, ze czas podjecia realizacji przeglagdu jest rozumiany jako kontakt z Uzytkownikiem w celu ustalenia
dalszego toku procedowania, w tym ustalenia terminu przyjazdu (dotyczy pakietu 17) lub odbioru urzadzenia przez kuriera
(dotyczy pakietu 26).

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza powyzsze.

Pytanie 10

Dotyczy SWZ - Zatacznik nr 3 - §2 ust. 4 - dla pakietow 17, 26

Czy Zamawiajgcy dopuszcza wydtuzenie terminu, o ktérym mowa w §2 ust. 4 do 10 dni roboczych?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na powyzsze.

Pytanie 11

Prosimy o dodanie zapisu: ,W przypadku koniecznosci wykonania przegladu w siedzibie Wykonawcy, termin ten bedzie liczony
od daty dostarczenia urzadzenia do serwisu (dotyczy pakietu 26)".

Powyzsza prosba wynika z faktu, ze czes$¢ ustug przegladéw z powodoéw technicznych, organizacyjnych i ekonomicznych moze
by¢ wykonana tylko w serwisie Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane. Termin wykonania przegladu jest liczony od czasu podjecia realizacji przegladu,
ktéry wynosi 7 dni roboczych, zatem od daty zgloszenia do daty wykonania przegladu termin wynosi 14 dni roboczych, tym

samym w ocenie Zamawiajgcego termin ten jest adekwatny do zakresu zamdéwienia.

Pytanie 12

Dotyczy SWZ - Zatacznik nr 3 - §2 ust. 8 - dla pakietow 17, 26

Prosimy o zmiane zapisu na: ,W przypadku koniecznosci wymiany uszkodzonego elementu (nie objetego zaleceniami
producenta danego urzadzenia), Zleceniobiorca po przestaniu urzadzenia do serwisu przez Zleceniodawce, przedstawi
kazdorazowo Zleceniodawcy informacje o tym fakcie oraz kosztorys naprawy zawierajacy wycene kosztdw wymiany czesci
zamiennych. Wymiana nastapi po akceptacji wyceny przez Zleceniodawce”.

Wykonanie diagnostyki i przedstawienie kosztorysu naprawy ze wzgledéw technicznych jest mozliwe tylko w siedzibie
Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane. Niezaleznie od proponowanej zmiany sposobu wykonania zamoéwienia, Wykonawca
pomija kwestie kosztdw zabezpieczenia urzadzenia na czas transportu i kosztéw przewiezienia urzadzenia, tym samym

przenoszac te koszty na Zamawiajgcego.

Pytanie 13

Dotyczy SWZ - Zatacznik nr 3 - §2 ust. 9 - dla pakietu 26

Czy Zamawiajgcy dopuszcza wykonanie ustug w siedzibie Wykonawcy?

Prosimy o dodanie zapisu: ,Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ wykonania przegladow w siedzibie Wykonawcy. Koszty
transportu w obydwie strony pokrywa Wykonawca”.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane.
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Pytanie 14

Dotyczy SWZ - Zatacznik nr 1 - dla pakietow 17, 26

Prosimy o podanie szczegétowego wykazu (nazwa, symbol katalogowy, numer seryjny) wszystkich elementéw wchodzacych w
sktad pakietu 17 (System mikromotorowy do zab. twarzo-czaszki GD670) oraz pakietu 26 (Naped ortopedyczny do endoprotez
ACCULAN - GA330). W sktad w/w zestawdéw z pewnoscig wchodza rézne elementy, a kazdy z nich musi zosta¢ wyceniony
osobno. W/w informacje sg niezbedne do stworzenia oferty przetargowe;.

Odpowiedz:

Pakiet 17

Skfadowe:

GD670 s/n 3612 - Microspeed uni

GD668 - sterownik nozny

GD678 4128;4131 - silniki

GD672x2 s/n 591 - silnik highspeed (kabel)

GB130 s/n 5189 pita

Pakiet 26:

Sktadowe:

Wiertarka i frezerka Acculan 4 GA330 sn:2699
Nasadka wiertarska Jacobs GB620R sn: 926
Nasadka wiertarska Jacobs GA031R sn:929
Nasadka wiertarska GB 623R sn:2102
Nasadka frezerska GB669R sn:1151

Nasadka frezerska GB668R sn:1857

Nasadka pity oscylacyjnej GB668R sn:4677/01
Pita oscylacyjna Acculan 4 GA331 sn:2758
Pitg posuwisto-zwrotna Acculan GA334 sn:1749

Pytanie 15

Dotyczy pakietu 26

Z uwagi na wycofanie z obstugi serwisowej urzgdzen z zestawu Acculan 3Ti do konca 2027r., prosimy o potwierdzenie, ze
przeglady techniczne beda realizowane w latach 2026-2027. W przypadku koniecznos$ci realizacji przeglagdéw po tym
terminie prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca nie bedzie ponosit Zzadnych konsekwencji zwigzanych z brakiem
mozliwosci ich wykonania z uwagi na zakonczenie wsparcia serwisowego producenta.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza powyzsze.

Pytanie 16

Dotyczy Pakietu nr 36:

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na realizacje ustugi w warsztacie Wykonawcy oraz na wydtuzenie terminu realizacji zlecenia do 21 dni
roboczych, liczgc od dnia przekazania Wykonawcy urzadzenia objetego ustuga?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na powyzsze.

Pytanie 17
Dotyczy SIWZ , Czy w celu zapewnienia bezpieczenstwa pacjenta oraz jakosci ustug medycznych Zamawiajgcy bedzie wymagat
odpowiednich kwalifikacji technicznych dostawcy serwisu w zakresie aparatury bedacej przedmiotem -Public- przetargu,

potwierdzonych aktualnymi certyfikatami odbytych przez inzynieréw szkolen?

Strona4z7

tel. sekr. 12 64 68 302, fax 12 64 68 930, e-mail: rydygier@rydygierkrakow,pl

Spotka zostafa wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000352784

przez Sad Rejonowy dla Krakowa Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy
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Odpowiedz:
Zgodnie z SWZ.

Pytanie 18

Dotyczy SIWZ ,Czy Zamawiajacy bedzie wymagat od wszystkich Wykonawcéw do przeprowadzenia przegladéw i napraw
uzycia tylko oryginalnych i nowych czgsci zamiennych?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza powyzsze

Pytanie 19
Dotyczy SIWZ , Czy Zamawiajgcy wymaga, aby czynnosci serwisowe byly wykonywane zgodnie z aktualnymi podrecznikami
serwisowymi a czynnosci serwisowe powinny by¢ w petni zgodne z aktualnymi listami tych czynnosci?

Odpowiedz:
Zgodnie z SWZ.

Pytanie 20

Dotyczy pakietu 23 , Zwracamy sie z prosbg o podanie wszystkich numeréw seryjnych dot. Powyzszego pakietu. Jest to
potrzebne do prawidtowej kalkulacji ceny przegladow.

Odpowiedz:

Stanowisko do resuscytacji noworodka PANDA iRes Warmer, sn: TBWA72527

Pytanie 21

Dotyczy SIWZ , Czy Zamawiajgcy wymaga wykonania przeglagdéw powyzszych pakietéw zgodnie z zaleceniami producenta,
liczac od daty instalacji sprzetu — odpowiednio przeglad roczny, dwuletni— uwzgledniajagc wymiane wszystkich czesci
wymaganych przy danym przegladzie przez producenta?

Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ.

Pytanie 22

Dotyczy §2 ust. 11 i 13 , Prosimy o doprecyzowanie, ze odpowiedzialno$¢ Wykonawcy nie obejmuje awarii wynikajgcych ze
zuzycia eksploatacyjnego, wad ukrytych urzadzen, nieprawidtowej eksploatacji przez uzytkownika ani okolicznosci niezaleznych
od Wykonawcy.

Odpowiedz:

Zgodnie z SWZ.

Pytanie 23

Dotyczy SIWZ , Prosimy o potwierdzenie, ze terminy realizacji przegladéw ulegajg odpowiedniemu wydtuzeniu w przypadku
braku dostepnosci urzadzenia, personelu uzytkownika lub koniecznosci uzgodnienia terminu z komorkg organizacyjng
Zamawiajgcego.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane.

Pytanie 24
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode, aby w przypadku uchybienia terminom okreslonym w § 2 ust. 3 i 4 kara umowna zostata
obnizona do wysokosci 0,5% wynagrodzenia umownego brutto dla zadan nr 18, 19 i 20, okreslonego w Zatgczniku nr 1 do

Umowy, za kazdy rozpoczety dziehn zwioki?

Strona5z7
tel. sekr. 12 64 68 302, fax 12 64 68 930, e-mail: rydygier@rydygierkrakow,pl
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Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiang.

Pytanie 25

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na wprowadzenie postanowienia, zgodnie z ktérym tgczna wysokos¢ kar umownych
naliczonych na rzecz Wykonawcy nie bedzie przekracza¢ 20% wynagrodzenia umownego brutto w zakresie Pakietu 18, 19 i
207

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zmiane.

Pytanie 26
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode w Pakiecie Nr 18, 19 i 20 na wydiuzenie czasu naprawy do 14 dni roboczych?

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na powyzsze.

Pytanie 27

Zatgcznik nr 1 Pakiet nr 4

Prosimy o potwierdzenie, ze zamoéwienie obejmuje zestaw do pomiaréw hemodynamicznych, sktadajacy sie z monitora
PulsioFlex i modutu PiCCO.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza powyzsze.

Pytanie 28

Zatgcznik nr 3 § 2 ust. 13

Prosimy o potwierdzenie, ze odpowiedzialnos¢ Wykonawcy nie obejmuje szkdd oraz nastepstw wynikajgcych z okolicznosci
niezaleznych od Wykonawcy, w szczegdlnosci zwigzanych z niewtasciwym funkcjonowaniem infrastruktury Zamawiajacego
(sieci, instalacji, systemoéw technologicznych), bledami uzytkownikéw, nieprawidiowa eksploatacjg urzadzen, a takze brakiem
lub op6znieniem w podejmowaniu decyzji i dziatan lezgcych po stronie Zamawiajgcego, w tym decyzji administracyjnych.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze odpowiedzialno$¢ Wykonawcy nie obejmuje szkdd oraz nastepstw wynikajacych z okolicznosci
niezaleznych od Wykonawcy, w szczegélnosci zwigzanych z niewtasciwym funkcjonowaniem infrastruktury Zamawiajgcego
(sieci, instalacji, systemoéw technologicznych), btedami uzytkownikéw, nieprawidiowg eksploatacjg urzgdzen, a takze brakiem
lub op6znieniem w podejmowaniu decyzji i dziatan lezgcych po stronie Zamawiajgcego, w tym decyzji administracyjnych, o ile

takie dziatania lub decyzje sa wymagane przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa.

Pytanie 29

Zatgcznik nr 3 § 4

Prosimy o potwierdzenie, ze kary umowne nie bedg naliczane w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy,
jezeli ich przyczyng sg okolicznosci niezalezne od Wykonawcy, w szczegdlnosci dziatania lub zaniechania Zamawiajacego,
niewtasciwe funkcjonowanie infrastruktury Zamawiajgcego, btedy uzytkownikéw, nieprawidlowa eksploatacja urzadzen, brak
wymaganej wspotpracy ze strony Zamawiajacego lub op6znienia w podejmowaniu decyzji i dziatan lezgcych po jego stronie.
Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze kary umowne nie beda naliczane w przypadku gdy niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
umowy wynika z okolicznosci niezaleznych od Wykonawcy, w szczegdlnosci zwigzanych z niewtasciwym funkcjonowaniem
infrastruktury Zamawiajacego (sieci, instalacji, systeméw technologicznych), btedami uzytkownikéw, nieprawidtowg eksploatacjg
urzadzen, a takze brakiem lub opdznieniem w podejmowaniu decyzji i dziatan lezgcych po stronie Zamawiajgcego, w tym

decyzji administracyjnych, o ile takie dziatania lub decyzje sg wymagane przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa.
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Wskazane powyzej wyjasniania tresci Specyfikacji sg wigzgce i stanowig jej integralng czesé. Pozostate warunki Specyfikaciji

pozostajg bez zmian.

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z art. 135 ust. 6 ustawy Pzp, na stronie internetowej www.szpitalrydygier.pl,

https://ezamowienia.gov.pl/pl/ zamiescit niniejsze wyjasnienia tresci Specyfikacji.

Strona7z7

tel. sekr. 12 64 68 302, fax 12 64 68 930, e-mail: rydygier@rydygierkrakow.pl

Spatka zostafa wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000352784

przez Sad Rejonowy dla Krakowa Srédmiecia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy

MALOPOLSKA Wusokos¢ kapitatu zaktadowega: 252 553 000,00 zt NP: 5783105119 REGON: 121188694
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