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OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

 

Część 4- Świadczenie usługi „taxi społeczne” dla 12 osób w ramach funkcjonowania Centrum 

Usług Społecznych w Nowych Ostrowach. 

 

1. Przedmiot zamówienia: 

1.1.Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi „taxi społeczne” dla 12 osób projektu 

zamieszkujących w rozumieniu przepisów Kodeksu Cywilnego na terenie Gminy Nowe 

Ostrowy. 

2. Usługi „taxi społeczne” będą świadczone w celu zwiększenia dostępności szans na poprawę 

barier w dostępie do transportu. Usługa ma na celu przeciwdziałaniu wykluczeniu 

komunikacyjnemu osób mających trudności w samodzielnym poruszaniu się, osób z 

niepełnosprawnościami, osób o ograniczonej mobilności osób zagrożonych wykluczeniem 

społecznym.  

3. Szacuje się, że na każdego uczestnika projektu wsparcie przeznaczone będzie w ilości 4 usług 

rocznie na osobę.   

4. Wykonawca zobowiązany jest do realizacji usługi w terminie uzgodnionym z uczestnikiem 

projektu i Zamawiającym, nie później jednak niż w ciągu 5 dni roboczych od dnia otrzymania 

zlecenia, chyba że uczestnik wskaże późniejszy termin realizacji.  

5. Przedmiotem zamówienia jest przewóz uczestników projektu do miejsca położonego w odległości 

nie większej niż 80 km od miejsca zamieszkania uczestnika. 

6. Szczegółowy opis usługi: 

      - transport do miejsca wskazanego 

- zapewnienia asysty czyli: 

• pomocy przy wsiadaniu i/lub wysiadaniu z pojazdu, 

• złożenia i spakowania sprzętu pomocniczego (balkonik, wózek inwalidzki, z wyjątkiem 

elektrycznego, kule,) do bagażnika, a po dotarciu do celu do jego rozłożenia (umiejscowienie 

sprzętu w bagażniku leży po stronie Wykonawcy usługi); 

• sprowadzenie lub/i odprowadzenie odbiorcy usługi z/do miejsca zamieszkania ( jeżeli jest to 

 konieczne); 

- zapewnienia bezpiecznych warunków jazdy, odpowiednich do potrzeb przewożonych osób, 

- zapewnienia komfortowej podróży (używanie klimatyzacji, ogrzewania); 

- zapewnienie spokojnej i miłej atmosfery w trakcie świadczenia usługi; 

Usługa nie jest transportem medycznym. Jeżeli stan zdrowia, niepełnosprawność lub sytuacja 

uczestnika tego wymaga, może on korzystać z przejazdu wraz z jedną osobą towarzyszącą. 

Przewóz osoby towarzyszącej nie stanowi odrębnie płatnej usługi. 

Przewozy będą się odbywały się po wcześniejszym ustaleniu terminu i godziny z Wykonawcą. 

7. Usługa będzie świadczona od poniedziałku do piątku w godzinach ustalanych indywidualnie z 

uczestnikiem projektu i Zamawiającym, z uwzględnieniem godzin funkcjonowania placówek, 

do których realizowany jest przewóz 

8. Czas realizacji tj. 36 miesięcy od dnia podpisania umowy. 

9. Zamawiający prognozuje, że łączny wymiar świadczenia usług „ taxi społeczne” w całym 

okresie realizacji zamówienia wyniesie maksymalnie 144 przewozów uczestników projektu. 



 

10. Wykonane usługi będą dokumentowane w sposób określony przez Zamawiającego w umowie. 

11. Pojazd powinien być dostosowany do potrzeb przewożonych osób, w tym umożliwiać 

bezpieczne przewożenie i zabezpieczenie sprzętu pomocniczego. Jeżeli zakres zamówienia 

obejmuje przewóz osoby pozostającej na wózku inwalidzkim podczas jazdy, pojazd musi 

posiadać odpowiednie przystosowanie, homologację oraz system mocowania wózka i 

zabezpieczenia pasażera. 

12. Wykonawca wykaże, że dysponuje co najmniej 1 pojazdem kategorii M1 w rozumieniu ustawy 

z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym, posiadającym co najmniej 4 miejsca 

siedzące dla pasażerów (nie licząc miejsca kierowcy), aktualne badanie techniczne oraz ważne 

ubezpieczenie OC. 

13. Wykonawca musi posiadać wymagane prawem uprawnienia do wykonywania krajowego 

transportu drogowego osób, w tym odpowiednią licencję, jeżeli jest wymagana dla danego 

rodzaju przewozu.  

14. Kierowca musi posiadać wymagane uprawnienia do kierowania pojazdem oraz aktualne badania 

lekarskie i psychologiczne, jeżeli obowiązek ich posiadania wynika z przepisów prawa. 

15. Wykonawca zobowiązuje się do telefonicznego potwierdzenia umówionego wyjazdu z 

uczestnikiem projektu w dniu poprzedzającym ustalony wcześniej termin. 

16. Zapłata wynagrodzenia nastąpi za faktycznie zrealizowane i prawidłowo udokumentowane 

usługi, według ceny jednostkowej za jeden przewóz wskazanej w Formularzu ofertowym. Cena 

jednostkowa obejmuje wszystkie koszty realizacji usługi, w szczególności koszt przejazdu, 

paliwa, pracy kierowcy, asysty, przewozu osoby towarzyszącej, opłat parkingowych oraz innych 

kosztów niezbędnych do wykonania zlecenia. 

17. Zamawiający zastrzega, że średni roczny wymiar wsparcia przypadający na 1 osobę objętą 

projektem wynosi 4 usługi. 

18. Wykonawcy nie przysługuje roszczenie o realizację pełnej, szacowanej liczby usługi  (144 

usług), jeśli faktyczne potrzeby uczestników projektu będą mniejsze. Rozliczenie następować 

będzie wyłącznie za faktycznie zrealizowane i udokumentowane wykonanie usług. 

19. Dokumentacja i rozliczenie usług: 

18.1 Podstawą rozliczenia usług w danym miesiącu będą Karta zleconej usługi oraz  Ewidencja 

przebiegu pojazdu prowadzone osobno dla każdego uczestnika projektu. 

Ewidencja przebiegu pojazdu musi zawierać co najmniej: 

• imię i nazwisko uczestnika projektu;  

• datę realizacji usługi;  

• godzinę rozpoczęcia i zakończenia przewozu;  

• miejsce rozpoczęcia i zakończenia trasy;  

• liczbę przejechanych kilometrów;  

• informację, czy przewóz obejmował trasę powrotną;  

• informację o udzieleniu asysty, jeżeli była wymagana;  

• odpis uczestnika projektu oraz kierowcy realizującego przewóz 

 


