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Załącznik nr 9 do SWZ 

UMOWA Nr ……….  

zawarta w dniu …………….2026 r. w Zielonej Górze  

pomiędzy:  

Agencją Rozwoju Regionalnego S.A., z siedzibą w Zielonej Górze przy ul. Fryderyka 

Chopina 14, 65-001 Zielona Góra, adres do korespondencji: ul. Bohaterów Westerplatte 32, 

65-001 Zielona Góra wpisaną do Krajowego Rejestru Sądowego, prowadzonego przez Sąd 

Rejonowy w Zielonej Górze, VIII Wydział Gospodarczy, pod numerem KRS 0000026425, NIP: 

929-009-27-41, REGON: 970264541, zwaną dalej „Zamawiającym”, reprezentowaną przez:  

Sylwię Wojtasik - Prezesa Zarządu,  

Tymona Ostroucha – Wiceprezesa; 

a  

……….…………..……….. z siedzibą w …………………………………………….…….., 

wpisaną/nym do Rejestru Przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla 

……………., ……………..………. Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod 

numerem: …………………………..……, o kapitale zakładowym …….., NIP: 

…………….………………., REGON: ……………, reprezentowanym przez  

……………………………….. (dla spółek handlowych)*  

 

………. …………..……….., prowadzącą/cym działalność gospodarczą  pod nazwą: ………. z  

siedzibą w ………………………..i wpisaną/nym w tym charakterze do Centralnej Ewidencji i 

Informacji o Działalności Gospodarczej; NIP: …………….………………., REGON: …………… 

(dla jednoosobowej działalności gospodarczej)*   

zwaną/nym dalej „Wykonawcą”,   

o następującej treści: 

 

Wykonawca został wyłoniony w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego w trybie 

podstawowym ustawy Prawo zamówień publicznych z dnia 11 września 2019 r. Prawo 

zamówień publicznych (Dz. U. z 2026 r. poz. 793 ), zwanej dalej „ustawą Pzp”; 

Zakup finansowany jest w ramach projektu pn. „Lubuskie bony na usługi B+R”, 

współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, w ramach 

Programu Fundusze Europejskie dla Lubuskiego 2021 – 2027, Priorytet 1. Fundusze 

Europejskie dla lubuskiej gospodarki, Działanie 1.1 Badania i Innowacje, Typ projektu I Rozwój 

usług B+R dla przedsiębiorstw – projekt grantowy. 
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§ 1 

OŚWIADCZENIA 

1. Strony oświadczają, że:  

1) po żadnej ze Stron nie występują prawne ani faktyczne przeszkody w zawarciu Umowy, 

2) żadna ze Stron nie jest - jako dłużnik - uczestnikiem postępowania upadłościowego lub 

naprawczego, ani też  

3) według najlepszej wiedzy Stron, nie ma podstaw do wszczynania postępowań -

wymienionych w pkt 2 - z udziałem którejkolwiek ze Stron jako dłużnika.  

2. Wykonawca oświadcza, że legitymuje się odpowiednim przygotowaniem fachowym i 

doświadczeniem oraz dysponuje sprzętem potrzebnym do stworzenia i wdrożenia niżej 

zdefiniowanego oprogramowania. 

§ 2 

PRZEDMIOT UMOWY 

1. Na podstawie Umowy, Zamawiający powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania 

przedmiot Umowy, tj. „Świadczenie usługi „System informatyczny naboru i rozliczania 

wniosków”. 

2. Pod pojęciem „System” należy rozumieć kompletny system informatyczny wraz z 

Dokumentacją, pełną konfiguracją, kodem wykonywalnym, komponentami firm trzecich, 

oraz wszelkimi modułami niezbędnymi do prawidłowego działania zgodnie z Opisem 

przedmiotu zamówienia, stanowiącym Załącznik nr 1 do Umowy. 

3. Przedmiot Umowy należy zrealizować zgodnie z Umową, Specyfikacją Warunków 

Zamówienia, stanowiącą Załącznik nr 3 do Umowy, Opisem przedmiotu zamówienia, 

stanowiącym Załącznik nr 1 do Umowy oraz ofertą Wykonawcy, stanowiącą Załącznik nr 

2 do Umowy. 

4. Przedmiot Umowy obejmuje w szczególności: 

1) Opracowanie Koncepcji Wdrożenia Systemu; 

2) Wykonanie Systemu jako usługę opracowania, wdrożenia, instruktaż dla pracowników 

z obsługi narzędzia i utrzymania systemu teleinformatycznego (dalej: System) 

pozwalającego na obsługę wniosków o dofinansowanie i ich rozliczenie. Zamawiający 

oczekuje również  stworzenia dokumentacji i instrukcji użytkownika Systemu; 

3) Udzielenie licencji niewyłącznej, nieodwołalnej, nieograniczonej terytorialnie licencji na 

korzystanie z Systemu, jego dokumentacji, interfejsów, elementów konfiguracyjnych 

oraz wszystkich rezultatów prac wykonanych na potrzeby Zamawiającego; 

4) Utrzymanie Systemu wraz ze świadczeniem usług deweloperskich, w tym jego 

niezbędne Modyfikacje, rozwijanie funkcjonalności oraz prowadzenie niezbędnych 

prac serwisowych; 

5) Przekazanie Zamawiającemu pełnych kodów źródłowych wszystkich elementów 

Systemu, też wytworzonych, zmodyfikowanych lub dostosowanych w ramach realizacji 

zamówienia, w zakresie niezbędnym do samodzielnego utrzymania, rozwoju, naprawy, 

migracji i integracji Systemu. 

5. Przedmiot Umowy został podzielony na następujące Etapy działań: 
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1) ETAP I – opracowanie Koncepcji Wdrożenia Systemu; 

2) ETAP II – wdrożenie i uruchomienie modułu wniosek o bon na usługi B+R, modułu 

administracja, modułu raporty; 

3) ETAP III – wdrożenie i uruchomienie modułu wniosek o płatność, modułu kontrola; 

4) ETAP IV - utrzymanie Systemu wraz ze świadczeniem usług deweloperskich w tym 

jego modyfikacje. 

6. Szczegóły dotyczące poszczególnych działań realizowanych w ramach wyżej 

wymienionych Etapów zostały wskazane w Opisem przedmiotu zamówienia, stanowiącym 

Załącznik nr 1 do Umowy. 

 

§ 3 

PRAWA I OBOWIĄZKI STRON 

1. Strony zobowiązują się współdziałać przy wykonywaniu Umowy w celu należytej realizacji 

jej postanowień. 

2. Wykonawca oświadcza, iż posiada kwalifikacje oraz zdolności techniczne, osobowe, 

organizacyjne i merytoryczne niezbędne do prawidłowej realizacji przedmiotu Umowy. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do: 

1) wykonania przedmiotu Umowy zgodnie z Umową oraz gwarantuje najwyższą jakość w 

jego wykonaniu, tj. z najwyższą starannością wynikającą z profesjonalnego charakteru 

prowadzonej przez niego działalności, w sposób odpowiadający powszechnie 

przyjętym standardom i normom technicznym, zgodnie z wiedzą techniczną oraz 

wymogami wynikającymi z obowiązujących przepisów prawa, jak też zgodnie z 

postanowieniami złożonej oferty; 

2) udzielania wyczerpujących wyjaśnień w formie pisemnej lub za pośrednictwem poczty 

elektronicznej, dotyczących postępów prac nad wykonaniem przedmiotu Umowy w 

terminie do 3 dni roboczych od dnia przekazania zapytania przez Zamawiającego; 

3) informowania Zamawiającego o wszelkich czynnikach mogących negatywnie wpłynąć 

na realizację przedmiotu Umowy, w szczególności na terminową bądź prawidłową 

realizację przedmiotu Umowy, niezwłocznie po ich wystąpieniu, jednakże nie później 

niż w terminie 3 dni roboczych od wystąpienia ww. czynników/zdarzeń w formie 

pisemnej lub za pośrednictwem poczty elektronicznej, pod rygorem braku możliwości 

powoływania się na ww. czynniki jako przesłanki dotyczące zmiany terminów realizacji 

Zamówienia; 

4) zachowania w tajemnicy treści przekazanych mu dokumentów oraz informacji 

uzyskanych w związku z realizacją przedmiotu Umowy, zgodnie z powszechnie 

obowiązującymi przepisami prawa, w tym przepisami szczególnymi w zakresie 

działalności gospodarczej. Powyższe oznacza, że wszelkie dokumenty i informacje 

otrzymane od Zamawiającego i wytworzone przez Wykonawcę w związku z 

wykonywaniem przez niego Umowy mają charakter poufny i nie mogą być 

udostępnione lub ujawniane przez Wykonawcę osobom trzecim bez uprzedniej zgody 

Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej; 

5) należytego zabezpieczenia dokumentów i informacji przed dostępem osób 

nieuprawnionych, w związku z postanowieniem ust. 3 pkt. 4) powyżej. 
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4. Obowiązki Zamawiającego określone w niniejszym paragrafie nie zwalniają Wykonawcy 

z odpowiedzialności za terminowe i należyte wykonanie Umowy, chyba że brak wykonania 

powstał wyłącznie z winy Zamawiającego. 

5. Zamawiający ma prawo zwrócić się do Wykonawcy z uzasadnionym wnioskiem o zmianę 

członka Personelu Wykonawcy od realizacji Umowy w sytuacji, gdy wskazana osoba 

narusza zasady określone w Umowie lub zasady współżycia społecznego. Wykonawca 

ma prawo do odniesienia się do zarzutów zawartych we wniosku w terminie 5 dni 

roboczych od daty jego otrzymania. W przypadku podtrzymania wniosku przez 

Zamawiającego wniosek powinien zostać przez Wykonawcę zrealizowany w terminie 

najpóźniej do 7 dni roboczych od dnia jego przekazania.  

6. Zmiana poszczególnych osób wchodzących w skład Personelu Wykonawcy, nie wpłynie 

na terminy wykonania poszczególnych prac określonych w Opisie Przedmiotu 

Zamówienia, stanowiącym Załącznik nr 1 do Umowy. 

7. Komunikacja pomiędzy Stronami będzie się odbywała w formie pisemnej lub drogą 

elektroniczną na adresy wskazane w §11 ust. 1 niniejszej Umowy, jeżeli Umowa nie 

stanowi inaczej. 

8. Zamawiający jest zobowiązany do współpracy z Wykonawcą w niezbędnym zakresie, w 

ramach prac związanych z realizacją przedmiotu Umowy. W powyższym zakresie 

Zamawiający jest zobowiązany w szczególności do: 

1) zapewnienia Wykonawcy dostępności pracowników Zamawiającego zgodnie z 

postanowieniami Umowy; 

2) bieżącego zapewnienia informacji oraz danych wymaganych przez Wykonawcę, 

niezbędnych do realizacji przedmiotu Umowy. 

§ 4 

TERMIN REALIZACJI UMOWY 

1. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot Umowy w terminach zgodnie z 

następującymi etapami: 

1) ETAP I – opracowanie Koncepcji Wdrożenia Systemu - w terminie 21 dni od dnia 

podpisania Umowy; 

2) ETAP II – wdrożenie i uruchomienie modułu wniosek o bon na usługi B+R, modułu 

administracja, modułu raporty - w terminie 60 dni od dnia podpisania Umowy; 

3) ETAP III – wdrożenie i uruchomienie modułu wniosek o płatność, modułu kontrola - w 

terminie 120 dni od dnia podpisania Umowy; 

4) ETAP IV - utrzymanie Systemu wraz ze świadczeniem usług deweloperskich w tym 

jego modyfikacje - termin do dnia zakończenia realizacji Projektu, nie dłużej jednak 

niż do dnia 30.06.2029 r. 

5) Zamawiający przewiduje możliwość wydłużenia terminu świadczenia Usług 

Utrzymania i Rozwoju Systemu w przypadku wydłużenia terminu realizacji Projektu, w 

ramach którego realizowane jest niniejsze zamówienie, nie dłużej jednak niż do dnia 

31.12.2030 r., na podstawie aneksu do Umowy, przy czym wydłużenie nie może 

przekroczyć wydłużonego okresu realizacji Projektu. 

 

§ 5 
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WYNAGRODZENIE 

1. Wynagrodzenie za prawidłowe: 

1) wdrożenie Systemu informatycznego naboru i rozliczania wniosków (Etapy I – III), 

2) świadczenie Usługi Utrzymania i Usługi Rozwoju (w ramach Etapu IV),  

ustala się, zgodnie z ofertą przedłożoną przez Wykonawcę, w maksymalnej wysokości: 

………………………………………….zł (…………………………..złotych ………/100) 

netto, powiększonej o …………………….. zł, stanowiącą należną stawkę podatku VAT, co 

stanowi łącznie ………………………………………. zł 

(……………………………………………….. złotych ……/100) brutto. 

2. Wynagrodzenie o którym mowa w ust. 1 składa się z wynagrodzenia za:  

1) Wykonanie Etapu I w wysokości stanowiącej 5% wynagrodzenia określonego w ust. 1 

pkt 1 powyżej, tj. …………………………………………. zł (...............................złotych 

……/100) netto powiększone o …………………….. zł, stanowiące należność z tytułu 

podatku od towarów i usług (VAT), co stanowi łącznie …………………………………… 

zł (……………………………………………….. złotych ……/100) brutto; 

2) Wykonanie Etapu II w wysokości stanowiącej 45% wynagrodzenia określonego w ust. 

1 pkt 1 powyżej, tj. …………………………………………. zł 

(……………………………………………….. złotych ……/100) netto, powiększone o 

…………………….. zł, stanowiące należność z tytułu podatku od towarów i usług (VAT), 

co stanowi łącznie …………………………………… zł 

(……………………………………………….. złotych ……/100) brutto; 

3) Wykonanie Etapu III w wysokości stanowiącej 50% wynagrodzenia określonego w ust. 

1 pkt 1 powyżej, tj., …………………………………………. zł 

(……………………………………………….. złotych ……/100) netto, powiększone o 

…………………….. zł, stanowiące należność z tytułu podatku od towarów i usług (VAT), 

co stanowi łącznie …………………………………… zł 

(……………………………………………….. złotych ……/100) brutto. 

4) Wykonanie Usługi Utrzymania (w ramach Etapu IV) w maksymalnej wysokości 

…………………………………………. zł (……………………………………………….. 

złotych ……/100) netto, (tj. stawki jednostkowej za 1 miesiąc w wysokości …..zł x 32 

miesiące), powiększone o …………………….. zł, stanowiące należność z tytułu 

podatku od towarów i usług (VAT), co stanowi łącznie …………………………………… 

zł (……………………………………………….. złotych ……/100) brutto. 

5) Wykonanie Usług Rozwoju (w ramach Etapu IV) w maksymalnej 

wysokości…………………………………… zł 

(……………………………………………….. złotych ……/100) netto (tj. stawki 

jednostkowej za 1h pracy w wysokości …..zł x 100 roboczogodzin), powiększone o 

…………………….. zł, stanowiące należność z tytułu podatku od towarów i usług (VAT), 

co stanowi łącznie ………………… zł (…………………….. złotych ……/100) brutto. 

3. Kwoty, o których mowa w ust. 1 niniejszego Paragrafu , stanowią całkowite zaspokojenie 

całości roszczeń Wykonawcy związanych z realizacją Umowy i mają charakter ryczałtowy. 

Wynagrodzenie to obejmuje wszelkie koszty związane z realizacją przedmiotu Umowy, w 

tym w szczególności: 
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1) udzielenie licencji (w tym zapewnienie udzielenia licencji przez podmioty trzecie, jeśli 

to konieczne) do przedmiotu Umowy na wszystkich polach eksploatacji wskazanych w 

Umowie; 

2) udzielenie wszelkich zezwoleń i upoważnień oraz przeniesienie własności 

egzemplarzy utworów w zakresie określonym w Umowie; 

3) przekazanie Zamawiającemu pełnych kodów źródłowych wszystkich elementów 

Systemu, też wytworzonych, zmodyfikowanych lub dostosowanych w ramach realizacji 

zamówienia, w zakresie niezbędnym do samodzielnego utrzymania, rozwoju, naprawy, 

migracji i integracji Systemu 

4) przeprowadzenie instruktażu; 

5) Usługi Wsparcia i Utrzymania; 

6) Usługi Rozwoju i Modyfikacji 

7) wszelkie należne cła i podatki. 

4. Niedoszacowanie, pominięcie oraz brak rozpoznania zakresu przedmiotu Umowy nie 

może być podstawą do żądania zmiany wynagrodzenia ryczałtowego. 

5. W przypadku wydłużenia terminu świadczenia Usług Utrzymania i Rozwoju Systemu, o 

którym mowa w § 4 ust. 5 niniejszej Umowy wynagrodzenie należne Wykonawcy za 

dodatkowy okres będzie ustalone jako iloczyn stawki miesięcznej za Utrzymanie Systemu, 

określonej w Umowie, oraz liczby miesięcy wydłużenia. 

6. Warunkiem wystawienia faktury za Etap I, II i III jest podpisanie Protokołu Odbioru tego 

Etapu bez uwag i zastrzeżeń przez Zamawiającego, sporządzonego według wzoru 

stanowiącego Załącznik nr 5 do Umowy. 

7. Wynagrodzenie za Usługi Wsparcia i Utrzymania (w ramach Etapu IV) będzie wypłacane 

za każdy miesiąc świadczenia usługi (okres rozliczeniowy) z dołu, w wysokości 

miesięcznego wynagrodzenia określonego w ust. 2 pkt 4 niniejszego Paragrafu, po 

podpisaniu przez Zamawiającego Protokołu Odbioru Usługi Wsparcia i Utrzymania bez 

uwag i zastrzeżeń, sporządzonego według wzoru stanowiącego Załącznik nr 6 do Umowy.  

8. Wynagrodzenie za wykonanie Usług Rozwoju (w ramach Etapu IV) w ramach danego 

Zlecenia będzie należne Wykonawcy po należytym wykonaniu prac objętych Zleceniem 

oraz po podpisaniu przez Zamawiającego protokołu odbioru bez uwag i zastrzeżeń 

dotyczących zrealizowanych prac, sporządzonego według wzoru stanowiącego Załącznik 

nr 7 do Umowy. Podstawą płatności za dane Zlecenie będzie liczba roboczogodzin 

faktycznie wykorzystanych do jego realizacji, z zastrzeżeniem, że liczba ta nie może być 

większa niż liczba roboczogodzin wskazana przez Wykonawcę w odpowiedzi na 

Zapytanie i zaakceptowana przez Zamawiającego w ramach danego Zlecenia. W 

przypadku wykorzystania mniejszej liczby roboczogodzin, wynagrodzenie przysługuje 

wyłącznie za liczbę roboczogodzin faktycznie wykorzystanych. 

9. Wynagrodzenie będzie płatne w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia otrzymania przez 

Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT/rachunku wraz z kopią danego 

protokołu. 

10. Wynagrodzenie będzie płatne przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w 

treści faktury/rachunku.  

11. Faktury VAT/rachunki muszą być opatrzone dokładną nazwą przedmiotu Umowy 

identyczną jak w §2 ust. 1 niniejszej Umowy,  oraz informacją którego Etapu dotyczą. 

12. Za datę dokonania płatności rozumie się każdorazowo dzień obciążenia rachunku 

bankowego Zamawiającego kwotą płatności. 
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13. Zamawiający nie wyraża zgody na dokonanie przez Wykonawcę cesji Umowy, w całości 

ani w części, ani wynikającej z Umowy wierzytelności. 

 

§ 6 

PROCEDURA ODBIORU 

1. W trakcie realizacji Umowy odbiorowi częściowemu przez Zamawiającego podlegają Etap 

I, Etap II oraz Etap III, zgodnie z terminami określonymi w § 4 niniejszej Umowy, przy czym 

odbiór Etapu III stanowi jednocześnie odbiór końcowy Systemu w zakresie jego 

wytworzenia i wdrożenia. 

2. Dokonanie odbioru Etapu III nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku należytego wykonania 

świadczeń przewidzianych dla Etapu IV, obejmujących w szczególności świadczenie 

usług hostingu, utrzymania, usuwania błędów, a także modyfikacji i rozwoju Systemu 

zgodnie z Umową. 

3. Najpóźniej z dniem zakończenia realizacji Etapu IV, a zarazem z dniem zakończenia 

obowiązywania Umowy, Wykonawca zobowiązany jest przekazać Zamawiającemu całość 

Systemu, w tym w szczególności wszystkie jego komponenty, kody źródłowe, 

dokumentację oraz wszystkie dane zgromadzone w Systemie, w zakresie umożliwiającym 

dalszą eksploatację, utrzymanie i rozwój Systemu poza infrastrukturą Wykonawcy. 

4. Warunkiem odbioru danego Etapu oraz Odbioru Końcowego jest prawidłowe wykonanie 

wszystkich świadczeń przewidzianych w Umowie oraz w Opisie Przedmiotu Zamówienia. 

5. Szczegółowe zasady oraz procedura odbioru poszczególnych Etapów, w tym tryb 

zgłaszania gotowości do odbioru, sposób przeprowadzania testów, zasady zgłaszania i 

usuwania nieprawidłowości oraz tryb ponownego odbioru, określone zostały w Opisie 

Przedmiotu Zamówienia, stanowiącym Załącznik nr 1 do Umowy. 

 

§ 7 

LICENCJA I KODY ŹRÓDŁOWE 

1. W ramach realizacji zamówienia Wykonawca udzieli Zamawiającemu niewyłącznej, 

nieodwołalnej, nieograniczonej terytorialnie licencji na korzystanie z Systemu, jego 

dokumentacji, interfejsów, elementów konfiguracyjnych oraz wszystkich rezultatów prac 

wykonanych na potrzeby Zamawiającego. 

2. Licencja zostanie udzielona na czas nieoznaczony i będzie uprawniała Zamawiającego 

do korzystania z Systemu również po zakończeniu obowiązywania umowy na utrzymanie, 

bez obowiązku ponoszenia dodatkowych opłat licencyjnych, poza wynagrodzeniem 

przewidzianym w umowie. 

3. Licencja obejmuje w szczególności prawo do: 

1) instalowania, uruchamiania, przechowywania i korzystania z Systemu w infrastrukturze 

Wykonawcy albo innego podmiotu wskazanego przez Zamawiającego, 

2) wprowadzania Systemu do pamięci serwerów, urządzeń, baz danych i środowisk 

testowych oraz produkcyjnych, 

3) korzystania z Systemu przez Zamawiającego oraz wskazane przez niego jednostki 

organizacyjne, użytkowników wewnętrznych i zewnętrznych, zgodnie z 

przeznaczeniem Systemu, 

4) sporządzania kopii bezpieczeństwa, kopii testowych i archiwalnych, 
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5) dokonywania modyfikacji, rozbudowy, parametryzacji, integracji oraz tworzenia wersji 

pochodnych Systemu. 

4. Zamawiający będzie uprawniony do samodzielnego albo z udziałem osób trzecich 

dokonywania modyfikacji, rozbudowy, integracji, aktualizacji i dostosowania Systemu do 

swoich potrzeb organizacyjnych, prawnych i technicznych, bez konieczności uzyskiwania 

odrębnej zgody Wykonawcy. 

5. Uprawnienie, o którym mowa powyżej, obejmuje również możliwość powierzenia 

utrzymania, rozwoju, migracji lub integracji Systemu innemu wykonawcy po zakończeniu 

umowy zawartej z Wykonawcą. 

6. Wykonawca nie może uzależniać wykonywania przez Zamawiającego prawa do 

modyfikacji i rozwoju Systemu od dodatkowych opłat, zgód, sublicencji lub innych 

ograniczeń niewskazanych w Opisie Przedmiotu Zamówienia i Umowie. 

7. Wykonawca zobowiązany jest do przekazania Zamawiającemu pełnych i aktualnych 

kodów źródłowych wszystkich elementów Systemu wytworzonych, zmodyfikowanych lub 

dostosowanych w ramach realizacji zamówienia, w zakresie niezbędnym do 

samodzielnego utrzymania, rozwoju, naprawy, migracji i integracji Systemu. 

8. Przekazanie kodów źródłowych obejmuje w szczególności: 

1) kod źródłowy modułów objętych konfiguracją, modyfikacją lub rozbudową na potrzeby 

Zamawiającego, 

2) skrypty instalacyjne, wdrożeniowe, migracyjne i konfiguracyjne, 

3) strukturę baz danych, definicje interfejsów, pliki konfiguracyjne oraz inne elementy 

niezbędne do uruchomienia i rozwijania Systemu, 

4) dokumentację techniczną, programistyczną, administracyjną i eksploatacyjną 

umożliwiającą przejęcie utrzymania Systemu przez Zamawiającego lub podmiot trzeci. 

9. Kody źródłowe oraz dokumentacja będą przekazywane Zamawiającemu sukcesywnie w 

toku realizacji zamówienia, nie rzadziej niż po wdrożeniu każdej wersji produkcyjnej 

Systemu, oraz w wersji kompletnej najpóźniej na dzień zakończenia obowiązywania 

umowy. 

10. Kody źródłowe muszą być przekazane w postaci kompletnej, aktualnej, możliwej do 

odczytu i dalszego rozwijania, bez stosowania mechanizmów utrudniających analizę lub 

modyfikację kodu, w szczególności obfuskacji, chyba że Zamawiający wyrazi na to 

uprzednią zgodę. 

11. Wykonawca przekaże również wykaz wszystkich komponentów zewnętrznych, bibliotek i 

rozwiązań osób trzecich wykorzystanych w Systemie, wraz z określeniem warunków 

licencyjnych i ograniczeń związanych z ich użyciem. 

 

§ 8 

PODWYKONAWCY 

1. Wykonawca zrealizuje przedmiot Umowy bez udziału podwykonawców. 

albo 

Wykonawca wykona przedmiot Umowy przy udziale następujących podwykonawcy/ów: 

1) nazwa podwykonawcy:……………………………. 

opis powierzonej części (zakresu) zamówienia:…………………………………..  

2. Wykonawca jest zobowiązany do zawiadomienia Zamawiającego o wszelkich zmianach 

danych podmiotów określonych w ust. 1 niniejszego Paragrafu, w trakcie realizacji Umowy 
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i przekazania informacji na temat nowych podwykonawców, którym w późniejszym okresie 

zamierza powierzyć realizację Umowy. 

3. Przed przystąpieniem do wykonania Zamówienia Wykonawca jest zobowiązany podać 

Zamawiającemu nazwy, dane kontaktowe oraz przedstawicieli podwykonawców 

zaangażowanych w realizację przedmiotu Umowy, jeżeli są już znani. Wykonawca 

zawiadamia Zamawiającego o wszelkich zmianach w odniesieniu do informacji, o których 

mowa w zdaniu pierwszym, w trakcie realizacji Zamówienia, a także przekazuje 

wymagane informacje na temat nowych podwykonawców, którym w późniejszym okresie 

zamierza powierzyć realizację przedmiotu Zamówienia w terminie 7 dni kalendarzowych 

od dnia zaistnienia okoliczności uzasadniających dokonanie zmiany lub przekazanie 

informacji. 

4. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania lub zaniechania podwykonawcy, jego 

przedstawicieli lub osób skierowanych do realizacji Umowy, jak za własne działania lub 

zaniechania. Wykonawca jest zobowiązany do sprawowania na bieżąco nadzoru nad 

pracami wykonywanymi przez podwykonawcę i do ich koordynacji. 

5. Rozliczenie z podwykonawcami prowadzi Wykonawca. 

6. W celu powierzenia wykonania części zamówienia podwykonawcy, Wykonawca zawiera 

umowę o podwykonawstwo w rozumieniu art. 7 pkt 27 ustawy Pzp. 

7. Umowa o podwykonawstwo nie może zawierać postanowień kształtujących prawa i 

obowiązki podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowień dotyczących 

warunków wypłaty wynagrodzenia, w sposób dla niego mniej korzystny niż prawa i 

obowiązki Wykonawcy, ukształtowane postanowieniami Umowy. 

8. Powierzenie wykonania jakiejkolwiek części przedmiotu Umowy podwykonawcom nie 

zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialności za należyte wykonanie przedmiotu Umowy. 

9. Zamawiający zastrzega sobie prawo żądania od Wykonawcy, przed wypłatą 

wynagrodzenia za którykolwiek z elementów realizacji Zamówienia, oświadczeń od 

wszystkich zgłoszonych podwykonawców i dalszych podwykonawców o uzyskaniu 

zapłaty na ich rzecz od Wykonawcy, pod rygorem uprawnienia do wstrzymania się z 

zapłatą wynagrodzenia przez Zamawiającego do czasu przedstawienia stosownych 

oświadczeń. 

10. Zawarcie umowy z podwykonawcą nie stwarza żadnych stosunków zobowiązaniowych 

pomiędzy Zamawiającym a którymkolwiek z podwykonawców, w szczególności w 

zakresie odpowiedzialności za zapłatę wynagrodzenia za usługi wykonane przez 

podwykonawców. 

 

 

§ 9 

KLAUZULA WALORYZACYJNA 

1. Zgodnie z art. 439 ustawy Prawo zamówień publicznych wysokość wynagrodzenia 

należnego Wykonawcy może podlegać waloryzacji w przypadku zmiany ceny materiałów 

lub innych kosztów związanych z realizacją tej części zamówienia.  
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2. Pierwsza zmiana wynagrodzenia należnego Wykonawcy może nastąpić nie wcześniej niż 

po upływie 6 miesięcy od daty rozpoczęcia realizacji zamówienia - z uwzględnieniem 

początku okresu waloryzacji, wskazanego w ust. 4 pkt 2 poniżej.  

3. Przez zmianę ceny materiałów lub kosztów, o których mowa w ust. 1, rozumie się wzrost 

odpowiednio cen lub kosztów, jak i ich obniżenie, względem ceny lub kosztu przyjętych w 

celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ofercie. 

4. Zamawiający ustala następujące zasady, stanowiące podstawę wprowadzenia zmiany 

wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy: 

1) poziom zmiany ceny materiałów lub kosztów, uprawniający Strony Umowy do żądania 

zmiany wynagrodzenia należnego Wykonawcy, ustala się na poziomie powyżej 10% w 

stosunku do cen lub kosztów obowiązujących w terminie składania oferty; 

2) początkowy termin ustalania zmiany wynagrodzenia należnego Wykonawcy określa się 

na datę minimum 6 miesięcy od dnia podpisania Umowy; 

3) za podstawę do żądania zmiany wynagrodzenia należnego Wykonawcy i określenia 

wysokości takiej zmiany, Strony Umowy przyjmują wskaźnik zmiany ceny materiałów 

lub kosztów, ogłoszony w komunikacie Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego, 

informujący czy nastąpiły zmiany cen lub kosztów i w jakiej wysokości; 

4) Wykonawca może również w inny sposób dowodzić zwiększenia kosztów powyżej 

minimum wskazanego w punkcie 1 przedkładając stosowne wyjaśnienia i dowody, w 

szczególności kosztorys będący podstawą wyceny ofertowej oraz kosztorys kosztów 

na moment złożenia wniosku wraz z wyczerpującymi wyjaśnieniami i dokumentami 

potwierdzającymi dane zawarte w zestawieniach; 

5) Strona Umowy żądająca zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, 

przedstawia drugiej Stronie odpowiednio uzasadniony wniosek, zawierający dokładny 

opis proponowanej zmiany wraz ze szczegółową kalkulacją kosztów oraz zasadami 

sporządzenia takiej kalkulacji, w szczególności wyliczeniem wszelkich kosztów 

pracowniczych zgodnie z obowiązującymi przepisami; 

6) wniosek musi zawierać dowody jednoznacznie wskazujące, że zmiana cen materiałów 

lub kosztów o ponad 10 % w stosunku do cen lub kosztów obowiązujących w terminie 

składania oferty, wpłynęła na koszty wykonania zamówienia; 

7) Strona Umowy, której przedłożono wniosek, może zwrócić się do drugiej Strony z 

wezwaniem o jego uzupełnienie, poprzez przekazanie dodatkowych wyjaśnień, 

informacji lub dokumentów; 

8) jeżeli bezsprzecznie zostanie wykazane, że zmiany ceny materiałów lub kosztów 

związanych z realizacją zamówienia uzasadniają zmianę wysokości wynagrodzenia 

należnego Wykonawcy, Strony Umowy zawrą stosowny aneks do Umowy, określający 

nową wysokość wynagrodzenia Wykonawcy, z uwzględnieniem dowiedzionych zmian. 

5. Strony ustalają, że ryzyko wzrostu cen będzie obciążało obie Strony po połowie. Tym 

samym wykonawcy przysługuje 50% wykazanego wzrostu cen materiałów lub innych 

kosztów.  

6. Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione, zobowiązany jest do zmiany 

wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie 

odpowiadającym zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania 

podwykonawcy. 

7. Na podstawie art. 439 ust. 2 pkt 4 ustawy Prawo zamówień publicznych, Zamawiający 

określa maksymalną, dopuszczalną wartość zmiany wynagrodzenia należnego 
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Wykonawcy w całym okresie realizacji zamówienia, w wyniku zastosowania postanowień, 

o których mowa w ust. 2 niniejszego Paragrafu, na poziomie 15% ceny wybranej oferty. 

 

§ 10 

KLAUZULA POUFNOŚCI  

1. W trakcie trwania Umowy, a także po jej zakończeniu lub rozwiązaniu Wykonawca 

zobowiązuje się:   

1) nie przekazywać, nie ujawniać ani nie wykorzystywać bez pisemnej zgody 

Zamawiającego żadnych informacji technicznych, technologicznych, handlowych, 

organizacyjnych, osobowych lub finansowych, które Wykonawca uzyska w jakikolwiek 

sposób (zamierzony lub przypadkowy), przy wykonywaniu Umowy, bez względu na 

sposób, formę ich przekazania, a także źródło ich pochodzenia (nazywanych dalej 

łącznie "Informacje Poufne"),  

2) nie kopiować, nie powielać, ani w jakikolwiek sposób nie rozpowszechniać Informacji 

Poufnych lub ich części, za wyjątkiem przypadków, gdy jest to konieczne dla realizacji 

Umowy, nie sporządzać żadnych kopii Informacji Poufnych otrzymanych od 

Zamawiającego, chyba że będzie to konieczne dla realizacji Umowy,  

3) do dołożenia właściwych starań w celu zabezpieczenia Informacji Poufnych przed ich 

utratą, zniekształceniem oraz dostępem nieupoważnionych osób trzecich,  

4) do przestrzegania przepisów o ochronie danych osobowych, w szczególności 

przepisów rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 

kwietnia  2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 

danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia 

dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119  z 

04.05.2016, str. 1), jak również do zawarcia z zamawiającym odrębnej umowy  w 

zakresie przetwarzania danych osobowych, jeżeli do wykonania przedmiotu niniejszej 

umowy niezbędne będzie powierzenia zbioru danych znajdujących się  w 

administrowania Zamawiającego.  

2. W przypadku utraty lub zniekształcenia Informacji Poufnych lub dostępu nieupoważnionej 

osoby trzeciej do Informacji Poufnych, Wykonawca zobowiązuje się do poinformowania  o 

zaistniałej sytuacji Zamawiającego. Poinformowanie takie, w formie pisemnej lub  w formie 

wiadomości wysłanej na adres poczty elektronicznej Zamawiającego, powinno opisywać 

okoliczności zdarzenia, zakres i skutki utraty, zniekształcenia lub ujawnienia Informacji 

Poufnych oraz podjęte działania ochronne.   

3. Wszelkie materiały przekazane Wykonawcy przez Zamawiającego w związku  z 

wykonaniem przedmiotu Umowy, a także powstałe w wyniku jej wykonania (pisemne, 

graficzne, zapisane w formie elektronicznej lub w inny sposób) są poufne i nie mogą być,  

bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego, udostępnione osobie trzeciej ani 

ujawnione w inny sposób.   

4. Wykonawca odpowiada za zachowanie poufności przez wszystkie osoby, którymi 

posługuje się przy wykonaniu Umowy.   

5. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za ujawnienie jakichkolwiek informacji, które:   

1) są dostępne publicznie w dniu ich przekazania Wykonawcy lub staną się publicznie 

dostępne w jakikolwiek sposób bez naruszenia niniejszego zobowiązania do 

zachowania poufności przez Wykonawcę;   
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2) były w posiadaniu Wykonawcy lub były Wykonawcy znane przed ich uzyskaniem 

od Zamawiającego, poprzez zapisanie takich informacji w dokumentach 

Wykonawcy, na komputerze lub innych nośnikach informacji, przed ich 

otrzymaniem od Zamawiającego;  

3) zostały ujawnione Wykonawcy przez osobę trzecią w sposób niepodlegający 

jakimkolwiek ograniczeniom dotyczącym ich wykorzystania lub ujawnienia 

nałożonym przez osobę trzecią lub na osobę trzecią w chwili ich dostarczenia;   

4) zostaną ujawnione w związku z obowiązkami wynikającymi bezpośrednio  z 

przepisów powszechnie obowiązującego prawa, prawomocnego orzeczenia sądu 

lub ostatecznej decyzji administracyjnej;   

5) podlegają ujawnieniu w zakresie niezbędnym dla celów postępowania sądowego, 

postępowania arbitrażowego lub innych postępowań prawnych wszczętych lub 

toczących się w związku z zawartą Umową;  

6) zostały ujawnione przez Wykonawcę na podstawie pisemnej zgody wydanej przez 

Zamawiającego.   

6. W przypadku konieczności ujawnienia przez Wykonawcę Informacji Poufnych, 

Wykonawca zobowiązuje się przed dokonaniem takiego ujawnienia, o ile to będzie 

prawnie dopuszczalne, niezwłocznie powiadomić Zamawiającego na piśmie o istnieniu 

takiego obowiązku, wskazać podstawę takiego obowiązku, podmiot wobec którego takie 

ujawnienie ma mieć miejsce, listę informacji, które mają podlegać takiemu ujawnieniu oraz 

podjąć starania, w celu uzyskania od podmiotu, któremu ma być dokonane ujawnienie, 

zapewnienia należytej ochrony ujawnionych informacji,  w tym między innymi Wykonawca 

jest zobowiązana poinformować taki podmiot, iż ujawniane informacje stanowią tajemnicę 

Zamawiającego i podlegają specjalnej ochronie. 

§ 11 

OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA REALIZACJĘ UMOWY 

1. Osobami wyznaczonymi do nadzoru nad realizacją niniejszej Umowy, w tym podpisania 

protokołu odbioru, są:  

1) ze strony Zamawiającego ……………………………………………..…………..…e-mail: 

…………………………, tel.: ……………………………………..;  

2) ze strony Wykonawcy: …..…………………………………….……………………..,e-mail: 

…………………………, tel.: ……………………………………..  

2. Zmiana ww. osób wymaga pisemnego poinformowania drugiej Strony, nie wymaga 

jednakże aneksu do Umowy.   

 

§ 12 

ODSTĄPIENIE OD UMOWY / ROZWIĄZANIE UMOWY 

1. Strony zgodnie oświadczają, że poza innymi przypadkami przewidzianymi w ustawie Pzp 

oraz w Kodeksie Cywilnym, Zamawiający ma prawo odstąpić od Umowy, bez wyznaczania 

Wykonawcy dodatkowego terminu w następujących przypadkach:  
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1) gdy Wykonawca będzie pozostawał w zwłoce z wykonaniem Przedmiotu Umowy o 

okres dłuższy niż 30 dni w stosunku do terminów wykonania Przedmiotu Umowy, 

wskazanych w § 4 ust. 1 niniejszej Umowy;  

2) gdy Wykonawca wykonywać będzie świadczenia objęte Przedmiotem Umowy  w 

sposób wadliwy lub sprzeczny z postanowieniami Umowy, wówczas Zamawiający 

ma prawo wezwać go do zmiany sposobu wykonania Przedmiotu Umowy 

wyznaczając mu odpowiedni termin. Po bezskutecznym upływie tego terminu, 

Zamawiający może odstąpić od Umowy; 

3) gdy Wykonawca naruszy zobowiązania Wykonawcy w zakresie ochrony informacji 

lub danych osobowych;  

4) wystąpieniu wad prawnych w przekazanych Zamawiającemu produktach. 

5) w razie wystąpienia istotnych zmian okoliczności powodujących, że wykonanie 

Umowy nie leży w interesie Zamawiającego, czego nie można było przewidzieć w 

chwili jej zawarcia, w terminie 30 dni od dnia wystąpienia tej okoliczności. 

2. Oświadczenie o odstąpieniu lub rozwiązaniu Umowy wymaga formy pisemnej  z podaniem 

uzasadnienia.   

3. W przypadku odstąpienia od Umowy lub jej rozwiązania wygasają wszelkie roszczenia 

Wykonawcy w stosunku do Zamawiającego odnośnie kwoty wynagrodzenia, o której 

mowa w § 5 niniejszej Umowy. 

 

§ 13 

KARY UMOWNE 

1. Zamawiający może żądać od Wykonawcy zapłaty następujących kar umownych:   

1) za odstąpienie od Umowy przez Wykonawcę (lub jej rozwiązanie) z przyczyn nie 

leżących po stronie Zamawiającego bądź odstąpienia od Umowy przez 

Zamawiającego (lub jej rozwiązanie) z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy -  w 

wysokości 20% wynagrodzenia netto określonego w § 5 ust. 1 niniejszej Umowy;   

2) za zwłokę w realizacji przedmiotu Umowy w okresie realizacji Etapów I - III - w 

wysokości 0,1% wynagrodzenia netto określonego w § 5 ust. 1 niniejszej Umowy za 

każdy rozpoczęty dzień zwłoki w stosunku do każdego z Etapów, licząc od dnia 

następującego po upływie terminu realizacji tego Etapu, wskazanego w 

harmonogramie zamówienia;  

3) za zwłokę w usunięciu wad, usterek lub niezgodności z opisem przedmiotu zamówienia 

i Koncepcją Wdrożenia stwierdzonych przy odbiorze Etapów I-III lub w ramach 

realizacji Etapu IV – Usług Utrzymania w wysokości: 

a) 0,15% wynagrodzenia netto określonego w § 5 ust. 1 niniejszej Umowy za każdy 

dzień w przypadku zwłoki za okres trwający do 5 dni włącznie, 

b) 0,25 % za każdy rozpoczęty dzień zwłoki przypadający po 5 dniu, 

przy czym ww. daty liczone są od następnego dnia po upływie terminu na usunięcie, 

wyznaczonego przez Zamawiającego; 

4) za zwłokę w realizacji przedmiotu Umowy w okresie realizacji Etapu IV Usług Rozwoju 

- w wysokości 0,1% wynagrodzenia netto określonego w Zleceniu danej Usługi 

Rozwoju za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, licząc od dnia następującego po upływie 

terminu wskazanego w Zleceniu Usługi Rozwoju; 
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5) za inne przypadki niewykonania lub nienależytego wykonania przez Wykonawcę 

Umowy zgodnie z jej postanowieniami, mimo wezwania do zaprzestania naruszeń i 

wyznaczenia dodatkowego terminu na ich usunięcie - w wysokości 10 % 

wynagrodzenia netto, określonego w § 5 ust. 1 niniejszej Umowy, której dotyczy 

naruszenie, za każdy przypadek niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy; 

6) za naruszenie obowiązku zachowania poufności w wysokości 15% wynagrodzenia 

netto określonego w § 5 ust. 1 niniejszej Umowy, za każdy przypadek naruszenia; 

7) za każdorazowe powierzenie realizacji przedmiotu Umowy podwykonawcy bez 

pisemnej zgody Zamawiającego w wysokości 1% wynagrodzenia netto określonego w 

§ 5 ust. 1 niniejszej Umowy; 

8) w przypadku braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty wynagrodzenia należnego 

podwykonawcy z tytułu zmian wysokości wynagrodzenia, o których mowa w § 9 pkt 5  

Umowy – w wysokości 1 000,00 PLN za każdy rozpoczęty dzień zwłoki; 

9) w przypadku opóźnienia w dostarczeniu zabezpieczenia należytego wykonania 

Umowy albo dokumentu potwierdzającego przedłużenie jego obowiązywania - w 

wysokości 1 000,00 PLN za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia 

2. Wszelkie kary umowne wskazane w niniejszej Umowie mogą być ze sobą kumulowane 

z wyjątkiem kar naliczanych za to samo zdarzenie. Dotyczy to również kumulacji kary 

umownej za odstąpienie z innymi karami umownymi. 

3. Łączna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 20% wysokości 

wynagrodzenia brutto określonego w § 5 ust. 1 niniejszej Umowy. 

4. Jeżeli w ramach Umowy kary umowne naliczone zgodnie z niniejszą Umową osiągną 

wartość równą 20% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 5 ust. 1 niniejszej 

Umowy, wówczas Zamawiający będzie mógł w trybie natychmiastowym wypowiedzieć 

niniejszą Umowę. 

5. Kara umowna zostanie zapłacona w terminie 14 dni od daty wystąpienia przez 

Zamawiającego z żądaniem zapłaty. W przypadku nie uiszczenia kary umownej  w 

terminie, Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie przez Zamawiającego kary 

umownej z przysługującego mu wynagrodzenia. 

6. W przypadku braku możliwości zaspokojenia roszczeń z tytułu kar umownych na 

zasadach określonych w niniejszym paragrafie, Zamawiający wystawi notę 

obciążeniową płatną w terminie w niej określonym, na rachunek bankowy 

Zamawiającego. 

7. Jeżeli kara umowna z któregokolwiek tytułu wymienionego w ust. 1 niniejszego 

Paragrafu nie pokrywa poniesionej szkody, to Zamawiający może dochodzić 

odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych określonych przepisami 

Kodeksu cywilnego. 

8. Zapłata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy z wykonania Umowy. 

 

§ 14 

SIŁA WYŻSZA 

1. Żadna ze Stron nie będzie ponosić odpowiedzialności wobec drugiej Strony za 

niewykonanie lub nienależyte wykonanie  Umowy spowodowane tak zwaną siłą wyższą, 

przy czym w Umowie „siła wyższa” oznacza zdarzenie bądź połączenie zdarzeń, 
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pozostające poza racjonalną kontrolą Strony, które w sposób istotny  i niekorzystny 

oddziałują na wykonywanie przez tę Stronę zobowiązań ukształtowanych Umową, których 

Strona dotknięta takim zdarzeniem nie mogła przewidzieć, i którym nie mogła zapobiec, 

przezwyciężyć ich ani ograniczyć (w całości lub w części) poprzez działanie z należytą 

starannością.  

2. Strona dotknięta działaniem siły wyższej, będzie mogła domagać się całkowitego lub 

częściowego zawieszenia wykonywania Umowy, w trakcie całego okresu występowania 

siły wyższej. 

§ 15 

ZMIANY UMOWY  

1. Strony dopuszczają możliwość zmiany postanowień Umowy wyłącznie w przypadkach i w 

zakresie przewidzianym w ustawie z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień 

publicznych oraz w niniejszej Umowie. 

2. Zakazane są zmiany Umowy prowadzące do obejścia przepisów ustawy Prawo zamówień 

publicznych, w szczególności zmiany skutkujące modyfikacją charakteru Umowy lub 

naruszeniem warunków dopuszczalności zmiany umowy określonych w art. 454–455 tej 

ustawy. 

3. Zamawiający przewiduje możliwość zmian w przypadku wystąpienia, co najmniej jednej z 

okoliczności wymienionej poniżej, z uwzględnieniem wskazanych warunków ich 

wprowadzenia: 

1) zmiana powszechnie obowiązujących przepisów prawa powodująca konieczność 

dokonania zmiany przedmiotu Umowy, o ile zmiany przepisów prawa wystąpiły po 

upływie terminu składania ofert; 

2) ujawnienie się powszechnie występujących wad oferowanych elementów systemu i 

zastąpienia ich innym rozwiązaniem umożliwiającym należyte wykonanie Umowy, o ile 

nowe rozwiązanie będzie spełniało wszystkie wymagania wynikające z SWZ oraz 

oferty Wykonawcy, a wynagrodzenie Wykonawcy nie ulegnie podwyższeniu; 

3) zmiana terminu obowiązywania Umowy i świadczenia Usług Utrzymania i Rozwoju 

System w przypadku wydłużenia terminu realizacji Projektu, w ramach którego 

realizowane jest niniejsze zamówienie, nie dłużej jednak niż do dnia 31.12.2030 r., na 

podstawie aneksu do Umowy, przy czym wydłużenie nie może przekroczyć 

wydłużonego okresu realizacji Projektu  

4) zmiana terminu wykonania Umowy w sytuacji opóźnień powstałych z przyczyn, za które 

– zgodnie z umową – Wykonawca i Zamawiający nie odpowiadają. Termin wykonania 

Umowy może ulec zmianie o czas, o jaki wyżej wskazane okoliczności wpłynęły na 

termin wykonania Umowy przez Wykonawcę, to jest uniemożliwiły Wykonawcy 

terminową realizację przedmiotu Umowy; 

5) zmiana terminu realizacji przedmiotu Umowy, gdy wynika z przyczyn działania siły 

wyższej, 

6) Zmiana wynagrodzenia za dodatkowy okres świadczenia Usług Utrzymania, w sposób 

określony w § 5, ust. 5; 

7) zmiana etapów wykonania Umowy lub podziału płatności wynagrodzenia poprzez 

podzielenie etapów lub zmianę terminu płatności wynagrodzenia, w sytuacji gdy: 
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a) z przyczyn niezależnych od Wykonawcy wykonanie poszczególnych elementów 

systemu w danym etapie nie jest możliwe, a zrealizowane dotychczas czynności w 

ramach etapu są możliwe do odebrania przez Zamawiającego, 

b) ze względów technicznych lub technologicznych zmianie powinna ulec kolejność 

wykonania poszczególnych etapów wdrożenia lub czynności podejmowanych w 

ramach danego etapu, 

c) ze względu na zmianę Umowy, o ile ma ona wpływ na zakres przedmiotowy etapów 

Umowy lub podział płatności wynagrodzenia; 

8) w zakresie funkcjonalności oferowanego systemu w stosunku do wymagań 

Zamawiającego wynikających z dokumentów zamówienia lub oferty Wykonawcy, w 

sytuacji gdy w toku realizacji Umowy wdrożenie tych funkcjonalności okaże się zbędne 

dla Zamawiającego albo uzyskanie możliwości objętych daną funkcjonalnością będzie 

możliwe przy zastosowaniu innych rozwiązań; 

9) powstania rozbieżności lub niejasności w rozumieniu pojęć użytych w Umowie, których 

nie będzie można usunąć w inny sposób, a zmiana będzie umożliwiać usunięcie 

rozbieżności i doprecyzowanie Umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej 

postanowień przez Strony. 

4. Warunkiem dokonania zmiany jest przedłożenie przez jedną ze Stron Umowy drugiej 

Stronie wniosku o dokonanie zmiany wraz z pisemnym uzasadnieniem lub stosownym 

dokumentem potwierdzającym zasadność dokonania tej zmiany. 

§ 16 

ZABEZPIECZENIE NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY 

1. Wykonawca tytułem zabezpieczenia należytego wykonania umowy wniesie – najpóźniej 

w chwili zawarcia Umowy - zabezpieczenie należytego wykonania umowy (obejmujące 

okres wykonania Umowy) w formie określonej w art. 450 ust. 1 ustawy PZP, w wysokości 

5 % wartości umowy brutto, tj. na kwotę:  ……………………………. zł. 

2. Zabezpieczenie może być wniesione w jednej lub kilku następujących formach: 

1) pieniądzu; 

2) poręczeniach bankowych oraz poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-

kredytowej; 

3) gwarancjach bankowych; 

4) gwarancjach ubezpieczeniowych; 

5) poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy 

z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości. 

3. Zabezpieczenie wnoszone w pieniądzu należy wpłacić na rachunek bankowy 

Zamawiającego: ERSTE Bank Polska S.A nr rachunku 22 1090 2532 0000 0006 3600 

2418. Na przelewie należy wpisać następujący tytuł: „Świadczenie usługi „System 

informatyczny naboru i rozliczania wniosków” (nr postępowania WZP/P/1.1/1/2026) – 

Zabezpieczenie”. 

4. Zabezpieczenie w innej formie niż pieniądz należy złożyć w formie oryginału. 

5. Jeżeli zabezpieczenie zostanie wniesione w postaci gwarancji bankowej albo 

ubezpieczeniowej, poręczeniu – jest ona bezwarunkowa i nieodwołalna, płatna na 

pierwsze żądanie Zamawiającego, stanowiąca zabezpieczenie do dnia jej zwrotu 

Wykonawcy przez Zamawiającego. Dowodem wniesienia zabezpieczenia należytego 



 
 

17 
 

wykonania Umowy jest oryginał gwarancji bankowej albo ubezpieczeniowej. 

………………………………………………………………… 

6. Dowód wniesienia zabezpieczenia zostanie przekazany Zamawiającemu przed 

zawarciem umowy. Zabezpieczenie wnoszone w formie innej niż pieniężna wymaga 

uprzedniego zaakceptowania treści przez Zamawiającego. 

7. Zamawiający zwróci Wykonawcy 70% kwoty zabezpieczenia w terminie 30 dni od dnia 

podpisania przez Strony Protokołu Odbioru Etapu III, stanowiącego odbiór końcowy 

Systemu w zakresie jego wytworzenia i wdrożenia, pod warunkiem braku podstaw do 

zatrzymania zabezpieczenia w tej części. 

8. Pozostała część zabezpieczenia, tj. 30% kwoty zabezpieczenia, podlega zwrotowi w 

terminie 30 dni od dnia zakończenia obowiązywania Umowy oraz podpisania Protokołu 

Odbioru Końcowego, potwierdzającego należyte wykonanie przez Wykonawcę usług 

hostingu, utrzymania, wsparcia i rozwoju Systemu oraz przekazanie Zamawiającemu 

całości Systemu, kodów źródłowych, dokumentacji i danych zgodnie z 

postanowieniami Umowy. 

9. W przypadku stwierdzenia niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy 

Zamawiający jest uprawniony do zaspokojenia swoich roszczeń z zabezpieczenia 

należytego wykonania Umowy w sposób i na zasadach określonych w Umowie oraz w 

przepisach ustawy Prawo zamówień publicznych, a kwoty zatrzymane z 

zabezpieczenia podlegają rozliczeniu z Wykonawcą przy ostatecznym rozliczeniu 

Umowy. 

10. W przypadku wydłużenia terminu obowiązywania Umowy, o którym mowa w § 4, ust. 

5, Wykonawca zobowiązany jest odpowiednio przedłużyć okres obowiązywania 

zabezpieczenia należytego wykonania Umowy, tak aby obejmowało ono cały okres 

świadczenia usług Utrzymania i Rozwoju Systemu po dokonaniu zmiany terminu. 

11. Przedłużenie okresu obowiązywania zabezpieczenia, o którym mowa w ust. 10, 

następuje na koszt Wykonawcy, najpóźniej w dniu poprzedzającym upływ pierwotnego 

okresu obowiązywania zabezpieczenia, poprzez złożenie Zamawiającemu dokumentu 

potwierdzającego przedłużenie zabezpieczenia na okres wydłużonego obowiązywania 

Umowy. 

 

§ 17 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE  

1. Wszystkie zmiany Umowy wymagają formy pisemnej w postaci aneksu do Umowy pod 

rygorem nieważności.   

2. Strony będą dążyć do ugodowego rozstrzygnięcia sporów, jakie mogą wyniknąć  w 

związku z realizacją Umowy.   

3. W przypadku nie osiągnięcia porozumienia, Strony poddadzą spór rozstrzygnięciu sądowi 

powszechnemu właściwemu miejscowo dla siedziby Zamawiającego.   

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową będą miały zastosowanie powszechnie 

obowiązujące przepisy prawa polskiego.   

5. W przypadku, gdyby jakiekolwiek postanowienie w Umowie zostało uznane 

prawomocnym orzeczeniem sądu za nieskuteczne lub nieważne,  nie skutkuje to 

rozwiązaniem Umowy, a wówczas takie postanowienie zostanie odpowiednio przez 
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Strony zmienione, w taki sposób, aby uzgodnienia Stron wynikające z Umowy były 

skuteczne w jak najszerszym zakresie oraz zapewniły realizację ekonomicznych  i 

prawnych celów Stron, które legły u podstaw przyjęcia w Umowie postanowienia 

uznanego za nieskuteczne lub nieważne.  

6. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu  

dla każdej ze Stron.  

7. Integralną częścią Umowy są następujące Załączniki:  

Załącznik nr 1 – opis przedmiotu zamówienia  

Załącznik nr 2 – oferta Wykonawcy  

Załącznik nr 3 – SWZ 

Załącznik nr 4 - Zlecenie Usług Rozwoju – wzór 

Załącznik nr 5 – Wzór protokołu odbioru etapu I, II, III 

Załącznik nr 6 – Wzór miesięcznego protokołu odbioru – Usługi Utrzymania 

Załącznik nr 7 - Wzór protokołu odbioru prac rozwojowych 

 

 

 

ZAMAWIAJĄCY  WYKONAWCA 

 

 

..……………………..…….. 

(podpis i pieczęć) 

  

 

..……………………..…….. 

(podpis i pieczęć) 
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Załącznik nr 4 do Umowy 

 

Zlecenie Usług Rozwoju – wzór 

 

Numer umowy  

Numer zlecenia  

Data zlecenia  

Zagadnienie do realizacji  

Opis zagadnienia  

Planowany termin 

realizacji zlecenia 

 

Liczba godzin 

potrzebnych do realizacji 

zlecenia 

 

Kwota realizacji zlecenia  

 

Podpis za Zamawiającego  Podpis za Wykonawcę 

 

 

..……………………..…….. 

(podpis i pieczęć) 

  

 

..……………………..…….. 

(podpis i pieczęć) 
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Załącznik nr 5 do Umowy 

 

Protokół odbioru Etap I/II/III – wzór 

 

Data dokonania odbioru: ……………….. 

Przedstawiciel Wykonawcy: ……………………………………………….……………………. 

(imię i nazwisko osoby upoważnionej) 

Przedstawiciel Zamawiającego: ………………………………………………………………… 

(imię i nazwisko osoby upoważnionej) 

 

Zamawiający potwierdza wykonanie Etapu …………… i stwierdza, że zakres prac:  

…………………………………………………………………………….………………………… 

………………………………………………………………………………………………….……  

został odebrany zgodnie z Umową nr ……….. z dnia…………………….. 

bez zastrzeżeń / z następującymi zastrzeżeniami*:…………………………………………… 

.………………………………………………………………………………..……………….…… 

 

Ten protokół stanowi podstawę do wystawienia faktury zgodnie z postanowieniami  

umowy. 

 

 

Podpis za Zamawiającego  Podpis za Wykonawcę 

 

 

..……………………..…….. 

(podpis i pieczęć) 

  

 

..……………………..…….. 

(podpis i pieczęć) 
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* - niepotrzebne skreślić 

 

 

 

 

Załącznik nr 6 do Umowy 

 

Miesięczny protokół odbioru – wzór 

 

Data dokonania odbioru: ……………….. 

Wykonawca: ……………………………………………….……………………. 

Zamawiający: ………………………………………………………………… 

 

Odbiór dotyczy Usługi Utrzymania świadczonej w okresie: 

od .............. r. do ................... r. 

 

Usługa Utrzymania za wskazany okres została odebrana zgodnie z Umową nr ……….. z 

dnia…………………….. 

bez zastrzeżeń / z następującymi zastrzeżeniami*:…………………………………………… 

.………………………………………………………………………………..……………….…… 

 

Ten protokół stanowi podstawę do wystawienia faktury zgodnie z postanowieniami  

umowy. 

 

 

Podpis za Zamawiającego  Podpis za Wykonawcę 

 

 

..……………………..…….. 

(podpis i pieczęć) 

  

 

..……………………..…….. 

(podpis i pieczęć) 

 

 

* - niepotrzebne skreślić 
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Załącznik nr 7 do Umowy 

 

Protokół odbioru prac rozwojowych – wzór 

 

Data dokonania odbioru: ……………….. 

Przedstawiciel Wykonawcy: ……………………………………………….……………………. 

(imię i nazwisko osoby upoważnionej) 

Przedstawiciel Zamawiającego: ………………………………………………………………… 

(imię i nazwisko osoby upoważnionej) 

 

Zamawiający potwierdza wykonanie prac rozwojowych Systemu tj. godzin pracy 

ekspertów Wykonawcy i stwierdza, że zakres prac:  

…………………………………………………………………………….………………………… 

………………………………………………………………………………………………….……  

wykonany w ………….….. (miesiąc, rok) w ramach – liczba godzin:………………… 

został odebrany zgodnie z Umową nr ……….. z dnia…………………….. 

bez zastrzeżeń / z następującymi zastrzeżeniami*:…………………………………………… 

.………………………………………………………………………………..……………….…… 

 

Ten protokół stanowi podstawę do wystawienia faktury zgodnie z postanowieniami  

umowy. 

 

 

Podpis za Zamawiającego  Podpis za Wykonawcę 

 

 

..……………………..…….. 

  

 

..……………………..…….. 
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(podpis i pieczęć) (podpis i pieczęć) 

 

 

* - niepotrzebne skreślić 


