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Zatgcznik nr 9 do SWZ
UMOWANr ..........
zawartaw dniu ................ 2026 r. w Zielonej Gorze

pomiedzy:

Agencja Rozwoju Regionalnego S.A., z siedzibg w Zielonej Gorze przy ul. Fryderyka
Chopina 14, 65-001 Zielona Goéra, adres do korespondencji: ul. Bohateréw Westerplatte 32,
65-001 Zielona Goéra wpisang do Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Zielonej Gérze, VIII Wydziat Gospodarczy, pod numerem KRS 0000026425, NIP:
929-009-27-41, REGON: 970264541, zwang dalej ,Zamawiajacym”, reprezentowang przez:

Sylwie Woijtasik - Prezesa Zarzadu,

Tymona Ostroucha — Wiceprezesa;

................................... Z  SIedzIDg W
wpisang/nym do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
................ ) ereeeeneneeaenee.e.. Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
NUMEIEIM: ettt e eeeeens , 0 kapitale zaktadowym ........ , NIP:
................................... , REGON: ..............., reprezentowanym przez

...................................... (dla spétek handlowych)*

................................... , prowadzgca/cym dziatalnos¢ gospodarczg pod nazwa: .......... Z
siedzibg W ... i wpisang/nym w tym charakterze do Centralnej Ewidenc;ji i
Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej; NIP: ..., ,REGON: ...............

(dla jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej)*
zwana/nym dalej ,Wykonawca’,

o nastepujgcej tresci:

Wykonawca zostat wytoniony w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie
podstawowym ustawy Prawo zamowien publicznych z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2026 r. poz. 793 ), zwanej dalej ,ustawg Pzp”;

Zakup finansowany jest w ramach projektu pn. ,Lubuskie bony na ustugi B+R’,
wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, w ramach
Programu Fundusze Europejskie dla Lubuskiego 2021 — 2027, Priorytet 1. Fundusze
Europejskie dla lubuskiej gospodarki, Dziatanie 1.1 Badania i Innowacje, Typ projektu | Rozwj
ustug B+R dla przedsigbiorstw — projekt grantowy.
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§1
OSWIADCZENIA

Strony oswiadczajg, ze:

1) po zadnej ze Stron nie wystepujg prawne ani faktyczne przeszkody w zawarciu Umowy,

2) zadna ze Stron nie jest - jako dtuznik - uczestnikiem postepowania upadtosciowego lub
naprawczego, ani tez

3) wedlug najlepszej wiedzy Stron, nie ma podstaw do wszczynania postepowan -
wymienionych w pkt 2 - z udziatem ktérejkolwiek ze Stron jako dtuznika.

Wykonawca oswiadcza, ze legitymuje sie odpowiednim przygotowaniem fachowym i

doswiadczeniem oraz dysponuje sprzetem potrzebnym do stworzenia i wdrozenia nizej

zdefiniowanego oprogramowania.

§2
PRZEDMIOT UMOWY

Na podstawie Umowy, Zamawiajgcy powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania
przedmiot Umowy, tj. ,Swiadczenie ustugi ,System informatyczny naboru i rozliczania
wnioskow”.

Pod pojeciem ,System” nalezy rozumie¢ kompletny system informatyczny wraz z

Dokumentacjg, petng konfiguracjg, kodem wykonywalnym, komponentami firm trzecich,

oraz wszelkimi modutami niezbednymi do prawidlowego dziatania zgodnie z Opisem

przedmiotu zamowienia, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Umowy.

Przedmiot Umowy nalezy zrealizowa¢ zgodnie z Umowg, Specyfikacja Warunkow

Zamowienia, stanowigcg Zatgcznik nr 3 do Umowy, Opisem przedmiotu zamoéwienia,

stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Umowy oraz ofertg Wykonawcy, stanowigcg Zatgcznik nr

2 do Umowy.

Przedmiot Umowy obejmuje w szczegdlnosci:

1) Opracowanie Koncepcji Wdrozenia Systemu;

2) Wykonanie Systemu jako ustuge opracowania, wdrozenia, instruktaz dla pracownikow
z obstugi narzedzia i utrzymania systemu teleinformatycznego (dalej: System)
pozwalajgcego na obstuge wnioskéw o dofinansowanie i ich rozliczenie. Zamawiajgcy
oczekuje réwniez stworzenia dokumentaciji i instrukcji uzytkownika Systemu;

3) Udzielenie licencji niewytgcznej, nieodwotalnej, nieograniczonej terytorialnie licencji na
korzystanie z Systemu, jego dokumentaciji, interfejséw, elementoéw konfiguracyjnych
oraz wszystkich rezultatéw prac wykonanych na potrzeby Zamawiajgcego;

4) Utrzymanie Systemu wraz ze $wiadczeniem ustug deweloperskich, w tym jego
niezbedne Modyfikacje, rozwijanie funkcjonalno$ci oraz prowadzenie niezbednych
prac serwisowych;

5) Przekazanie Zamawiajgcemu petnych koddw zrodtowych wszystkich elementéw
Systemu, tez wytworzonych, zmodyfikowanych lub dostosowanych w ramach realizaciji
zamodwienia, w zakresie niezbednym do samodzielnego utrzymania, rozwoju, naprawy,
migracji i integracji Systemu.

Przedmiot Umowy zostat podzielony na nastepujgce Etapy dziatan:
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1) ETAP | — opracowanie Koncepcji Wdrozenia Systemu;

2) ETAP Il — wdrozenie i uruchomienie modutu wniosek o bon na ustugi B+R, modutu
administracja, modutu raporty;

3) ETAP lll — wdrozenie i uruchomienie modutu wniosek o ptatno$¢, modutu kontrola;

4) ETAP |V - utrzymanie Systemu wraz ze swiadczeniem ustug deweloperskich w tym
jego modyfikacje.

Szczegoly dotyczgce poszczegdlnych dziatan realizowanych w ramach wyzej

wymienionych Etapow zostaty wskazane w Opisem przedmiotu zaméwienia, stanowigcym

Zatgcznik nr 1 do Umowy.

§3
PRAWA | OBOWIAZKI STRON

Strony zobowigzujg sie wspétdziata¢ przy wykonywaniu Umowy w celu nalezytej realizaciji

jej postanowien.

Wykonawca oswiadcza, iz posiada kwalifikacje oraz zdolnosci techniczne, osobowe,

organizacyjne i merytoryczne niezbedne do prawidtowej realizacji przedmiotu Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do:

1) wykonania przedmiotu Umowy zgodnie z Umowg oraz gwarantuje najwyzszg jako$¢ w
jego wykonaniu, tj. z najwyzszg starannoscig wynikajgcg z profesjonalnego charakteru
prowadzonej przez niego dziatalnosci, w sposéb odpowiadajgcy powszechnie
przyjetym standardom i normom technicznym, zgodnie z wiedzg techniczng oraz
wymogami wynikajgcymi z obowigzujgcych przepisdw prawa, jak tez zgodnie z
postanowieniami ztozonej oferty;

2) udzielania wyczerpujgcych wyjasnien w formie pisemnej lub za posrednictwem poczty
elektronicznej, dotyczgcych postepoéw prac nad wykonaniem przedmiotu Umowy w
terminie do 3 dni roboczych od dnia przekazania zapytania przez Zamawiajgcego;

3) informowania Zamawiajgcego o wszelkich czynnikach mogacych negatywnie wptyngé
na realizacje przedmiotu Umowy, w szczegdlnosci na terminowg badz prawidtowg
realizacje przedmiotu Umowy, niezwiocznie po ich wystgpieniu, jednakze nie pdzniej
niz w terminie 3 dni roboczych od wystgpienia ww. czynnikow/zdarzen w formie
pisemnej lub za posrednictwem poczty elektronicznej, pod rygorem braku mozliwosci
powotywania sie na ww. czynniki jako przestanki dotyczace zmiany terminow realizacji
Zamowienia;

4) zachowania w tajemnicy treSci przekazanych mu dokumentéw oraz informaciji
uzyskanych w zwigzku z realizacjg przedmiotu Umowy, zgodnie z powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym przepisami szczegolnymi w zakresie
dziatalno$ci gospodarczej. Powyzsze oznacza, ze wszelkie dokumenty i informacje
otrzymane od Zamawiajgcego i wytworzone przez Wykonawce w zwigzku z
wykonywaniem przez niego Umowy majg charakter poufny i nie mogg byé¢
udostepnione lub ujawniane przez Wykonawce osobom trzecim bez uprzedniej zgody
Zamawiajgcego wyrazonej w formie pisemnej;

5) nalezytego zabezpieczenia dokumentéw i informacji przed dostgepem 0so6b
nieuprawnionych, w zwigzku z postanowieniem ust. 3 pkt. 4) powyze;.
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Obowigzki Zamawiajgcego okreslone w niniejszym paragrafie nie zwalniajg Wykonawcy

z odpowiedzialnosci za terminowe i nalezyte wykonanie Umowy, chyba ze brak wykonania

powstat wytgcznie z winy Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy ma prawo zwrocic sie do Wykonawcy z uzasadnionym wnioskiem o zmiane

cztionka Personelu Wykonawcy od realizacji Umowy w sytuacji, gdy wskazana osoba

narusza zasady okreslone w Umowie lub zasady wspotzycia spotecznego. Wykonawca

ma prawo do odniesienia sie do zarzutéw zawartych we wniosku w terminie 5 dni

roboczych od daty jego otrzymania. W przypadku podtrzymania wniosku przez

Zamawiajgcego wniosek powinien zosta¢ przez Wykonawce zrealizowany w terminie

najpézniej do 7 dni roboczych od dnia jego przekazania.

Zmiana poszczegdélnych oséb wchodzgcych w sktad Personelu Wykonawcy, nie wptynie

na terminy wykonania poszczegolnych prac okreslonych w Opisie Przedmiotu

Zamowienia, stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Umowy.

Komunikacja pomiedzy Stronami bedzie sie odbywata w formie pisemnej lub drogg

elektroniczng na adresy wskazane w §11 ust. 1 niniejszej Umowy, jezeli Umowa nie

stanowi inaczej.

Zamawiajgcy jest zobowigzany do wspotpracy z Wykonawcg w niezbednym zakresie, w

ramach prac zwigzanych z realizacjg przedmiotu Umowy. W powyzszym zakresie

Zamawiajgcy jest zobowigzany w szczegolnosci do:

1) zapewnienia Wykonawcy dostepnosci pracownikdéw Zamawiajgcego zgodnie z
postanowieniami Umowy;

2) biezacego zapewnienia informacji oraz danych wymaganych przez Wykonawce,
niezbednych do realizacji przedmiotu Umowy.

§4
TERMIN REALIZACJI UMOWY

Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ przedmiot Umowy w terminach zgodnie z
nastepujgcymi etapami:

1) ETAP | — opracowanie Koncepcji Wdrozenia Systemu - w terminie 21 dni od dnia
podpisania Umowy;
2) ETAP Il — wdrozenie i uruchomienie modutu wniosek o bon na ustugi B+R, modutu

administracja, modutu raporty - w terminie 60 dni od dnia podpisania Umowy;

3) ETAP lll — wdrozenie i uruchomienie modutu wniosek o ptatnos¢, modutu kontrola - w
terminie 120 dni od dnia podpisania Umowy;

4) ETAP |V - utrzymanie Systemu wraz ze swiadczeniem ustug deweloperskich w tym
jego modyfikacje - termin do dnia zakonczenia realizacji Projektu, nie dtuzej jednak
niz do dnia 30.06.2029 r.

5) Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$s¢ wydtuzenia terminu $wiadczenia Ustug
Utrzymania i Rozwoju Systemu w przypadku wydtuzenia terminu realizacji Projektu, w
ramach ktérego realizowane jest niniejsze zamowienie, nie dtuzej jednak niz do dnia
31.12.2030 r., na podstawie aneksu do Umowy, przy czym wydtuzenie nie moze
przekroczy¢ wydituzonego okresu realizacji Projektu.

§5
4
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WYNAGRODZENIE

Wynagrodzenie za prawidiowe:
1) wdrozenie Systemu informatycznego naboru i rozliczania wnioskéw (Etapy | — III),
2) $wiadczenie Ustugi Utrzymania i Ustugi Rozwoju (w ramach Etapu V),

ustala sie, zgodnie z ofertg przedtozong przez Wykonawce, w maksymalnej wysokosci:

................................................. zZt (i zbotyech - LLL1/100)
netto, powiekszonejo .................ooee. zt, stanowigca nalezng stawke podatku VAT, co
stanowi tacznie zt
(et et e ztotych ...... /100) brutto.

Wynagrodzenie o ktérym mowa w ust. 1 sktada sie z wynagrodzenia za:
1) Wykonanie Etapu | w wysoko$ci stanowigcej 5% wynagrodzenia okreslonego w ust. 1

Pkt 1 POWYZEj, 1j. .o ZH (e Ztotych
...... /100) netto powiekszone o .......................... zl, stanowigce naleznos¢ z tytutu
podatku od towardw i ustug (VAT), co stanowi tgcznie ...........ccooiiiiiiiiiiiiiiinn.
ZE (e ztotych ...... /100) brutto;

2) Wykonanie Etapu Il w wysokosci stanowigcej 45% wynagrodzenia okreslonego w ust.
1 pkt 1 powyzej, 1 S P zt
(e ztotych ...... /100) netto, powiekszone o
.......................... zt, stanowigce naleznos¢ z tytutu podatku od towarow i ustug (VAT),
co stanowi tgcznie zt
(e et e ztotych ...... /100) brutto;

3) Wykonanie Etapu Il w wysokosci stanowigcej 50% wynagrodzenia okreslonego w ust.
1 pkt 1 powyzej, L7 zt
(e et e e ztotych ...... /100) netto, powiekszone o
.......................... zt, stanowigce naleznos¢ z tytutu podatku od towardw i ustug (VAT),
co stanowi lgcznie zt
(e et e e ztotych ...... /100) brutto.

4) Wykonanie Ustugi Utrzymania (w ramach Etapu IV) w maksymalnej wysokosSci
................................................. ZE (e
ztotych ...... /100) netto, (tj. stawki jednostkowej za 1 miesigc w wysokosci ..... zt x 32
miesigce), powiekszone 0 ............cccceevennnn. zt, stanowigce naleznos¢ z tytutu
podatku od towardw i ustug (VAT), co stanowi tgcznie ...........cooviiiiiiiiiiiiiiiin,
4 O (P ztotych ...... /100) brutto.

5) Wykonanie Ustug Rozwoju (w ramach Etapu V) w maksymalnej
WYSOKOSCI. ... zt
P ztotych ...... /100) netto (tj. stawki

jednostkowej za 1h pracy w wysokosci .....zt x 100 roboczogodzin), powiekszone o

.......................... zt, stanowigce naleznos$¢ z tytutu podatku od towardéw i ustug (VAT),

co stanowi tgcznie ..................lL 4 O (U ztotych ...... /100) brutto.
Kwoty, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego Paragrafu , stanowig catkowite zaspokojenie
catosci roszczen Wykonawcy zwigzanych z realizacjg Umowy i majg charakter ryczattowy.
Wynagrodzenie to obejmuje wszelkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy, w
tym w szczegolnosci:
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1) udzielenie licencji (w tym zapewnienie udzielenia licencji przez podmioty trzecie, jesl
to konieczne) do przedmiotu Umowy na wszystkich polach eksploatacji wskazanych w
Umowie;

2) udzielenie wszelkich zezwolen i upowaznien oraz przeniesienie wiasnosci
egzemplarzy utwordéw w zakresie okreslonym w Umowie;

3) przekazanie Zamawiajgcemu petnych kodoéw zrodtowych wszystkich elementow
Systemu, tez wytworzonych, zmodyfikowanych lub dostosowanych w ramach realizacji
zamowienia, w zakresie niezbednym do samodzielnego utrzymania, rozwoju, naprawy,
migracji i integracji Systemu

4) przeprowadzenie instruktazu;

5) Ustugi Wsparcia i Utrzymania;

6) Ustugi Rozwoju i Modyfikacji

7) wszelkie nalezne cta i podatki.

Niedoszacowanie, pominiecie oraz brak rozpoznania zakresu przedmiotu Umowy nie

moze byé podstawg do zgdania zmiany wynagrodzenia ryczattowego.

W przypadku wydtuzenia terminu swiadczenia Ustug Utrzymania i Rozwoju Systemu, o

ktorym mowa w § 4 ust. 5 niniejszej Umowy wynagrodzenie nalezne Wykonawcy za

dodatkowy okres bedzie ustalone jako iloczyn stawki miesiecznej za Utrzymanie Systemu,
okreslonej w Umowie, oraz liczby miesiecy wydtuzenia.

Warunkiem wystawienia faktury za Etap I, Il i lll jest podpisanie Protokotu Odbioru tego

Etapu bez uwag i zastrzezen przez Zamawiajgcego, sporzadzonego wedtug wzoru

stanowigcego Zatgcznik nr 5 do Umowy.

Wynagrodzenie za Ustugi Wsparcia i Utrzymania (w ramach Etapu IV) bedzie wyptacane

za kazdy miesigc swiadczenia ustugi (okres rozliczeniowy) z dotu, w wysokoSci

miesiecznego wynagrodzenia okreslonego w ust. 2 pkt 4 niniejszego Paragrafu, po
podpisaniu przez Zamawiajgcego Protokotu Odbioru Ustugi Wsparcia i Utrzymania bez
uwag i zastrzezen, sporzgdzonego wedtug wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 6 do Umowy.

Wynagrodzenie za wykonanie Ustug Rozwoju (w ramach Etapu IV) w ramach danego

Zlecenia bedzie nalezne Wykonawcy po nalezytym wykonaniu prac objetych Zleceniem

oraz po podpisaniu przez Zamawiajgcego protokotu odbioru bez uwag i zastrzezen

dotyczgcych zrealizowanych prac, sporzgdzonego wedtug wzoru stanowigcego Zatgcznik
nr 7 do Umowy. Podstawg ptatnosci za dane Zlecenie bedzie liczba roboczogodzin
faktycznie wykorzystanych do jego realizacji, z zastrzezeniem, ze liczba ta nie moze by¢
wigksza niz liczba roboczogodzin wskazana przez Wykonawce w odpowiedzi na

Zapytanie i zaakceptowana przez Zamawiajgcego w ramach danego Zlecenia. W

przypadku wykorzystania mniejszej liczby roboczogodzin, wynagrodzenie przystuguje

wytgcznie za liczbe roboczogodzin faktycznie wykorzystanych.

Wynagrodzenie bedzie ptatne w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia otrzymania przez

Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury VAT/rachunku wraz z kopig danego

protokotu.

Wynagrodzenie bedzie ptatne przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w

tresci faktury/rachunku.

Faktury VAT/rachunki muszg by¢ opatrzone doktadng nazwg przedmiotu Umowy

identyczng jak w §2 ust. 1 niniejszej Umowy, oraz informacja ktérego Etapu dotycza.

Za date dokonania pfatnosci rozumie sie kazdorazowo dziehh obcigzenia rachunku

bankowego Zamawiajgcego kwotg ptatnosci.

6
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13. Zamawiajacy nie wyraza zgody na dokonanie przez Wykonawce cesji Umowy, w catosci

ani w czesci, ani wynikajgcej z Umowy wierzytelnosci.

§6

PROCEDURA ODBIORU
W trakcie realizacji Umowy odbiorowi czesciowemu przez Zamawiajgcego podlegajg Etap
|, Etap Il oraz Etap lll, zgodnie z terminami okreslonymi w § 4 niniejszej Umowy, przy czym
odbiér Etapu Ill stanowi jednoczesnie odbiér koncowy Systemu w zakresie jego
wytworzenia i wdrozenia.
Dokonanie odbioru Etapu Il nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku nalezytego wykonania
Swiadczen przewidzianych dla Etapu IV, obejmujgcych w szczegdlnosci Swiadczenie
ustug hostingu, utrzymania, usuwania btedoéw, a takze modyfikacji i rozwoju Systemu
zgodnie z Umowa.
Najpdzniej z dniem zakonczenia realizacji Etapu IV, a zarazem z dniem zakonhczenia
obowigzywania Umowy, Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ Zamawiajgcemu catosc
Systemu, w tym w szczegolnosci wszystkie jego komponenty, kody Zzrodiowe,
dokumentacje oraz wszystkie dane zgromadzone w Systemie, w zakresie umozliwiajgcym
dalszg eksploatacje, utrzymanie i rozwdj Systemu poza infrastrukturg Wykonawcy.
Warunkiem odbioru danego Etapu oraz Odbioru Kohcowego jest prawidtowe wykonanie
wszystkich swiadczeh przewidzianych w Umowie oraz w Opisie Przedmiotu Zamowienia.
Szczegbtowe zasady oraz procedura odbioru poszczegdlnych Etapow, w tym tryb
zgtaszania gotowosci do odbioru, sposob przeprowadzania testéw, zasady zgtaszania i
usuwania nieprawidtowosci oraz tryb ponownego odbioru, okreslone zostaty w Opisie
Przedmiotu Zamowienia, stanowigcym Zatagcznik nr 1 do Umowy.

§7
LICENCJA | KODY ZRODLOWE

W ramach realizacji zaméwienia Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu niewytgcznej,
nieodwotalnej, nieograniczonej terytorialnie licencji na korzystanie z Systemu, jego
dokumentacji, interfejséw, elementdéw konfiguracyjnych oraz wszystkich rezultatéw prac
wykonanych na potrzeby Zamawiajgcego.

Licencja zostanie udzielona na czas nieoznaczony i bedzie uprawniata Zamawiajgcego

do korzystania z Systemu rowniez po zakonczeniu obowigzywania umowy na utrzymanie,

bez obowigzku ponoszenia dodatkowych optat licencyjnych, poza wynagrodzeniem
przewidzianym w umowie.

Licencja obejmuje w szczegdlnosci prawo do:

1) instalowania, uruchamiania, przechowywania i korzystania z Systemu w infrastrukturze
Wykonawcy albo innego podmiotu wskazanego przez Zamawiajgcego,

2) wprowadzania Systemu do pamieci serwerdw, urzgdzen, baz danych i Srodowisk
testowych oraz produkcyjnych,

3) korzystania z Systemu przez Zamawiajgcego oraz wskazane przez niego jednostki
organizacyjne, uzytkownikow wewnetrznych i zewnetrznych, zgodnie z
przeznaczeniem Systemu,

4) sporzadzania kopii bezpieczenstwa, kopii testowych i archiwalnych,
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5) dokonywania modyfikacji, rozbudowy, parametryzacji, integracji oraz tworzenia wersji
pochodnych Systemu.

Zamawiajgcy bedzie uprawniony do samodzielnego albo z udziatem oséb trzecich

dokonywania modyfikacji, rozbudowy, integracji, aktualizacji i dostosowania Systemu do

swoich potrzeb organizacyjnych, prawnych i technicznych, bez koniecznosci uzyskiwania

odrebnej zgody Wykonawcy.

Uprawnienie, o ktérym mowa powyzej, obejmuje réwniez mozliwosé powierzenia

utrzymania, rozwoju, migracji lub integracji Systemu innemu wykonawcy po zakonczeniu

umowy zawartej z Wykonawca.

Wykonawca nie moze uzaleznia¢C wykonywania przez Zamawiajgcego prawa do

modyfikacji i rozwoju Systemu od dodatkowych optat, zgdd, sublicencji lub innych

ograniczen niewskazanych w Opisie Przedmiotu Zaméwienia i Umowie.

Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajgcemu petnych i aktualnych

kodow zrédtowych wszystkich elementéw Systemu wytworzonych, zmodyfikowanych lub

dostosowanych w ramach realizacji zamowienia, w zakresie niezbednym do

samodzielnego utrzymania, rozwoju, naprawy, migracji i integracji Systemu.

Przekazanie kodéw zrédtowych obejmuje w szczegdlnosci:

1) kod zroédtowy modutdw objetych konfiguracjg, modyfikacjg lub rozbudowa na potrzeby
Zamawiajgcego,

2) skrypty instalacyjne, wdrozeniowe, migracyjne i konfiguracyjne,

3) strukture baz danych, definicje interfejsow, pliki konfiguracyjne oraz inne elementy
niezbedne do uruchomienia i rozwijania Systemu,

4) dokumentacje techniczng, programistyczng, administracyjng i eksploatacyjng
umozliwiajacg przejecie utrzymania Systemu przez Zamawiajgcego lub podmiot trzeci.

Kody Zrodtowe oraz dokumentacja bedg przekazywane Zamawiajgcemu sukcesywnie w

toku realizacji zamowienia, nie rzadziej niz po wdrozeniu kazdej wersji produkcyjnej

Systemu, oraz w wersji kompletnej najpdzniej na dzieh zakonczenia obowigzywania

umowy.

Kody zZrodiowe muszg byé przekazane w postaci kompletnej, aktualnej, mozliwej do

odczytu i dalszego rozwijania, bez stosowania mechanizmdw utrudniajgcych analize lub

modyfikacje kodu, w szczegodlnosci obfuskacji, chyba ze Zamawiajgcy wyrazi na to

uprzednig zgode.

Wykonawca przekaze rowniez wykaz wszystkich komponentow zewnetrznych, bibliotek i

rozwigzan osob trzecich wykorzystanych w Systemie, wraz z okresleniem warunkow

licencyjnych i ograniczen zwigzanych z ich uzyciem.

§8

PODWYKONAWCY

Wykonawca zrealizuje przedmiot Umowy bez udziatu podwykonawcow.
albo
Wykonawca wykona przedmiot Umowy przy udziale nastepujacych podwykonawcy/ow:

Wykonawca jest zobowigzany do zawiadomienia Zamawiajgcego o wszelkich zmianach
danych podmiotéw okreslonych w ust. 1 niniejszego Paragrafu, w trakcie realizacji Umowy
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i przekazania informacji na temat nowych podwykonawcow, ktorym w pozniejszym okresie
zamierza powierzy¢ realizacje Umowy.

Przed przystgpieniem do wykonania Zaméwienia Wykonawca jest zobowigzany podac
Zamawiajgcemu nazwy, dane kontaktowe oraz przedstawicieli podwykonawcow
zaangazowanych w realizacje przedmiotu Umowy, jezeli sg juz znani. Wykonawca
zawiadamia Zamawiajgcego o wszelkich zmianach w odniesieniu do informacji, o ktorych
mowa w zdaniu pierwszym, w trakcie realizacji Zamoéwienia, a takze przekazuje
wymagane informacje na temat nowych podwykonawcéw, ktérym w pézniejszym okresie
zamierza powierzy¢ realizacje przedmiotu Zamowienia w terminie 7 dni kalendarzowych
od dnia zaistnienia okolicznosci uzasadniajgcych dokonanie zmiany lub przekazanie
informaciji.

Wykonawca jest odpowiedzialny za dziatania lub zaniechania podwykonawcy, jego
przedstawicieli lub osdb skierowanych do realizacji Umowy, jak za wiasne dziatania lub
zaniechania. Wykonawca jest zobowigzany do sprawowania na biezgco nadzoru nad
pracami wykonywanymi przez podwykonawce i do ich koordynaciji.

Rozliczenie z podwykonawcami prowadzi Wykonawca.

W celu powierzenia wykonania czesci zamdwienia podwykonawcy, Wykonawca zawiera
umowe o podwykonawstwo w rozumieniu art. 7 pkt 27 ustawy Pzp.

Umowa o podwykonawstwo nie moze zawieraC¢ postanowien ksztattujgcych prawa i
obowigzki podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowien dotyczgcych
warunkéw wyptaty wynagrodzenia, w sposob dla niego mniej korzystny niz prawa i
obowigzki Wykonawcy, uksztattowane postanowieniami Umowy.

Powierzenie wykonania jakiejkolwiek czesci przedmiotu Umowy podwykonawcom nie
zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialnosci za nalezyte wykonanie przedmiotu Umowy.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo Zzgdania od Wykonawcy, przed wyptatg
wynagrodzenia za ktorykolwiek z elementow realizacji Zamdwienia, oswiadczen od
wszystkich zgtoszonych podwykonawcow i dalszych podwykonawcow o uzyskaniu
zaptfaty na ich rzecz od Wykonawcy, pod rygorem uprawnienia do wstrzymania sie z
zaptatg wynagrodzenia przez Zamawiajgcego do czasu przedstawienia stosownych
oswiadczen.

Zawarcie umowy z podwykonawcg nie stwarza zadnych stosunkow zobowigzaniowych
pomiedzy Zamawiajagcym a ktérymkolwiek z podwykonawcédw, w szczegdlnosci w
zakresie odpowiedzialnosci za zaptate wynagrodzenia za ustugi wykonane przez
podwykonawcow.

§9
KLAUZULA WALORYZACYJNA

Zgodnie z art. 439 ustawy Prawo zamoéwien publicznych wysokos¢ wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy moze podlegac¢ waloryzacji w przypadku zmiany ceny materiatow
lub innych kosztow zwigzanych z realizacjg tej czesci zamdwienia.
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Pierwsza zmiana wynagrodzenia naleznego Wykonawcy moze nastgpi¢ nie wczesniej niz
po uptywie 6 miesiecy od daty rozpoczecia realizacji zamdéwienia - z uwzglednieniem
poczatku okresu waloryzacji, wskazanego w ust. 4 pkt 2 ponizej.

Przez zmiane ceny materiatow lub kosztow, o ktérych mowa w ust. 1, rozumie sie wzrost

odpowiednio cen lub kosztéw, jak i ich obnizenie, wzgledem ceny lub kosztu przyjetych w

celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ofercie.

Zamawiajgcy ustala nastepujgce zasady, stanowigce podstawe wprowadzenia zmiany

wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy:

1) poziom zmiany ceny materiatéw lub kosztéw, uprawniajgcy Strony Umowy do zgdania
zmiany wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, ustala sie na poziomie powyzej 10% w
stosunku do cen lub kosztow obowigzujgcych w terminie sktadania oferty;

2) poczatkowy termin ustalania zmiany wynagrodzenia naleznego Wykonawcy okresla sie
na date minimum 6 miesiecy od dnia podpisania Umowy;

3) za podstawe do zgdania zmiany wynagrodzenia naleznego Wykonawcy i okreslenia
wysokosci takiej zmiany, Strony Umowy przyjmujg wskaznik zmiany ceny materiatow
lub kosztéw, ogtoszony w komunikacie Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego,
informujgcy czy nastgpity zmiany cen lub kosztéw i w jakiej wysokosci;

4) Wykonawca moze réwniez w inny sposob dowodzi¢ zwiekszenia kosztéw powyzej
minimum wskazanego w punkcie 1 przedktadajgc stosowne wyjasnienia i dowody, w
szczegolnosci kosztorys bedacy podstawg wyceny ofertowej oraz kosztorys kosztéw
na moment ztozenia wniosku wraz z wyczerpujgcymi wyjasnieniami i dokumentami
potwierdzajgcymi dane zawarte w zestawieniach;

5) Strona Umowy zadajgca zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,
przedstawia drugiej Stronie odpowiednio uzasadniony wniosek, zawierajgcy doktadny
opis proponowanej zmiany wraz ze szczegotowg kalkulacjg kosztéw oraz zasadami
sporzadzenia takiej kalkulacji, w szczegodlnosci wyliczeniem wszelkich kosztéw
pracowniczych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami;

6) wniosek musi zawiera¢ dowody jednoznacznie wskazujgce, ze zmiana cen materiatow
lub kosztéw o ponad 10 % w stosunku do cen lub kosztéw obowigzujgcych w terminie
sktadania oferty, wptyneta na koszty wykonania zamoéwienia;

7) Strona Umowy, ktorej przedtozono wniosek, moze zwrdci¢ sie do drugiej Strony z
wezwaniem O jego uzupetnienie, poprzez przekazanie dodatkowych wyjasnien,
informaciji lub dokumentéw;

8) jezeli bezsprzecznie zostanie wykazane, ze zmiany ceny materiatdw lub kosztow
zwigzanych z realizacjg zamdwienia uzasadniajg zmiane wysokosci wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy, Strony Umowy zawrg stosowny aneks do Umowy, okreslajgcy
nowg wysokos¢ wynagrodzenia Wykonawcy, z uwzglednieniem dowiedzionych zmian.

Strony ustalajg, ze ryzyko wzrostu cen bedzie obcigzato obie Strony po potowie. Tym

samym wykonawcy przystuguje 50% wykazanego wzrostu cen materiatéw lub innych

kosztéw.

Wykonawca, ktérego wynagrodzenie zostato zmienione, zobowigzany jest do zmiany

wynagrodzenia przystugujgcego podwykonawcy, z ktéorym zawart umowe, w zakresie

odpowiadajgcym zmianom cen materiatdw lub kosztéw dotyczgcych zobowigzania
podwykonawcy.

Na podstawie art. 439 ust. 2 pkt 4 ustawy Prawo zamdéwien publicznych, Zamawiajgcy

okresla maksymalng, dopuszczalng wartos¢ zmiany wynagrodzenia naleznego
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Wykonawcy w catym okresie realizacji zamowienia, w wyniku zastosowania postanowien,
o ktérych mowa w ust. 2 niniejszego Paragrafu, na poziomie 15% ceny wybranej oferty.

§ 10
KLAUZULA POUFNOSCI

W trakcie trwania Umowy, a takze po jej zakonczeniu lub rozwigzaniu Wykonawca

zobowigzuje sie:

1) nie przekazywaé, nie ujawnia¢ ani nie wykorzystywaé bez pisemnej zgody
Zamawiajgcego zadnych informacji technicznych, technologicznych, handlowych,
organizacyjnych, osobowych lub finansowych, ktére Wykonawca uzyska w jakikolwiek
sposob (zamierzony lub przypadkowy), przy wykonywaniu Umowy, bez wzgledu na
sposob, forme ich przekazania, a takze zrédto ich pochodzenia (nazywanych dalej
tacznie "Informacje Poufne"),

2) nie kopiowac, nie powiela¢, ani w jakikolwiek sposéb nie rozpowszechnia¢ Informac;ji
Poufnych lub ich czesci, za wyjatkiem przypadkéw, gdy jest to konieczne dla realizaciji
Umowy, nie sporzgdzaé zadnych kopii Informacji Poufnych otrzymanych od
Zamawiajgcego, chyba ze bedzie to konieczne dla realizacji Umowy,

3) do dotozenia wiasciwych starah w celu zabezpieczenia Informacji Poufnych przed ich
utratg, znieksztatceniem oraz dostepem nieupowaznionych osob trzecich,

4) do przestrzegania przepisébw o ochronie danych osobowych, w szczegdélnosci
przepisdéw rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UEL 119 z
04.05.2016, str. 1), jak rowniez do zawarcia z zamawiajgcym odrebnej umowy w
zakresie przetwarzania danych osobowych, jezeli do wykonania przedmiotu niniejszej
umowy niezbedne bedzie powierzenia zbioru danych znajdujgcych sie w
administrowania Zamawiajgcego.

W przypadku utraty lub znieksztatcenia Informacji Poufnych lub dostepu nieupowaznione;j

osoby trzeciej do Informacji Poufnych, Wykonawca zobowigzuje sie do poinformowania o

zaistniatej sytuacji Zamawiajgcego. Poinformowanie takie, w formie pisemnej lub w formie

wiadomosci wystanej na adres poczty elektronicznej Zamawiajgcego, powinno opisywac
okolicznosci zdarzenia, zakres i skutki utraty, znieksztatcenia lub ujawnienia Informaciji

Poufnych oraz podjete dziatania ochronne.

Wszelkie materiaty przekazane Wykonawcy przez Zamawiajgcego w zwigzku z

wykonaniem przedmiotu Umowy, a takze powstate w wyniku jej wykonania (pisemne,

graficzne, zapisane w formie elektronicznej lub w inny sposdb) sg poufne i nie mogg byc,
bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego, udostepnione osobie trzeciej ani
ujawnione w inny sposaéb.

Wykonawca odpowiada za zachowanie poufnosci przez wszystkie osoby, ktorymi

postuguje sie przy wykonaniu Umowy.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za ujawnienie jakichkolwiek informaciji, ktére:
1) sadostepne publicznie w dniu ich przekazania Wykonawcy lub stang sie publicznie

dostepne w jakikolwiek sposdb bez naruszenia niniejszego zobowigzania do
zachowania poufnosci przez Wykonawce;
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2) byly w posiadaniu Wykonawcy lub byly Wykonawcy znane przed ich uzyskaniem
od Zamawiajgcego, poprzez zapisanie takich informacji w dokumentach
Wykonawcy, na komputerze Iub innych nosnikach informacji, przed ich
otrzymaniem od Zamawiajgcego;

3) zostaty ujawnione Wykonawcy przez osobe trzecia w sposob niepodlegajgcy
jakimkolwiek ograniczeniom dotyczgcym ich wykorzystania lub ujawnienia
natozonym przez osobe trzecig lub na osobe trzecig w chwili ich dostarczenia;

4) zostang ujawnione w zwigzku z obowigzkami wynikajgcymi bezposrednio z
przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa, prawomocnego orzeczenia sgdu
lub ostatecznej decyzji administracyjnej;

5) podlegajg ujawnieniu w zakresie niezbednym dla celéw postepowania sgdowego,
postepowania arbitrazowego lub innych postepowan prawnych wszczetych lub
toczacych sie w zwigzku z zawartg Umowa;

6) zostaty ujawnione przez Wykonawce na podstawie pisemnej zgody wydanej przez
Zamawiajgcego.

6. W przypadku koniecznosci ujawnienia przez Wykonawce Informacji Poufnych,
Wykonawca zobowigzuje sie przed dokonaniem takiego ujawnienia, o ile to bedzie
prawnie dopuszczalne, niezwtocznie powiadomi¢ Zamawiajgcego na pismie o istnieniu
takiego obowigzku, wskaza¢ podstawe takiego obowigzku, podmiot wobec ktérego takie
ujawnienie ma mie¢ miejsce, liste informacji, ktére majg podlegac takiemu ujawnieniu oraz
podjg¢ starania, w celu uzyskania od podmiotu, ktéremu ma by¢ dokonane ujawnienie,
zapewnienia nalezytej ochrony ujawnionych informaciji, w tym miedzy innymi Wykonawca
jest zobowigzana poinformowac taki podmiot, iz ujawniane informacje stanowig tajemnice
Zamawiajgcego i podlegajg specjalnej ochronie.

§ 11
OSOBY ODPOWIEDZIALNE ZA REALIZACJE UMOWY

1. Osobami wyznaczonymi do nadzoru nad realizacjg niniejszej Umowy, w tym podpisania
protokotu odbioru, sa:

1) ze Strony Zamawi@jgCeg0 .......o.eueeiii e e-mail
.............................. I (Y TR

2) Z€ StroNY WYKONGWCY: ..ot e ,e-mail
.............................. I (= R

2. Zmiana ww. os6b wymaga pisemnego poinformowania drugiej Strony, nie wymaga
jednakze aneksu do Umowy.

§ 12
ODSTAPIENIE OD UMOWY / ROZWIAZANIE UMOWY

1. Strony zgodnie o$wiadczaja, ze poza innymi przypadkami przewidzianymi w ustawie Pzp
oraz w Kodeksie Cywilnym, Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od Umowy, bez wyznaczania
Wykonawcy dodatkowego terminu w nastepujacych przypadkach:
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1) gdy Wykonawca bedzie pozostawat w zwtoce z wykonaniem Przedmiotu Umowy o
okres dtuzszy niz 30 dni w stosunku do terminéw wykonania Przedmiotu Umowy,
wskazanych w § 4 ust. 1 niniejszej Umowy;

2) gdy Wykonawca wykonywac¢ bedzie swiadczenia objete Przedmiotem Umowy w
sposob wadliwy lub sprzeczny z postanowieniami Umowy, wéwczas Zamawiajgcy
ma prawo wezwa¢ go do zmiany sposobu wykonania Przedmiotu Umowy
wyznaczajgc mu odpowiedni termin. Po bezskutecznym uptywie tego terminu,
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy;

3) gdy Wykonawca naruszy zobowigzania Wykonawcy w zakresie ochrony informacji

lub danych osobowych;

4) wystgpieniu wad prawnych w przekazanych Zamawiajgcemu produktach.

5) w razie wystgpienia istotnych zmian okolicznosci powodujgcych, ze wykonanie
Umowy nie lezy w interesie Zamawiajgcego, czego nie mozna byto przewidzie¢ w
chwili jej zawarcia, w terminie 30 dni od dnia wystgpienia tej okolicznosci.

Oswiadczenie o odstgpieniu lub rozwigzaniu Umowy wymaga formy pisemnej z podaniem
uzasadnienia.

W przypadku odstgpienia od Umowy lub jej rozwigzania wygasajg wszelkie roszczenia
Wykonawcy w stosunku do Zamawiajgcego odnosnie kwoty wynagrodzenia, o ktérej
mowa w § 5 niniejszej Umowy.

§13
KARY UMOWNE

Zamawiajgcy moze zgdac¢ od Wykonawcy zaptaty nastepujgcych kar umownych:

1) za odstgpienie od Umowy przez Wykonawce (lub jej rozwigzanie) z przyczyn nie
lezacych po stronie Zamawiajgcego badz odstgpienia od Umowy przez
Zamawiajgcego (lub jej rozwigzanie) z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy - w
wysokosci 20% wynagrodzenia netto okreslonego w § 5 ust. 1 niniejszej Umowy;

2) za zwioke w realizacji przedmiotu Umowy w okresie realizacji Etapow | - Ill - w
wysokosci 0,1% wynagrodzenia netto okreslonego w § 5 ust. 1 niniejszej Umowy za
kazdy rozpoczety dzien zwioki w stosunku do kazdego z Etapow, liczac od dnia
nastepujgcego po uptywie terminu realizacji tego Etapu, wskazanego w
harmonogramie zamowienia;

3) zazwioke w usunieciu wad, usterek lub niezgodnosci z opisem przedmiotu zamowienia
i Koncepcjg Wdrozenia stwierdzonych przy odbiorze Etapow I-lll lub w ramach
realizacji Etapu IV — Ustug Utrzymania w wysokosci:

a) 0,15% wynagrodzenia netto okreslonego w § 5 ust. 1 niniejszej Umowy za kazdy
dzien w przypadku zwitoki za okres trwajgcy do 5 dni wigcznie,

b) 0,25 % za kazdy rozpoczety dzien zwtoki przypadajacy po 5 dniu,

przy czym ww. daty liczone sg od nastepnego dnia po uptywie terminu na usuniecie,

wyznaczonego przez Zamawiajgcego;

4) za zwtoke w realizacji przedmiotu Umowy w okresie realizacji Etapu IV Ustug Rozwoju
- w wysokosci 0,1% wynagrodzenia netto okreslonego w Zleceniu danej Ustugi
Rozwoju za kazdy rozpoczety dzien zwtoki, liczgc od dnia nastepujgcego po uptywie
terminu wskazanego w Zleceniu Ustugi Rozwoju;
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5) za inne przypadki niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce
Umowy zgodnie z jej postanowieniami, mimo wezwania do zaprzestania naruszen i
wyznaczenia dodatkowego terminu na ich usuniecie - w wysokosci 10 %
wynagrodzenia netto, okreslonego w § 5 ust. 1 niniejszej Umowy, ktorej dotyczy
naruszenie, za kazdy przypadek niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy;

6) za naruszenie obowigzku zachowania poufnosci w wysokosci 15% wynagrodzenia
netto okredlonego w § 5 ust. 1 niniejszej Umowy, za kazdy przypadek naruszenia;

7) za kazdorazowe powierzenie realizacji przedmiotu Umowy podwykonawcy bez
pisemnej zgody Zamawiajgcego w wysokosci 1% wynagrodzenia netto okreslonego w
§ 5 ust. 1 niniejszej Umowy;

8) w przypadku braku zaptaty lub nieterminowej zaptaty wynagrodzenia naleznego
podwykonawcy z tytutu zmian wysokosci wynagrodzenia, o ktérych mowa w § 9 pkt 5
Umowy — w wysokosci 1 000,00 PLN za kazdy rozpoczety dzien zwitoki;

9) w przypadku opdznienia w dostarczeniu zabezpieczenia nalezytego wykonania
Umowy albo dokumentu potwierdzajgcego przediuzenie jego obowigzywania - w
wysokosci 1 000,00 PLN za kazdy rozpoczety dzien opdznienia

2. Wszelkie kary umowne wskazane w niniejszej Umowie mogg by¢ ze sobg kumulowane
z wyjatkiem kar naliczanych za to samo zdarzenie. Dotyczy to réwniez kumulacji kary
umownej za odstgpienie z innymi karami umownymi.

3. tgczna wysokos¢ kar umownych nie moze przekroczy¢é 20% wysokoSci
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 1 niniejszej Umowy.

4. Jezeli w ramach Umowy kary umowne naliczone zgodnie z niniejszg Umowg osiggna
warto$¢ rowng 20% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 niniejszej
Umowy, wéwczas Zamawiajgcy bedzie mogt w trybie natychmiastowym wypowiedzie¢
niniejszg Umowe.

5. Kara umowna zostanie zaptacona w terminie 14 dni od daty wystgpienia przez
Zamawiajgcego z zgdaniem zaptaty. W przypadku nie uiszczenia kary umownej w
terminie, Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie przez Zamawiajgcego kary
umownej z przystugujgcego mu wynagrodzenia.

6. W przypadku braku mozliwosci zaspokojenia roszczen z tytutu kar umownych na
zasadach okreslonych w niniejszym paragrafie, Zamawiajgcy wystawi note
obcigzeniowg ptatng w terminie w niej okreslonym, na rachunek bankowy
Zamawiajgcego.

7. Jezeli kara umowna z ktéregokolwiek tytutu wymienionego w ust. 1 niniejszego
Paragrafu nie pokrywa poniesionej szkody, to Zamawiajgcy moze dochodzi¢
odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdélnych okreslonych przepisami
Kodeksu cywilnego.

8. Zaptata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy z wykonania Umowy.

§ 14
SILAWYZSZA

1. Zadna ze Stron nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialnosci wobec drugiej Strony za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy spowodowane tak zwang sitg wyzszg,
przy czym w Umowie ,sita wyzsza” oznacza zdarzenie badz pofgczenie zdarzen,
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pozostajgce poza racjonalng kontrolg Strony, ktére w sposob istotny i niekorzystny
oddziatujg na wykonywanie przez te Strone zobowigzan uksztattowanych Umowa, ktérych
Strona dotknieta takim zdarzeniem nie mogta przewidziec, i ktérym nie mogta zapobiec,
przezwyciezy¢ ich ani ograniczy¢ (w catosci lub w czesci) poprzez dziatanie z nalezytg
starannoscia.

Strona dotknieta dziataniem sity wyzszej, bedzie mogta domagac¢ sie catkowitego lub
czesciowego zawieszenia wykonywania Umowy, w trakcie catego okresu wystepowania
sity wyzsze;.

§ 15
ZMIANY UMOWY

Strony dopuszczajg mozliwos¢ zmiany postanowien Umowy wylgcznie w przypadkach i w
zakresie przewidzianym w ustawie z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. — Prawo zamowienh
publicznych oraz w niniejszej Umowie.

Zakazane sg zmiany Umowy prowadzgce do obejscia przepisdéw ustawy Prawo zamowien

publicznych, w szczegdlnosci zmiany skutkujgce modyfikacjg charakteru Umowy lub

naruszeniem warunkoéw dopuszczalnosci zmiany umowy okreslonych w art. 454455 tej
ustawy.

Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zmian w przypadku wystgpienia, co najmniej jednej z

okolicznosci wymienionej ponizej, z uwzglednieniem wskazanych warunkéw ich

wprowadzenia:

1) zmiana powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa powodujgca koniecznosé
dokonania zmiany przedmiotu Umowy, o ile zmiany przepiséw prawa wystgpity po
uptywie terminu skfadania ofert;

2) ujawnienie sie powszechnie wystepujgcych wad oferowanych elementéw systemu i
zastgpienia ich innym rozwigzaniem umozliwiajgcym nalezyte wykonanie Umowy, o ile
nowe rozwigzanie bedzie spetniato wszystkie wymagania wynikajgce z SWZ oraz
oferty Wykonawcy, a wynagrodzenie Wykonawcy nie ulegnie podwyzszeniu;

3) zmiana terminu obowigzywania Umowy i Swiadczenia Ustug Utrzymania i Rozwoju
System w przypadku wydtuzenia terminu realizacji Projektu, w ramach ktérego
realizowane jest niniejsze zamowienie, nie dtuzej jednak niz do dnia 31.12.2030 r., na
podstawie aneksu do Umowy, przy czym wydtluzenie nie moze przekroczyc
wydtuzonego okresu realizacji Projektu

4) zmiana terminu wykonania Umowy w sytuacji opéznieh powstatych z przyczyn, za ktére
— zgodnie z umowg — Wykonawca i Zamawiajgcy nie odpowiadajg. Termin wykonania
Umowy moze ulec zmianie o czas, o jaki wyzej wskazane okolicznosci wptynety na
termin wykonania Umowy przez Wykonawce, to jest uniemozliwity Wykonawcy
terminowg realizacje przedmiotu Umowy;

5) zmiana terminu realizacji przedmiotu Umowy, gdy wynika z przyczyn dziatania sity
wyzszej,

6) Zmiana wynagrodzenia za dodatkowy okres swiadczenia Ustug Utrzymania, w sposéb
okreslony w § 5, ust. 5;

7) zmiana etapéw wykonania Umowy lub podziatu ptatnosci wynagrodzenia poprzez
podzielenie etapow lub zmiane terminu ptatnosci wynagrodzenia, w sytuacji gdy:
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a) z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy wykonanie poszczegolnych elementéw
systemu w danym etapie nie jest mozliwe, a zrealizowane dotychczas czynnosci w
ramach etapu sg mozliwe do odebrania przez Zamawiajgcego,

b) ze wzgledow technicznych lub technologicznych zmianie powinna ulec kolejnos¢
wykonania poszczegélnych etapow wdrozenia lub czynnosci podejmowanych w
ramach danego etapu,

c) ze wzgledu na zmiane Umowy, o ile ma ona wptyw na zakres przedmiotowy etapéw
Umowy lub podziat ptatnosci wynagrodzenia;

8) w zakresie funkcjonalnosci oferowanego systemu w stosunku do wymagan
Zamawiajgcego wynikajgcych z dokumentéw zamodwienia lub oferty Wykonawcy, w
sytuacji gdy w toku realizacji Umowy wdrozenie tych funkcjonalno$ci okaze sie zbedne
dla Zamawiajgcego albo uzyskanie mozliwosci objetych dang funkcjonalnoscig bedzie
mozliwe przy zastosowaniu innych rozwigzan;

9) powstania rozbieznosci lub niejasnosci w rozumieniu pojec¢ uzytych w Umowie, ktorych
nie bedzie mozna usungé¢ w inny sposéb, a zmiana bedzie umozliwia¢ usuniecie
rozbieznosci i doprecyzowanie Umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej
postanowien przez Strony.

Warunkiem dokonania zmiany jest przediozenie przez jedng ze Stron Umowy drugiej

Stronie wniosku o dokonanie zmiany wraz z pisemnym uzasadnieniem lub stosownym

dokumentem potwierdzajgcym zasadnos¢ dokonania tej zmiany.

§ 16
ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY

Wykonawca tytutem zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy wniesie — najpoznie;j

w chwili zawarcia Umowy - zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy (obejmujgce

okres wykonania Umowy) w formie okreslonej w art. 450 ust. 1 ustawy PZP, w wysokosci

5 % wartosci umowy brutto, tj. na kwote: ..., zt.

Zabezpieczenie moze by¢ wniesione w jednej lub kilku nastepujgcych formach:

1) pienigdzu;

2) poreczeniach bankowych oraz poreczeniach spétdzielczej kasy oszczednosciowo-
kredytowe;;

3) gwarancjach bankowych;

4) gwarancjach ubezpieczeniowych;

5) poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy
z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczo$ci.

3. Zabezpieczenie wnoszone w pienigdzu nalezy wptaci¢ na rachunek bankowy

Zamawiajgcego: ERSTE Bank Polska S.A nr rachunku 22 1090 2532 0000 0006 3600

2418. Na przelewie nalezy wpisaé nastepujgcy tytut: ,Swiadczenie ustugi ,System

informatyczny naboru i rozliczania wnioskéw” (nr postepowania WZP/P/1.1/1/2026) —

Zabezpieczenie”.

Zabezpieczenie w innej formie niz pienigdz nalezy ztozy¢ w formie oryginatu.

5. Jezeli zabezpieczenie zostanie wniesione w postaci gwarancji bankowej albo
ubezpieczeniowej, poreczeniu — jest ona bezwarunkowa i nieodwotalna, ptatna na
pierwsze zgdanie Zamawiajgcego, stanowigca zabezpieczenie do dnia jej zwrotu
Wykonawcy przez Zamawiajgcego. Dowodem wniesienia zabezpieczenia nalezytego

s
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wykonania Umowy jest oryginat gwarancji bankowej albo ubezpieczeniowej.

6. Dowdd wniesienia zabezpieczenia zostanie przekazany Zamawiajgcemu przed
zawarciem umowy. Zabezpieczenie wnoszone w formie innej niz pieniezna wymaga
uprzedniego zaakceptowania tresci przez Zamawiajgcego.

7. Zamawiajgcy zwroci Wykonawcy 70% kwoty zabezpieczenia w terminie 30 dni od dnia
podpisania przez Strony Protokotu Odbioru Etapu lll, stanowigcego odbiér koncowy
Systemu w zakresie jego wytworzenia i wdrozenia, pod warunkiem braku podstaw do
zatrzymania zabezpieczenia w tej czesci.

8. Pozostata cze$¢ zabezpieczenia, tj. 30% kwoty zabezpieczenia, podlega zwrotowi w
terminie 30 dni od dnia zakohczenia obowigzywania Umowy oraz podpisania Protokotu
Odbioru Kohcowego, potwierdzajgcego nalezyte wykonanie przez Wykonawce ustug
hostingu, utrzymania, wsparcia i rozwoju Systemu oraz przekazanie Zamawiajgcemu
catosci Systemu, kodow zrédtowych, dokumentacji i danych zgodnie =z
postanowieniami Umowy.

9. W przypadku stwierdzenia niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy
Zamawiajgcy jest uprawniony do zaspokojenia swoich roszczen z zabezpieczenia
nalezytego wykonania Umowy w sposéb i na zasadach okreslonych w Umowie oraz w
przepisach ustawy Prawo zaméwien publicznych, a kwoty zatrzymane z
zabezpieczenia podlegajg rozliczeniu z Wykonawcg przy ostatecznym rozliczeniu
Umowy.

10. W przypadku wydtuzenia terminu obowigzywania Umowy, o ktérym mowa w § 4, ust.
5, Wykonawca zobowigzany jest odpowiednio przedtuzyC¢ okres obowigzywania
zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy, tak aby obejmowato ono caly okres
Swiadczenia ustug Utrzymania i Rozwoju Systemu po dokonaniu zmiany terminu.

11. Przedluzenie okresu obowigzywania zabezpieczenia, o ktérym mowa w ust. 10,
nastepuje na koszt Wykonawcy, najpdzniej w dniu poprzedzajgcym uptyw pierwotnego
okresu obowigzywania zabezpieczenia, poprzez ztozenie Zamawiajgcemu dokumentu
potwierdzajgcego przedituzenie zabezpieczenia na okres wydtuzonego obowigzywania
Umowy.

§17
POSTANOWIENIA KONCOWE

Wszystkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej w postaci aneksu do Umowy pod
rygorem niewaznosci.

Strony bedg dazy¢ do ugodowego rozstrzygniecia sporéw, jakie mogg wynikngé w
zwigzku z realizacjg Umowy.

W przypadku nie osiggnigcia porozumienia, Strony poddadzg spér rozstrzygnieciu sgdowi
powszechnemu wtasciwemu miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowa bedg miaty zastosowanie powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa polskiego.

W przypadku, gdyby jakiekolwiek postanowienie w Umowie zostato uznane
prawomocnym orzeczeniem sgdu za nieskuteczne lub niewazne, nie skutkuje to
rozwigzaniem Umowy, a wowczas takie postanowienie zostanie odpowiednio przez
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Strony zmienione, w taki sposob, aby uzgodnienia Stron wynikajgce z Umowy byly
skuteczne w jak najszerszym zakresie oraz zapewnity realizacje ekonomicznych i
prawnych celéow Stron, ktére legly u podstaw przyjecia w Umowie postanowienia
uznanego za nieskuteczne lub niewazne.

Umowe sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu
dla kazdej ze Stron.

Integralng czescig Umowy sg nastepujgce Zatgczniki:

Zatgcznik nr 1 — opis przedmiotu zamowienia

Zatgcznik nr 2 — oferta Wykonawcy

Zatgcznik nr 3 — SWZ

Zatgcznik nr 4 - Zlecenie Ustug Rozwoju — wzor

Zatgcznik nr 5 — Wzor protokotu odbioru etapu I, II, 111

Zatgcznik nr 6 — Wzor miesiecznego protokotu odbioru — Ustugi Utrzymania

Zatgcznik nr 7 - Wzor protokotu odbioru prac rozwojowych

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

(podpis i pieczeg) (podpis i pieczeg)
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Zatgcznik nr 4 do Umowy

Numer umowy

Numer zlecenia

Data zlecenia

Zagadnienie do realizacji

Opis zagadnienia

Planowany termin
realizacji zlecenia

Liczba godzin
potrzebnych do realizaciji
Zlecenia

Kwota realizacji zlecenia

Podpis za Zamawiajgcego

(podpis i pieczed)

Podpis za Wykonawce
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Zatgcznik nr 5 do Umowy

Protokét odbioru Etap I/1I/1Il — wzér

Data dokonania odbioru: ....................

Przedstawiciel WYKONGWCY: ... ..o
(imie i nazwisko osoby upowaznionej)

Przedstawiciel ZamawiajgCego: ... ...

(imie i nazwisko osoby upowaznionej)

Zamawiajgcy potwierdza wykonanie Etapu ............... i stwierdza, ze zakres prac:
zostat odebrany zgodnie z Umowg nr ............ zdnia.......ooooiiiiii
bez zastrzezen / z nastepujgcymi zastrzezeniami®: ...

Ten protokét stanowi podstawe do wystawienia faktury zgodnie z postanowieniami
umowy.

Podpis za Zamawiajgcego Podpis za Wykonawce

(podpis i pieczed) (podpis i pieczed)
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* - niepotrzebne skresli¢

Zatgcznik nr 6 do Umowy

Miesieczny protokot odbioru — wzoér

Data dokonania odbioru: ....................
WWYKONAWECE: ..ottt e

A g 1= = o Y

Odbidr dotyczy Ustugi Utrzymania swiadczonej w okresie:

od ..coveennnen. r.do oo, r.

Ten protokét stanowi podstawe do wystawienia faktury zgodnie z postanowieniami
umowy.

Podpis za Zamawiajgcego Podpis za Wykonawce

(podpis i pieczec) (podpis i pieczec)

* - niepotrzebne skresli¢
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Zatgcznik nr 7 do Umowy

Protokét odbioru prac rozwojowych — wzér

Data dokonania odbioru: ....................

Przedstawiciel WYKONGWCY: ... ..o
(imie i nazwisko osoby upowaznionej)

Przedstawiciel ZamawiajgCego: ... ...

(imie i nazwisko osoby upowaznionej)

Zamawiajgcy potwierdza wykonanie prac rozwojowych Systemu tj. godzin pracy
ekspertéw Wykonawcy i stwierdza, ze zakres prac:

Ten protokét stanowi podstawe do wystawienia faktury zgodnie z postanowieniami
umowy.

Podpis za Zamawiajgcego Podpis za Wykonawce
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(podpis i pieczed) (podpis i pieczeg)

* - niepotrzebne skresli¢
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