Cyberbezpieczne
Wodociggi
Znak sprawy: KD/PK/331/2026 Gtubczyce, dnia 17.08.2026 r.

Wszyscy Wykonawcy/Dostawcy

WYJASNIENIA | ZMIANA TRESCI SWZ — ZESTAW NR 2

dot. postepowania pn. ,,Podniesienie poziomu cyberbezpieczeristwa w Gtubczyckich Wodociggach i
Kanalizacji Sp. z o.0.” — Inwestycja C3.1.1 ,Cyberbezpieczeristwo — CyberPL” — Cyberbezpieczne

Wodociqgi (KPO)
CZESC I — WYJASNIENIA TRESCI SWZ (art. 284 ust. 2 i 6 Pzp)

Na podstawie art. 284 ust. 2 i 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamodwien publicznych
(t.j. Dz.U. z 2026 r. poz. 793) Zamawiajgcy przekazuje tres¢ pytad wraz z wyjasnieniami, bez
ujawniania zrdédfa zapytan. Wyjasnienia sg wigzace przy przygotowaniu ofert. W zakresie, w jakim
odpowiedzi prowadza do zmiany dokumentéw zamdwienia, Zamawiajgcy dokonuje jednoczesnie

odpowiednich zmian SWZ, OPZ lub projektu umowy na podstawie art. 286 ust. 1 Pzp.
Pytanie nr 1 — Warunki udziatu w postepowaniu

»,Zamawiajgcy wymaga, aby zespdt byt w catosci dostepny po stronie Wykonawcy. Zamawiajacy nie
dopuszcza mozliwosci wypozyczenia lub postugiwania sie w zakresie tego postepowania zespotem

podwykonawcow.”

Wnosimy o usuniecie powyzszego postanowienia lub jego modyfikacje poprzez dopuszczenie
korzystania z zasobéw podmiotéw trzecich oraz podwykonawcow, zgodnie z przepisami ustawy

Prawo zamdwien publicznych.

W ocenie Wykonawcy przedmiotowy zapis w sposdb nieproporcjonalny ogranicza mozliwos$é
udziatu w postepowaniu podmiotéow dziatajgcych w grupach kapitatowych oraz wykonawcow
korzystajgcych z potencjatu podmiotdw trzecich. Jednoczesnie ograniczenie to moze prowadzi¢ do

zawezenia konkurencji i zmniejszenia liczby podmiotéw zdolnych do ztozenia oferty, pomimo ze
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dysponujg one odpowiednimi zasobami i kompetencjami niezbednymi do nalezytej realizacji
zamoéwienia. Ponadto biorgc pod uwage szeroki roztgczny zakres zamowienia, nie ma Wykonawcy,

ktory zatrudnia wszystkich specjalistow.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, ze dokumentacja postepowania nie zawiera ograniczenia
przytoczonego w pytaniu. Zamawiajacy dopuszcza poleganie na zdolnosciach technicznych lub
zawodowych podmiotéw udostepniajgcych zasoby oraz udziat podwykonawcédw na zasadach
okreslonych w ustawie Pzp i SWZ. Jezeli wykonawca polega na kwalifikacjach lub doswiadczeniu
innego podmiotu, podmiot ten wykonuje Swiadczenia, do realizacji ktérych te zdolnosci sa
wymagane. (Art. 118 ust. 1-3, art. 121 i art. 462 ust. 1 Pzp; SWZ, rozdziat XXII pkt 7-8 (str. 25);
projekt umowy, § 10; Zatgcznik nr 2 do SWZ — Oswiadczenie wykonawecy, Czes¢ | pkt 3, przewidujacy

wprost poleganie na zasobach podmiotow trzecich).
Pytanie nr 2 — Dokumentacja SZBI

Prosimy o wskazanie, jakg dokumentacje z zakresu bezpieczenstwa informacji posiada obecnie
Zamawiajacy (m.in. SZBI, Polityke Bezpieczenstwa Informacji, analize ryzyka, rejestr aktywéw, BCP,
DRP, procedury, instrukcje, audyty KRI/uKSC, dokumentacje RODO). Czy dokumentacja ta ma zostaé

zaktualizowana, czy Zamawiajgcy oczekuje opracowania jej od podstaw?

Odpowiedz: Obecnie Zamawiajgcy dysponuje politykg bezpieczenstwa informacji w zakresie RODO,
Zamawiajgcy wymaga przegladu obecnej dokumentacji przez Wykonawce oraz dokonania jej

aktualizacji lub przygotowania jej od podstaw w zaleznosci od wyniku przegladu/audytu.
Pytanie nr 3 — Wdrozenie SZBI

Prosimy o doprecyzowanie, co Zamawiajgcy rozumie przez ,wdrozenie przygotowanej
dokumentacji”, o ktérym mowa w OPZ. Czy zakres wdrozenia obejmuje wytgcznie opracowanie
planu wdrozenia, wsparcie organizacyjne i przekazanie raportu z wdrozenia, czy rowniez wykonanie

zmian organizacyjnych i technicznych po stronie Zamawiajgcego, w tym konfiguracje systemow,
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wdrozenie zabezpieczen technicznych oraz implementacje wszystkich procedur wynikajgcych z

dokumentac;ji?

Odpowiedz: Przez wdrozenie dokumentacji SZBI Zamawiajagcy rozumie przygotowanie planu
wdrozenia, wsparcie organizacyjne Zamawiajgcego przy wprowadzeniu procedur oraz sporzadzenie
raportu z wdrozenia. Zakres ten nie obejmuje nieograniczonego obowigzku wykonania wszystkich
zmian technicznych wynikajgcych z dokumentacji. Konfiguracje i zabezpieczenia techniczne
wykonawca realizuje w zakresie wyraznie przewidzianym w pozostatych czesciach OPZ. (OPZ, czes¢
dotyczgca SZBI, etap Il ,,wdrozenie przygotowanej dokumentacji” i obowigzek sporzadzenia raportu

z wdrozenia (str. 3-5); art. 99 ust. 1 Pzp).
Pytanie nr 4 — Terminy realizacji SZBI

Prosimy o okreslenie termindw realizacji i odbioru poszczegdlnych etapéw dotyczgcych
przygotowania i wdrozenia SZBI (analiza, opracowanie dokumentacji, wdrozenie, szkolenia oraz
audyt). OPZ okresla jedynie kolejnos¢ etapdw, natomiast nie wskazuje terminéw ich zakoriczenia ani

odbioru.

Odpowiedz: Szczegétowe terminy etapow dotyczacych SZBlI wykonawca przedstawi w
harmonogramie przekazanym w terminie 10 dni roboczych od zawarcia umowy. Harmonogram
podlega zatwierdzeniu przez Zamawiajgcego. Kazdy etap zostanie zakonczony raportem lub
dokumentem odbiorowym wskazanym w OPZ, a catos¢ dostawy i wdrozenia musi zosta¢ wykonana
do 18 grudnia 2026 r. (OPZ, czes¢ dotyczgca SZBI, pkt 1 i etapy |-V (str. 3-5); SWZ, rozdziat VI; projekt
umowy, § 3 ust. 1; art. 436 pkt 1 Pzp).

Pytanie nr 5 — Harmonogram

W OPZ wskazano obowigzek przekazania harmonogramu realizacji zamodwienia w terminie 7 dni od
podpisania umowy, natomiast w czesci dotyczgcej SZBI wskazano termin 10 dni roboczych. Prosimy

o wskazanie, ktory termin jest obowigzujacy.
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Odpowiedz: W czesci ogdlnej OPZ wskazano termin 10 dni od dnia podpisania umowy, natomiast w
czesci dotyczacej SZBI — 10 dni roboczych. Obowigzujgcym terminem przekazania harmonogramu
jest 10 dni roboczych od dnia zawarcia umowy. Zamawiajgcy zmieni zapis czesci ogolnej OPZ przez
dodanie stowa ,roboczych”. W OPZ nie wskazano terminu 7 dni. (OPZ, ,Harmonogram realizacji

zamoéwienia” (str. 1) oraz cze$¢ dotyczgca SZBI, pkt 1 (str. 3); art. 99 ust. 1 i art. 286 ust. 1 Pzp).
Pytanie nr 6 — Szkolenia stacjonarne

Prosimy o wskazanie liczby uczestnikdéw przewidzianych dla:

- szkolen dla wszystkich pracownikéw,

- szkolen dla kadry zarzgdzajgcej,

- szkolen specjalistycznych dla administratoréow IT/OT/ICS.

Odpowiedz: Zamawiajacy przewiduje szacunkowa liczbe uczestnikéw przewidzianych dla szkolen:

-szkolenia dla pracownikéw: 30

-szkolenie dla kadry zarzadzajgcej: 6

-szkolenie dla administratorow: 1

(OPZ, czes¢ dotyczaca SZBI i szkolen (str. 4, 6-9); art. 99 ust. 1 Pzp).
Pytanie nr 7 — Liczba grup szkoleniowych

Prosimy o okreslenie liczby grup szkoleniowych dla szkolen stacjonarnych oraz liczby uczestnikow w

kazdej z grup.

Odpowiedz: Zamawiajacy przewiduje dwie grupy szkoleniowe oraz szacunkowa liczbe uczestnikow

przewidzianych dla szkolen stacjonarnych 30 oséb.
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Szkolenie po testach socjotechnicznych zostanie przeprowadzone w grupach liczgcych nie wiecej niz
30 os6b. (OPZ, czes$¢ dotyczaca szkolen specjalistycznych (str. 4 i 8) oraz szkolenia po testach

socjotechnicznych (str. 9); art. 99 ust. 1 Pzp).
Pytanie nr 8 — Czas trwania szkolen

Prosimy o potwierdzenie, czy wskazany w OPZ czas trwania szkolei odnosi sie do jednej grupy

szkoleniowej, czy stanowi tgczny czas realizacji wszystkich grup.
Odpowiedz: Stanowi faczny czas dla dwdéch grup szkoleniowych.
Pytanie nr 9 — Organizacja szkolen

Prosimy o wskazanie, czy Zamawiajgcy zapewnia sale szkoleniowe wraz z wyposazeniem (projektor,

ekran, dostep do Internetu), czy ich zapewnienie nalezy do Wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajacy zapewnia sale szkoleniowg z projektorem, ekranem i dostepem do

Internetu.
Pytanie nr 10 — Testy socjotechniczne

Prosimy o doprecyzowanie liczby kampanii testdw socjotechnicznych przewidzianych w ramach

zamoéwienia oraz liczby uzytkownikéw objetych testami.

Odpowiedz: Zamdwienie obejmuje jedng kontrolowang kampanie testéw socjotechnicznych.
Kampanig zostanie objetych 30 uzytkownikéw. (OPZ, cze$¢ dotyczgca kontrolowanej kampanii

phishingowej i szkolenia (str. 9); art. 99 ust. 1 Pzp).

Pytanie nr 11 — Ustuga SOC
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Prosimy o wskazanie liczby urzadzen z aktywnym adresem IP tj. systemow oraz zrédet logow, ktore
majg zostac objete ustugg SOC (m.in. serwery, stacje robocze, Active Directory, Microsoft 365,

firewall, systemy EDR/XDR, systemy backupu, urzadzenia sieciowe, systemy OT/ICS, SCADA itp.).

Odpowiedz: Szacunkowa liczba urzadzen z aktywnym adresem IP ktérg Zamawiajacy przewiduje do

objecia monitoringiem 170 urzadzen/systemow.
Pytanie nr 12 — Audyt SZBI

OPZ wskazuje, ze audyt ma zosta¢ przeprowadzony przez niezaleznego, wykwalifikowanego
audytora. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopusci przeprowadzenie audytu przez zespot
audytorow pozostajgcy w strukturze organizacyjnej Wykonawcy, pod warunkiem zachowania

niezaleznosci od zespotu realizujgcego wdrozenie SZBI.

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza przeprowadzenie audytu przez audytora lub zespot audytorow
pozostajgcych w strukturze wykonawcy, pod warunkiem zachowania niezaleznosci funkcjonalnej i
osobowe] od zespotu opracowujgcego i wdrazajgcego SZBI. Osoby wykonujgce audyt nie moga
uczestniczy¢ w realizacji audytowanych etapéw. (OPZ, etap V — audyt przez niezaleznego,

wykwalifikowanego audytora (str. 3); zasady bezstronnosci wtasciwe dla audytu SZBI).
Pytanie nr 13 — Koszty utrzymania

Prosimy o wyjasnienie zapisu dotyczgcego wymogu, aby tgczny koszt utrzymania infrastruktury
przez okres 36 miesiecy nie przekroczyt 20% ceny realizacji zamdwienia. Prosimy o wskazanie
sposobu weryfikacji spetnienia tego wymagania oraz uzasadnienia przyjecia wartosci 20% jako

warunku zgodnosci oferty z SWZ.

Odpowiedz: Zamawiajgcy podtrzymuje wymaganie, aby tgczny koszt utrzymania infrastruktury
przez 36 miesiecy nie przekroczyt 20% ceny czesci kwalifikowanej, o ktérej mowa w § 4 ust. 2 pkt 1
projektu umowy. Spetnienie wymagania zostanie zweryfikowane przez poréwnanie wartosci

wskazanych na tej samej podstawie: tgczny koszt utrzymania netto z ceng netto czesci
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kwalifikowanej. Wymdg ma charakter graniczny, a nie punktowego kryterium oceny ofert; stuzy
ograniczeniu dfugoterminowych kosztédw eksploatacyjnych i znajduje jednakowe zastosowanie do
wszystkich ofert. Zatgcznik nr 3 zostanie dostosowany do wymaganego w OPZ i § 4 ust. 3 projektu
umowy miesiecznego rozbicia kosztéw. (Art. 16 i art. 99 ust. 1 Pzp; OPZ, ,Wymagania dotyczace
kosztow utrzymania infrastruktury” (str. 2—3); Zatacznik nr 3 do SWZ; projekt umowy, § 4 ust. 2 pkt
1-2 i ust. 3).

Pytanie nr 14 - Lokalizacje

Prosimy o wskazanie liczby lokalizacji, oddziatéw Zamawiajgcego objetych zakresem zamdwienia.
Prosimy réwniez o potwierdzenie czy analiza stanu obecnego, wdrozenie SZBI oraz audyt koncowy
majg zostac¢ przeprowadzone we wszystkich lokalizacjach Zamawiajgcego, czy wytgcznie w siedzibie

gidwne;.

Odpowiedz: Zamawiajacy dla wdrozenia SZBI oraz audytu koficowego wymaga objecia dwdch
lokalizacji, ktéore znajdujg w tej samej miejscowosci tylko pod innym adresem. (OPZ, zakres

przedmiotowy zamdwienia i wymagania dotyczace SZBI (str. 1-5); art. 99 ust. 1 Pzp).
Pytanie nr 15 — Migracja maszyn wirtualnych

Prosze o przekazanie ponizszych informacji: - Jaka jest tgczna liczba maszyn wirtualnych (VM)
podlegajgcych migracji, pojemnos¢ wirtualnych dyskdw maszyn oraz pojemnos$é najwiekszego dysku
- Czy istniejg ograniczenia biznesowe/okna serwisowe wymuszajgce migracje etapami (np. tylko w
weekendy)? - Czy maszyny korzystajg z dyskéow wspdtdzielonych (np. pod klastry failover) lub
bezposrednio podmapowanych zasobow (RDM - Raw Device Mapping)? - Jaka sg wersje i edycje

systemdw operacyjnych?/ - tryb uruchomienia maszyn wirtualnych - BIOS lub UEFI?

Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga z migrowania maszyn wirtualnych:
- dwie maszyny wirtualne o tgcznej pojemnosci dyskdw 350 GB z czego najwiekszg pojemnos¢ 220

GB
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-migracja moze odbywac sie w dni robocze w zaplanowanym oknie serwisowym.
-zasoby dyskowe dostepne sg bezposrednio w serwerze ( 2 serwery bez clustra failover)
-Windows Server

-maszyny wirtualne uruchomione w trybie BIOS

Pytanie nr 16 — Wymagania

Wnosimy o dopuszczenie wykazania doswiadczenia poprzez udziat w realizacji projektow
obejmujgcych szkolenia lub kampanie phishingowe, zamiast wymagania samodzielnego
przeprowadzenia okreslonej liczby szkolert lub kampanii. Pozwoli to zachowa¢ konkurencyjnosci

postepowania przy jednoczesnym zapewnieniu odpowiednich kompetencji personelu.

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyjasnia, ze warunek nie wymaga, aby wskazana osoba wykonywata
szkolenia lub kampanie phishingowe poza zespotem albo jako samodzielny wykonawca. Wymagane
jest jednak, aby osoba ta faktycznie prowadzita lub wspotprowadzita wskazang w SWZ liczbe szkolen
lub kampanii, w zakresie odpowiadajgcym warunkowi. Sam udziat organizacyjny, administracyjny
albo pomocniczy nie potwierdza spetnienia warunku. Powyzsze stanowi wyjasnienie istniejgcego
warunku, a nie jego zmiane. Nagtdwek odpowiedniej kolumny Zatgcznika nr 5 zostanie ujednolicony
z wymaganiami dotyczgcymi poszczegdlnych funkcji. (Art. 16, art. 112 ust. 2 pkt 4 i art. 116 ust. 1
Pzp; SWZ, rozdziat VIl pkt 1 lit. d ppkt 3—4; § 9 ust. 1 pkt 3 rozporzadzenia w sprawie podmiotowych

srodkéw dowodowych).
Pytanie nr 17 — dot. VII. Macierz dyskowa posiadajgca rozwigzania: macierz dyskowa, RAID, SAN
,Macierz musi mie¢ mozliwos¢ wykonywania minimum 512 kopii migawkowych”

Prosimy o informacje, czy Zamawiajgcy wymaga, aby oferowana macierz dyskowa posiadata w cenie

oferty aktywowang licencje na wykonywanie 512 kopii migawkowych w momencie dostawy, czy
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wystarczajace jest, aby urzadzenie posiadato mozliwos$¢ rozbudowy do 512 migawek (przy bazowym

wsparciu dla 128 migawek)?

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza urzadzenie, ktére posiada mozliwos¢ rozbudowy do 512 kopii

migawkowej przy bazowym wsparciu dla 128 migawek w chwili dostawy.
Pytanie nr 18 — dot. VII. Macierz dyskowa posiadajgca rozwigzania: macierz dyskowa, RAID, SAN
»Macierz musi umozliwia¢ asynchroniczna replikacje danych”

Prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajgcy wymaga dostarczenia w cenie oferty licencji na
asynchroniczna replikacje danych, czy wymagana jest jedynie funkcjonalnos¢ i gotowos¢ oferowane;j

macierzy do uruchomienia takiej replikacji w przysztosci?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza, aby oferowana macierz miata mozliwos¢ rozbudowy poprzez

zakup licencji w przysztosci i nie wymaga w ramach postepowania dostarczenia licencji.
Pytanie nr 19 - OPZ

Zamawiajgcy wymaga dostarczenia 5 licencji Microsoft Windows Server 2025 Standard. Prosimy o
potwierdzenie, ze Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia po 2 licencje Microsoft Windows Server 2025
Standard dla serwerdw wskazanych w pkt V oraz 1 licencji Microsoft Windows Server 2025 Standard

dla serwera wskazanego w pkt XII.

Jednoczesnie prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku zaoferowania serwerdw wyposazonych w
wiekszg liczbe rdzeni niz minimalnie wymagana, liczba licencji zostanie odpowiednio zwiekszona w

celu petnego zalicencjonowania serwerdw zgodnie z zasadami licencjonowania producenta.

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza, ze wymaga dostarczenia po 2 licencje dla serweréow
wskazanych w pkt V oraz 1 licencji dla serwera wskazanego w pkt Xll. W przypadku dostarczenia
serweréw z wiekszg liczbg rdzeni, niz wymagane w OPZ Zamawiajacy wymaga aby wykonawca

dostarczyt odpowiednig liczbe licencji zgodnie z postanowieniami licencyjnymi producenta.

KRAJOWY . Sfinansowane przez
PLAN Rzeczpospolita Unie Europejska

=m__ ODBUDOWY - Polska NextGenerationEU




Cyberbezpieczne
Wodociggi

Pytanie nr 20 — OPZ

Prosimy o dopuszczenie kluczy sprzetowych objetych 12-miesieczng gwarancjg producenta.
Wskazujemy, ze jest to standardowy okres gwarancji oferowany przez producenta dla tego typu

urzadzen.

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza dostarczenie kluczy sprzetowych objetych 12 miesieczna

gwarancja.
Pytanie nr 21 - Projekt umowy

Wykonawca zwraca uwage na rozbieznos¢ w dokumentacji postepowania dotyczacg numeracji
zatgcznikow. Projekt umowy (plik) zostat wskazany jako Zatacznik nr 7, natomiast w samym

dokumencie projektu umowy widnieje oznaczenie ,Zatgcznik nr 4”.

W zwigzku z powyzszym prosimy o potwierdzenie, ktéry numer zatgcznika jest prawidtowy oraz o
ujednolicenie numeracji dokumentacji postepowania w celu wyeliminowania watpliwosci

interpretacyjnych i zapewnienia spdjnosci dokumentdéw przetargowych.

Odpowiedz: Prawidlowym oznaczeniem projektu umowy jest ,Zatgcznik nr 7 do SWZ”.
Udostepniony projekt umowy posiada juz takie oznaczenie na pierwszej stronie, dlatego w tym
zakresie nie zachodzi potrzeba zmiany dokumentacji postepowania. (SWZ, rozdziat XX oraz wykaz

zatgcznikow; pierwsza strona projektu umowy — ,,Zatgcznik numer 7 do SWZ”).
Pytanie nr 22 — konsultant ds. cyberbezpieczenstwa

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze wymaga, aby konsultant ds. cyberbezpieczenstwa posiadat co
najmniej jeden z certyfikatow uprawniajgcych do przeprowadzania audytu, wskazanych w
rozporzadzeniu Ministra Cyfryzacji z dnia 12 pazdziernika 2018 r. w sprawie wykazu certyfikatow

uprawniajgcych do przeprowadzania audytu, co jest zgodne z wymaganiami tego rozporzadzenia?
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Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza, ze konsultant IT ma posiadaé¢ co najmniej jeden aktualny
certyfikat wskazany w rozporzadzeniu Ministra Cyfryzacji z dnia 12 pazdziernika 2018 r. w sprawie
wykazu certyfikatdbw uprawniajgcych do przeprowadzenia audytu. Wymagania dotyczgce
konsultanta OT pozostajg odrebne. Warunek pozostaje bez zmian. (SWZ, rozdziat VIII pkt 1 lit. d ppkt
6, wymagania dla konsultanta IT; rozporzadzenie Ministra Cyfryzacji z dnia 12 pazdziernika 2018 r.,

Dz.U. poz. 1999).
Pytanie nr 23 — Wykaz oséb

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze przez ,udokumentowanie” doswiadczenia osoby skierowanej do
realizacji zamdéwienia rozumie przedstawienie informacji o jej doswiadczeniu w Zatgczniku nr 5 do
SWZ - ,Wykaz oséb”, bez koniecznosci sktadania dodatkowych dokumentéw? Nadmienic nalezy, ze
Zamawiajgcego obowigzuje w tym postepowaniu Rozporzadzenie Ministra Rozwoju, Pracy i
Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych $rodkéw dowodowych oraz innych
dokumentdéw lub oswiadczen, jakich moze zgda¢ zamawiajgcy od wykonawcy i w zwigzku z tym nie
ma podstaw, aby zgda¢ od Wykonawcdéw przedstawienia referencji potwierdzajgcych odpowiednie

wskazane w SWZ doswiadczenie dla oséb skierowanych do realizacji zamdwienia.

W zwigzku z powyzszym prosimy o wykreslenie z SWZ stowa ,,udokumentowane”, ewentualnie
uznanie za ,udokumentowane” wytgcznie przedstawienia informacji o doswiadczeniu osoby w

Zataczniku nr 5 do SWZ -, Wykaz osdb” i sprostowanie odpowiedzi na powotane wyzej pytanie.

Odpowiedz: Doswiadczenie, kwalifikacje i uprawnienia osoby skierowanej do realizacji zamdwienia
nalezy wykazaé przez podanie wymaganych informacji w Zataczniku nr 5 do SWZ — Wykaz osdb.
Zamawiajacy nie wymaga referencji wystawionych dla poszczegdlnych osdb ani zatgczania kopii ich
certyfikatow lub dyplomoéw. Jezeli warunek wymaga posiadania certyfikatu, w wykazie nalezy podaé
co najmniej jego nazwe, podmiot wydajgcy, numer oraz okres waznosci. (SWZ, rozdziat IX pkt 1 lit.
d—e; Zatacznik nr 5 do SWZ; § 9 ust. 1 pkt 3 rozporzadzenia w sprawie podmiotowych srodkow

dowodowych).
Pytanie nr 24 — Podmiotowe srodki dowodowe
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Prosimy o potwierdzenie, ze zgodnie z art. 274 ust 1 pzp Zamawiajgcy bedzie wymagat ztozenia
podmiotowych srodkéw dowodowych: wykazu dostaw i ustug z dokumentami potwierdzajgcymi

nalezyte wykonanie zamdwien oraz wykazu oséb wraz z wymaganymi certyfikatami na wezwanie?

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza, ze wykaz dostaw i ustug wraz z dowodami nalezytego
wykonania oraz wykaz osob zawierajgcy informacje o wymaganych kwalifikacjach i certyfikatach
0s6b beda sktadane na wezwanie przez wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona.
Odrebnie na wezwanie sktadany bedzie certyfikat systemu zarzgdzania PN-EN ISO/IEC 27001:2023-
08 albo dopuszczalny przepisami dokument réwnowazny, chyba Zze wymagany zakres zostanie
potwierdzony certyfikatem wykonawcy zamowien publicznych. Z ofertg sktada sie oswiadczenie
zawarte w Zatgczniku nr 2 do SWZ oraz — jezeli dotyczy — zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego
zasoby i petnomocnictwo. (Art. 124 ust. 2—4, art. 274 ust. 1 Pzp; SWZ, rozdziat IX; Zatacznikinr 2i 5
do SWz).

Pytanie nr 25 — Oswiadczenie o Grupie kapitatowej Wykonawcy

Prosimy o potwierdzenie, ze zgodnie z art. 274 ust. 1 ustawy pzp Zamawiajgcy wezwie wytgcznie
wykonawce, ktorego oferta zostanie najwyzej oceniona, do zfozenia os$wiadczenia dotyczacego
przynaleznosci albo braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej, o ile ztozenie takiego

oswiadczenia bedzie wymagane zgodnie z przepisami ustawy Pzp.

Odpowiedz: Oswiadczenie o przynaleznosci albo braku przynaleznosci do tej samej grupy
kapitatowe] bedzie sktadane na wezwanie przez wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej
oceniona. Zamawiajacy usunie btedne odwotanie do art. 275 ust. 1 Pzp oraz termin liczony od
zawiadomienia o wyborze oferty. Poniewaz obecny Zatacznik nr 2 nie zawiera osSwiadczenia
dotyczacego grupy kapitatowej, Zamawiajgcy opublikuje odrebny wzér tego oswiadczenia jako
Zatacznik nr 2a do SWZ. (Art. 108 ust. 1 pkt 5i art. 274 ust. 1 Pzp; § 2 ust. 1 pkt 2 rozporzadzenia w

sprawie podmiotowych srodkéw dowodowych; SWZ, rozdziat IX pkt 2; Zatgcznik nr 2 do SWZ).

Pytanie nr 26 — Liczba zrodet logéow
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W celu umozliwienia rzetelnej kalkulacji ceny ustugi SOC prosimy o wskazanie planowanej liczby
zrodet logow (assetow posiadajgcych wiasny adres IP), ktére majg zostaé objete monitoringiem w

ramach ustugi SOC, z podziatem co najmniej na:

- firewalle,

- serwery Windows,

- serwery Linux,

- serwery Proxy,

- stacje robocze (z podziatem na system operacyjny),
- routery i przetgczniki,

- urzadzenia VPN,

- pozostate urzadzenia i systemy IT/OT.

Odpowiedz: Ustugg SOC zostanie objetych 150 zrodet logow, w tym: firewalle — 3, serwery Windows
— 12, serwery Linux — 10, serwery proxy — 2, stacje robocze — 45 (System operacyjny Windows),
routery i przetaczniki — 7, urzadzenia VPN — 3, pozostate systemy IT/OT — 68. Wymog obstugi
minimum 150 Zrédet logéw stanowi minimalny parametr wydajnosci i licencjonowania systemu.
Rozwigzanie musi obstuzy¢ wszystkie zrodta wskazane przez Zamawiajgcego, a jego zdolnosé
obstugowa nie moze by¢ mniejsza niz 150 Zrédet. Podane wartosci sg szacunkowe i mogg sie

nieznacznie rézni¢ w obrebie rodzaju urzadzenia.

Pytanie nr 27 — Zakres monitoringu
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Prosimy o potwierdzenie, czy ustugg SOC ma zosta¢ objeta catfa infrastruktura teleinformatyczna
Zamawiajgcego, czy wytgcznie urzadzenia i systemy dostarczane lub wdrazane w ramach niniejszego

postepowania.

Odpowiedz: Ustuga SOC obejmuje istniejacg infrastrukture IT i OT Zamawiajgcego oraz systemy i
urzadzenia dostarczone lub wdrozone w ramach postepowania — w granicach liczby i rodzajow
zrédet logdw wskazanych w odpowiedzi na pytania nr 11 i 26. (OPZ, zakres ustugi SOC, monitoring

IT i OT oraz wykaz zrodet logéw (str. 39—43)).

Pytanie nr 28 — SLA

Prosimy o okreslenie wymaganych parametrow SLA dla ustugi SOC, w szczegdlnosci:
- maksymalnego czasu podjecia obstugi incydentu,

- maksymalnego czasu rozwigzania incydentu krytycznego,

- maksymalnego czasu rozwigzania incydentu niekrytycznego.

Odpowiedz: Wymagane parametry SLA wynosza: maksymalny czas podjecia obstugi incydentu — 2
godziny; maksymalny czas rozwigzania incydentu krytycznego — 4 godziny; maksymalny czas
rozwigzania incydentu niekrytycznego — 48 godzin. (OPZ, czes¢ dotyczgca SOC, pkt 11 ,,Poziomy SLA”
(str. 41)).

Pytanie nr 29 - Archiwizacja logow

Prosimy o wskazanie wymaganego okresu przechowywania (archiwizacji) logéw generowanych w

ramach ustugi SOC.

Odpowiedz: Zamawiajgcy w Zatgczniku nr 6 do SWZ- Opis przedmiotu zamodwienia Rozdziat XXV ust.
13, okreslit okres przechowywania logéw: ,,....Logi zebrane ze wskazanych przez Zamawiajacego
zrodet bedg sktadowane przez Wykonawce za okres pierwszych 12 miesiecy na kolektorze logow
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umiejscowionym w infrastrukturze Zamawiajgcego oraz za okres od 12 do 24 miesiecy w formie
zarchiwizowanej na wskazanym zasobie dyskowym.” Zamawiajgcy nie wymaga przechowywania

logdw pomiedzy 25 a 36 miesigcem trwania umowy.
Pytanie nr 30 - Integracja ze skanerem podatnosci

Prosimy o potwierdzenie, czy Zamawiajacy oczekuje integracji platformy SIEM/SOC ze skanerem
podatnosci. W przypadku odpowiedzi twierdzacej prosimy o wskazanie wykorzystywanego

rozwigzania lub potwierdzenie mozliwosci zaoferowania przez Wykonawce wtasnego rozwigzania.

Odpowiedz: Zamawiajgcy obecnie nie posiada systemu typu skaner podatnosci i zgodnie z
Zatacznikiem nr 6 do SWZ- Opis przedmiotu zamdwienia Zamawiajgcy wymaga dostarczenia
zintegrowanego systemow bezpieczenstwa przeciwdziatania cyberzagrozeniom, ktéry musi
posiadac funkcjonalno$é systemu typu skaner podatnosci. Zamawiajgcy wymaga, aby w/w system

byt zintegrowany z platformg SIEM/SOAR.

Pytanie nr 31 — Zatacznik nr 6 do SWZ, VIl. Macierz dyskowa posiadajaca rozwigzania: macierz

dyskowa, RAID, SAN — Dyski.

Pytanie: Zamawiajgcy w opisie wymagan dla macierzy dyskowej wskazat parametr: ,w momencie
dostarczenia musi by¢ wyposazona w minimum 4 dyski 2,5” SAS SSD o pojemnosci minimum 1.94
TB kazdy”. Czy Zamawiajgcy dopusci zaoferowanie macierzy dyskowej wyposazonej w 4 dyski SAS
SSD o pojemnosci 1.92 TB kazdy jako rozwigzanie réwnowazne i spefniajgce wymagania

Zamawiajgcego?

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza dostarczenie macierzy dyskowej wyposazonej w 4 dyski SAS

SSD o pojemnosci min. 1.92 kazdy.
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Pytanie nr 32 — pkt. V. Klaster dwoch serweréw pod rozwigzania bezpieczenstwa posiadajacy
rozwigzania: system typu SAN, RAID, serwer do systemu wirtualizacji, Serwer w HA, Ustugi

konfiguracji i hardeningu systeméw/urzadzen.

Czy Zamawiajacy dopusci serwer wyposazony w jeden wolny slot PCle x16 zamiast wymaganych
dwoch wolnych slotéw PCle x16, o ile zaoferowana konfiguracja zapewnia petng funkcjonalnosc oraz

mozliwos¢ rozbudowy zgodnie z pozostatymi wymaganiami OPZ?

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopusci serwer wyposazony w jeden wolny slot PCle x16, o ile
zaoferowana konfiguracja zapewnia petng funkcjonalnos¢ oraz mozliwos¢ rozbudowy zgodnie z

pozostatymi wymaganiami OPZ.

Pytanie nr 33 — Rozdziat VIII pkt 1 d) 5) W zakresie wdrozenia systeméw bezpieczeinstwa wraz z

ustuga SOC:

W zwigzku z tym, ze ustuga SOC ma charakter ciggly i powtarzajgcy sie i Swiadczona jest po
zakonczeniu etapu wdrozeniowego systemu prosimy o zmiane warunkéw udziatu w postepowaniu

okreslonych w rozdziale VIII pkt 1 d) 5) na nastepujace:

»--.Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca wykazat wykonanie lub wykonywanie w ciggu ostatnich
3 lat przed terminem sktadania ofert nalezycie co najmniej dwéch zamdwien polegajacych na
dostawie i wdrozeniu systemu SIEM/SOAR wraz z ustugg Security Operations Center o wartosci nie

mniej niz 100 000,00 zt (netto) kazde”. Przy czym ustuga SOC musi by¢ swiadczona przez min. 6 m-

cy”.

W praktyce rynkowej zdecydowana wiekszos¢ zamowien w zakresie ustugi SOC pozostaje w trakcie
realizacji, mimo ze kluczowy etap dostawy i wdrozenia zostat zakoriczony, a system funkcjonuje w
srodowisku produkcyjnym. Obecne brzmienie warunku ogranicza mozliwo$é wykazania sie
doswiadczeniem w oparciu o faktycznie zrealizowane wdrozenia, dla ktdrych ustuga SOC jest nadal

Swiadczona. Dopuszczenie wskazanego doprecyzowania pozwoli na adekwatng ocene
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doswiadczenia Wykonawcéw, przy jednoczesnym zachowaniu zasad uczciwej konkurencji oraz

proporcjonalnosci.

Odpowiedz: Zamawiajgcy akceptuje propozycje i dokonuje modyfikacje SWZ.
PYTANIA DO WZORU UMOWY

Pytanie nr 34 — do komparycji umowy

Prosimy o potwierdzenie czy Zamawiajgcy jest Operatorem Infrastruktury Krytycznej, w rozumieniu

ustawy z dnia 26.04.2007 r. o zarzadzaniu kryzysowym.

Ponadto prosimy o potwierdzenie czy Zamawiajacy jest podmiotem kluczowym lub waznym, w

rozumieniu ustawy z dnia 05.07.2018 r. o krajowym systemie cyberbezpieczenstwa.

Odpowiedz: Zamawiajacy na dzien udzielania odpowiedzi nie jest operatorem Infrastruktury
Krytycznej w rozumieniu w/w ustawy. Zamawiajacy jest na etapie weryfikacji czy jest podmiotem
kluczowym lub waznym w rozumieniu ustawy z dnia 05.07.2018 r. o krajowym systemie

cyberbezpieczenstwa.
Pytanienr35—-8§ 2 ust3

W zwigzku z odestaniem do dokumentu, ktéry nie jest czescig zamowienia Wykonawca wnosi o

zmiane:

»3. Wykonawca zobowigzany jest do oznakowania dostarczonego systemu oraz dokumentacji
odpowiednimilogotypami (KPO, barwy narodowe, UE NextGenerationEU) zgodnie z aktualng Ksiegg
Identyfikacji Wizualnej KPO. Zamawiajgcy dostarczy ww. logotypy Wykonawcy, najpdzniej w dniu

zawarcia umowy.”

Odpowiedz: Zamawiajacy zgadza sie na zmiane.
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Pytanienr36-§ 3 ust. 1

Wykonawca wnosi o doprecyzowanie w zwigzku z brakiem daty podpisania umowy w nastepujacy

sposob:

1.,Wykonawca dostarczy, zainstaluje, uruchomi i skonfiguruje system z uwzglednieniem
szczegbtowych wymagan w tym zakresie zawartych w OPZ, w terminie do 6 miesiecy od dnia

zawarcia umowy.”

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na zastgpienie terminu 18 grudnia 2026 r. okresem 6
miesiecy od dnia zawarcia umowy. Dostawa, instalacja, uruchomienie i konfiguracja systemu musza
zostac¢ zakorniczone do 18 grudnia 2026 r. Przedmiot zamdwienia finansowany jest ze $Srodkdéw

zewnetrznych, ktérego realizacja zgodnie z umowg musi zakonczy¢ sie do 31.12.2026 .
Pytanie nr 37 - §3 ust. 3

Wykonawca wnosi o przedstawienie listy dni ustanowionych przez wtadze Zamawiajgcego jako dni
wolne od pracy, w celu przygotowania przez Wykonawce stosownego haromonogramu

dostarczenia przedmiotu umowy.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie przewiduje dodatkowe dni wolne od pracy poza dniami ustawowo
wolnymi: 1 listopada 2026, 11 listopada 2026, 24,25,26 grudnia 2026 r. Dostawy i prace
wymagajgce obecnosci personelu Zamawiajgcego bedy uzgadniane z odpowiednim

wyprzedzeniem. (Projekt umowy, § 3 ust. 3—4).
Pytanie nr 38 — § 3 ust. 6

Ze wzgledu na brak wiedzy Wykonawcy o warunkach uzyskania grantu przez Zamawiajgcego oraz

brak wptywu na jego uzyskanie Wykonawca wnosi o wykreslenie w catosci tego postanowienia.

Odpowiedz: Zamawiajacy czesSciowo uwzglednia wniosek. Obowigzek sporzadzenia protokotu

pozostaje. § 3 ust. 6 zostanie zmieniony w ten sposob, ze identyfikacja i zgodnos¢ przedmiotu
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odbioru bedg oceniane na podstawie umowy, OPZ, pozostatych dokumentéw zamoéwienia i oferty
wykonawcy, bez odwotania do nieudostepnionego wykonawcy wniosku grantowego. (Projekt

umowy, § 1 ust. 2, § 2 ust. 21i 11 oraz § 3 ust. 5-8; art. 99 ust. 1 Pzp).
Pytanie nr 39 — §3 ust. 10

W zwigzku z réznicami w zakresie termindw dotyczgcych usterek i rozbieznosci, Wykonawca wnosi

0 nastepujaca zmiane:

,10. Jezeli w trakcie odbioru zostang stwierdzone wady lub usterki dajgce sie usuna¢ lub
rozbieznosci pomiedzy zamawianym, a dostarczonym przedmiotem umowy, Zamawiajgcy moze
odmowié¢ odbioru, wyznaczajgc termin do ich usuniecia, w terminie nie krétszym niz 7 dni.
Wykonawca jest zobowigzany usung¢ wady lub usterki na wtasny koszt w wyznaczonym przez
Zamawiajgcego terminie. Jezeli w wyznaczonym terminie wady lub usterki nie bedzie mozna usunag,

to strony wspdlnie, na wniosek Wykonawcy wyznaczg nowy termin”.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowang zmiane. Obowigzujgce brzmienie § 3
ust. 10 pozwala wyznaczy¢ termin usuniecia wad lub usterek odpowiedni do ich rodzaju, zakresu i
wptywu na mozliwos¢ odbioru. Zamawiajgcy nie wprowadza automatycznego minimalnego terminu
7 dni ani obowigzku wyznaczania kolejnego terminu. Projekt umowy pozostaje w tym zakresie bez

zmian. (Projekt umowy, & 3 ust. 8-13; art. 16 Pzp; art. 354 § 1 k.c.).
Pytanie nr 40 — §3 ust. 15
Wykonawca wnosi o zmiane:

,15. Z chwilg zaptaty wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy, Wykonawca przenosi na

Zamawiajgcego jego wtasnosé.”

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na uzaleznienie przejscia witasnosci od zaptaty
wynagrodzenia. Wtasnos$¢ przechodzi na Zamawiajgcego z chwilg wydania przedmiotu umowy,

zgodnie z dotychczasowym brzmieniem umowy. (Projekt umowy, § 3 ust. 15; art. 155 § 2 k.c.
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pozwala powigzac¢ przejscie wtasnosci rzeczy oznaczonych co do gatunku z przeniesieniem

posiadania).
Pytanienr41-§5ust. 1

Wykonawca wnosi o doprecyzowanie na, ktdrej czesci dotyczy zobowigzanie gwarancyjne,
alternatywnie Wykonawca wnosi o doprecyzowanie, ze gwarancja nie dotyczy wykonania audytu w

zwigzku z datg jego wykonania, ktdra nie jest znana na dzier zawarcia umowy.

Odpowiedz: Zamawiajgcy wyjasnia, ze zobowigzania z tytutu gwarancji i rekojmi stosuje sie zgodnie
z § 5 projektu umowy oraz wymaganiami OPZ, odpowiednio do charakteru poszczegdlnych
elementéow przedmiotu umowy. W odniesieniu do audytéw, raportéw oraz dokumentacji SZBI
Wykonawca odpowiada za zgodnos¢ rezultatu z Umowg i OPZ, w tym za usuniecie wad lub brakéw
stwierdzonych przy odbiorze albo ujawnionych po odbiorze, na zasadach wynikajgcych z Umowy i
przepiséw prawa cywilnego. Zamawiajagcy nie wyraza zgody na wytgczenie tych rezultatéw z
odpowiedzialnosci Wykonawcy ani nie zmienia § 5 projektu umowy. (Projekt umowy, §1,§3i§5;

OPZ; art. 471 k.c.).
Pytanie nr 42 — § 5 ust. 6

Ze wzgledu na natozenie na Wykonawce zobowigzania, ktére nie stanowi przedmiotu umowy

Wykonawca wnosi o nastepujgcg zmiane:

"6. Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia gwarancji w sposéb zapobiegajgcy utracie danych
Zamawiajgcego, w tym takze tych, do ktérych bedzie miat dostep w trakcie wykonywania ustug
gwarancji. W przypadku gdy wykonanie danej czynnosci przez Wykonawce lub przez Zamawiajgcego
w oparciu o rekomendacje Wykonawcy wigze sie z ryzykiem utraty danych, Wykonawca
zobowigzany jest poinformowac o tym Zamawiajgcego przed przystgpieniem do wykonywania takiej
czynnosci lub z chwilg przekazania takiej rekomendacji Zamawiajgcemu. Powyzsza gwarancja bedzie
Swiadczona pod warunkiem, w ramach ktdrego Zamawiajacy dokona skutecznego zabezpieczenia

danych i wykonania kopii zapasowej po stronie, w przeciwnym wypadku Wykonawca nie ponosi
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odpowiedzialnosci za utrate danych ani za ich odtworzenie po utracie i jest zwolniony z obowigzku

Swiadczenia gwarancji."

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane. § 5 ust. 6 nie ustanawia
automatycznej odpowiedzialnosci Wykonawcy za kazdg utrate danych ani nie przenosi na niego
ryzyka zdarzen, za ktére nie ponosi odpowiedzialno$ci. Wykonawca ma obowigzek uprzednio
poinformowac Zamawiajgcego o ryzyku utraty danych przed przystgpieniem do danej czynnosci albo
przy przekazaniu rekomendacji. Odpowiedzialnos¢ za utrate danych bedzie oceniana na zasadach
ogoblnych, z uwzglednieniem normalnego zwigzku przyczynowego, zachowania obu Stron oraz
ewentualnego przyczynienia sie poszkodowanego. Projekt umowy pozostaje w tym zakresie bez

zmian. (Projekt umowy, § 5 ust. 6; art. 361, art. 362 i art. 471-472 k.c.).
Pytanie nr 43 — § 5 ust. 21
Wykonawca wnosi zastosowanie limitu czasowego dla gwarancji i rekojmi, w nastepujacy sposéb:

»21. Zamawiajgcemu przystugujg wszelkie roszczenia z tytutu gwarancji i rekojmi takze po uptywie
okresu gwarancji i rekojmi, jezeli reklamowat wade przedmiotu umowy przed ich uptywem.
Odnowiona w ten sposéb gwarancja i rekojmia ograniczona jest wytgcznie do przedmiotéw, ktére
podlegaty skutecznej reklamacji, a czas trwania okres gwarancji odnowionej, bedzie stanowit

potowe okresu gwarancji, o ktérej mowa w § 5 ust. 4.”

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane. § 5 ust. 21 nie ustanawia
bezterminowego ani automatycznie odnawianego okresu gwarancji, lecz zachowuje roszczenia
dotyczace wad zgtoszonych przed jego uptywem. Skutki wymiany lub istotnej naprawy okreslaja
przepisy prawa i warunki udzielonej gwarancji. (Projekt umowy, § 5 ust. 21; art. 581 § 1-2 k.c,,
zgodnie z ktérym po wymianie rzeczy lub istotnej naprawie termin gwarancji biegnie na nowo, a w

innych przypadkach ulega przedtuzeniu o czas niemoznosci korzystania z rzeczy).

Pytanie nr 44 — § 5 ust. 22
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W zwigzku z niekres$lonym katalogiem oséb trzecich i ich praw Wykonawca wnosi o nastepujaca

zmiane:

»22. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za naruszenie praw autorskich, patentowych,
znakédw ochronnych itp. odnoszacych sie do zastosowanych rozwigzan, sprzetu, urzadzen,
technologii i materiatéw potrzebnych przy realizacji przedmiotu umowy do wysokosci wynikajgcej z

prawomocnego orzeczenia, koficzacego postepowanie w danej sprawie.”

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane. Odpowiedzialnosé
wykonawcy za naruszenie praw oséb trzecich nie bedzie uzalezniona wytgcznie od uprzedniego
zasgdzenia okreslonej kwoty prawomocnym orzeczeniem. Wykonawca odpowiada za naruszenia
wynikajgce z zastosowanych przez niego rozwigzan, sprzetu, technologii i materiatéw na zasadach
okreslonych w umowie oraz przepisach prawa. § 5 ust. 22 projektu umowy pozostaje bez zmian.

(Projekt umowy, § 2 ust. 9i § 5 ust. 22; art. 471-474 k.c.).

Pytanie nr45—-§ 6 ust. 1 pkt. 2i 3

Wykonawca wnosi o zastgpienie kary za opdznienie karg za zwtoke jako zobiektywizowang
odpowiedzialnoscia Wykonawcy. Ponadto kara umowna jest nadmiernie wygdérowana co do
wysokosci. Opdznienie nie stanowi czynnika, za ktéry Wykonawca ponosi wine, natomiast zwtoka
ma zawsze charakter zawiniony przez Wykonawce. Zgodnie z powyzszym Wykonawca wnosi o

nastepujaca zmiane:

»2) W wysokosci 0,5 % wartosci umownej brutto zamdwienia, podanej w § 4 ust.1 Umowy, za kazdy
dzien opdznienia, z zastrzezeniem § 6 ust. 3 Umowy w przypadku zwioki z winy Wykonawcy w

wykonaniu przedmiotu umowy, w stosunku do terminu okreslonego w § 3 ust. 1 Umowy;

3) w wysokosci 0,5 % wartosci umownej brutto zamowienia, podanej w § 4 ust.1 Umowy, za kazdy
dzien opdzinienia, z zastrzezeniem § 6 ust.3 Umowy w przypadku zwtoki z winy Wykonawcy w

wykonaniu przedmiotu umowy, w stosunku do terminu okreslonego w § 3 ust. 1 Umowy;”
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Odpowiedz: Zamawiajgcy czesciowo uwzglednia wniosek wytgcznie w zakresie podstawy naliczenia
kary i zastgpi wyraz ,,opdznienie” wyrazem ,zwtoka”. Zamawiajgcy nie wyraza zgody na obnizenie
stawki kary; pozostaje ona na poziomie 1% wynagrodzenia brutto za kazdy dzien zwtoki, przy
zachowaniu tgcznego limitu kar okreslonego w § 6 ust. 2 projektu umowy. Poniewaz § 6 ust. 1 pkt 3
powiela tres¢ pkt 2, pkt 3 zostaje skreslony jako oczywista omytka redakcyjna. (Art. 433 pkt 1 Pzp;
art. 476 i art. 483-484 k.c.; projekt umowy, § 6 ust. 1 pkt 2—3 i ust. 2).

Pytanie nr 46 — § 6 ust. 3
Wykonawca wnosi 0 zmiane postanowienia:

»3. W przypadku poniesienia przez Zamawiajgcego szkody przewyzszajgcej wysokosc zastrzezonej
kary umownej oraz w innych wypadkach niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy przez
Wykonawce, Zamawiajgcy moze dochodzi¢ odszkodowania na zasadach ogdlnych, wynikajgcych z
Kodeksu cywilnego, przenoszgcego wysokos¢ zastrzezonych kar umownych, jednakze wytgcznie do

wysokosci wynagrodzenia umownego i bez mozliwosci dochodzenia szkody za utracone korzysci.”

Odpowiedz: Zamawiajagcy nie wyraza zgody na proponowane ogoélne ograniczenie
odpowiedzialnosci do wysokosci wynagrodzenia ani na wytgczenie odpowiedzialnosci za utracone
korzysci. Zakres szkody podlegajgcej naprawieniu okreslajg zasady ogdlne, w tym art. 361 § 2 i art.
471 k.c., z zastrzezeniem art. 473 § 2 k.c. W § 6 ust. 3 stowo ,przenoszgcego” zostanie zastgpione
stowem ,,przewyzszajgcego”. (Projekt umowy, § 6 ust. 3; art. 361 § 2, art. 471 i art. 473 § 2 k.c.; art.
16 Pzp).

Pytanienr47-8§ 7 ust.4i5

W zwigzku z brakiem doprecyzowania przedmiotu zobowigzania Wykonawca wnosi o jednoznaczne
stwierdzenie do jakiej dokumentacji majg zosta¢ przeniesione prawa autorskie wzgledem

Zamawiajacego?
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Odpowiedz: Zamawiajgcy wyjasnia, ze zgodnie z § 7 ust. 4—6 projektu umowy przeniesienie
autorskich praw majgtkowych obejmuje dokumentacje powstatg w wyniku realizacji Umowy i
opracowang dla Zamawiajacego, w szczegdblnosci dokumentacje SZBI i PBI, BCP, DRP, analizy i
rejestry ryzyka, raporty z audytéw i wdrozenia, dokumentacje powdrozeniowg i techniczng oraz
procedury i instrukcje. Standardowe oprogramowanie oraz elementy, do ktérych prawa powstaty
wczesniej albo przystugujg osobom trzecim, nie sg objete przeniesieniem praw na podstawie § 7 ust.
4—-6; korzystanie z nich odbywa sie na podstawie wtasciwych licencji, zgodnie z § 7 ust. 1-3, OPZ i
oferta Wykonawcy. Wykonawca jest zobowigzany zapewni¢ Zamawiajagcemu uprawnienia
niezbedne do korzystania z tych elementéw zgodnie z Umowg i ich przeznaczeniem. Zamawiajacy
nie zmienia § 7 projektu umowy. (Projekt umowy, § 7 ust. 1-6; art. 41 ust. 2 i art. 50 ustawy o prawie

autorskim i prawach pokrewnych).
Pytanie nr 48 — § 7 ust. 6:
Wykonawca wnosi o nastepujgca zmiane:

,6. Przeniesienie przez Wykonawce na Zamawiajgcego praw do dokumentacji, o ktérych mowa

powyzej nastgpi z chwilg zaptaty wynagrodzenia.:

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na uzaleznienie przejscia praw do dokumentacji od
zapfaty wynagrodzenia. Prawa do dokumentacji przechodzg z chwilg jej wydania Zamawiajgcemu,
zgodnie z dotychczasowym brzmieniem projektu umowy. Wynagrodzenie za przeniesienie praw jest
uwzglednione w wynagrodzeniu umownym. (Projekt umowy, § 7 ust. 6 oraz § 4 ust. 6; art. 41 ust.

1-2 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych).
Pytanie nr 49 — §9 ust. 3:
Wykonawca wnosi 0 zmiane w nastepujacy sposob:

»,3. W terminie do dnia zakoriczenia obowigzywania terminu Gwarancji lub Rekojmi,

Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od Umowy w czesci dotyczacej reklamowanego
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przedmiotu umowy z prawem naliczenia kary umownej, o ktérej mowa w § 6 ust. 1 pkt 1) Umowy,
gdy Wykonawca nie wykona w terminie istotnego zobowigzania wskazanego w § 5 (Gwarancja i

rekojmia), ktére w catosci uniemozliwia wykonywanie umowy.”

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowang zmiane. Uprawnienie okreslone w § 9
ust. 3 dotyczy niewykonania w terminie obowigzkéw gwarancyjnych lub obowigzkéw z tytutu
rekojmi i jest ograniczone do czesci umowy dotyczacej reklamowanego przedmiotu. Zamawiajacy
podtrzymuje mozliwosé skorzystania z tego uprawnienia bez obowigzku uprzedniego wyznaczania
dodatkowego terminu. § 9 ust. 3—4 projektu umowy pozostaje bez zmian. (Projekt umowy, § 9 ust.

3—4; art. 353"iart. 395 § 1 k.c.).
Pytanie nr 50 — § 12 ust. 7 pkt. 4

Wykonawca wnosi o doprecyzowanie, czy Zamawiajgcy w ramach tego zobowigzania wymaga od

Wykonawcy sporzadzenia: Planu Ciggtosci Dziatania (BCP) oraz Planu Odzyskiwania po awarii (DRP)?

Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza, ze Plan Ciggtosci Dziatania (BCP) oraz Plan Odtwarzania po

Awarii (DRP) stanowig wymagane elementy dokumentacji opracowywanej w ramach SZBI.
Pytanie nr 51 -§ 15

Ze wzgledu na fakt, iz wykonanie umowy nie jest mozliwe bez wspdtdziatania ze strony

Zamawiajgcego, Wykonawca wnosi o zmiane poprzez dodanie ust. 12 j.n.:
"12. Zamawiajacy zobowigzuje sie do:
a) wspotdziatania z Wykonawcag w zakresie niezbednym dla realizacji Umowy;

b) udostepnienia kolektora logéw zlokalizowanego na Infrastrukturze oraz stabilnego

symetrycznego facza, o parametrach wskazanych przez Wykonawce;
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c) udostepnienia zasobéw niezbednych do przeprowadzenia instalacji wybranych modutow

oprogramowania monitorujgcego;
d) zapewnienia statego, zdalnego dostepu do Infrastruktury na okres realizacji Umowy;

e) udzielania odpowiedzi na pytania Wykonawcy, dotyczace wykonania Umowy, w terminie nie

dtuzszym niz 2 dni robocze, liczagc od daty ich otrzymania;

f) udostepnienia Wykonawcy wszelkich dostepnych mu zasobéw, materiatéw, informacji, danych i
dokumentdéw, a takze innych elementéw koniecznych do nalezytej realizacji przez Wykonawce

przedmiotu Umowy, wedtug wskazan Wykonawcy;
g) dochowania terminéw wszelkich ustalanych kontaktéw roboczych;

h) zapewnienia Wykonawcy swobodnego dostepu do zasobdéw, materiatéw, informacji,
dokumentéw, lokalizacji i Infrastruktury, w sposéb umozliwiajgcy nalezytg realizacje przedmiotu

Umowy;

i) zapewnienia czynnej wspotpracy i wymaganego wsparcia przez pracownikdw Zamawiajgcego,
poprzez wyznaczenie do wspotpracy z Wykonawcg osdéb posiadajgcych odpowiednig wiedze

techniczng oraz dostepy do infrastruktury na poziomie administratora;

j) uzgadniania z Wykonawca, w czasie realizacji przedmiotu Umowy, wszelkich planowanych zmian

sprzetowych i systemowych w infrastrukturze Zamawiajcego."

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na dodanie postanowienia w zaproponowanym
brzmieniu. Nie akceptuje w szczegdlnosci obowigzku zapewnienia statego i nieograniczonego
dostepu zdalnego lub administracyjnego, przekazywania wszelkich zasobéw wedtug jednostronnych
wskazan Wykonawcy ani sztywnego dwudniowego terminu odpowiedzi na kazde zapytanie. W celu
usuniecia watpliwosci interpretacyjnych Zamawiajgcy uzupetni jednak § 15 ust. 2 projektu umowy

o zastrzezenie, ze postanowienie to nie wytgcza obowigzku wspodtdziatania Stron i nie obejmuje
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czynnosci pozostajacych w wytgcznej kompetencji albo sferze organizacyjnej Zamawiajacego. (Art.

431 Pzp; art. 354 § 2 k.c.; projekt umowy, § 2, § 12 i § 15; OPZ, ,Wymagania dodatkowe” pkt 3).
Pytanie nr 52 — Str 9 pkt 6) W zakresie audytow IT i OT: Doswiadczenie Wykonawcy:
»Wykonawca posiada aktualny certyfikat Systemu Zarzgdzania PN-EN ISO/IEC 27001:2023-08".

Zwracamy sie z wnioskiem o dopuszczenie spetnienia powyzszego warunku rowniez poprzez
wykazanie, ze osoba lub osoby skierowane do realizacji zamoéwienia posiadajg aktualne certyfikaty
potwierdzajgce kwalifikacje w zakresie audytowania, wdrazania lub utrzymania systemow
zarzadzania bezpieczenstwem informacji zgodnych z PN-EN ISO/IEC 27001, np. certyfikat Audytora
Wiodacego ISO/IEC 27001, Audytora Wewnetrznego ISO/IEC 27001 lub réwnowazny.

W naszej ocenie obecne brzmienie warunku moze prowadzi¢ do nieuzasadnionego ograniczenia
konkurencji poprzez preferowanie podmiotéw posiadajacych certyfikowany system zarzadzania,
podczas gdy nalezyte wykonanie przedmiotu zamdwienia, zalezy przede wszystkim od wiedzy,

doswiadczenia i kwalifikacji ekspertéw realizujgcych ustuge.

Jednoczesnie zwracamy uwage, ze zarowno Dyrektywa NIS 2, jak i ustawa o krajowym systemie
cyberbezpieczenstwa, akcentujg koniecznos¢ zapewnienia odpowiednich kompetencji oséb
odpowiedzialnych za cyberbezpieczeristwo oraz realizacje obowigzkéw w tym obszarze, ktadac
nacisk na kwalifikacje personelu, a nie na obowigzek posiadania przez wykonawce okreslonego

certyfikatu organizacyjnego.

Majac na uwadze zasade proporcjonalnosci oraz uczciwej konkurencji wynikajacg z art. 16 oraz art.

112 ustawy Prawo zamdwien publicznych, wnosimy o zmiane warunku na nastepujacy:

»Wykonawca posiada aktualny certyfikat Systemu Zarzadzania PN-EN ISO/IEC 27001:2023-08 lub
wykaze, ze dysponuje co najmniej dwoma osobami, ktdre skieruje do realizacji zamdwienia

legitymujace sie aktualnym certyfikatem potwierdzajgcym kompetencje w zakresie audytowania,
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wdrazania lub utrzymywania systemu zarzadzania bezpieczenstwem informacji zgodnego z norma

ISO/IEC 27001 lub réwnowazng.”
Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na powyzszg modyfikacje SWZ?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zastgpienie certyfikatu systemu zarzadzania
bezpieczenstwem informacji wykonawcy wytacznie indywidualnymi certyfikatami oséb. Certyfikat
organizacyjny potwierdza funkcjonowanie systemu zarzgdzania w organizacji, natomiast certyfikaty
osobowe potwierdzajg kwalifikacje poszczegdlnych ekspertéw. Wymaganie pozostaje w mocy.
Réwnowazne podmiotowe srodki dowodowe oraz — w przypadkach okreslonych przepisami —inne
podmiotowe s$rodki dowodowe bedg uznawane na zasadach wynikajgcych z § 9 ust. 5-6
rozporzadzenia w sprawie podmiotowych srodkéw dowodowych. (Art. 16, art. 112 ust. 1iart. 116
ust. 1 Pzp; § 9 ust. 1 pkt 12 oraz ust. 5-6 rozporzadzenia w sprawie podmiotowych srodkéw

dowodowych; SWZ, rozdziat VIII pkt 1 lit. d ppkt 6).
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