Zamawiający: Sąd Rejonowy w Będzinie, ul. Jana Sączewskiego 23
                                Znak sprawy: SG.261.2.2026
                                                                                                                                                                         Załącznik nr 6 do SWZ

Umowa nr ……/2026
/wzór/
zawarta dnia ……………… 2025r., w Będzinie, pomiędzy: 

Skarbem Państwa – Sądem Rejonowym w Będzinie, 42-500 Będzin, ul. Jana Sączewskiego 23 reprezentowanym przez: 

Agnieszkę Noszczyk – Dyrektora Sądu, zwanym dalej „Zamawiającym" 

a 

reprezentującymi firmę: 

Firma …………………………………………………………………………………………………………………...nr NIP: …………………….., Regon: …………………
reprezentowanym przez: 

………………… , 

zwanym dalej „Wykonawcą”. 

W wyniku postępowania, przeprowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji, na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U. 2026, poz. 793 ze zm.) oznaczonego numerem SG.261.2.2026, została zawarta niniejsza umowa o następującej treści: 

 1

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia kompleksowych usług porządkowych na terenie budynków Sądu Rejonowego w Będzinie.
2. Wykonawca zobowiązany jest w czasie wykonywania usług zapewnić na terenie objętym umową należyty ład, porządek, przestrzeganie przepisów BHP i p.poż oraz przyjmuje pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody wyrządzone Zamawiającemu oraz osobom trzecim, będące następstwem niewłaściwego wypełniania obowiązków sprzątającego oraz stosowania nieodpowiednich środków czystości. Ponadto Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność prawną i materialną za ewentualną kradzież, zniszczenie lub uszkodzenie majątku Zamawiającego dokonane przez jego pracowników.
3. Personel Wykonawcy odpowiedzialny będzie za: 
· codzienne zgłoszenie pracownikowi ochrony rozpoczęcia pracy i zakończenia pracy,

· pobieranie od ochrony i zdawanie kluczy do sprzątanych pomieszczeń, za szkody związane z nie zwróceniem kluczy odpowiada Wykonawca,
· porządek na terenie pracy i organizację pracy,

· sprawdzenie terenu pracy przed jego opuszczeniem pod kątem bezpieczeństwa pożarowego 
i włamaniowego. 
4. Prowadzenie usługi polega na wypełnieniu przez Wykonawcę obowiązków zgodnie z treścią Załącznika 
nr 2 do SWZ – opis przedmiotu zamówienia (OPZ), stanowiący jednocześnie załącznik nr 1 do niniejszej umowy.
§ 2
Obowiązki Wykonawcy:

1. Wykonawca przyjmuje do wykonania usługi określone w §1 niniejszej umowy.
2. Zamawiający wymaga aby do realizacji niniejszego zamówienia, zostali skierowani wyłącznie pracownicy zatrudnieni na umowę o pracę zgodnie z art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974r. Kodeks pracy (Dz. U z 2025r. poz. 277ze zm.), z wyłączeniem 1 pracownika fizycznego oraz osób wykonujących prace związane z utrzymaniem terenów przed budynkiem sądu, doczyszczaniem powierzchni posadzek oraz prace związane z wykorzystaniem technik alpinistycznych przy myciu świetlika i okien.
3. Zamawiający wymaga zatrudnienia do realizacji usługi w budynkach sądu co najmniej 7 osób, 
w łącznym wymiarze minimum 4,5 etatu. Zamawiający nie określa wymiaru czasu pracy dla poszczególnych osób. Do realizacji usługi w zakresie utrzymania czystości i porządku na przylegających terenach zewnętrznych Wykonawca skieruje dodatkowe osoby w liczbie zapewniającej prawidłowe wykonanie usługi.
4. Wykonawca, w odniesieniu do pracowników, zatrudnionych na podstawie umowy o pracę, zobowiązany będzie na 2 dni przed przystąpieniem do realizacji usług, najpóźniej w dniu podpisania umowy, do przedstawienia Zamawiającemu kopii zanonimizowanych (pozbawionych danych osobowych pracowników) umów o pracę potwierdzonych „za zgodność z oryginałem” przez Wykonawcę. Bez spełnienia tych wymogów osoby te nie zostaną dopuszczone przez Zamawiającego do wykonywania czynności. Informacje takie jak: imię i nazwisko, data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu powinny być możliwe do zidentyfikowania. 
5. Nieprzedłożenie lub przedstawienie w liczbie mniejszej niż wskazana liczba pracowników - umów zawartych przez Wykonawcę z pracownikami wykonującymi czynności związane z realizacją przedmiotowego zamówienia, w terminie wskazanym przez Zamawiającego, zgodnie z ust. 4 niniejszego paragrafu będzie potraktowane jako niewypełnienie obowiązku zatrudnienia pracowników wykonujących wszystkie czynności związane z realizacją przedmiotowej umowy na podstawie umowy 
o pracę oraz będzie skutkować naliczeniem kary umownej określonej w § 5 ust. 1 pkt e) niniejszej umowy. 

6. Wykonawca zobowiązany będzie do skierowania do wykonywania pracy osób, które nie figurują 
w Krajowym Rejestrze Karnym.
7. Pracownicy zatrudnieni przez Wykonawcę do realizacji usługi winni być sprawni fizycznie, tzn. bez względu na stan zdrowia czy stopień niepełnosprawności muszą sprostać obowiązkom wynikającym 
z przedmiotowego zamówienia. Ryzyko i skutki zatrudniania osoby, która nie będzie w stanie sprostać obowiązkom nałożonym umową spoczywa wyłącznie na Wykonawcy.

8. W przypadku rozwiązania stosunku pracy przez osobę lub przez pracodawcę przed zakończeniem tego okresu, Wykonawca będzie zobowiązany do zatrudnienia na to miejsce innej osoby.

9. Osoby zatrudnione przez Wykonawcę do realizacji zamówienia wykonują powierzoną im pracę samodzielnie, bez możliwości wprowadzania do sprzątanego obiektu osób trzecich.

10. Wykonawca zobowiązuje się zapewnić stały, zaakceptowany przez Zamawiającego skład osobowy pracowników w okresie realizowania umowy. W uzasadnionych przypadkach – na wniosek Zamawiającego, Wykonawca zobowiązuje się do zmiany pracownika.

11. Obowiązkiem Wykonawcy jest zapewnienie ciągłej i wystarczającej obsady pracowników do wykonania usługi tak, aby przebiegała ona sprawnie i dokładnie. 

12. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić zastępstwo za osoby przebywające na urlopach, zwolnieniach bądź nie mogących świadczyć usług z innych przyczyn. Zamawiający nie dopuszcza możliwości wystąpienia braku pełnej obsady personelu Wykonawcy, zgodnie z ust. 3 niniejszego paragrafu. Brak pełnej obsady personelu Wykonawcy będzie traktowane jako brak świadczenia usług i będzie podstawą do naliczenia kary umownej określonej w § 5 ust. 1 lit. d).
13. Wykonawca zobowiązany będzie poinformować Zamawiającego o każdej zmianie personalnej osób, realizujących usługi w ramach niniejszego zamówienia, a dopuszczenie nowej osoby do świadczenia usługi będzie możliwe dopiero po dokonaniu zmiany u Zamawiającego, w szczególności po przedłożeniu Zamawiającemu nowych zanonimizowanych umów o pracę potwierdzonych „za zgodność z oryginałem” przez Wykonawcę.

14. Imienne dane osób realizujących zamówienie w imieniu Wykonawcy zostaną przekazane Zamawiającemu, celem ustalenia i zweryfikowania uprawnień do przebywania tych osób na terenie obiektu.
15. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić pracownikom zatrudnionym do wykonywania prac objętych niniejszą umową odpowiednie jednolite ubranie służbowe z identyfikatorami zawierającymi nazwę Wykonawcy oraz imię i nazwisko osoby wykonującej usługę.
16. Wykonawca w ramach wynagrodzenia określonego w niniejszej umowie zobowiązuje się również do zapewnienia swoim pracownikom narzędzi, sprzętu oraz innych elementów koniecznych do należytego wykonania prac objętych umową, które winny być wyprodukowane zgodnie z obowiązującymi standardami i posiadać wszelkie obowiązujące prawem atesty. 
17. Wykonawca stosować będzie środki czystości o bezspornie dobrej jakości, dopuszczone do użytkowania i obrotu na rynku polskim, zgodnie z aktualnie obowiązującymi przepisami, właściwe do zainstalowanych u Zamawiającego pojemników oraz dozowników. Wskazane środki czystości winny być także odpowiednie dla poszczególnych powierzchni, gwarantujące bezpieczeństwo (antypoślizgowe), o jakości zapewniającej wymagany poziom sprzątanych obiektów. Ujawnienie stosowania nieodpowiednich środków czystości będzie traktowane jako brak świadczenia usług i będzie podstawą do naliczenia kary umownej określonej w § 5 ust. 1 pkt f).
18. Wykonawca, zobowiązany jest, w terminie 14 dni od podpisania umowy, przedłożyć Zamawiającemu szczegółowy harmonogram dla prac wykonywanych cyklicznie i co najmniej z 1-dniowym wyprzedzeniem poinformować o planowanym terminie ich wykonania. Harmonogram winien zawierać terminy od - do dla usług: maszynowego doczyszczania powierzchni podłogowych i posadzek, mycia powierzchni szklanych/okien, koszenie traw wraz z przedstawieniem listy pracowników oddelegowanych do wykonania wskazanych prac. Nie przedłożenie harmonogramu w wyznaczonym terminie, spowoduje ustalenie harmonogramu przez Zamawiającego, który będzie wiążący dla Wykonawcy.
19. Niewywiązanie się z prac w terminach wskazanych w harmonogramie, o którym mowa w § 2 ust. 18 będzie potraktowane jako niewypełnienie obowiązku oraz będzie skutkować naliczeniem kar umownych określonych w § 5 ust. 1 pkt.  g, h, i)  niniejszej umowy. 

20. Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że obiekt jest całodobowo monitorowany (monitoring wizyjny wraz z nagrywaniem) i zobowiązuje się poinformować o tym swoich pracowników.
21. Wykonawca wyraża zgodę na przeprowadzenie przez ochronę kontroli odzieży i bagażu wchodzących 
i wychodzących pracowników Wykonawcy.
22. Wszelkiego rodzaju odpady i śmieci po wykonaniu usługi Wykonawca zobowiązany jest segregować 
i składać do specjalnych pojemników (kontenerów) ustawionych przez Zamawiającego w pobliżu budynków.
23. Wykonawca zobowiązany jest prowadzić listy obecności pracowników z podaniem codziennych godzin pracy oraz umożliwi wgląd do listy Zamawiającemu.
24. Wykonawca zobowiązuje się być ubezpieczonym od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności gospodarczej związanej z przedmiotem umowy, na kwotę nie mniejszą niż 1.000.000,00 zł brutto na jedno i wszystkie zdarzenia, przez cały okres obowiązywania umowy.
25.  Na żądanie Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany jest do okazania aktualnej polisy OC pod rygorem wstrzymania płatności faktur lub odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. 
26. Polisa ubezpieczeniowa nie może zostać odwołana, ograniczona lub w istotny sposób zmieniona bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego. Naruszenie tego zakazu uprawnia do rozwiązania niniejszej umowy bez wypowiedzenia.
27. Za powstałe w trakcie wykonywania usługi szkody w majątku Zamawiającego, potwierdzone protokolarnie, Wykonawca ponosi odpowiedzialność w zakresie faktycznie poniesionej szkody. Szkoda winna być wyrównana w terminie 14 dni od daty wspólnego, protokolarnego ustalenia szkody.
28. Wykonawca ponosi odpowiedzialność przed właściwymi instytucjami kontrolującymi za utrzymanie higieny i czystości w wyznaczonych obszarach sprzątania zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami.

29. Wykonawca każdorazowo zgłaszał będzie Zamawiającemu zauważone uszkodzenia w sieci wodno – kanalizacyjnej, wyposażenia węzłów sanitarnych, sprzętu biurowego itp.
30. Wykonawca wykona przedmiot umowy samodzielnie (bez udziału podwykonawcy/ -ów).
      albo

       Wykonawca wykona przedmiot umowy przy udziale Podwykonawcy/ów, zgodnie z zakresem usług przewidzianych do wykonania przez Podwykonawców zawartym w ofercie Wykonawcy.

31. Podwykonawca nie może powierzyć wykonania przedmiotu umowy dalszym Podwykonawcom.
32. Powierzenie wykonania części przedmiotu umowy podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy 
w żadnym zakresie z osobistej odpowiedzialności za należyte wykonanie Umowy. Odpowiedzialność Wykonawcy za działania, zaniechania, zaniedbania i uchybienia dokonane przez podwykonawcę/-ów jest taka sama, jakby tych działań, zaniechań, zaniedbań lub uchybień dopuścił się Wykonawca. Wszelka korespondencja dotycząca przedmiotu umowy będzie przez Zamawiającego prowadzona wyłącznie 
z Wykonawcą, nawet jeśli dotyczy zakresu zleconego do realizacji podwykonawcy. 
33. Wykonawca, a także zgłoszony przez niego podwykonawca zawierający umowę o podwykonawstwo, której przedmiotem są usługi objęte zakresem niniejszej Umowy, jest obowiązany do przedłożenia Zamawiającemu poświadczonej za zgodność z oryginałem kopii takiej zawartej umowy. 

34. Zamawiający, z zastrzeżeniem odmiennych postanowień Umowy, dokonuje bezpośredniej zapłaty wymagalnego wynagrodzenia przysługującego podwykonawcy, który zawarł przedłożoną Zamawiającemu umowę o podwykonawstwo, której przedmiotem są usługi związane z przedmiotem Umowy, w przypadku uchylenia się od obowiązku zapłaty przez podmiot do tej zapłaty zobowiązany. Wynagrodzenie, o którym mowa wyżej dotyczy wyłącznie należności powstałych po przedłożeniu Zamawiającemu umowy o podwykonawstwo. Bezpośrednia zapłata obejmuje wyłącznie należne wynagrodzenie (należność główną), bez ewentualnych odsetek za opóźnienie oraz innego rodzaju należności.
35. Przed dokonaniem bezpośredniej zapłaty Zamawiający wzywa Wykonawcę do zgłoszenia w formie pisemnej uwag dotyczących zasadności bezpośredniej zapłaty wynagrodzenia podwykonawcy 
w terminie 7 dni od doręczenia wezwania. Niezgłoszenie uwag w zakreślonym terminie będzie uważane za brak zastrzeżeń Wykonawcy co do zasadności bezpośredniej zapłaty wynagrodzenia na rzecz podwykonawcy w zakresie, w jakim podmioty te domagają się tej zapłaty.
36. W przypadku zgłoszenia przez Wykonawcę uwag, co do zasadności bezpośredniej zapłaty 
z umowy podwykonawczej, Zamawiający może:
a) nie dokonać bezpośredniej zapłaty wynagrodzenia podwykonawcy, jeżeli Wykonawca wykaże niezasadność takiej zapłaty albo

b) złożyć do depozytu sądowego kwotę potrzebną na pokrycie wynagrodzenia podwykonawcy 
w przypadku istnienia zasadniczej wątpliwości Zamawiającego co do wysokości należnej zapłaty lub podmiotu, któremu płatność się należy, albo

c) dokonać bezpośredniej zapłaty wynagrodzenia podwykonawcy, jeżeli podwykonawca wykaże zasadność takiej zapłaty, a uwagi Wykonawcy w tym zakresie Zamawiający uzna za niewiarygodne lub bezzasadne.

37. W przypadku dokonania bezpośredniej zapłaty podwykonawcy, o których mowa powyżej, Zamawiający potrąca kwotę wypłaconego wynagrodzenia z wynagrodzenia należnego Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża bezwarunkową i nieodwołalną zgodę.
§ 3
Obowiązki Zamawiającego:

1. Zamawiający przekaże do sprzątania pomieszczenia kompletne i nieuszkodzone, będące w dobrym stanie technicznym.

2. Zamawiający będzie na bieżąco dokonywał napraw i uzupełniał stwierdzone usterki i braki 
w pomieszczeniach, punktach sanitarnych itd.

3. Zamawiający wydzieli pomieszczenie na zaplecze socjalno – magazynowe w sprzątanych obiektach.

4. Zamawiający udostępnieni Wykonawcy dostęp do mediów, takich jak energia elektryczna, woda itp., niezbędnych do prawidłowego wykonania usługi.
§ 4

1. Bezpośredni nadzór nad wykonaniem usług wynikających z niniejszej umowy sprawować będzie:  
Pan/Pani ………………….…, które są osobami upoważnionymi do kontaktu ze strony Zamawiającego.

2. Bezpośredni nadzór nad wykonaniem usług wynikających z niniejszej umowy ze strony Wykonawcy będzie pełnić: ……………………..…………….., tel. ……………….…………………….
3. Zamawiający jest uprawniony do tego, by na dowolnym etapie realizacji umowy zażądać zmiany osoby odpowiedzialnej za kontakt ze strony Wykonawcy. Wykonawca jest zobowiązany spełnić żądanie Zamawiającego w terminie 3 dni od jego otrzymania.
4. Zmiana osoby odpowiedzialnej za kontakt ze strony Wykonawcy oraz czasowa niedostępność takiej osoby nie może powodować żadnych przerw w bieżących kontaktach stron ani żadnych trudności komunikacyjnych wpływających na realizowanie umowy.

5. W przypadku zaoferowania przez Wykonawcę organizacji kontroli jakości usługi, poprzez zapewnienie stałego koordynatora sprawdzającego jakość wykonywanych usług w ilości ……. wizyt miesięcznie, Wykonawca wskazuje ……………………….., tel. ……………………………. jako osobę odpowiedzialną w tym zakresie. Każdorazowa kontrola jakości przeprowadzona przez koordynatora wymaga sporządzenia protokołu kontroli i potwierdzenia przez pracownika Zamawiającego. Wszelkie uwagi do protokołu kontroli, wniesione przez Zamawiającego, winny być usunięte przez Wykonawcę nie później niż w następnym dniu roboczym po dacie podpisania protokołu kontroli. 
6. Kontrola jakości usługi będzie wykonywana wyłącznie w dni powszednie i w godzinach urzędowania sądu, tj. od poniedziałku do piątku w godz. 07:30-15:30, w obecności Zamawiającego. Nie dopuszcza się wykonywania kontroli poza godzinami pracy sądu oraz w częstotliwości „dzień po dniu”.
7. Zamawiający raz na kwartał sporządza protokół oceny jakościowej wykonania usługi i zgodności wykonania przedmiotu umowy zgodnie z załącznikiem nr 1 do niniejszej umowy – opis przedmiotu zamówienia. Wszelkie uwagi co do nieprawidłowości w świadczeniu usługi będą zgłaszane przez Zamawiającego osobie wyznaczonej przez Wykonawcę w § 4 ust. 2 i winny być usunięte przez Wykonawcę nie później niż w następnym dniu roboczym po otrzymaniu zgłoszenia. Odbiór usunięcia zgłoszonych nieprawidłowości odbędzie się na podstawie protokołu odbioru sporządzanego w dniu następnym, po wyznaczonym terminie do usunięcia nieprawidłowości. 
8. Potwierdzeniem należytego wykonania umowy będzie protokół oceny jakościowej wykonania usługi 
i zgodności wykonania przedmiotu umowy podpisany przez przedstawicieli Zamawiającego 
i Wykonawcy. 
9. Strony dopuszczają zmianę osób o których mowa w ust. 1, 2 i 5 niniejszego paragrafu a wynikającą 
z rotacji na stanowiskach pracy, zmian organizacyjnych u każdej ze Stron i tym podobnych zdarzeń bez konieczności sporządzania aneksu do umowy.

§ 5

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości:
a) 5% miesięcznej wartości przedmiotu umowy brutto określonej w § 7 ust. 1 umowy, za każdy stwierdzony w kwartalnym protokole odbioru jakościowego przypadek niewykonania lub nienależytego wykonania usługi, za każdy dzień opóźnienia w usunięciu usterek, o którym mowa w § 4 ust. 7.
b) 2% miesięcznej wartości przedmiotu umowy brutto określonej w § 7 ust. 1 umowy za każdy dzień opóźnienia w usunięciu usterek ujawnionych w protokole kontroli zgłoszonych zgodnie 
z § 4 ust. 5 niniejszej umowy,
c) 500,00 zł za każdy przypadek braku przeprowadzonej kontroli jakości przez koordynatora wskazanego w § 4 ust. 5 niniejszej umowy, rozliczaną w okresie miesięcznym.
d) 500,00 zł za każdy dzień w przypadku niezapewnienia zastępstwa za osoby przebywające na urlopach, zwolnieniach bądź nie mogących świadczyć usług z innych przyczyn, licząc od drugiego dnia nieobecności pracownika tj. za każdy przypadek braku pełnej obsady personelu Wykonawcy, o którym mowa w § 2 ust. 12;
e) 1.000,00 zł za każdy stwierdzony przypadek niezłożenia w terminie określonym umową kopii zanonimizowanych umów o pracę potwierdzonych „za zgodność z oryginałem”, o których mowa w § 2 ust. 5, 
f) 300,00 zł za każdy stwierdzony i udokumentowany przez Zamawiającego przypadek zastosowania przez pracowników Wykonawcy nieodpowiednich środków czystości,
g) 5.000,00 zł za każdy przypadek nie wywiązania się z obowiązku mycia okien z częstotliwością określoną w harmonogramie, o którym mowa w § 2 ust. 18,
h) 1.500,00 zł za każdy przypadek nie wywiązania się z obowiązku doczyszczania podłóg 
z częstotliwością określoną w harmonogramie, o którym mowa w § 2 ust. 18,
i) 1.000,00 zł za każdy przypadek nie wywiązania się z obowiązku koszenia traw z częstotliwością określoną w harmonogramie, o którym mowa w § 2 ust. 18,
j) 500,00 zł za każdy przypadek nie wywiązania się z obowiązku odśnieżenia miejsc postojowych, zastrzeżonych, przyległych chodników oraz schodów wejściowych,
k) W przypadku rozwiązania umowy z przyczyn dotyczących Wykonawcy, Wykonawca będzie zobowiązany do zapłacenia Zamawiającemu kary umownej w wysokości 3% łącznej wartości udzielonego zamówienia brutto wskazanej w § 7 ust. 2;
l) W przypadku odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 3% łącznej wartości udzielonego zamówienia brutto wskazanej w § 7 ust. 2.

2. Zapłacenie jakiejkolwiek kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku kontynuowania świadczenia usługi, ani  z żadnych innych zobowiązań umownych.
3. O naliczeniu kary umownej  Wykonawca zostanie zawiadomiony na piśmie.
4. Zamawiający ma prawo do potrącania kar umownych z należnego Wykonawcy wynagrodzenia (faktur VAT) bez konieczności uzyskania uprzedniej zgody Wykonawcy.
5. W przypadku, gdy potrącenie kary umownej z wynagrodzenia Wykonawcy nie będzie możliwe, Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty kary umownej w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia wystawienia noty obciążeniowej  przez Zamawiającego.

6. Kary umowne kumulują się i podlegają sumowaniu. 
7. Kary umowne stają się wymagalne w dniu zaistnienia podstaw do ich naliczenia.
8. Łączna wartość kar umownych naliczanych z jakiegokolwiek tytułu nie może przekroczyć 30% kwoty wynagrodzenia brutto, o której mowa w § 7 ust. 2 umowy z wyłączeniem przypadku określonego w ust. 9 poniżej. 
9. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupełniającego przenoszącego wysokość kar umownych do wysokości rzeczywiście poniesionej szkody.

10. Strony niniejszej umowy będą zwolnione z odpowiedzialności za niewypełnienie swoich zobowiązań zawartych w umowie w chwili wystąpienia siły wyższej, jeżeli okoliczności zaistnienia siły wyższej będą stanowiły przeszkodę w ich wypełnieniu.
11. Siłą wyższa jest zdarzenie zewnętrzne, nieposiadające swojego źródła wewnątrz jednostki organizacyjnej, niemożliwe do przewidzenia oraz niemożliwe do zapobieżenia, przy czym dotyczy to niemożliwości zapobieżenia jego szkodliwym następstwom.

12. Strona może powoływać się na zaistnienie siły wyższej tylko wtedy, gdy poinformuje ona o tym pisemnie drugą stronę w ciągu 3 dni od jej zaistnienia.

13. Okoliczności zaistnienia siły wyższej muszą zostać udowodnione przez stronę, która się na nie powołuje.
§ 6
1. Strony zawierają niniejszą umowę na okres 12 miesięcy, począwszy od dnia ……………….. 2026r. do dnia …………………… 2027r.
2. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć  w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może rozwiązać niniejszą umowę  bez wypowiedzenia w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. 

3. W przypadku określonym w ust. 2, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego 
z tytułu wykonania części umowy.
4. Oświadczenie o rozwiązaniu umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności.
5. Zamawiający jest uprawniony, po trzykrotnym pisemnym upomnieniu, do rozwiązania Umowy ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego rażącego naruszenia przez Wykonawcę postanowień niniejszej Umowy lub obowiązujących przepisów prawa, bądź w przypadku rażącego uchybienia w wykonaniu przedmiotu umowy zagrażającego zdrowiu osób korzystających 
z obiektu. Uprawnienie takie przysługuje Zamawiającemu również w przypadku stwierdzenia przez uprawnione do tego instytucje lub organy kontrolne naruszenia przez Wykonawcę lub członków jego personelu obowiązujących przepisów dotyczących wykonywania usług objętych Umową.
6. Rozwiązanie umowy w okolicznościach, o których mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu nie pozbawia Zamawiającego prawa dochodzenia od Wykonawcy roszczeń odszkodowawczych. 
7. Zamawiający może rozwiązać umowę za jednomiesięcznym okresem wypowiedzenia na koniec miesiąca w przypadku:
a. gdy zostanie złożony wniosek o ogłoszenie upadłości firmy Wykonawcy,

b. gdy zostanie wydany nakaz zajęcia majątku Wykonawcy.
8.
Umowa może być rozwiązana ze skutkiem natychmiastowym jeżeli:

a. Pracownicy Wykonawcy świadczący usługę u Zamawiającego ujawnią informacje niejawne, poufne, w których posiadanie weszli w trakcie realizacji umowy, lub Wykonawca nie będzie realizował obowiązków określonych w § 9 ust. 4, 5, lub 6, niniejszej umowy,

b. Wykonawca nie przystąpił do świadczenia usług, przerwał ich wykonywanie na okres dłuższy niż 
3 dni kalendarzowe, nie realizuje usług wykonywanych cyklicznie określonych harmonogramem zgodnie z § 2 ust. 18.
c.  Wykonawca w inny sposób rażąco naruszy postanowienia umowy.
9. Rozwiązanie umowy z przyczyn wymienionych w § 6 ust. 8 stanowi rozwiązanie umowy z przyczyn dotyczących Wykonawcy.
10. W przypadku rozwiązania niniejszej umowy przed określonym terminem jej zakończenia Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu dotychczas wykonanej części umowy.
§ 7
1. Strony ustalają wynagrodzenie ryczałtowe za jeden miesiąc wykonywania usługi w wysokości: ………………. zł brutto (słownie: ……….złotych 00/100). 

2. Łączna wartość udzielonego zamówienia za 12 miesięcy wynosi ………………..…. zł brutto (słownie: …………….…. zł brutto). 

3. Wykonawcy przysługuje wyłącznie wynagrodzenie z tytułu powierzonego do wykonania zakresu usług.

4. Strony ustalają, iż należność z tytułu realizacji umowy regulowana będzie na podstawie faktur VAT, przelewem na numer konta bankowego …………………………….…………. zgłoszony do „Wykazu podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT” (tzw. Biała Lista Podatników VAT), pod rygorem odmowy zapłaty, w terminie 21 dni, od daty doręczenia jej Zamawiającemu. W przypadku wysyłki faktury w formie ustrukturyzowanej przez platformę KSeF płatność nastąpi przelewem w ciągu 21 dni od przesłania faktury do KSeF.
5. Za datę dokonania zapłaty przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

6. W przypadku opóźnienia płatności Zamawiający zapłaci Wykonawcy odsetki w wysokości przewidzianej ustawą.

7. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy uwzględnia wszystkie koszty, narzuty i upusty związane z realizacją zamówienia niezbędne do prawidłowego, pełnego i terminowego wykonania przedmiotu zamówienia.

8. Wierzytelności wynikające z niniejszej umowy nie mogą być przedmiotem cesji bez zgody Zamawiającego.

§ 8

1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia treści umowy mogą być dokonywane wyłącznie w formie pisemnej pod rygorem nieważności poprzez sporządzenie i podpisanie przez obie strony aneksu do umowy, z zastrzeżeniem odmiennych postanowień umowy.
2. Zmiana umowy jest dopuszczalna w przypadkach i na zasadach, o których mowa w art. 454 – 455 ustawy PZP oraz w innych przypadkach przewidzianych niniejszą umową.
3. Wykonawca, który uważa się za uprawnionego do wystąpienia z żądaniem zmiany umowy 
w związku z wystąpieniem okoliczności, o których mowa w niniejszym rozdziale oraz ustawie PZP, zobowiązany jest złożyć pisemny wniosek o zmianę umowy. Wniosek Wykonawcy, o którym mowa wyżej winien zawierać przywołanie podstawy prawnej żądania Wykonawcy z przywołaniem właściwych postanowień Umowy i/lub przepisów ustawy PZP oraz zawierać uzasadnienie wniosku w oparciu o te podstawy. We wniosku Wykonawca winien precyzyjnie określić, w jakim zakresie i od jakiej daty domaga się zmiany Umowy, przedstawiając w tym zakresie stosowne kalkulacje i obliczenia, jeśli ich wykonanie jest niezbędne do należytej oceny wniosku Wykonawcy przez Zamawiającego. Zmiana wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku, o którym mowa w ust. 4 pkt a) będzie odnosić się wyłącznie do części przedmiotu umowy, realizowanej po dniu wejścia w życie przepisów zmieniających stawkę podatku od towarów i usług oraz wyłącznie do części przedmiotu umowy, do której zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od towarów i usług.
4. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany umowy wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, o którym mowa w § 7 ust. 1 i 2 w przypadku: 
a) zmiany stawki podatku VAT, przy czym w przypadku zmiany stawki podatku VAT, stawka ta ulegnie zmianie, a cena (wynagrodzenie Wykonawcy) oferowana netto pozostaje bez zmian, zmiana taka następuje:
– w przypadku wzrostu stawki podatku VAT – na wniosek Wykonawcy,
– w przypadku zmniejszenia stawki podatku VAT – z urzędu, 

b) zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę, 
c) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub ubezpieczenie zdrowotne,
d) zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę,
e) zmiany cen jednostkowych na świadczone usługi w przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia w oparciu o wskaźnik wzrostu cen towarów i usług konsumpcyjnych określony przez GUS, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez wykonawcę, który przedłoży stosowne dokumenty wskazujące na zaistnienie jednego z powyższych zdarzeń. 

5. W przypadkach zmian określonych w ust. 4 pkt. b), c), d) jeżeli z wnioskiem o zmianę wysokości wynagrodzenia wystąpi Wykonawca, winien on dołączyć do wniosku dokumenty, z których będzie wynikać, w jakim zakresie zmiany te mają wpływ na koszty wykonania Umowy, w szczególności odpowiednio : 

– pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) pracowników wraz z określeniem zakresu (części etatu) w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu umowy oraz części wynagrodzenia odpowiadającej temu zakresowi, wraz z dokumentami potwierdzającymi osiąganie przez pracowników minimalnego wynagrodzenia za pracę (np. kopie umów o pracę zawierające dane wskazane w § 2 ust 4 umowy oraz wysokość wynagrodzenia, pozostałe dane zawarte w umowach powinny być zanonimizowane), 

– pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) pracowników wraz z kwotami składek uiszczanych do Zakładu Ubezpieczeń Społecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego w części finansowanej przez Wykonawcę, z określeniem zakresu (części etatu), w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane z realizacją przedmiotu umowy oraz części wynagrodzenia odpowiadającej temu zakresowi, 

– pisemne zestawienie wynagrodzeń (zarówno przed jak i po zmianie) pracowników wraz z kwotami wpłat do pracowniczych planów kapitałowych w części finansowanej przez Wykonawcę, 
z określeniem zakresu (części etatu), w jakim wykonują oni prace bezpośrednio związane 
z realizacją przedmiotu umowy oraz części wynagrodzenia odpowiadającej temu zakresowi, wraz 
z dokumentami potwierdzającymi przystąpienie do pracowniczych planów kapitałowych. 

6. Zamawiający w terminie do 14 dni ustosunkuje się do przedłożonego wniosku Wykonawcy lub wezwie Wykonawcę do złożenia dodatkowych wyjaśnień.
7. Zmiana wysokości wynagrodzenia będzie obowiązywała po podpisaniu aneksu do umowy, 
z zastrzeżeniem, że pierwsza waloryzacja może nastąpić nie wcześniej niż po upływie 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy.

8. Zmiana wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku, o którym mowa w ust. 4 pkt e) możliwa będzie gdy strona wnioskująca o zmianę wynagrodzenia dokona wyliczenia w oparciu o zmianę cen jednostkowych i różnic po waloryzacji. Strony dopuszczają waloryzację, jeżeli zmiana wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych określony przez GUS przekroczy 5 % w stosunku do wielkości tego wskaźnika w chwili zawarcia umowy.  

9. Maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia Wykonawcy, jaką dopuszcza Zamawiający w efekcie zastosowania postanowień o zasadach wprowadzania zmian wysokości wynagrodzenia wynosi 5%.  

§ 9
1. Zamawiający i Wykonawca zobowiązują się do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji, mających wpływ na bezpieczeństwo obiektu i interesy handlowe obu umawiających się stron, stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa, w trakcie obowiązywania umowy, jak i po jej rozwiązaniu.
2. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w związku 
z realizacją niniejszej umowy, stanowiących tajemnicę służbową Zamawiającego, zgodnie z ustawą 
z dnia z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz. U. z 2024 r. poz. 632 ze zm.).
3. Zamawiający jako administrator danych osobowych w rozumieniu odpowiednich przepisów prawa informuje, że dane osobowe Wykonawcy oraz pracowników Wykonawcy będą przetwarzane 
w celach realizacji niniejszej umowy w zakresie niezbędnym do jej wykonania. Dane będą udostępniane podmiotom upoważnionym na podstawie przepisów prawa. Wykonawcy oraz pracownikom Wykonawcy przysługuje prawo dostępu do treści swoich danych oraz do ich poprawiania.

4. Wykonawca zobowiązuje się zapewnić ochronę powierzonych mu i/lub uzyskanych w związku 
z wykonywaniem niniejszej umowy danych osobowych zgodnie z przepisami obowiązującej ustawy 
o ochronie danych osobowych, rozporządzeń wykonawczych do tej ustawy i rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych 
w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych, zwanego dalej RODO) 
i w tym celu zobowiązuje się w szczególności:

a. nie przetwarzać danych osobowych w innym celu niż wynikający z niniejszej umowy,

b. zastosować środki techniczne i organizacyjne zapewniające ochronę przetwarzanych danych osobowych,

c. zobowiązać osoby upoważnione do przetwarzania danych osobowych do zachowania tych danych w tajemnicy zarówno w trakcie zatrudnienia u Wykonawcy, jak i po jego ustaniu,

d. umożliwić dokonywanie kontroli zgodności przetwarzania danych prowadzonych 
u Zamawiającego przez państwowy organ nadzorczy,

e. podjąć wszelkie środki zapewniające bezpieczeństwo przetwarzania wymagane na mocy art. 32 RODO,

f.      pomagać Zamawiającemu poprzez odpowiednie środki techniczne i organizacyjne wywiązać się 
z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą, w zakresie wykonywania jej praw określonych w rozdziale III RODO,

g. pomagać Zamawiającemu wywiązać się z obowiązków określonych w art. 32-36 RODO,

h. po zakończeniu świadczenia usług na podstawie niniejszej umowy, zależnie od decyzji Zamawiającego usunąć, lub zwrócić mu wszelkie dane osobowe powierzone mu i/lub uzyskane 
w związku z wykonywaniem niniejszej umowy, jak również usunąć wszelkie istniejące ich kopie,

i.      umożliwić Zamawiającemu lub audytorowi upoważnionemu przez Zamawiającego przeprowadzanie audytów, w tym inspekcji,

j.      niezwłocznie informować o wszelkich naruszeniach ochrony danych osobowych przetwarzanych 
w imieniu Zamawiającego,

k. przeszkolić z zakresu ochrony danych osobowych swoich pracowników oraz inne osoby, które przetwarzają dane osobowe Zamawiającego,

l.      udostępniać Zamawiającemu wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia obowiązków opisanych w pkt a) – k).

5. Wykonawca oświadcza, że wdrożył odpowiednie środki techniczne i organizacyjne, by przetwarzanie danych osobowych spełniało wymagania RODO i chroniło prawa osób, których dane te dotyczą.

6. W przypadku powierzenia wykonania części przedmiotu umowy Podwykonawcy i wystąpienia 
w związku z tym dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych osobie trzeciej (Podwykonawcy), przetwarzanie danych przez Podwykonawcę będzie możliwe wyłącznie po uzyskaniu przez Wykonawcę pisemnej zgody od Zamawiającego oraz pod warunkiem nałożenia przez Wykonawcę na Podwykonawcę takich samych obowiązków w zakresie ochrony danych jak w niniejszej umowie, 
w szczególności obowiązku zapewnienia gwarancji wdrożenia odpowiednich środków technicznych 
i organizacyjnych, by przetwarzanie danych odpowiadało wymogom RODO.

§ 10
W kwestiach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.
§ 11

Strony ustalają, że spory mogące wyniknąć z niniejszej umowy będą rozstrzygane przez Sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.

§ 12
1. Umowa została sporządzona w 2 jednobrzmiących egzemplarzach po 1 egzemplarzu dla każdej ze Stron, za wyjątkiem sytuacji, w której umowa została podpisana elektronicznym podpisem kwalifikowanym.
2. W przypadku podpisania umowy elektronicznym podpisem kwalifikowanym umowa zostaje zawarta 
z chwilą złożenia ostatniego z podpisów elektronicznych, stosownie do wskazania znacznika czasu ujawnionego w szczegółach kwalifikowanego podpisu elektronicznego.

ZAMAWIAJĄCY:





WYKONAWCA:

     ………………………………



          ………………………………..
Załączniki:

Zał. nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia (OPZ),
Zał. nr 2 – Protokół kontroli jakości usługi.

Załącznik nr 2 do umowy nr ………… z dn. ……………………….
PROTOKÓŁ KONTROLI

z dnia ……………….r.

Sporządzony przez …………………………………………….. na okoliczność realizacji umowy 
nr …………..……….. z dnia ……………….. r. w zakresie realizacji usługi kompleksowego wykonania usług porządkowych na terenie budynków Sądu Rejonowego w Będzinie. 

Przeprowadzono kontrole i dokonano oceny wykonanej usługi:
	L.p. 


	Zakres czynności
	Ocena
	Zastrzeżenia

	
	
	Pozytywna
	Pozytywna z uwagami
	Negatywna
	

	1
	Odkurzanie wykładzin dywanowych w pomieszczeniach biurowych
	
	
	
	

	2
	Ścieranie kurzu
	
	
	
	

	3
	Opróżnianie koszy, niszczarek, wymiana worków na śmieci
	
	
	
	

	4
	Sprzątanie i dezynfekcja toalet/kontrola środków czystości zgodnie z opisem
	
	
	
	

	5
	Mycie i zamiatanie powierzchni podłogowych w biurach, na korytarzach, klatkach schodowych
	
	
	
	

	6
	Pomieszczenia sprzątane
w obecności pracownika – kontrola w oparciu o rejestr
	
	
	
	

	7
	Prace związane w utrzymaniem terenu przed budynkami sądu 
(zamiatanie, odśnieżanie, posypywanie piaskiem/solą, pielęgnacja pasa zieleni)
	
	
	
	


Przedstawiciel Zamawiającego zapoznał się z oceną prac i wnosi/nie wnosi zastrzeżeń:

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Przedstawiciel Zamawiającego wyznacza termin usunięcia usterek do dnia ………………….

………………………………..                                                ………………………………

Przedstawiciel Zamawiającego                                                  Przedstawiciel Wykonawcy

Przedstawiciel Zamawiającego dokonał odbioru dnia……………..…..… i wnosi/nie wnosi zastrzeżeń:

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………..                                                ………………………………

Przedstawiciel Zamawiającego                                                  Przedstawiciel Wykonawcy

� Jeżeli Wykonawca zamierza realizować zamówienie z udziałem podwykonawcy.
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