Zalacznik nr 2 do SWZ
Umowa Nr..../wzor/
W dniu roku w Warszawie, pomiedzy:

Narodowym Instytutem Fryderyka Chopina z siedzibg w Warszawie przy ul. Tamka 43, wpisanym do
Rejestru Instytucji Kultury pod numerem RIK 51/2001 NIP: 525-22-14-269; REGON: 017307171
Zwanym w umowie ,,Zamawiajagcym” lub ,,Instytutem”, reprezentowanym przez:

1. Pana Artura Szklenera - Dyrektora
2. Pania Dorote Balacks - Gléwnego Ksiegowego
a

*[Imig, nazwisko], przedsigbiorca, prowadzacym/ca dzialalno$¢ gospodarcza pod firma ,
z siedzibg w pod adresem (status wpisu do Centralnej Ewidencji
i Informacji Dziatalno$ci Gospodarczej z dnia zawarcia Umowy: ,,aktywny”)

REGON NIP , zwanym/ng dalej ,,Wykonawca”

*wspolnie prowadzacymi dziatalno$c¢ jako spotka cywilna, pod firma , Z siedzibg
w , pod adresem :

REGON , NIP

zwanym/ng dalej ,,Wykonawcg”

* [Firma] z siedzibg w , ktorej akta rejestrowe przechowuje Sad Rejonowy ,
pod nr KRS: ,
REGON , NIP , 0 kapitale zakladowym w wysokosci

, wptaconym w wysokosci * w imieniu i na rzecz ktorej/-ego dziatajg:
PRSPPI
2. e e

zwanym/ng dalej ,,Wykonawcg”
zwanymi dalej kazda z osobna ,,Strong” lub tgcznie ,,Stronami”

zostala zawarta umowa (zwana dalej: ,,Umowa”) w wyniku przeprowadzonego postgpowania
0 udzielenie zamdwienia publicznego w trybie podstawowym bez negocjacji nr ZP.25.35.2026.1 pod
nazwa ,,Rezerwacja i sprzedaz biletéw lotniczych na loty rejsowe i/lub czarterowe krajowe i/lub
zagraniczne dla potrzeb przedsiewzie¢ i wydarzen kulturalnych oraz artystycznych i podrozy
shuzbowych” prowadzonego zgodnie z ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych
(Dz. U. z 2026 r., poz. 793), zwang dalej ,,Pzp” o nast¢pujace;j tresci:

§1
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem umowy, zwanym w dalszej czgsci Umowy ,,Przedmiotem Umowy”, jest §wiadczenie
na rzecz Zamawiajgcego ustugi polegajacej na: rezerwacji i zakupie biletow lotniczych na loty
rejsowe lub czarterowe krajowe lub zagraniczne (zwane dalej ,biletami’/,biletem™) oraz ich
dostawie w sposob i w terminie uzgodnionym z Zamawiajagcym, w miejsce przez niego wskazane
dla potrzeb przedsigwzie¢ i wydarzen kulturalnych oraz artystycznych i podrézy stuzbowych
organizowanych przez Zamawiajacego.



Wykonawca zobowiazuje si¢ zapewni¢ bilety najtansze na rynku na danej trasie z uwzglednieniem
warunkow podrozy okreslonych przez Zamawiajacego, bezkolizyjnej realizacji potaczen
wieloetapowych, najkrotszych mozliwych potaczen na danej trasie z zachowaniem wymaganego
standardu podrozy oraz najkorzystniejszych warunkow przelotu (w tym cena, najkrotszy czas
podrézy, jak najmniejsza liczba przesiadek lub migdzyladowan, znizki grupowe, obnizki z tytutu
odpowiednio wczesniejszej rezerwacji, potaczen weekendowych lub $§wiatecznych, bilety wirtualne
- u przewoznikow z kategorii Tanie Linie Lotnicze, itp.). Wykonawca zobowigzuje si¢ uwzglgdniac
réwniez wszelkie promocje i znizki, w tym uzyskane przez Zamawiajacego, zgodnie z pkt 3 Opisu
przedmiotu zamdéwienia, stanowigcego Zatacznik nr 1 do Umowy.
W celu realizacji Umowy Wykonawca zapewni co najmniej 2 stacjonarne lacza telefoniczne,
zaczynajace si¢ od numerdéw 00 48 z obsluga w jezyku polskim, platne jak za potaczenie lokalne
na terenie Polski. Wykonawca zobowiazuje si¢ pozostawaé w gotowosci do realizacji Umowy przez
7 dni w tygodniu w systemie dwudziestoczterogodzinnym pod numerem telefonu lub
oraz adresem e-mail: . Ponadto Wykonawca zobowigzuje si¢ do
zapewnienia osobnego alarmowego stacjonarnego tacza telefonicznego, o wiasciwo$ciach jak
w zdaniu pierwszym pod numerem telefonu w celu dokonania ustalen w zwigzku
Z zaistnieniem nieprzewidzianej sytuacji, lub w sytuacji awaryjnej, szczegblnie w trakcie podrézy
poza granicami Kraju.
Wykonawca oswiadcza, ze posiada odpowiednig wiedze, doswiadczenie oraz uprawnienia do
nalezytego i profesjonalnego wykonania niniejszej Umowy. Wykonawca zobowigzuje si¢ wykonac
Umowe wedlug swojej najlepszej wiedzy i z zachowaniem najwyzszej starannos$ci ocenianej przy
uwzglednieniu profesjonalnego, zawodowego charakteru prowadzonej dziatalno$ci.
Wykonawca odpowiada jak za dziatania wlasne za dzialania o0sob przez niego zatrudnionych,
agentow, innych osob dziatajacych w jego imieniu lub na jego rzecz, podwykonawcow, dostawcow
i innych o0sob, przy ktorych pomocy wykonuje Umowe.
Wykonawca zobowiazuje si¢ zrealizowa¢ Przedmiot Umowy zgodnie z jej trescia oraz
wymaganiami okreslonymi w Opisie przedmiotu zamoOwienia stanowigcym Zalacznik Nr 1 do
Umowy, zgodnym z zatgcznikiem nr 1 do SWZ.
Wykonawca zobowigzuje si¢ uwzglednié, iz wiele podrozy bedzie miato poczatek w miejscach
poza terytorium Polski, gdzie Wykonawca zobowigzuje si¢ w ramach Umowy dostarczy¢ bilet do
odbioru w terminach, miejscach oraz w sposob uzgodniony z Zamawiajacym.

Strony zgodnie postanawiaja, ze niniejsza Umowa nie przyznaje Wykonawcy wylacznosci
w zakresie dokonywania zakupu biletéw w imieniu Zamawiajacego.

§2
SPOSOB REALIZACJI

Zamawiajacy zglasza Wykonawcy telefonicznie lub drogg elektroniczng na dane kontaktowe
wskazane w § 1 ust. 3 Umowy zapotrzebowanie na rezerwacj¢ i zakup biletu/biletow na danej trasie,
w okreslonej klasie, podajac jednoczesnie termin podrozy oraz ewentualne inne konieczne
parametry podrozy wraz ze wskazaniem miejsca i sposobu dostarczenia biletu.

Po zlozeniu zapotrzebowania, o ktorym mowa w ust. 1 powyzej, zobowigzany jest do
przedstawienia (za pomocg poczty elektronicznej na adres wskazany przez Zamawiajgcego)
w nieprzekraczalnym terminie: do 1 godziny/do 2 godzin/do 3 godzin* od momentu otrzymania ze
strony Zamawiajgcego zapytania w formie elektronicznej (e-mail) lub telefonicznej, minimum
dwoch najkorzystniejszych wariantdow przelotu sposrod najkorzystniejszych dostepnych na rynku
potaczen zgodnie z zapisami § 1 ust. 2 Umowy.

Zamawiajacy wybiera wariant przelotu i potwierdza rezerwacj¢ w tym wariancie droga
elektroniczng lub telefonicznie.
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Wykonawca potwierdza dokonanie rezerwacji drogg elektroniczng w formie skrotowej z podaniem
kosztow przelotu oraz terminu wygasnigcia rezerwacji poprzez przestanie informacji droga
elektroniczng z zachowaniem ceny biletu/biletéw okreslonej w ust. 2 powyzej dla wybranego
wariantu. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przesytania droga elektroniczng do Zamawiajacego
W terminie nie krotszym niz 24 godziny przed dniem wygasnig¢Cia rezerwacji, przypomnienia
Z podaniem terminu wygasnig¢cia rezerwacji oraz wykupu biletu/biletow.

Wykonawca, po potwierdzeniu rezerwacji przez Zamawiajacego, a przed zakupem biletu, dokona
sprawdzenia w systemie rezerwacyjnym, czy nadal jest to najkorzystniejszy cenowo w danej chwili
wariant przelotu.

Wykonawca dokonuje zakupu biletu/biletow po otrzymaniu od Zamawiajacego droga elektroniczna
polecenia zakupu biletu/biletow objetych rezerwacja.

Wykonawca zobowiazuje si¢ dostarczy¢ bilety do siedziby Zamawiajacego, na wskazany przez
Zamawiajacego adres poczty elektronicznej (pasazera i osoby potwierdzajacej rezerwacje) lub
W inny sposob wskazany przez Zamawiajacego, niezwlocznie, jednakze nie pdzniej niz na 24
godziny przed terminem podrdzy.

Wykonawca w razie potrzeby dostarczy bilety, zgodnie z decyzjg Zamawiajacego, we wskazane
przez Zamawiajgcego miejsce badz umozliwi ich odbior osobie wskazanej przez Zamawiajacego
w dowolnym miejscu kazdorazowo uzgodnionym z Zamawiajacym w terminie ustalonym przez
Strony, jednak nie p6zniej niz 24 godziny przed terminem podrozy, ktorej dotyczy rezerwacja i/lub
zakup biletu /biletow. Wykonawca zapewni mozliwos¢ odbioru biletu poza granicami kraju. Odbior
nastapi w sposob umozliwiajacy rozpoczecie podrozy w okreslonym terminie.

Wykonawca wraz z dostarczonym biletem, przekazuje Zamawiajagcemu drogg elektroniczng
informacje dotyczace wykupionej podrézy, w szczegdlnosci informacje o odprawie,
dopuszczalnym bagazu, niezbednych dokumentach podrozy, etc.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do samodzielnego nabywania biletow lotniczych na wiasny
rachunek i we wlasnym zakresie, bez koniecznosci korzystania z ustug Wykonawcy.

Zakup biletow poza niniejsza Umowg nie stanowi jej naruszenia i nie wymaga uprzedniego
informowania Wykonawcy ani podania przyczyny.

Wykonawca o$§wiadcza, ze jest §wiadomy i akceptuje, ze w przypadku dokonania zakupu biletow
przez Zamawiajacego we wilasnym zakresie, nie przystuguje mu z tego tytulu wynagrodzenie,
odszkodowanie ani jakikolwiek inne roszczenia wzglgdem Zamawiajacego, w tym w szczego6lnosci
z tytutu utraconych korzysci.

Strony potwierdzaja, Ze niniejsza umowa nie ma charakteru wylaczno$ciowego. Zamawiajacy moze
w kazdej chwili odwotaé rezerwacje, zmienic¢ trase, termin podrozy lub imi¢ i nazwisko podroznego
pod warunkiem, iz fakt ten zostat zgltoszony Wykonawcy nie pdzniej niz na 24 godziny przed
planowanym wylotem, chyba ze dopuszczalny bedzie w danym przypadku termin krotszy.
Zamawiajacy moze zmieni¢ tras¢, termin podrézy lub imi¢ i nazwisko w zakupionym bilecie bez
dodatkowych kosztow pod warunkiem, iz fakt ten zostat zgtoszony nie pdzniej niz 3 dni przed
planowanym wylotem. Jezeli zmiana trasy lub terminu podrozy wigzaé si¢ bedzie z konieczno$cia
rekalkulacji ceny biletu, Wykonawca przedstawi ja Zamawiajacemu do akceptacji. Zamawiajacy
po zaakceptowaniu warunkoéw rekalkulacji ceny biletu/biletow zobowiazuje si¢ do wyréwnania
udokumentowanej ewentualnej roznicy w cenie. Poza rdznicg w cenie, o ktorej] mowa w zdaniu
poprzedzajacym, Wykonawca nie bedzie pobierat z tego tytulu dodatkowych optat i nie stuzy mu
dodatkowe wynagrodzenie.

Wykonawca udostepni Zamawiajagcemu wglad do wewngtrznej strony internetowej, zawierajacej
aktualne informacje na temat cen zakupu biletéw u przewoznikéw w okreslonym czasie, na danej
trasie podrozy. Na wezwanie Zamawiajgcego Wykonawca w terminie 2 dni od wezwania zlozy
pisemng informacje zawierajaca dane, o ktorych mowa w zdaniu poprzedzajgcym.
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Wykonawca na koniec kazdego miesigca zobowigzuje si¢ do dostarczania Zamawiajgcemu raportu
finansowego z wyliczeniem kwot brutto realizacji ustugi z uwzglednieniem zaméwionych przez
Zamawiajacego biletow na kolejne miesigce.

Wykonawca zobowigzany jest do zorganizowania oraz pelnego zabezpieczenia kompleksowe;j
realizacji przedmiotu zamodwienia, zgodnie z obowigzujacymi przepisami lokalnymi panstw
tranzytowych i docelowych (ewentualnie docelowych portow lotniczych) - dotyczy to wszelkiego
rodzaju wymagan wizowych, a takze optat, w tym optlat lotniskowych, podatkéw, obowiazkowych
ubezpieczen itp., oplat dodatkowych za bagaz ponad wagowy i/lub ponad wymiarowy
wynikajacych z faktu iz Zamawiajacy bedzie réwniez rezerwowal przeloty/bilety dla artystow
muzykow (pojedynczych, jak i grup artystow muzykoéw) podrézujacych z instrumentami
muzycznymi.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do kazdorazowego niezwlocznego informowania Zamawiajacego
droga elektroniczng i telefonicznie o zmianie godziny lotu.

Wykonawca zobowiazuje si¢ bez ponoszenia przez Zamawiajacego dodatkowych kosztow do
przejecia obowiazkéw w zakresie sktadania ewentualnych odwotan i reklamacji do linii lotniczych,
a zwlaszcza do reprezentowania interesow Zamawiajacego w sprawach reklamacyjnych
dotyczacych przewozow realizowanych na podstawie rezerwacji i zakupow biletéw dokonywanych
u Wykonawcy, w szczegbélnosci w przypadku zwrotu biletdow niewykorzystanych z winy
przewoznika lub z przyczyn losowych, a takze zaginigcia i problemdéw z bagazami.

Wykonawca zobowigzuje si¢ przy wykonywaniu niniejszej Umowy spetnia¢ standardy IATA
(Miedzynarodowego Stowarzyszenia Transportu Lotniczego). Kopia certyfikatu przynaleznosci
IATA lub waznego $wiadectwa akredytacji IATA uprawniajacego do ustugi w zakresie agencji
sprzedazy pasazerskiej IATA stanowi Zatacznik nr 4 do niniejszej Umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do niezwlocznego poinformowania Zamawiajgcego pisemnie
0 przekroczeniu 80% kwoty, o ktorej mowa w § 4 ust. 1 Umowy.

§3
TERMIN REALIZACJI

Umowa zostaje zawarta na czas okreslony: od dnia zwarcia umowy do dnia .................

Umowa wygasa przed upltywem terminu okre$lonego w ust. 1 powyzej z chwilg wyczerpania kwoty
przeznaczonej na realizacje Umowy, o ktérej mowa w § 4 ust. 1 Umowy.

Zamawiajacy moze zmniejszy¢ kwote przeznaczong na realizacj¢ niniejszej Umowy. Z tego tytutu
nie stuzag Wykonawcy zadne roszczenia.

§ 4
WYNAGRODZENIE

Na zakup biletéw lotniczych objetych niniejsza Umowg Zamawiajacy rezerwuje w budzecie kwote
brutto w maksymalnej wysokosci 7t (stownie: ztotych).

Catkowitym wynagrodzeniem Wykonawcy za kazdy dostarczony Zamawiajagcemu bilet jest optata
transakcyjna w statej wysokosci brutto zt (stownie:
ztotych), ktora obejmuje wszelkie koszty zwigzane z realizacjag zamowienia na dany bilet, tj.: koszt
rezerwacji 1 zakupu biletu (nie wlicza si¢ ceny biletu wynikajacego z taryfy przewoznika),
modyfikacji rezerwacji o ktérych mowa w § 2 ust. 13 Umowy, dostawy biletu Zamawiajacemu
badz osobom wskazanym przez Zamawiajacego lub przez Zamawiajgcego/uprawnionych
pracownikow - przedstawicieli Zamawiajgcego, przypominania o zblizajgcych si¢ terminach
wykupu biletow, oferowania réoznych wariantow potaczenia, zorganizowania i zabezpieczenia
kompleksowej realizacji przedmiotu zamowienia zgodnie zobowigzujacymi przepisami lokalnymi,
w tym wizowymi, w krajach ewentualnych przesiadek oraz w krajach docelowych.




Wykonawca udzieli Zamawiajacemu przy sprzedazy kazdego biletu opustu w wysokosci % od
ceny brutto biletu lotniczego przewoznika. Opust jest staty przez caty okres trwania Umowy bez
uszczerbku dla postanowien pkt 5 Opisu przedmiotu zaméwienia.

Wynagrodzenie wskazane w ust. 2 powyzej, oraz cena biletu wedlug taryfy przewoznika (wraz
Z optatami dodatkowymi - m.in. optatami lotniskowymi, podatkami rzadowymi, optatami
agencyjnymi, oplatami za bagaz, optatami za odprawe lotniskowa, optatami ubezpieczen
obowiagzkowych) pomniejszona o opust wskazany w ust. 3 powyzej, jest catkowitym kosztem
wykonania zamowienia na bilet/bilety objetych danym poleceniem zakupu. Wykonawca nie bedzie
pobieral optat za niewykupione rezerwacje.

§5
ZAPLATA WYNAGRODZENIA

Nalezno$¢ za kazdy wydany bilet uregulowana bedzie w terminie 30 dni od daty dorgczenia
Zamawiajacemu prawidlowo wystawionej faktury, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy
onr , 0 ile bedzie zawarty na dzien zlecenia przelewu w wykazie podmiotoéw, o ktorym
mowa w art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug. W przypadku,
w ktoérym rachunek podany w zdaniu poprzedzajacym nie znajduje si¢ na wykazie podmiotow,
0 ktorym mowa w zdaniu poprzedzajacym, Wykonawca niezwlocznie wskaze Zamawiajacemu
inny rachunek, ktory znajduje si¢ we wspomnianym wykazie. W takim przypadku zaptata powinna
nastgpi¢ nie pdzniej, niz w terminie 7 dni od dnia wskazania nowego rachunku.

Wykonawca, poza wymogami ksiegowymi, zobowigzuje si¢ umiesci¢ na fakturze:

a) trase przelotu;

b) ceng biletu wg taryfy przewoznika;

c) zastosowany opust;

d) opflate transakcyijna;

e) oplaty dodatkowe;

f) nazwisko pasazera;

g) symbol i numer niniejszej Umowy.

Za dat¢ zaplaty Strony przyjmuja date obcigzenia rachunku Zamawiajgcego. Termin zaptaty
nalezno$ci uwaza si¢ za zachowany, jezeli obcigzenie rachunku bankowego Zamawiajacego nastapi
najpozniej w ostatnim dniu ptatnosci.

§6
KARY UMOWNE

W razie niedostarczenia Zamawiajagcemu biletu lub biletow zgodnie z niniejsza Umowa,
Wykonawca zobowigzuje si¢ zaptaci¢ Zamawiajacemu kare umowna w wysokosci 200 % wartosci
biletu/biletow brutto, objetych danym poleceniem zakupu, o ktérym mowa w § 2 ust. 6 Umowy.

W przypadku niedokonania przez Wykonawce potwierdzenia rezerwacji lub zakupu biletu/biletow
zgodnie z niniejsza Umowg, Wykonawca zobowigzuje si¢ zaptaci¢ Zamawiajacemu karg umowna
w wysokosci 200 % warto$ci biletu/biletoéw brutto objetych dang rezerwacja.

W przypadku nieprzedstawienia (za pomocg poczty elektronicznej na adres wskazany przez
Zamawiajacego) w nieprzekraczalnym terminie: do 1 godziny/do 2 godzin/do 3 godzin* (warto$¢
zostanie uzupelniona zgodnie z o$§wiadczeniem wykonawcy zawartym w Ofercie) od momentu
otrzymania ze strony Zamawiajacego zapytania w formie elektronicznej (e-mail) lub telefonicznej,
minimum dwoch najkorzystniejszych wariantow przelotu sposrdd najkorzystniejszych dostepnych
na rynku potgczen zgodnie z zapisami §1 ust. 2 Umowy, Wykonawca zobowigzuje si¢ zaptacic¢
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 20 % wartos$ci biletu/biletow brutto objetych dana
rezerwacjg za kazda godzing zwloki.
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W przypadku przedstawienia przez Zamawiajacego korzystniejszego wariantu potaczenia, niz
wskazany przez Wykonawce zgodnie z § 2 ust. 2 Umowy Wykonawca zobowigzuje si¢ zaptaci¢
Zamawiajacemu kare umowna w wysokos$ci dziesigciokrotnosci roznicy pomigdzy ceng oferowang
przez Wykonawcg, a ceng przelotu przedstawiong przez Zamawiajacego.

W przypadku dostarczenia biletu niezgodnego z zamdéwieniem, Wykonawca zobowiazuje si¢
zaplaci¢ Zamawiajacemu kare umowng w wysokos$ci 200 % warto$ci biletu/biletéw brutto objetych
danym poleceniem zakupu.

W przypadku braku mozliwosci dokonania rezerwacji lub polecenia zakupu z powodu braku
tacznosci z Wykonawca, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 0,1%
kwoty brutto okreslonej w § 4 ust. 1 Umowy za kazdy przypadek naruszenia.

W przypadku naruszenia innych postanowien Umowy Wykonawca zobowiazuje si¢ zaptacic¢
Zamawiajacemu kare umowna w wysokosci 0,5% kwoty brutto okreslonej w § 4 ust. 1 Umowy za
kazdy przypadek naruszenia.

Laczna wysoko$¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ wynagrodzenia brutto, wskazanego w § 4
ust. 1 niniejszej Umowy.

Wykonawca zobowiazuje si¢ zaptaci¢ naliczone kary umowne w terminie 7 dni od wezwania do
ich uiszczenia.

Zamawiajacy jest uprawniony do potracenia kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy, na co
Wykonawca wyraza zgode.

Jezeli wysoko$¢ szkody poniesionej przez Zamawiajacego przekracza wysokos$¢ kar umownych
Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania uzupetniajacego na zasadach ogdlnych.

Wykonawca zobowiazuje si¢ pokry¢ wszelkie szkody poniesione przez Zamawiajacego lub osoby
trzecie, powstatle w czasie wykonywania Umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
wynikte z wadliwego lub nieterminowego wykonania Umowy.

Zaptata kar umownych, o ktéorych mowa w niniejszym paragrafie nie zwalnia Wykonawcy
Z obowigzku prawidtowego wykonania Umowy.

§7
UBEZPIECZENIE WYKONAWCY

Wykonawca oswiadcza, ze posiada polis¢ od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej

dziatalno$ci na kwote stanowiaca rownowartos¢ co najmniej 200 000,00 zt (stownie: dwiescie tysigcy

ztotych). Wykonawca zobowigzuje si¢ do posiadania ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej
w zakresie prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej przez caty okres realizacji Umowy, przy zachowaniu
cigglosci ubezpieczenia. Wykonawca kazdorazowo przedstawi Zamawiajgcemu po$wiadczong za
zgodnos¢ z oryginatem kopie polisy lub innego dokumentu potwierdzajacego ubezpieczenie, o ktorych
mowa wyzej.

§8
NADZOR NAD REALIZACJA UMOWY

Ze strony Zamawiajgcego osoba odpowiedzialng za prawidtowa realizacje Umowy jest:
Magdalena Rokicka , tel. stacjonarny: +48 22 44 16 137, e-mail: mrokicka@nifc.pl,
tel. komorkowy: 660 489 045 i Mirostaw Abramczyk, tel. stacjonarny: +48 22 44 16 133, e-mail:
mabramczyk@nifc.pl, tel. komérkowy: 881 946 549

Ze strony Wykonawcy formalny nadzor nad realizacja Umowy sprawuje:

. tel. stacjonarny: , fax: ,e- mail: ,
tel. komorkowy:



mailto:mabramczyk@nifc.pl

Zamawiajacy niezwlocznie po podpisaniu Umowy przedstawi Wykonawcy liste o0sob
upowaznionych do zglaszania zapotrzebowania, wyboru wariantu poltaczenia, potwierdzania
rezerwacji biletu/biletow i zglaszania polecenia zakupu biletu/biletow.

Korespondencja pomigdzy stronami realizowana bedzie droga elektroniczng przez upowaznionych
w ust. 112 powyzej przedstawicieli Zamawiajacego i Wykonawcy lub inne osoby wskazane przez
Zamawiajacego na liscie, o ktérej mowa w ust. 3 powyzej.

Ewentualne zmiany oséb upowaznionych lub sprawujacych nadzoér nad realizacja Umowy nie
stanowig zmiany niniejszej Umowy 1 sa skuteczne z chwilg powiadomienia o tym fakcie drugiej
Strony. W przypadku czasowej nieobecnos$ci osoby, o ktorej mowa w ust. 2 powyzej, Wykonawca
zobowigzuje si¢ do natychmiastowego powiadomienia o tym fakcie e-mailem lub telefonicznie
i wyznaczenia zastepstwa. Niepowiadomienie o faktach wyzej wskazanych stanowi naruszenie
Umowy.

W przypadku braku pisemnego zawiadomienia o zmianie danych adresowych wystane przez
ktorgkolwiek ze Stron pismo listem poleconym na dotychczasowy adres drugiej Strony uznaje si¢
za dorgczone z uptywem 21 dnia od dnia wystania.

§9
ROZWIAZANIE UMOWY

Zamawiajagcemu przystuguje prawo do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym

gdy:

a) Wykonawca narusza postanowienia Umowy i pomimo pisemnego wezwania Wykonawcy do
podjecia wykonywania lub nalezytego wykonywania Umowy w wyznaczonym terminie, nie
zado$¢uczyni zadaniu Zamawiajacego,

b) zostanie wydany nakaz zajecia majatku Wykonawcy,

c) jezeli zostanie ztozony wniosek o ogloszenie upadtosci, nastgpi rozwigzanie lub likwidacja
Wykonawcy,

d) jezeli Wykonawca zostat wykreslony z rejestru przedsigbiorcow.

W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy
W interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze
wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajagcy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od
powzigcia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach; w tym przypadku Wykonawca moze zada¢
wylacznie wynagrodzenia naleznego z tytulu wykonania czg¢$ci Umowy.

Wypowiedzenie Umowy przez Zamawiajacego w zakresie okreslonym powyzej nie wymaga
podania przyczyn oraz nie skutkuje odpowiedzialno$cia odszkodowawcza Zamawiajacego wobec
Wykonawcy lub innych podmiotow.

Zamawiajacy jest uprawniony do odstgpienia od Umowy w cato$ci lub w czg¢éci w terminie 30 dni
od dnia uzyskania przez niego wiedzy o okolicznos$ci uzasadniajacej odstgpienie, nie pdzniej jednak
niz w terminie 5 lat od dnia zawarcia Umowy.

Zamawiajacy jest uprawniony do odstgpienia od Umowy w terminie, o ktorym mowa w ust. 4,

w catosci lub w czesci jezeli wystapi jedna z ponizszych okolicznosci:

a) Wykonawca z przyczyn lezacych po jego stronie nie wykonuje Umowy lub wykonuje ja
nienalezycie 1 pomimo pisemnego wezwania Wykonawcy do podjecia wykonywania lub
nalezytego wykonywania Umowy w wyznaczonym terminie, nie zado$¢uczyni zadaniu
Zamawiajacego,

b) Woykonawca powierza prace osobie lub podmiotowi trzeciemu albo dokonuje cesji praw
wynikajacych z Umowy bez zgody Zamawiajacego,

€) oswiadczenia i zapewnienia Wykonawcy, zawarte w Umowie okazg si¢ nieprawdziwe.



Powyzsze uprawnienia Zamawiajacego nie uchybiajag mozliwosci odstgpienia od Umowy przez
ktoragkolwiek ze Stron, na podstawie przepisow Kodeksu cywilnego.

W przypadku wypowiedzenia Umowy z przyczyn wskazanych w ust. 1 powyzej lub odstapienia od
Umowy przez ktérakolwiek ze Stron, Wykonawca zachowuje prawo do wynagrodzenia wytacznie
za Przedmiot Umowy zrealizowany do dnia wypowiedzenia lub odstgpienia od Umowy.
Wykonawcy nie przystuguja zadne inne roszczenia.

§10
SILA WYZSZA

Przez ,Sile wyzsza” Strony rozumie¢ bedg wydarzenie lub okolicznos¢ o charakterze
nadzwyczajnym, na ktérag Zamawiajgcy nie ma wplywu, wystapieniu ktorej Zamawiajacy, dziatajac
racjonalnie, nie mogl zapobiec ani przy zachowaniu nalezytej starannosci przewidziec
i przeciwstawi¢ oraz ktorej Zamawiajacy dziatajgc racjonalnie nie moégt unikngé lub jej
przezwyciezyc¢, ktora nie moze by¢ zasadniczo przypisana Instytutowi oraz jest od nich niezalezna.
W szczegolnosci za site wyzsza z zachowaniem powyzszego uznaje si¢ trzgsienia ziemi, powodzie,
pozary, huragany, kleski zywiotowe, stany zagrozenia epidemicznego, pandemie, epidemie, inne
zdarzenia spowodowane sitami przyrody, strajki, dziatania wojskowe, ograniczenia eksportowe
i importowe, awarie na usuni¢cie ktorych nie ma wplywu ktorakolwiek ze Stron.

Obowiazkiem kazdej ze Stron bezzwloczne, najpdzniej w ciagu 48 godzin, zawiadomienie drugiej
Strony o przypadku Sily wyzszej, chyba ze Sila wyzsza zwigzana jest z wprowadzeniem aktu
normatywnego lub opublikowanych zalecen wydanych przez organy administracji publicznej. Brak
takiego zawiadomienia oznacza¢ bedzie, ze Sita wyzsza nie istniala ze wszystkimi konsekwencjami
dla Strony, ktéra nie dokona zawiadomienia. Po stwierdzeniu zaistnienia przypadku Sity wyzszej
Instytut podejmie wszystkie kroki w rozsadnych granicach w celu zapobiezenia lub zmniejszenia
skutkéw oddzialywania Sity wyzszej na Przedmiot Umowy.

Zadna Strona nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich
obowigzkéw w ramach Umowy, jesli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie tych obowiazkow
jest wynikiem Sity wyzsze;j.

§11
ZMIANY UMOWY

Zamawiajacy, zgodnie z art. 455 ust. 1 pkt 1 Prawa zamowien publicznych dopuszcza zmiane
Umowy bez przeprowadzania nowego postgpowania, w nastgpujacych sytuacjach:

1) dziatan osob trzecich uniemozliwiajacych wykonanie Przedmiotu Umowy, ktore to dziatania
nie sg zalezne od ktorejkolwiek ze Stron;

2) uzasadnionych zmian w zakresie sposobu wykonania Przedmiotu Umowy proponowanych
przez Zamawiajacego lub Wykonawce, jezeli te zmiany sg korzystne dla Zamawiajacego:

3) zmiany obowiazujacych przepisow prawnych;

4) niewykonania przez Wykonawcg czesci ustug objetych Przedmiotem Umowy;

5) wystgpienia Sity wyzszej uniemozliwiajacej wykonanie Przedmiotu Umowy zgodnie z jej
postanowieniami;

6) wstrzymania przez Zamawiajacego wykonania ustug, ktére nie wynika z okoliczno$ci lezacych
po stronie Wykonawcy;

7) ograniczenia przedmiotu zamowienia, w szczegdlnosci w przypadku kiedy Zamawiajacy nie
mogt takiej sytuacji przewidzie¢ lub ograniczenie takie jest wynikiem rezygnacji z czeéci
ustug, jezeli brak rezygnacji spowodowaltby szkodg po stronie Zamawiajacego.

Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ dokonania zmiany Umowy w zakresie:



1) wynagrodzenia Wykonawcy, w przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1 (zmiana
polegajaca na obnizeniu wynagrodzenia o warto$¢ niewykonanych ustug z uwagi na dziatanie
0s0b trzecich lub podwyzszeniu wynagrodzenia o warto$¢ ustug niezbednych dla wykonania
Przedmiotu Umowy a zwigzanych z dzialaniami osob trzecich), pkt 2 (zwigkszenie badz
zmniejszenie wynagrodzenia w zalezno$ci od zmiany sposobu wykonania Przedmiotu Umowy
i dodatkowych kosztow/oszczgdnosci po stronie Wykonawcy z tego wynikajacych), pkt 3
(zwigkszenie badz zmniejszenie wynagrodzenia w zalezno$ci od dodatkowych
kosztow/oszczednosci po stronie Wykonawcy wynikajacych ze zmiany obowigzujacych
przepisow prawa), pkt 4-7 (zmiany polegajace na obnizeniu wynagrodzenia o wartos$¢
niewykonanych ustug),

2) zakresu ustug w przypadkach, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 1 (zmniejszenie zakresu ustug
0 zakres niewykonany lub zwigkszenie zakresu ustug o zakres niezbedny dla wykonania
Przedmiotu Umowy a zwigzany z dziataniami os6b trzecich), pkt 2 (zwigkszenie lub
zmnigjszenie zakresu ustug zaleznie od zmiany sposobu wykonania Przedmiotu Umowy), pkt
3 (zwickszenie lub zmniejszenie zakresu ustug zaleznie od zmiany przepiséw prawa), pkt 4, 6-
7 (zmniejszenie zakresu ustug o ustugi niewykonane), 5 (zmniejszenie zakresu ustug
0 niewykonane ustugi lub zwigkszenie zakresu ustug o zakres niezbedny dla wykonania
Przedmiotu Umowy a wynikajacy z wystapienia Sity wyzszej),

3) wynikajacym z dokonanej zmiany przepisow w przypadku, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 3;

4) przedluzenia okresu obowigzywania Umowy w przypadku niewykorzystania kwoty
wynagrodzenia okreslonej w § 4 ust. 1 Umowy - w takim przypadku okres obowiazywania
umowy zostanie przedtuzony do dnia wykorzystania maksymalnej lacznej kwoty
wynagrodzenia Wykonawcy nie dluzej jednak niz o 6 miesigcy.

W przypadku, gdy w okresie obowigzywania Umowy nastgpi zmiana:

1) stawki podatku od towarow i ustug oraz podatku akcyzowego,

2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokosci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepisow ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o
minimalnym wynagrodzeniu za prace,

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne,

4) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planow kapitalowych, o ktorych
mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych,

a zmiany te beda mialy wptyw na koszty wykonania Umowy przez Wykonawce, zastosowanie
maja zasady wprowadzania zmian wysoko$ci wynagrodzenia Wykonawcy, okre$lone w ust. 4 - 14
ponize;j.

W przypadku zmiany stawki podatku od towardw i ustug lub stawki podatku akcyzowego, o ktorej
mowa w ust. 3 pkt 1 przyjetej do okreslenia wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy, ktora zacznie
obowigzywa¢ po dniu zawarcia Umowy, wynagrodzenie Wykonawcy netto pozostanie bez zmian,
natomiast w ujeciu brutto, ulegnie odpowiedniej zmianie przez zastosowanie zmienionej stawki
podatku od towardw i ustug lub podatku akcyzowego. Zmianie ulegnie wysoko$¢ wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy za wykonywanie Umowy w okresie od dnia obowigzywania zmienionej
stawki podatku, przy czym zmiana dotyczy¢ bedzie wylacznie tej czgsci wynagrodzenia
Wykonawcy, do ktérej zgodnie z przepisami prawa powinna by¢ stosowana zmieniona stawka
podatku.

W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 3 pkt 2 powyzej, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o kwote odpowiadajaca wzrostowi kosztu Wykonawcy w zwigzku ze zwigkszeniem
wysokos$ci wynagrodzen osob realizujagcych Przedmiot Umowy do wysokosci aktualnie
obowigzujacego minimalnego wynagrodzenia za prace lub wynikajacego z aktualnej wysokosSci
minimalnej stawki godzinowej, z uwzglednieniem wszystkich obcigzen publicznoprawnych
naliczanych od kwoty wzrostu wynagrodzenia osob realizujgcych Przedmiot Umowy. Kwota
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odpowiadajgca wzrostowi kosztu Wykonawcy bedzie odnosi¢ si¢ wylacznie do czgsci
wynagrodzenia osob realizujacych Przedmiot Umowy, o ktorych mowa w zdaniu poprzedzajacym,
odpowiadajgcej zakresowi, w jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacja
Przedmiotu Umowy.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 3 powyzej wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
Zmianie o kwote odpowiadajaca zmianie kosztu Wykonawcy wynikajaca z koniecznos$ci
odprowadzenia dodatkowych sktadek od wynagrodzen osob zatrudnionych na umoweg o prace lub
na podstawie innej umowy cywilnoprawnej, a bioraca udziat w realizacji pozostatej do wykonania,
w momencie wejScia w zycie zmiany, czeSci zamowienia przy zatozeniu braku zmiany
wynagrodzenia netto tych osob. Kwota odpowiadajaca zmianie kosztu, o ktérym mowa w zdaniu
poprzednim bedzie odnosi¢ si¢ wytacznie do czegsci wynagrodzenia osob wskazanych w zdaniu
poprzednim odpowiadajacej zakresowi, w jakim wykonujg oni ustugi bezposrednio zwigzane
z realizacja Przedmiotu Umowy.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 4 powyzej wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o kwote odpowiadajacg wzrostowi kosztu Wykonawcy w zwigzku ze zmiang zasad
gromadzenia 1 wysoko$ci wplat do pracowniczych plandéw kapitalowych, o ktéorych mowa
W ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitalowych, w zakresie w jakim
zmiana ta ma wptyw na koszty wykonania Przedmiotu Umowy przez Wykonawce.

W celu zawarcia aneksu odnoszacego si¢ do zmian Umowy, o ktorych mowa w ustgpach
wczesniejszych, kazda ze Stron moze wystapic¢ do drugiej Strony z wnioskiem o dokonanie zmiany
wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, wraz z uzasadnieniem zawierajacym
W szczegolnosci szczegdlowe wyliczenie catkowitej kwoty, o jaka wynagrodzenie Wykonawcy
powinno ulec zmianie, oraz wskazaniem daty, od ktorej nastapita badz nastapi zmiana wysoko$ci
kosztow wykonania Umowy uzasadniajagca zmiang wysoko$ci wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy.
Obowiazek wykazania wptywu zmian, o ktérych mowa w ust. 3 powyzej na zmian¢ wynagrodzenia
Wykonawcy nalezy do Wykonawcy pod rygorem odmowy dokonania zmiany Umowy przez
Zamawiajgcego.
W przypadku zmian, o ktorych mowa w ust. 3 pkt 2, 3 lub 4 powyzej, jezeli z wnioskiem wystepuje
Wykonawca, jest on zobowigzany dotaczy¢ do wniosku dokumenty, z ktorych bedzie wynikaé,
w jakim zakresie zmiany te majg wptyw na koszty wykonania Umowy, w szczegdInosci:
1) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) osob realizujacych
Przedmiot Umowy, wraz z okresleniem zakresu (czgsci etatu), w jakim wykonujg oni prace
bezposrednio zwigzane z realizacja Przedmiotu Umowy oraz czgsci wynagrodzenia

odpowiadajacej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 3 pkt 2 powyzej,
lub

2) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) osob realizujacych
Przedmiot Umowy, wraz z kwotami skladek uiszczanych do Zakladu Ubezpieczen
Spotecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego w czesSci finansowanej przez
Wykonawce lub finansowanymi przez Wykonawce wptatami do pracowniczych planow
kapitatowych, z okresleniem zakresu (czegsci etatu), w jakim osoby te wykonuja prace
bezposrednio zwiagzane z realizacja Przedmiotu Umowy oraz czeSci wynagrodzenia
odpowiadajacej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 3 1 4
powyzej.

W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 3 pkt 2, 3 lub 4 powyzej, jezeli z wnioskiem wystepuje

Zamawiajacy, jest on uprawniony do zobowigzania Wykonawcy do przedstawienia dokumentow

W wyznaczonym terminie, nie krotszym niz 10 dni roboczych, z ktorych bedzie wynika¢ w jakim

zakresie zmiana ta ma wplyw na koszty wykonania Umowy, w tym pisemnego zestawienia

wynagrodzen, o ktorym mowa w ust. 10 powyze;j.

W terminie 10 Dni Roboczych od dnia przekazania wniosku, o ktérym mowa w ust. 8 powyzej,
Strona, ktora otrzymata wniosek, przekaze drugiej Stronie informacje o zakresie, w jakim
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zatwierdza wniosek oraz wskaze kwote, o ktorg wynagrodzenie nalezne Wykonawcy powinno ulec
zmianie, albo informacj¢ o niezatwierdzeniu wniosku wraz z uzasadnieniem.

W przypadku otrzymania przez Strone¢ informacji o niezatwierdzeniu wniosku lub czg$ciowym
zatwierdzeniu wniosku, Strona ta moze ponownie wystapi¢ z wnioskiem, o ktorym mowa w ust. 8
powyzej. W takim przypadku przepisy ust. 8 - 12 powyzej stosuje si¢ odpowiednio.

Zawarcie aneksu nastgpi nie pozniej niz w terminie 10 dni roboczych od dnia zatwierdzenia
wniosku o dokonanie zmiany wysoko$ci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy. Aneks, o ktorym
mowa w niniejszym ustepie bedzie obowiazywat od dnia jego zawarcia, chyba ze Strony wskaza w
aneksie inng date, od ktdrej wywiera on skutki prawne, nie wczesniejszg jednak niz dzien wejscia
w zycie zmian przepisow bgdacych podstawa do zmiany wysokosci wynagrodzenia.

Niezaleznie od postanowien okreslonych powyzej, zmiana Umowy moze zosta¢ dokonana
w sytuacjach przewidzianych w przepisach prawa.

§12
OBOWIAZEK ZACHOWANIA POUFNOSCI

Wykonawca zobowiazuje si¢ do zachowania poufnosci wszelkich danych i informacji uzyskanych
lub wytworzonych w zwigzku z wykonywaniem niniejszej Umowy i dotozy najwyzszej starannosci
aby dane te, w szczego6lnosci dane adresowe 1 personalia nie zostaly ujawnione, udostepnione lub
upublicznione ani w czgéci, ani w catosci, o ile nie wynika to z przepisow prawa lub nie stuzy
realizacji niniejszej Umowy.

Zobowigzania wynikajace z niniejszego paragrafu obowiazuja takze w przypadku rozwigzania lub
wygasniecia niniejszej Umowy lub utraty przez nig mocy z innych przyczyn.

§13
DANE OSOBOWE

Dane osobowe przedstawicieli Stron niniejszej Umowy oraz stuzbowe dane kontaktowe osob
wyznaczonych przez Strony do realizacji Umowy sg wzajemnie udostepniane przez Strony, ktdre
staja si¢ odrgbnymi administratorami tych danych osobowych, w rozumieniu przepiséw o ochronie
danych osobowych i przetwarzaja je zgodnie z nimi, we wlasnych celach zwigzanych z realizacja
niniejszej Umowy.

Wykonawca o$wiadcza, ze osobom wymienionym w ust. 1 umozliwia zapoznanie si¢ i dostgp do
informacji dotyczacych przetwarzania ich danych osobowych przez Zamawiajacego na potrzeby
realizacji niniejszej Umowy, ktore zostaty zawarte w zataczniku nr 2 do niniejszej Umowy.

Na podstawie art. 28 ust. 3 i ust. 9 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogolne rozporzadzenie o ochronie danych), Dz. U. UE. L. 119 z dnia 04.05.2016, str. 1 oraz Dz.
Urz. UE L 127 z 23.05.2018, str. 2, Administrator powierza Przetwarzajagcemu przetwarzanie
danych osobowych zgodnie z zakresem i wedtug zasad okreslonych w zataczniku nr 3 do niniejszej
Umowy.

Wykonawcy zostajg powierzone dane osobowe podréznych w zwigzku z realizacja Przedmiotu
Umowy. Zasady powierzenia oraz zakres powierzanych danych wskazany zostat w zataczniku nr 3
do niniejszej Umowy. Strony zobowigzuja si¢ do zawarcia Umowy powierzenia przed
rozpoczeciem przetwarzania danych osobowych.



§14
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Wykonawca nie moze przenies¢ swoich uprawnien, wierzytelnosci i obowigzkéw okreslonych
niniejszg Umowa, ani powierzy¢ wykonywania niniejszej Umowy lub jej czgéci innym osobom lub
podmiotom zgody Zamawiajacego wyrazonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. Integralng czes¢ Umowy stanowia zataczniki do niej.

3. W przypadku sprzecznos$ci mi¢dzy trescig zatacznikéw do niniejszej Umowy, a trescia Umowy
wigzaca jest tres¢ niniejszej Umowy. W przypadku sprzecznosci pomigdzy postanowieniami Opisu
przedmiotu zamowienia i Oferty Wykonawcy stosuje si¢ postanowienia Opisu przedmiotu
zamoOwienia.

4. Wszelkie zmiany, uzupehienia, rozwigzanie, wypowiedzenie i odstapienie od niniejszej Umowy
wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

5. Tytuly poszczegdlnych paragrafow zostaly zamieszczone tylko i wytacznie w celach porzadkowych
i nie beda stuzy¢ do interpretacji jakiegokolwiek postanowienia Umowy.

6. Prawem wlasciwym dla niniejszej Umowy jest prawo polskie. Strony dotoza wszelkich staran, by
ewentualne spory rozstrzygnaé polubownie, w przypadku, gdy Strony nie dojda do porozumienia
sadem wlasciwym do rozstrzygania sporéw wynikajacych z Umowy bedzie sad wilasciwy dla
siedziby Zamawiajacego.

7. Umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu
dla kazdej ze Stron.

Zataczniki:

1) Zatacznik Nr 1- Opis przedmiotu zamowienia (zgodny z zatacznikiem nr 1 do SWZ),

2) Zalacznik Nr 2 - Klauzula informacyjna — dla kontrahentéw i ich przedstawicieli,

3) Zatgcznik nr 3 - Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

4) Zalacznik nr 4 - Kopia certyfikatu przynaleznosci IATA lub waznego $wiadectwa akredytacji

IATA uprawniajace do ustugi w zakresie agencji sprzedazy pasazerskiej IATA

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



Zalacznik nr 2 do Umowy

KLAUZULA INFORMACYJNA - DLA KONTRAHENTOW I ICH PRZEDSTAWICIELI

Zgodnie z art. 13 oraz art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych)
Dz.U.UE.L.2016.119.1, zwanego dalej ,,RODO”, informujemy Panstwa 0 zasadach
przetwarzania danych osobowych oraz o przystugujacych prawach z tym zwigzanych:

Dane Administratora
danych osobowych

Administratorem Danych Osobowych jest Narodowy Instytut Fryderyka Chopina (dalej
Instytut) z siedzibg w Warszawie przy ul. Tamka 43, 00-355 Warszawa.

Dane Inspektora
Ochrony Danych

Instytut wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna si¢ kontaktowac pisemnie,
za pomoca: poczty tradycyjnej na adres: ul. Tamka 43, 00-355 Warszawa lub poczty
elektronicznej na adres e-mail: iod@nifc.pl;

Podstawy prawne i cele
przetwarzania danych
osobowych

Podstawa prawna Cel przetwarzania

Jezeli sg Panstwo strong umowy - w celu zawarcia lub w celu

Art. 6 ust 1 lit. b RODO . ., .
realizacji postanowiefn zawartej umowy.

Wypelnienie obowiazkéw prawnych cigzacych na
Administratorze w  zwiazku z  zawarta
w szczegolnosci z zakresu przepiséw podatkowych.

Art. 6 ust. 1 lit. c RODO umows,

Ustalenie, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami, jakie
w zwigzku z zawarta umowg Administrator moze podnosi¢
Iub jakie moga by¢ wobec niego podnoszone.

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO

Jezeli reprezentuja Panstwo strong umowy - w celu zawarcia
lub w celu realizacji postanowien zawartej umowy, oraz
w celu wystawiania i przesylania faktur, ich korekt oraz
duplikatow w formie elektronicznej co stanowi uzasadniony
interes realizowany przez Administratora.

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO

inne cele, w przypadku wyrazenia przez Panstwa

Art. 6 ust. 1 lit. aRODO dobrowolnej, pisemnej zgody.

Dobrowolnos$¢ podania
danych

Jezeli Panstwa dane osobowe zostaly udostgpnione przez Panstwa samodzielnie —
informujemy, ze podanie danych jest wymogiem umownym. Podanie przez Panstwa danych
osobowych nie jest obowigzkowe, ale ich brak uniemozliwitoby zawarcie umowy.
W przypadku, gdy dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie zgody, podanie danych
osobowych jest dobrowolne, a ich niepodanie bedzie skutkowato ich niewykorzystaniem
w celach wskazanych w klauzuli zgody.

Zrédlo danych

W przypadku, gdy Panstwa dane osobowe zostaly nam udostepnione w zwiazku z realizacja
umowy, niniejszym informujemy, ze udostepniajacym byt Pafstwa pracodawcal/
zleceniodawca, bedacy strong umowy. W zwiazku z powyzszym, otrzymali$my nastgpujace
dane: imi¢ i nazwisko oraz dane kontaktowe (numer telefonu i adres e-mailowy).
W przypadku danych osobowych 0sob reprezentujacych kontrahenta, ich imi¢ i nazwisko
zostalo ustalone w oparciu o publicznie dostepne rejestry (np. rejestr przedsigbiorcow KRS).

Odbiorcy danych
osobowych

W zwiazku z zawarta umowa, Panstwa dane osobowe moga zosta¢ przekazane:

a) organom administracji publicznej, w szczegdlnosci Urzedowi Skarbowemu,
w celach okreslonych przepisami prawa powszechnie obowiazujacego;

b) podmiotom zatrudnionym przez Administratora do prowadzenia audytow.

c) bankom (wytacznie w celu wyptaty wynagrodzenia);

d) kancelarii prawnej, w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen, jakie
w zwigzku z zawartg umowa Administrator moze podnosi¢ lub jakie moga by¢ wobec
niego podnoszone;

e) dostawcom ustug i rozwigzan technicznych/organizacyjnych (dostawcy ustug IT,
firmy kurierskie, pocztowe).

Okres przechowywania

Panstwa dane osobowe beda przetwarzane przez okres niezbedny do wykonania,
rozwigzania lub wygasnigcia zawartej umowy, a ponadto bgda przetwarzane przez okres
trwania prawnie uzasadnionego interesu Administratora, to znaczy do momentu
przedawnienia roszczen wynikajacych z zawartej umowy. W zakresie danych osobowych
przetwarzanych w zwiazku z obowiazkami wynikajacymi z przepisow prawa powszechnie
obowiazujacego, Panstwa dane osobowe beda przetwarzane przez okres wymagany tymi




przepisami. Nie dotyczy to danych osobowych przetwarzanych na podstawie zgody — w tym
przypadku Panstwa dane osobowe begda przetwarzane do czasu jej wycofania lub do czasu
dezaktualizacji celu, dla ktorego te dane zostaly lub zostang zebrane.

Prawa Osob, ktorych
dane dotycza

Administrator informuje, ze maja Panstwo prawo:
a) zada¢ od Administratora dostgpu do swoich danych osobowych;

b) w przypadku, gdy przetwarzane przez Administratora dane osobowe sa
nieprawidlowe, maja Panstwo prawo do ich sprostowania, czyli zadania zmiany lub
uzupehienia;

c) w przypadku, gdy Panstwa dane osobowe nie sa Administratorowi potrzebne do
celow, w ktorych zostaly zebrane; gdy zostal wniesiony sprzeciw na warunkach nizej
opisanych; gdy dane powinny by¢ usunigte w celu wywigzania si¢ z obowigzku
wynikajacego z przepisu prawa, majg Panstwo prawo do zadania usunigcia przez
Administratora tych danych osobowych;

d) w przypadku, gdy kwestionuja Panstwo prawidtowo$é danych osobowych, moga
Panstwo Zada¢ ograniczenia ich przetwarzania na okres pozwalajacy
Administratorowi weryfikacj¢ prawidtowosci tych danych;

e) poza przypadkiem wskazanym w punkcie d), prawo do ograniczenia przetwarzania
danych osobowych przystuguje Panstwu, gdy dane osobowe bedag przetwarzane przez
Administratora niezgodnie z prawem, ale nie beda Panistwo chcieli, aby Administrator
je usunal; gdy Panstwa dane nie beda potrzebne Administratorowi, ale moga byc¢
potrzebne do obrony lub dochodzenia Panstwa roszczen; lub gdy wniosa Panstwo
sprzeciw wobec przetwarzania danych na zasadach nizej opisanych do czasu
ustalenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie Administratora sg nadrzedne
wobec podstawy sprzeciwu;

f) do zadania przeniesienia wskazanych przez Panstwa danych osobowych.

W celu skorzystania z ww. praw, prosimy o bezposredni kontakt z Inspektorem Ochrony
Danych (dane kontaktowe zostaty wskazane powyzej).

Prawo sprzeciwu

Maja Panstwo prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Panstwa danych
osobowych, jezeli przetwarzanie Panstwa danych osobowych odbywa si¢ na podstawie
prawnie uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). W takiej sytuacji Administrator
nie bedzie mogt dluzej przetwarza¢ Panstwa danych, chyba ze bedzie miat do tego wazna
prawnie uzasadniong podstawe, nadrz¢dng wobec Panstwa praw i wolnosci lub podstawe do
ustalenia, dochodzenia lub obrony swoich roszczen. Przedmiotowy sprzeciw moga Panstwo
ztozy¢ bezposrednio do Inspektora Ochrony Danych (dane kontaktowe zostaly wskazane

powyzej).

Prawo do wycofania
zgody

Jesli Panstwa dane osobowe przetwarzane sa na podstawie wyrazonej zgody (art. 6 ust. 1 lit.
a RODO), maja Panstwo prawo ja wycofa¢ w dowolnym momencie, co jednak nie wptywa
na zgodno$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed wycofaniem tej zgody.
Os$wiadczenie o cofni¢ciu zgody mozna kierowa¢ do Inspektora Ochrony Danych (dane
kontaktowe zostaty wskazane powyzej).

Prawo do Skargi

Jezeli w Panstwa ocenie Administrator naruszyl przepisy dotyczace ochrony danych
osobowych, maja Panstwo prawo do wniesienia skargi do wlasciwego organu nadzoru, tj.
do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych.

Transfer danych
i profilowanie

Panstwa dane osobowe nie beda przekazywane do pafistwa trzeciego ani organizacji
miedzynarodowej oraz nie bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany (tj. bez ingerencji
cztowieka), w tym réwniez w formie profilowania.




