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Sprawa znak: MDKiG-271-5/2026

dotyczy: postepowania prowadzonego W TRYBIE PODSTAWOWYM bez negocjacji, o ktorym
mowa w art. 275 pkt 1 ustawy z 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamoéwien publicznych (Dz.U. poz.
2026.793 ze zm.) — dalej; ustawa Pzp Z MOZLIWOSCIA SKELADANIA OFERT
CZESCIOWYCH Przedmiot zaméwienia: DOSTAWA pn. Aranzacja wnetrz wraz z dostawg
trwatego wyposazenia pomieszczen dot. budynkéw przeznaczonych na recepcj¢ oraz
dziatalnoé¢ kulturalna, edukacyjng i wystawiennicza w m. Bartne, gm. Sgkowa; CZESC 1
Wykonanie aranzacji wnetrz wraz z dostawa trwalego wyposazenia, CZESC 1I Dostawa fabrycznie
nowego sprzetu komputerowego, oprogramowania oraz urzadzen biurowych

PYTANIA i ODPOWIEDZI DO TRESCI OPISU PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Pytania sformulowano w sposéb umozliwiajacy udzielenie odpowiedzi twierdzacej. Fragmenty

wyréznione pogrubieniem stanowig tre$¢ wymagajaca potwierdzenia lub rozstrzygnigcia.
I. Audioprzewodnik — technologia i wyposazenie

Pytanie 1 — technologia wyzwalania nagran

Zamawiajacy wymaga systemu interaktywnego wyzwalania nagrafi ,,z markerami IR".

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie rownowazne,
realizujace t¢ samg funkcjonalno$¢ w oparciu o znaczniki RFID/NFC, przy zachowaniu
recznego i automatycznego wyzwalania tresci.

Ad.1 Tak, Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie rownorzedne.

Pytanie 2 — znaczniki do automatycznego wyzwalania tresci

Znaczniki niezbedne do dzialania funkcji automatycznego wyzwalania nie zostaly ujete ani w

tabeli wyposazenia, ani w przedmiarze.

Prosimy o potwierdzenie, zZe dostarczenie i montaz znacznikéw wchodzi w zakres
zamowienia, oraz o wskazanie wymaganej liczby punktéw wyzwalania na trasie

zwiedzania.

W przypadku braku wskazania liczby punktéw prosimy o informacje, czy Zamawiajacy rezygnuje

Z wymogu automatycznego wyzwalania tresci.

Ad.2 Zamawiajacy nie wymaga znacznikow i rezygnuje z tej funkcji.
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Pytanie 3 — nadajnik przewodnika dla trybu grupowego (poz. 137)

Tryb grupowy audioprzewodnikéw wymaga nadajnika przewodnika z mikrofonem, ktéry nie

zostal wymieniony w opisie poz. 137.

Prosimy o potwierdzenie, Ze Wykonawca moze przyja¢ do wyceny jeden nadajnik
przewodnika.

Ad.3 Zamawiajacy rezygnuje z nadajnika i funkcji trybu grupowego.

Pytanie 4 — zestaw Tourguide (poz. 136 OPZ / poz. 109 przedmiaru)

Opis poz. 136 obejmuje trzy odrebne urzadzenia: petle stanowiskowa stacjonarna, petle
stanowiskowq przenosna oraz zestaw Tourguide (1 nadajnik, 30 odbiornikéw, 30 stuchawek,
walizka). Przedmiar w poz. 109 przewiduje ,,3 kpl.".

Prosimy o potwierdzenie, Ze ,,3 kpl." oznacza trzy wymienione w opisie urzadzenia po
jednej sztuce, tj. Yacznie 1 nadajnik, 30 odbiornikow i 30 stuchawek — a nie trzy petne
zestawy (3 nadajniki, 90 odbiornikéw, 90 stuchawek).

Ad.4 Tak, Zamawiajacy potwierdza, ze 3 kpl. Oznacza: 1 nadajnik, 30 odbiornikow i 30

stuchawek

Pytanie 5 — synchronizatory multimediéw

Monitory z poz. 134 i 135 posiadaja wylacznie wejscia HDMI i USB oraz wbudowany modul
odtwarzania; nie maja wyjscia sterujacego umozliwiajacego synchronizacje z audioprzewodnikiem.

Realizacja tej funkcji wymagalaby odrebnych synchronizatoréw, nieujetych w dokumentacji.
Prosimy o potwierdzenie, Ze synchronizatory nie wchodza w zakres dostawy.

Ad.5 Tak, synchronizatory nie wchodza w zakres dostawy.

Pytanie 6 — wymiary i parametry wyswietlacza

Zamawiajacy wymaga wyswietlacza LCD o przekatnej min. 3" i rozdzielczo$ci min. 240 X 400 px,
przy jednoczesnym limicie wymiaréw 15 X 7 X 2 cm i wagi 200 g, a takze wypuklej klawiatury
zgodnej z ITU-T E.161, funkcji Bluetooth, wbudowanej petli indukcyjnej oraz czasu pracy min.
12 h bez tadowania.

Zamawiajacy okreslit jednocze$nie wymiary urzadzenia, wage oraz przekatna i
rozdzielczo$¢ wyswietlacza. Potaczenie tych parametréw z wymaganym zestawem
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funkcji wskazuje na jeden model jednego producenta, co narusza zasad¢ uczciwej

konkurencji.

W zwiazku z powyzszym prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopusci urzadzenia,
ktorych suma wymiaréw (dtugos¢ + szerokos$¢ + grubosc¢) nie przekracza wartosci o 20 %
wiekszej od sumy wymiaréw wskazanych w OPZ (150 + 70 + 20 = 240 mm), tj. 288 mm,
przy zachowaniu wszystkich pozostatych wymagan funkcjonalnych okreslonych w OPZ.

Ad.6 Tak, Zamawiajacy potwierdza, ze urzadzenie moze by¢ do 20% wigksze.

Pytanie 7 — Bluetooth / Aplikacja mobilna

Wymog Bluetooth stuzy komfortowi pojedynczego uzytkownika, a liczba jednoczesnie
obslugiwanych zwiedzajacych pozostaje ograniczona do 10 os6b. Przy grupach szkolnych i
autokarowych, liczacych 30—50 oséb, znaczna cz¢$¢ zwiedzajacych nie skorzysta ze $ciezki audio.
Dlatego aplikacja mobilna na Android 1108, pobierana przez zwiedzajacego na wlasny telefon,

znosi to ograniczenie i pozwala na odstuch przez wlasne stuchawki.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie rownowazne wobec
wymogu funkcji Bluetooth w urzadzeniach, polegajace na dostarczeniu aplikacji
mobilnej na systemy Android i iOS, przy jednoczesnym przyjeciu, zZe okres utrzymania
aplikacji w sklepach Google Play i App Store jest co najmniej tozsamy z okresem
gwarancji udzielonej na dostawe.

Ad.7 Tak, Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie rOwnowazne polegajace na dostarczeniu
aplikacji mobilnej na systemy Android i iOS.

Pytanie 8 — stuchawki odporne na dezynfekcje

Prosimy o wskazanie, czy przez ,,odpornos$¢ na dezynfekcje" Zamawiajacy rozumie
odpornos$c¢ na srodki na bazie alkoholu.

Ad.8 Tak, Zamawiajacy dopuszcza do dezynfekcji srodki na bazie alkoholu.

Pytanie 9 — wbudowana pe¢tla indukcyjna (poz. 137)

Integracja cewki indukcyjnej wewnatrz obudowy przeno$nego odbiornika nie jest stosowana
przez producentéw systeméw audioprzewodnikowych. Standardem rynkowym jest wyposazenie
urzadzenia w gniazdo audio 3,5 mm, do ktérego podtaczana jest petla indukeyjna naszyjna.

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna wymoég za spetniony w przypadku
dostarczenia audioprzewodnika z wyjSciem audio wspoétpracujacym z petla indukcyjnag
naszyjna, dostarczang w komplecie z kazdym urzadzeniem.
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Rozwiazanie to jest tozsame z przyjetym przez Zamawiajacego w poz. 1306, gdzie odbiorniki

opisano jako ,,odbiorniki z petla indukceyjna", a podpozycje zatytutowano ,,Petle naszyjne".

Ad.9 Tak, Zamawiajacy uzna wymog za spetniony w przypadku dostarczenia
audioprzewodnika z wyjsciem audio wspélpracujacym z petla indukcyjng naszyjna,
dostarczana w komplecie z kazdym urzadzeniem.

Pytanie 10 — petle indukcyjne w odbiornikach Tourguide (poz. 136)

Prosimy o informacjg, czy Zamawiajacy uzna wymog za spetniony w przypadku
dostarczenia odbiornikéw z wyj$ciem audio wspotpracujacym z petla indukcyjng
naszyjna, dostarczang w komplecie do wszystkich 30 odbiornikow.

Ad. 10 Tak, Zamawiajacy uzna wymog za spetniony w przypadku dostarczenia
odbiornikéw z wyjsciem audio wspoétpracujacym z petla indukceyjng naszyjna,
dostarczang w komplecie do wszystkich 30 odbiornikow.

Pytanie 11 — walizka do przechowywania i fadowania
Prosimy o wskazanie, czy walizka ma posiada¢ funkcje dezynfekcji (np. lampa UV-C).

Ad.11 Tak, walizka ma posiadac funkcj¢ dezynfekcji (np. lampg UV-C).

I1. TresSci lektorskie
Pytanie 12 — scenariusz oprowadzania

OPZ wskazuje, ze tresci maja by¢ opracowane ,,wg scenariusza oprowadzania po wystawie

dostarczonego przez Zamawiajacego".

Prosimy o informacje¢, czy Zamawiajacy dostarczy scenariusz merytoryczny (zakres
merytoryczny) $ciezki zwiedzania, a po stronie Wykonawcy pozostaje opracowanie na
jego podstawie scenariusza audioprzewodnika oraz ttumaczenie, nagranie lektorskie i
postprodukcja.

Ad. 12 Tak. Zamawiajacy dostarczy scenariusz merytoryczny §ciezki zwiedzania. Po
stronie wykonawcy nalezy opracowanie scenariusza audioprzewodnika oraz ttumaczenie,
nagranie lektorskie i postprodukcja.
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Pytanie 13 — wersje jezykowe

Opis poz. 137 przewiduje tresci ,,w dwéch jezykach", nie wskazujac jakich. Poz. 141 obejmuje
tlumaczenie na jezyk stowacki, a przedmiar w poz. 119 zawiera odrebna pozycje ,,Angielska

wersja audioprzewodnika — 1 kpL.".

Prosimy o potwierdzenie, Ze audioprzewodnik ma obejmowac trzy wersje jezykowe:
polska, stfowacka i angielska.

Ad. 13 Nie. Audioprzewodnik ma obejmowac¢ dwie wersje jezykowe — polska i stowacka.
Pytanie 14 — obj¢tos$¢ nagran lektorskich

Prosimy o wskazanie oczekiwanej dtugosci nagrania w minutach dla wersji podstawowej
w jezyku polskim — np. 30 minut.
W braku odmiennego wskazania Wykonawca przyjmie, ze wersje obcojezyczne obejmuja ten sam

zakres merytoryczny i t¢ sama dtugos$¢ co wersja polska.

Ad.14 Oczekiwana dtugosci nagrania w minutach dla wersji podstawowej w jezyku
polskim to 30 min.

Pytanie 15 — zakres wersji angielskiej

Przedmiar w poz. 119 przewiduje angielska wersj¢ audioprzewodnika, nie okreslajac jej zakresu.

Poz. 141 odnosi si¢ wylacznie do tlumaczenia na jezyk stowacki.

Prosimy o potwierdzenie, Ze wersja angielska obejmuje ttumaczenie oraz nagranie
lektorskie cato$ci $ciezki, w objetosci tozsamej z wersja polska.

Ad.15 Zamawiajacy rezygnuje z angielskiej wersji jezykowej, a wersja sfowacka ma mie¢
taki sam zakres jak polska.

Pytanie 16 — wymagania wobec lektora

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy wymaga realizacji nagran przez
profesjonalnych lektoréw — osoby fizyczne — i nie dopuszcza zastosowania syntezy mowy
generowanej przez systemy sztucznej inteligencji ani innych form glosu syntetycznego.

Dopuszczenie glosu syntetycznego uczyniloby oferty nieporéwnywalnymi, poniewaz koszt
nagrania z udziatem profesjonalnego lektora jest wielokrotnie wyzszy, przy istotnie wyzszej

jakosci odbioru w przestrzeni ekspozycyjne;j.
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Prosimy réwniez o potwierdzenie, Ze wersje obcojezyczne maja zostaC nagrane przez

profesjonalnych lektoréw bedacych rodzimymi uzytkownikami danego jezyka.

Ad.16 Nie. Zamawiajacy wymaga profesjonalnych lektoréw, posiadajacych
doswiadczenie (min. 3 realizacje w danym jezyku).

III. Audiodeskrypcja dla 0séb z niepetnosprawnos$cia wzroku
Pytanie 17 — obj¢to$¢ nagrania audiodeskrypcji

OPZ nie okresla objetosci nagrania audiodeskrypcji (poz. 138). Audiodeskrypcja obejmuje ten
sam zakres merytoryczny co podstawowa $ciezka w jezyku polskim, uzupelniony o opisy

deskrypcyjne przestrzeni i obiektéw, jest zatem z natury dluzsza.

Prosimy o potwierdzenie, Ze audiodeskrypcja ma obejmowac ten sam zakres
merytoryczny co podstawowa wersja w jezyku polskim, rozszerzony o opisy
audiodeskrypcyjne, a jej objetos¢ bedzie o ok. 50 % wigksza od Sciezki podstawowej.

Ad.17 Tak, Audiodeskrypcja ma obejmowac ten sam zakres merytoryczny co podstawowa
wersja w jezyku polskim, rozszerzony o opisy audiodeskrypcyjne, o objetosci ok. 50 %
wiekszej od Sciezki podstawowe;j.

Pytanie 18 — pola uwagi

Prosimy o potwierdzenie, Ze audiodeskrypcja ma by¢ zsynchronizowana z 5 polami
uwagi, zgodnie z poz. 128 OPZ i poz. 108 przedmiaru.

Prosimy jednoczesnie o wskazanie, czy Zamawiajacy wymaga przeprowadzenia wizji lokalnej na
wystawie, a jezeli tak — na jakim etapie realizacji ekspozycja bedzie dostepna dla Wykonawcy.

Ad.18 Tak, audiodeskrypcja ma by¢ zsynchronizowana z 5 polami uwagi.

IV. Nagranie $ciezki zwiedzania w Polskim Je¢zyku Migowym (PJM)
Pytanie 19 — objetos¢ nagrania w PJM
OPZ nie okreéla objetosci nagran w PJM (poz. 140).

Prosimy o potwierdzenie, Ze nagranie w PJM ma przekazywac ten sam zakres
merytoryczny co podstawowa wersja w jezyku polskim.

Zwracamy uwagg, ze ttumaczenie na PJM jest z reguly diuzsze czasowo od odpowiadajacej mu

$ciezki lektorskiej.
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Ad.19 Tak, nagranie w PJM ma przekazywa¢ ten sam zakres merytoryczny co

podstawowa wersja w jezyku polskim.

V. Kwestie wspolne
Pytanie 20 — procedura akceptaciji i liczba poprawek

Wszystkie nagrania wymagajq zatwierdzenia przez Zamawiajacego, przy czym dokumentacja nie

okresla ani terminu zglaszania uwag, ani limitu poprawek.

Prosimy o potwierdzenie, Ze ceng oferty objete s3 maksymalnie dwie rundy poprawek, a
Zamawiajacy zglosi uwagi do przekazanych materialéw w terminie 14 dni od ich
otrzymania.

Ad.20 Zamawiajacy nie potwierdza maksymalnej liczy poprawek. Wykonawca
zobowigzany jest do wprowadzania poprawek zgodnie z uwagami Zamawiajacego, do
czasu ostatecznego zatwierdzenia materiatow. Zamawiajacy zglosi uwagi do
przekazanych materiaté6w w terminie 14 dni od ich otrzymania.

Pytanie 21 — gwarancja

Prosimy o potwierdzenie, Ze wymagany minimalny okres gwarancji i rekojmi wynosi 36
miesigcy i obejmuje w jednakowym zakresie urzadzenia oraz tresci cyfrowe wytworzone
w ramach zamoéwienia (nagrania lektorskie, audiodeskrypcja, nagrania PJM, filmy i
prezentacje multimedialne).

Ad.21 Tak, Zamawiajacy potwierdza, Ze wymagany minimalny okres gwarancji i rekojmi
wynosi 36 miesigcy i obejmuje w jednakowym zakresie urzadzenia oraz tresci cyfrowe
wytworzone w ramach zamoéwienia (nagrania lektorskie, audiodeskrypcja, nagrania PJM,
filmy i prezentacje multimedialne).
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