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Treść zapytań oraz wyjaśnienia 

 

Dotyczy postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na podstawie ustawy Prawo zamówień 

publicznych pn. 

„Kompleksowa obsługa zamówień publicznych Gminy Jarocin” 

 

Na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 września 2019 roku Prawo zamówień publicznych 

(t.j. Dz.U. z 2026r., poz. 793 z późn. zm.) Zamawiający przekazuje treść zapytań dotyczących zapisów 

Specyfikacji Warunków Zamówienia wraz z wyjaśnieniami. W przedmiotowym postępowaniu wpłynęło 

następujące pytanie: 

 

Pytanie: 

W związku z postanowieniem pkt 15 Opisu Przedmiotu Zamówienia, przewidującym osobistą obecność 

osób wskazanych w ofercie w Urzędzie Miejskim w Jarocinie w wymiarze od 3 do 5 godzin tygodniowo, 

zwracamy się z pytaniem, czy Zamawiający dopuści realizację tego obowiązku w formie zdalnych 

spotkań audiowizualnych w czasie rzeczywistym, za pośrednictwem platform takich jak Microsoft 

Teams, ClickMeeting lub innych równoważnych narzędzi? 

Wykonawca obsługuje jednostki i placówki z całej Polski, świadcząc tego rodzaju usługi zdalnie. Taki 

model współpracy zapewnia bieżący kontakt z Zamawiającym, udział osób wskazanych w ofercie, 

możliwość omawiania dokumentów i prowadzonych postępowań, udostępnianie ekranu oraz 

udzielanie konsultacji w czasie rzeczywistym, bez wpływu na jakość i terminowość realizacji usługi. 

Czy w związku z powyższym Zamawiający wyrazi zgodę na wykonywanie zamówienia zdalnie, bez 

obowiązku regularnych, cotygodniowych podróży i osobistej obecności w siedzibie Zamawiającego, 

oraz dokona odpowiedniej zmiany pkt 15 Opisu Przedmiotu Zamówienia? 

Proponowane brzmienie zmienionego postanowienia: 

„Wykonawca zapewni bezpośrednią obsługę Zamawiającego przez osoby wskazane w złożonej ofercie, 

w formie spotkań zdalnych prowadzonych za pośrednictwem platform umożliwiających komunikację 

audiowizualną w czasie rzeczywistym, takich jak Microsoft Teams, ClickMeeting lub narzędzia 

równoważne, w łącznym wymiarze nie mniejszym niż 3 i nie większym niż 5 godzin tygodniowo. 

Zamawiający poinformuje Wykonawcę o potrzebie przeprowadzenia spotkania z co najmniej 

jednodniowym wyprzedzeniem. Ewentualna osobista obecność przedstawiciela Wykonawcy  

w siedzibie Zamawiającego będzie możliwa wyłącznie w szczególnie uzasadnionych przypadkach,  

po wcześniejszym uzgodnieniu przez obie Strony terminu i zakresu spotkania.” 



 

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody na wnioskowaną zmianę. 

 

 

Powyższe pytanie i odpowiedź stanowi integralną część Specyfikacji Warunków Zamówienia i jej 

załączników. Powyższe odpowiedzi należy ująć w treści składnej oferty.  

 

 

 

 

 
z up. Burmistrza Jarocina 

 

 

Radosław Żyto 

II Z-ca Burmistrza Jarocina 

(podpisano podpisem kwalifikowanym) 
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