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TATRZAŃSKI PARK NARODOWY 
UL. KUŹNICE 1 
34-500 ZAKOPANE 

Dotyczy postępowania pod nazwą: Renowacja wystawy przyrodniczej w Centrum Edukacji Przyrodniczej Tatrzańskiego Parku Narodowego w Zakopanem.

Ogłoszenie o zamówieniu zostało opublikowane w Biuletynie Zamówień Publicznych pod numerem 2026/BZP 00393046/01 z dnia 14 sierpnia 2026 


WYJAŚNIENIE TREŚCI SWZ

Zgodnie z art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych Dz.U. poz. 2019 ze zm.), zwanej dalej „p.z.p.”, w odpowiedzi na wniosek o wyjaśnienie treści SWZ, zamawiający wyjaśnia co następuje:

Pytanie 1:
Jakie materiały filmowe i fotograficzne Zamawiający może przekazać poza aktualnym filmem? Czy są dostępne oryginalne ujęcia, archiwa zwierząt, zdjęcia lotnicze? Jeżeli tak to w jakiej jakości? 
Odpowiedź:
Wykonawca zobowiązany jest do samodzielnego pozyskania lub wykonania materiałów filmowych i fotograficznych niezbędnych do prawidłowej realizacji przedmiotu zamówienia, w tym wymaganych ujęć przyrodniczych, krajobrazowych, zwierząt oraz ujęć lotniczych, jeżeli będą wynikały z przyjętej Koncepcji i scenariusza.
Ewentualna możliwość wykorzystania materiałów znajdujących się w zasobach Zamawiającego, a także ich zakres i jakość techniczna, zostaną ustalone na etapie opracowania Koncepcji. Wykonawca nie powinien przy kalkulacji oferty zakładać, że Zamawiający zapewni materiały filmowe lub fotograficzne niezbędne do realizacji zamówienia.

Pytanie 2:
Ile minut tych materiałów możemy wykorzystać w nowym filmie i czy Zamawiający posiada do nich prawa pozwalające na wykorzystanie bez dodatkowych opłat? 
Odpowiedź:
Wykonawca zobowiązany jest do samodzielnego pozyskania lub wykonania materiałów filmowych i fotograficznych niezbędnych do prawidłowej realizacji przedmiotu zamówienia, w tym wymaganych ujęć przyrodniczych, krajobrazowych, zwierząt oraz ujęć lotniczych, jeżeli będą wynikały z przyjętej Koncepcji i scenariusza.

Pytanie 3:
Czy nowe zdjęcia rzeczywiście muszą obejmować teren wysokogórski, zdjęcia nocne i trudno dostępne miejsca, czy Zamawiający dopuszcza jeden lub dwa dni zdjęciowe w TPN i na Podhalu? 
Odpowiedź:
Zamawiający nie określa minimalnej liczby dni zdjęciowych ani nie wymaga, aby nowe nagrania obligatoryjnie obejmowały zdjęcia nocne lub miejsca trudno dostępne. Zdjęcia realizowane w terenie wysokogórskim są wskazane, ponieważ pozwalają w pełni oddać specyfikę, charakter oraz walory krajobrazowe Tatrzańskiego Parku Narodowego. Zakres i lokalizacje nowych nagrań będą wynikały z opracowanej i zaakceptowanej Koncepcji oraz scenariusza filmu.

Pytanie 4:
Czy oczekiwane są nowe zdjęcia zwierząt, czy mogą one pochodzić z archiwów TPN? 
Odpowiedź:
Wykonawca zobowiązany jest do samodzielnego pozyskania lub wykonania materiałów filmowych i fotograficznych niezbędnych do prawidłowej realizacji przedmiotu zamówienia, w tym wymaganych ujęć przyrodniczych, krajobrazowych, zwierząt oraz ujęć lotniczych, jeżeli będą wynikały z przyjętej Koncepcji i scenariusza.
Ewentualna możliwość wykorzystania materiałów znajdujących się w zasobach Zamawiającego, a także ich zakres i jakość techniczna, zostaną ustalone na etapie opracowania Koncepcji. Wykonawca nie powinien przy kalkulacji oferty zakładać, że Zamawiający zapewni materiały filmowe lub fotograficzne niezbędne do realizacji zamówienia.

Pytanie 5:
Jak rozbudowane mają być animacje w filmie: proste mapy, podpisy i grafika 2D czy bardziej złożone sekwencje animowane? 
Odpowiedź:
Zamawiający nie określa szczegółowego stopnia rozbudowania animacji. Animacje powinny być dostosowane do aktualnych standardów i wynikać z opracowanej przez Wykonawcę Koncepcji i scenariusza oraz służyć czytelnemu i atrakcyjnemu przedstawieniu treści. 
Zamawiający dopuszcza zarówno bardziej złożone sekwencje animowane jak również proste rozwiązania, takie jak mapy, podpisy, grafiki i animacje 2D, jeżeli będą uzasadnione przyjętą narracją. Szczegółowy zakres i forma animacji zostaną określone na etapie opracowania Koncepcji i będą podlegały akceptacji Zamawiającego.

Pytanie 6:
Czy do obecnego mappingu istnieją edytowalne pliki źródłowe, geometria i maski makiety oraz źródła prezentacji wyświetlanej na ekranie? Materiał PDF, który otrzymaliśmy, zawiera jedynie obrazy referencyjne. 
Odpowiedź:
Zamawiający nie dysponuje edytowalnymi plikami źródłowymi obecnego mappingu, geometrią i maskami makiety ani plikami źródłowymi prezentacji wyświetlanej na ekranie. Udostępnione materiały mają charakter referencyjny i stanowią podstawę do opracowania przez Wykonawcę nowych materiałów.
Wykonawca zobowiązany jest do samodzielnego przygotowania niezbędnych plików, geometrii, masek oraz pozostałych elementów technicznych umożliwiających prawidłowe wykonanie, kalibrację i uruchomienie nowej prezentacji na istniejącej makiecie i systemie projekcyjnym.

Pytanie 7:
Czy mapping ma być całkowicie nową realizacją, czy raczej współczesnym odświeżeniem obecnej prezentacji przy zachowaniu jej struktury?
Odpowiedź:
Mapping powinien stanowić współczesne odświeżenie i rozwinięcie obecnie prezentowanego materiału, przy zachowaniu jego głównych założeń, struktury narracyjnej i spójności z charakterem wystawy. Obecna animacja i mapping stanowią materiał wyjściowy i referencyjny do opracowania nowej prezentacji. 
Zamawiający oczekuje jednak wykonania nowego materiału, dostosowanego do istniejącej makiety i systemu projekcyjnego oraz umożliwiającego jego kalibrację i adaptację do przewidzianych w OPZ wariantów projekcji. 

Zgodnie z art. 284 ust. 2 p.z.p. zamawiający udostępnił na stronie internetowej zamawiającego http: ezamowienia.gov.pl
a) treść wniosku o wyjaśnienie SWZ wniesionego przez wykonawcę oraz
b) wyjaśnienia zamawiającego SWZ

– bez ujawniania danych wykonawcy składającego wniosek o wyjaśnienie SWZ.

Zgodnie z art. 513 pkt 1 p.z.p. mają Państwo prawo wnieść odwołanie. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, zgodnie z art. 514 ust. 1 p.z.p. Odwołujący jest zobowiązany przekazać zamawiającemu odwołanie wniesione w formie elektronicznej albo postaci elektronicznej albo kopię tego odwołania, jeżeli zostało ono wniesione w formie pisemnej przed upływem terminu do wniesienia odwołania, w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu, zgodnie z art. 514 ust. 2 i 3 p.z.p
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