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Znak sprawy: WRM.271.4.2026                                                                        Załącznik nr 4 do SWZ
PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

dotyczy postępowania: „Doposażenie Mediateki w Sanoku – dostawa wyposażenia, sprzętu i pomocy dydaktycznych w ramach projektu «Rozwój zaplecza kulturowego wraz z promocją walorów kulturowych MOF Sanok-Lesko»”
Umowa zostanie zawarta odrębnie dla każdej części zamówienia. Postanowienia oznaczone jako dotyczące określonej części stosuje się wyłącznie do umowy zawieranej w tej części. Pola oznaczone nawiasami kwadratowymi oraz kropkami uzupełnia się przed zawarciem umowy, zgodnie z treścią oferty wybranej dla danej części.
UMOWA NR ......................
zawarta w dniu .......................... 2026 r. w Sanoku, pomiędzy:
Gminą Miasta Sanoka, ul. Rynek 1, 38-500 Sanok, NIP: 687-178-76-73, REGON: 370440710, reprezentowaną przez:
.......................................................... – Burmistrza Miasta Sanoka,
przy kontrasygnacie Skarbnika Miasta Sanoka: ..........................................................,
zwaną dalej „Zamawiającym”,
a
..........................................................................................................................., z siedzibą w .............................................., ul. ...................................................., NIP: ................................, REGON: ................................, wpisanym do ............................................................................ pod numerem ................................, reprezentowanym przez:
.......................................................... – ..........................................................,
zwanym dalej „Wykonawcą”,
zwanymi dalej łącznie „Stronami”, a każda z osobna „Stroną”.
Umowa została zawarta w wyniku przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie podstawowym bez negocjacji, na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2026 r. poz. 793 z późn. zm.), zwanej dalej „ustawą Pzp”, o wartości mniejszej niż progi unijne, w zakresie Części nr ....... zamówienia.
Zamówienie jest współfinansowane ze środków Unii Europejskiej w ramach programu regionalnego Fundusze Europejskie dla Podkarpacia 2021–2027, projekt pn. „Rozwój zaplecza kulturowego wraz z promocją walorów kulturowych MOF Sanok-Lesko”, Zadanie 6 – Doposażenie Mediateki w Sanoku.
§ 1. Przedmiot umowy
1. Przedmiotem umowy jest dostawa fabrycznie nowego wyposażenia, sprzętu i pomocy dydaktycznych na potrzeby Mediateki w Sanoku, w zakresie Części nr ....... zamówienia pn. „..........................................................”, wraz z transportem, wniesieniem oraz – w zakresie właściwym dla danej części – montażem, uruchomieniem, konfiguracją, wdrożeniem, instruktażem albo szkoleniem.
1. Szczegółowy zakres przedmiotu umowy określają:
0. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia dla Części 1–6, stanowiący załącznik nr 3 do SWZ – w zakresie dotyczącym Części nr ....... (załącznik nr 1 do umowy);
0. oferta Wykonawcy wraz z wykazem oferowanego asortymentu albo formularzem zgodności technicznej (załącznik nr 2 do umowy);
0. formularz cenowy dla Części nr ....... (załącznik nr 3 do umowy).
1. Wykonawca oświadcza, że dostarczony przedmiot umowy będzie fabrycznie nowy, nieużywany, nieregenerowany, wolny od wad fizycznych i prawnych, wyprodukowany nie wcześniej niż 12 miesięcy przed datą dostawy, kompletny i gotowy do użytkowania bez konieczności ponoszenia przez Zamawiającego dodatkowych nakładów.
1. Przedmiot umowy musi spełniać wymagania obowiązujących przepisów prawa, w tym posiadać wymagane prawem certyfikaty, deklaracje zgodności i oznakowanie CE oraz instrukcje obsługi w języku polskim.
1. Wykonawca oświadcza, że posiada wiedzę, doświadczenie, potencjał techniczny i osobowy oraz uprawnienia niezbędne do wykonania umowy, a także że zapoznał się z warunkami realizacji zamówienia i nie wnosi do nich zastrzeżeń.
1. Wykonawca oświadcza, że oferowany przedmiot umowy spełnia wymagania w zakresie dostępności dla osób ze szczególnymi potrzebami oraz wymagania środowiskowe, określone w załączniku nr 3 do SWZ dla danej części.
1. Rodzaje, ilości i ceny jednostkowe poszczególnych pozycji asortymentowych określa formularz cenowy, o którym mowa w ust. 2 pkt 3.
§ 2. Termin i miejsce wykonania umowy
1. Wykonawca wykona przedmiot umowy w terminie do dnia ................................ 2026 r., zgodnie z terminem zadeklarowanym w ofercie, nie później jednak niż do dnia 7 grudnia 2026 r.
1. Termin wykonania umowy został określony datą, a nie liczbą dni od dnia jej zawarcia, z uwagi na obiektywną przyczynę, o której mowa w art. 436 pkt 1 ustawy Pzp – konieczność zakończenia, odebrania i rozliczenia zadania w roku budżetowym 2026, zgodnie z harmonogramem projektu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej.
1. Maksymalne terminy wykonania oraz minimalne okresy gwarancji jakości dla poszczególnych części zamówienia:
	Część
	Nazwa części
	Maksymalny termin wykonania
	Minimalny okres gwarancji

	Część 1
	Pomoce dydaktyczne i zestawy edukacyjne STEM
	7.12.2026 r.
	24 miesiące

	Część 2
	Sprzęt komputerowy, multimedialny i sprzęt VR
	7.12.2026 r.
	24 miesiące

	Część 3
	Wyposażenie eventowe i wyposażenie uzupełniające
	7.12.2026 r.
	24 miesiące

	Część 4
	Urządzenia plenerowe z montażem
	7.12.2026 r.
	36 miesięcy

	Część 5
	Mobilny robot humanoidalny wraz z oprogramowaniem CMS, integracją i szkoleniem
	7.12.2026 r.
	24 miesiące

	Część 6
	Symulator jazdy samochodem z platformą ruchu 6DOF
	7.12.2026 r.
	24 miesiące



1. Miejscem dostawy jest obiekt wskazany przez Zamawiającego na terenie miasta Sanoka. Dokładny adres oraz pomieszczenia, do których należy wnieść przedmiot umowy, Zamawiający wskaże Wykonawcy nie później niż w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy.
1. Wykonawca zawiadomi Zamawiającego o gotowości do dostawy, a w zakresie Części 4, 5 i 6 – również o planowanym terminie montażu lub wdrożenia, na co najmniej 3 dni robocze przed planowanym terminem, w formie elektronicznej na adres wskazany w § 16.
1. Dostawa i czynności montażowe odbywają się w dni robocze w godzinach pracy Zamawiającego, chyba że Strony uzgodnią inaczej.
1. Za termin wykonania umowy uznaje się dzień podpisania przez Strony protokołu odbioru końcowego bez zastrzeżeń.
§ 3. Obowiązki Wykonawcy
1. Wykonawca zobowiązuje się w szczególności do:
0. dostarczenia przedmiotu umowy na własny koszt i ryzyko, wraz z ubezpieczeniem na czas transportu i wniesieniem do pomieszczeń wskazanych przez Zamawiającego;
0. wykonania montażu, uruchomienia, konfiguracji i testów działania – w zakresie Części 4, 5 i 6 oraz w zakresie pozostałych części, jeżeli wynika to z opisu przedmiotu zamówienia;
0. przeprowadzenia instruktażu albo szkolenia dla personelu Zamawiającego, w wymiarze i zakresie określonym w opisie przedmiotu zamówienia oraz w ofercie;
0. przekazania kompletnej dokumentacji, w tym instrukcji obsługi w języku polskim, dokumentów gwarancyjnych, deklaracji zgodności oraz wykazu numerów seryjnych, wersji oprogramowania i licencji;
0. usunięcia z terenu dostawy wszelkich pozostałości po wykonanych czynnościach oraz przywrócenia pomieszczeń do stanu pierwotnego;
0. zgłoszenia gotowości do odbioru oraz udziału w czynnościach odbiorowych.
1. W ramach wymagań środowiskowych (zielone zamówienia publiczne) Wykonawca zobowiązuje się do:
0. ograniczenia opakowań jednorazowych do niezbędnego minimum oraz stosowania, w miarę możliwości, opakowań nadających się do recyklingu;
0. odebrania i zagospodarowania na własny koszt opakowań po dostarczonym wyposażeniu, najpóźniej w dniu podpisania protokołu odbioru końcowego;
0. nieodpłatnego odebrania przy dostawie zużytego sprzętu elektrycznego i elektronicznego w zakresie odpowiadającym rodzajowo i ilościowo sprzętowi dostarczanemu oraz przekazania Zamawiającemu dokumentu potwierdzającego przekazanie odpadu podmiotowi uprawnionemu – dotyczy Części 2;
0. przekazania instrukcji obsługi i dokumentacji w postaci elektronicznej; w postaci drukowanej przekazuje się wyłącznie dokumenty oraz instrukcje bezpieczeństwa wymagane przepisami prawa;
0. zrealizowania dostawy w sposób skonsolidowany, ograniczający liczbę przewozów do niezbędnego minimum.
1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za przedmiot umowy do chwili podpisania protokołu odbioru końcowego bez zastrzeżeń, w tym za jego przypadkową utratę lub uszkodzenie.
1. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania przepisów bezpieczeństwa i higieny pracy, przepisów przeciwpożarowych oraz regulaminów obowiązujących w obiektach Zamawiającego, a także do wykonywania czynności w sposób niezakłócający funkcjonowania tych obiektów.
1. Wykonawca odpowiada za działania i zaniechania osób, którymi posługuje się przy wykonaniu umowy, w tym podwykonawców, jak za działania własne.
1. Wykonawca zobowiązuje się zachować w poufności informacje uzyskane w związku z realizacją umowy, z wyłączeniem informacji publicznie dostępnych oraz podlegających udostępnieniu na podstawie przepisów prawa.
§ 4. Obowiązki Zamawiającego
1. Zamawiający zobowiązuje się do:
0. wskazania miejsca dostawy oraz udostępnienia pomieszczeń w zakresie niezbędnym do wykonania umowy;
0. zapewnienia dostępu do zasilania oraz do sieci teleinformatycznej – w zakresie niezbędnym do uruchomienia i konfiguracji dostarczanego sprzętu;
0. wskazania osób uczestniczących w odbiorze oraz w szkoleniu albo instruktażu;
0. dokonania odbioru przedmiotu umowy na zasadach określonych w § 5;
0. zapłaty wynagrodzenia na zasadach określonych w § 6.
1. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za mienie Wykonawcy pozostawione w miejscu wykonywania umowy.
§ 5. Odbiór przedmiotu umowy
1. Odbiór przedmiotu umowy nastąpi w miejscu dostawy, w obecności upoważnionych przedstawicieli Stron, i zostanie potwierdzony protokołem odbioru końcowego.
1. Przedmiotem odbioru jest sprawdzenie kompletności dostawy, zgodności dostarczonego przedmiotu umowy z umową, opisem przedmiotu zamówienia i ofertą, poprawności montażu i uruchomienia, kompletności dokumentacji oraz wykonania instruktażu albo szkolenia.
1. W zakresie Części 5 warunkiem odbioru jest przeprowadzenie i zaliczenie wszystkich prób odbiorowych określonych w pkt 5.11 opisu przedmiotu zamówienia. Wykonawca zapewni personel, narzędzia, dostęp do oprogramowania oraz materiały niezbędne do przeprowadzenia prób, a ich wyniki zostaną wpisane do protokołu. Przedstawienie karty katalogowej lub materiałów producenta nie zastępuje przeprowadzenia próby.
1. Zamawiający przystąpi do czynności odbiorowych w terminie do 3 dni roboczych od dnia zgłoszenia przez Wykonawcę gotowości do odbioru.
1. W razie stwierdzenia wad lub braków Zamawiający odmówi odbioru, wskazując w protokole stwierdzone wady oraz termin ich usunięcia, nie krótszy niż 3 i nie dłuższy niż 7 dni roboczych. Po usunięciu wad czynności odbiorowe zostaną powtórzone niezwłocznie, nie później niż w terminie 3 dni roboczych od dnia zgłoszenia przez Wykonawcę usunięcia wad.
1. Odmowa odbioru z przyczyn, o których mowa w ust. 5, nie wstrzymuje biegu terminu wykonania umowy ani naliczania kar umownych za zwłokę.
1. Wady nieistotne, niewpływające na możliwość korzystania z przedmiotu umowy zgodnie z przeznaczeniem, nie stanowią podstawy odmowy odbioru; zostaną one wskazane w protokole wraz z terminem ich usunięcia.
1. Protokół odbioru końcowego bez zastrzeżeń stanowi podstawę wystawienia faktury.
§ 6. Wynagrodzenie i warunki zapłaty
1. Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie w wysokości ....................... zł brutto (słownie: ................................................), w tym: ....................... zł netto oraz podatek od towarów i usług w kwocie ....................... zł, według stawki ....... %.
1. Wynagrodzenie ma charakter ryczałtowy i obejmuje wszystkie koszty niezbędne do prawidłowego i kompletnego wykonania umowy, w tym wartość przedmiotu dostawy, opakowanie, transport, ubezpieczenie na czas transportu, wniesienie, montaż, uruchomienie, konfigurację, licencje i subskrypcje w wymaganym okresie, materiały eksploatacyjne przewidziane w opisie przedmiotu zamówienia, dokumentację, instruktaż lub szkolenie, gwarancję i serwis gwarancyjny, odbiór opakowań i zużytego sprzętu, cła, podatki oraz wszelkie inne obciążenia i opłaty.
1. Wynagrodzenie zaspokaja wszelkie roszczenia Wykonawcy z tytułu wykonania umowy. Wykonawca nie może żądać podwyższenia wynagrodzenia z powodu okoliczności, które mógł przewidzieć przy zachowaniu należytej staranności, z zastrzeżeniem § 12.
1. Podstawą wystawienia faktury jest podpisany przez Strony protokół odbioru końcowego bez zastrzeżeń.
1. Zapłata nastąpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze, w terminie do 14 dni od dnia doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury. Skrócony termin zapłaty wynika z konieczności rozliczenia zadania w roku budżetowym 2026.
1. Wykonawca wystawi i doręczy fakturę nie później niż w terminie 3 dni od dnia podpisania protokołu odbioru końcowego bez zastrzeżeń.
1. Wykonawca może przesłać fakturę w postaci ustrukturyzowanego dokumentu elektronicznego za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania, zgodnie z ustawą z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym.
1. Wskazany na fakturze rachunek bankowy musi figurować w wykazie podmiotów, o którym mowa w art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług. W przypadku braku rachunku w tym wykazie Zamawiający jest uprawniony do wstrzymania zapłaty do czasu wskazania rachunku ujętego w wykazie, a Wykonawcy nie przysługują z tego tytułu odsetki ani roszczenia odszkodowawcze.
1. Zamawiający zastrzega możliwość dokonania zapłaty z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności.
1. Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
1. Rozliczenia między Stronami prowadzone są wyłącznie w złotych polskich. Zamawiający nie udziela zaliczek.
1. Przelew wierzytelności wynikających z umowy na osobę trzecią wymaga uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego, pod rygorem nieważności.
§ 7. Gwarancja jakości i rękojmia za wady
1. Wykonawca udziela gwarancji jakości na przedmiot umowy na okres ....... miesięcy, zgodnie z ofertą, licząc od dnia podpisania protokołu odbioru końcowego bez zastrzeżeń. Okres ten nie może być krótszy niż minimalny okres gwarancji określony dla danej części w § 2 ust. 2.
1. Niezależnie od gwarancji Zamawiającemu przysługują uprawnienia z tytułu rękojmi za wady na zasadach określonych w Kodeksie cywilnym. Okres rękojmi jest równy okresowi gwarancji.
1. Umowa wraz z protokołem odbioru końcowego stanowi dokument gwarancyjny. Dokumenty gwarancyjne producentów nie mogą ograniczać uprawnień Zamawiającego wynikających z umowy.
1. Zgłoszenia wad i usterek dokonywane są w formie elektronicznej na adres wskazany w § 16 albo telefonicznie, z potwierdzeniem elektronicznym. Wykonawca zapewni możliwość zgłaszania wad w dni robocze.
1. Wykonawca przystąpi do usunięcia wady w terminie do 3 dni roboczych od dnia zgłoszenia i usunie ją w terminie do 21 dni kalendarzowych, a w zakresie Części 5 – z zachowaniem czasów reakcji określonych w pkt 5.10 opisu przedmiotu zamówienia, tj. do 1 dnia roboczego w przypadku awarii krytycznej i do 2 dni roboczych w przypadku pozostałych usterek, przy terminie usunięcia wady do 30 dni kalendarzowych.
1. Jeżeli usunięcie wady w terminie, o którym mowa w ust. 5, nie jest możliwe, Wykonawca uzgodni z Zamawiającym rozwiązanie zastępcze albo przedłużenie okresu gwarancji o czas przestoju.
1. W razie trzykrotnej nieskutecznej naprawy tego samego elementu albo gdy naprawa jest niemożliwa, Wykonawca wymieni wadliwy element lub urządzenie na nowe, wolne od wad, o parametrach nie gorszych niż określone w opisie przedmiotu zamówienia, w terminie do 30 dni kalendarzowych. Okres gwarancji dla wymienionego elementu biegnie od nowa.
1. Koszty transportu, części, robocizny, aktualizacji oraz ponownego uruchomienia po naprawie w okresie gwarancji ponosi Wykonawca, z wyjątkiem uszkodzeń powstałych z wyłącznej winy Zamawiającego.
1. Okres gwarancji ulega przedłużeniu o czas, w którym Zamawiający nie mógł korzystać z przedmiotu umowy z powodu wady.
1. Wykonawca zapewnia dostępność części zamiennych i serwisu przez okres nie krótszy niż 5 lat od dnia odbioru – w zakresie Części 2 i 6, oraz nie krótszy niż 3 lata – w zakresie Części 5.
1. W zakresie Części 5 Wykonawca zapewnia ponadto, przez okres nie krótszy niż 24 miesiące, aktualizacje, poprawki i wsparcie dla oprogramowania CMS oraz dostarczonej warstwy integracyjnej, bez dodatkowych opłat, a także wsparcie rozwojowe w wymiarze nie mniejszym niż 20 godzin zdalnych konsultacji technicznych w pierwszych 12 miesiącach, powiększonym o ....... dodatkowych godzin zadeklarowanych w ofercie, oraz szkolenie w wymiarze nie mniejszym niż 8 godzin, powiększonym o ....... dodatkowych godzin zadeklarowanych w ofercie.
1. Jeżeli Wykonawca nie usunie wady w wyznaczonym terminie, Zamawiający może – po uprzednim pisemnym wezwaniu i wyznaczeniu dodatkowego terminu nie krótszego niż 7 dni – zlecić jej usunięcie osobie trzeciej na koszt i ryzyko Wykonawcy, z zachowaniem uprawnień z gwarancji i rękojmi w pozostałym zakresie.
§ 8. Kary umowne
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne:
0. za zwłokę w wykonaniu przedmiotu umowy – w wysokości 0,2 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1, za każdy dzień zwłoki, licząc od dnia następnego po upływie terminu określonego w § 2 ust. 1;
0. za zwłokę w usunięciu wad stwierdzonych przy odbiorze albo w okresie gwarancji lub rękojmi – w wysokości 0,2 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1, za każdy dzień zwłoki, licząc od dnia następnego po upływie wyznaczonego terminu;
0. za zwłokę w przeprowadzeniu instruktażu albo szkolenia – w wysokości 0,1 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1, za każdy dzień zwłoki;
0. za zwłokę w wykonaniu obowiązków środowiskowych, o których mowa w § 3 ust. 2 – w wysokości 0,05 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1, za każdy dzień zwłoki;
0. za odstąpienie od umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – w wysokości 10 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1.
1. Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną za odstąpienie od umowy z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego – w wysokości 10 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1, z wyłączeniem przypadku odstąpienia, o którym mowa w art. 456 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp.
1. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których mogą dochodzić Strony, nie może przekroczyć 20 % wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1 – odrębnie dla każdej ze Stron (art. 436 pkt 3 ustawy Pzp).
1. Kary umowne z różnych tytułów podlegają sumowaniu. Naliczenie kary umownej następuje na podstawie noty księgowej, z terminem zapłaty 7 dni od dnia jej doręczenia.
1. Zamawiający jest uprawniony do potrącenia naliczonych kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy lub z zabezpieczenia należytego wykonania umowy, po uprzednim pisemnym powiadomieniu Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża zgodę.
1. Strony mogą dochodzić odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych, na zasadach ogólnych określonych w Kodeksie cywilnym.
1. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy w zakresie, w jakim jest ono następstwem okoliczności, za które wyłączną odpowiedzialność ponosi Zamawiający, albo następstwem siły wyższej. Przez siłę wyższą Strony rozumieją zdarzenie zewnętrzne, niemożliwe do przewidzenia i zapobieżenia, uniemożliwiające wykonanie umowy; Strona powołująca się na siłę wyższą niezwłocznie zawiadamia o tym drugą Stronę i udokumentuje jej wystąpienie.
§ 9. Odstąpienie od umowy
1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w przypadkach określonych w art. 456 ust. 1 ustawy Pzp. W takim przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.
1. Niezależnie od ust. 1 Zamawiający może odstąpić od umowy, w całości albo w części, w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o okoliczności stanowiącej podstawę odstąpienia, jeżeli:
0. zwłoka Wykonawcy w wykonaniu przedmiotu umowy przekroczy 14 dni kalendarzowych;
0. Wykonawca wykonuje umowę w sposób niezgodny z umową, opisem przedmiotu zamówienia lub ofertą i pomimo pisemnego wezwania oraz wyznaczenia dodatkowego terminu, nie krótszego niż 7 dni, nie zmienił sposobu wykonania umowy;
0. Wykonawca dostarczył przedmiot umowy niespełniający wymagań granicznych określonych w opisie przedmiotu zamówienia i nie usunął tego stanu w wyznaczonym terminie;
0. zwłoka Wykonawcy w usunięciu wad stwierdzonych przy odbiorze przekroczy 14 dni kalendarzowych;
0. Wykonawca zaprzestał prowadzenia działalności gospodarczej albo wobec jego majątku wszczęto postępowanie likwidacyjne.
1. Odstąpienie od umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności i zawiera uzasadnienie.
1. Odstąpienie od umowy nie pozbawia Zamawiającego prawa do naliczenia kar umownych ani dochodzenia odszkodowania.
1. W razie odstąpienia od umowy Strony sporządzą protokół inwentaryzacji świadczeń wykonanych do dnia odstąpienia, stanowiący podstawę rozliczenia.
§ 10. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy
(dotyczy Części 4, Części 5 i Części 6; w umowach zawieranych w zakresie Części 1, 2 i 3 paragraf niniejszy nie ma zastosowania)
1. Wykonawca wniósł przed zawarciem umowy zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości 5 % ceny całkowitej brutto podanej w ofercie, tj. w kwocie ....................... zł, w formie ......................................................
1. Zabezpieczenie służy pokryciu roszczeń Zamawiającego z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy.
1. Zamawiający zwróci 70 % kwoty zabezpieczenia w terminie 30 dni od dnia wykonania zamówienia i uznania go przez Zamawiającego za należycie wykonane.
1. Pozostałe 30 % kwoty zabezpieczenia, pozostawione na zabezpieczenie roszczeń z tytułu rękojmi za wady lub gwarancji, zostanie zwrócone nie później niż w terminie 15 dni po upływie okresu rękojmi za wady lub gwarancji.
1. Zabezpieczenie wnoszone w formie innej niż pieniądz musi być bezwarunkowe, nieodwołalne i płatne na pierwsze pisemne żądanie Zamawiającego. Termin ważności dokumentu obejmuje okres realizacji umowy powiększony o 30 dni, a w części pozostawionej na zabezpieczenie roszczeń z tytułu rękojmi lub gwarancji – okres rękojmi lub gwarancji powiększony o 15 dni.
1. W trakcie realizacji umowy Wykonawca może dokonać zmiany formy zabezpieczenia na zasadach określonych w art. 451 ustawy Pzp, z zachowaniem ciągłości zabezpieczenia i bez zmniejszenia jego wysokości.
§ 11. Podwykonawstwo
1. Wykonawca może powierzyć wykonanie części zamówienia podwykonawcom. Zamawiający nie zastrzegł obowiązku osobistego wykonania przez Wykonawcę kluczowych zadań.
1. Wykonawca wskazał w ofercie następujące części zamówienia, których wykonanie zamierza powierzyć podwykonawcom: ...................................................................., oraz następujących podwykonawców: ....................................................................
1. Zmiana podwykonawcy albo rezygnacja z podwykonawcy wymaga pisemnego zawiadomienia Zamawiającego, najpóźniej w dniu powierzenia wykonania części zamówienia nowemu podwykonawcy.
1. Powierzenie wykonania części zamówienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialności za należyte wykonanie umowy.
1. Umowa o podwykonawstwo nie może zawierać postanowień kształtujących prawa i obowiązki podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz warunków wypłaty wynagrodzenia, w sposób dla niego mniej korzystny niż prawa i obowiązki Wykonawcy wynikające z niniejszej umowy (art. 463 ustawy Pzp).
§ 12. Zmiany umowy
1. Zmiana umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności, w postaci aneksu, z zastrzeżeniem ust. 5.
1. Zamawiający, działając na podstawie art. 455 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp, przewiduje możliwość zmiany umowy w następującym zakresie i na następujących warunkach:
0. zmiana terminu wykonania umowy – o okres trwania przeszkody, w przypadku wystąpienia siły wyższej, wstrzymania dostawy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po jego stronie, braku możliwości wykonania dostawy lub montażu z przyczyn niezależnych od Wykonawcy, w tym przedłużających się procedur celnych lub przerwania łańcucha dostaw, pod warunkiem udokumentowania tych okoliczności przez Wykonawcę;
0. zmiana zaoferowanego modelu, typu lub wersji wyrobu na inny, o parametrach nie gorszych niż określone w opisie przedmiotu zamówienia i w ofercie – w przypadku wycofania wyrobu z produkcji, zaprzestania jego wsparcia technicznego albo wprowadzenia nowszej wersji, przy zachowaniu dotychczasowego wynagrodzenia;
0. zmiana wysokości wynagrodzenia brutto – w przypadku ustawowej zmiany stawki podatku od towarów i usług, przy zachowaniu niezmienionego wynagrodzenia netto, w odniesieniu do części wynagrodzenia niezapłaconej przed dniem wejścia w życie zmiany;
0. zmiana zakresu podwykonawstwa lub podwykonawców, na zasadach określonych w § 11;
0. zmiana miejsca dostawy w granicach administracyjnych miasta Sanoka – w przypadku zmiany organizacyjnej po stronie Zamawiającego, bez zmiany wynagrodzenia;
0. zmiana terminów szkolenia, instruktażu lub odbioru – na uzasadniony wniosek którejkolwiek ze Stron, bez zmiany terminu wykonania umowy;
0. zmiana sposobu rozliczenia umowy lub terminów płatności – w przypadku zmiany zasad finansowania projektu wynikającej z umowy o dofinansowanie lub z wytycznych właściwych instytucji.
1. Zmiany, o których mowa w ust. 2, nie mogą modyfikować ogólnego charakteru umowy. Postanowienia ust. 2 nie wyłączają możliwości dokonania zmian umowy na podstawie art. 455 ust. 1 pkt 2–4 oraz art. 455 ust. 2 ustawy Pzp.
1. Strona wnioskująca o zmianę umowy przedstawia pisemny wniosek wraz z uzasadnieniem i dowodami potwierdzającymi wystąpienie okoliczności uzasadniających zmianę. Druga Strona ustosunkuje się do wniosku w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania.
1. Nie stanowi zmiany umowy i nie wymaga aneksu zmiana danych teleadresowych Stron, zmiana osób wskazanych w § 16 oraz zmiana numeru rachunku bankowego Wykonawcy; zmiany te wymagają pisemnego powiadomienia drugiej Strony.
1. Z uwagi na to, że umowa zostaje zawarta na okres krótszy niż 6 miesięcy, w umowie nie zamieszcza się postanowień, o których mowa w art. 439 ust. 1 ustawy Pzp.
§ 13. Licencje i prawa własności intelektualnej
(dotyczy Części 5; w pozostałych częściach paragraf niniejszy stosuje się odpowiednio do dostarczonego oprogramowania)
1. W ramach wynagrodzenia, o którym mowa w § 6 ust. 1, Wykonawca zapewnia Zamawiającemu uprawnienia do korzystania z dostarczonego oprogramowania, obejmujące w szczególności:
0. bezterminową licencję na oprogramowanie sterujące, SDK oraz dostarczoną warstwę integracyjną;
0. licencję na system zarządzania treścią (CMS) – bezterminową albo na okres nie krótszy niż 36 miesięcy;
0. aktualizacje i wsparcie przez okres nie krótszy niż 24 miesiące;
0. dostęp do usług rozpoznawania i syntezy mowy oraz modelu językowego przez okres nie krótszy niż 12 miesięcy, w pakiecie wystarczającym do co najmniej 100 godzin rozmów.
1. W odniesieniu do elementów wykonanych specjalnie dla Zamawiającego Wykonawca przekaże kod źródłowy wraz z dokumentacją albo udzieli bezterminowej licencji umożliwiającej utrzymanie i modyfikację tych elementów przez inny podmiot działający na zlecenie Zamawiającego.
1. Licencje udzielane są jako niewyłączne, bez ograniczeń terytorialnych, na wszystkich stanowiskach i urządzeniach Zamawiającego objętych przedmiotem umowy, wraz z prawem do korzystania przez pracowników Zamawiającego oraz podmioty działające na jego zlecenie.
1. Zamawiającemu przysługuje prawo samodzielnej edycji, eksportu oraz ponownego wykorzystania treści wprowadzonych do systemu, a także prawo zmiany dostawcy modelu językowego, rozpoznawania mowy lub syntezy mowy, na zasadach opisanych w dokumentacji.
1. Wykonawca nie może wykorzystywać treści, nagrań ani danych Zamawiającego do trenowania własnych modeli bez odrębnej, pisemnej zgody Zamawiającego.
1. Wykonawca oświadcza, że korzystanie przez Zamawiającego z przedmiotu umowy nie narusza praw osób trzecich, w tym praw autorskich i praw własności przemysłowej, oraz zobowiązuje się zwolnić Zamawiającego z odpowiedzialności z tego tytułu.
1. Wykonawca nie może uzależniać korzystania z podstawowych funkcji przedmiotu umowy od zakupu przez Zamawiającego nieujawnionych w ofercie licencji, modułów, abonamentów lub usług dodatkowych.
§ 14. Ochrona danych osobowych
1. Strony przetwarzają dane osobowe osób reprezentujących Strony oraz osób wskazanych do kontaktu i realizacji umowy w celu jej wykonania, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i c rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO), oraz zobowiązują się do wykonania wobec tych osób obowiązku informacyjnego.
1. Jeżeli w związku z wykonaniem umowy Wykonawca będzie przetwarzał dane osobowe w imieniu Zamawiającego, Strony zawrą odrębną umowę powierzenia przetwarzania danych osobowych, zgodnie z art. 28 RODO, przed rozpoczęciem przetwarzania.
1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w poufności danych osobowych oraz informacji uzyskanych w związku z realizacją umowy, także po jej zakończeniu.
1. W zakresie Części 5 Wykonawca zapewni konfigurację urządzenia i oprogramowania wyłączającą domyślny trwały zapis nagrań oraz danych biometrycznych, zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia.
§ 15. Postanowienia związane z finansowaniem ze środków Unii Europejskiej
1. Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że zamówienie jest współfinansowane ze środków Unii Europejskiej w ramach programu regionalnego Fundusze Europejskie dla Podkarpacia 2021–2027.
1. Wykonawca zobowiązuje się poddać kontroli prowadzonej przez Zamawiającego oraz przez instytucje uprawnione do kontroli projektu, w zakresie dotyczącym realizacji umowy, a także udostępniać na żądanie tych podmiotów dokumenty związane z jej wykonaniem.
1. Wykonawca zobowiązuje się przechowywać dokumentację związaną z realizacją umowy przez okres wskazany w umowie o dofinansowanie projektu, nie krócej jednak niż przez 5 lat od dnia zakończenia realizacji projektu.
1. Wykonawca umożliwi Zamawiającemu oznakowanie dostarczonego wyposażenia zgodnie z zasadami komunikacji i wizualizacji obowiązującymi dla programu, przy czym oznakowanie wykonane w sposób nieingerujący w konstrukcję wyrobu nie powoduje utraty gwarancji.
§ 16. Osoby uprawnione do kontaktu
1. Osobą uprawnioną do kontaktu i podpisania protokołu odbioru ze strony Zamawiającego jest: .........................................., tel. .............................., e-mail: ...............................................
1. Osobą uprawnioną do kontaktu i podpisania protokołu odbioru ze strony Wykonawcy jest: .........................................., tel. .............................., e-mail: ...............................................
1. Adres do zgłoszeń serwisowych i gwarancyjnych Wykonawcy: e-mail: ..............................................., tel. ..............................................
1. Korespondencja przekazywana na wskazane adresy poczty elektronicznej uznawana jest za skutecznie doręczoną, z wyłączeniem oświadczeń wymagających formy pisemnej.
§ 17. Postanowienia końcowe
1. W sprawach nieuregulowanych umową stosuje się przepisy ustawy Pzp, Kodeksu cywilnego oraz inne właściwe przepisy prawa polskiego.
1. Spory wynikłe z umowy Strony poddają rozstrzygnięciu sądu powszechnego właściwego miejscowo dla siedziby Zamawiającego.
1. Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego przenieść praw i obowiązków wynikających z umowy na osobę trzecią.
1. Nieważność lub bezskuteczność któregokolwiek z postanowień umowy nie wpływa na ważność pozostałych postanowień. W miejsce postanowienia nieważnego Strony wprowadzą postanowienie najbliższe jego celowi gospodarczemu.
1. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa dla Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy, albo zawarto w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanymi podpisami elektronicznymi Stron.
1. Integralną część umowy stanowią załączniki:
0. załącznik nr 1 – Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia dla Części nr ....... (załącznik nr 3 do SWZ);
0. załącznik nr 2 – oferta Wykonawcy wraz z wykazem oferowanego asortymentu albo formularzem zgodności technicznej;
0. załącznik nr 3 – formularz cenowy dla Części nr .......;
0. załącznik nr 4 – dokument zabezpieczenia należytego wykonania umowy – dotyczy Części 4, 5 i 6.
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