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OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA – SPECYFIKACJA TECHNICZNA
Dostawa urządzeń z montażem do rozbudowy istniejącego bezbiletowego systemu parkingowego o nowe punkty wjazdowe i wyjazdowe, oraz kasy automatyczne


1. PRZEDMIOT I CEL ZAMÓWIENIA
Przedmiotem zamówienia jest dostawa urządzeń z montażem, konfiguracją i uruchomieniem na potrzeby kompleksowej rozbudowy istniejącego systemu parkingowego typu bezbiletowego (ticketless), eksploatowanego przez Zamawiającego, o nowe punkty wjazdowe i wyjazdowe.

Zakres zamówienia obejmuje w szczególności:
1. dostawę urządzeń;
2. wykonanie punktów kontroli wjazdu i wyjazdu;
3. dostawę i montaż szlabanów;
4. wykonanie systemu detekcji pojazdów - pętle indukcyjne obecności i bezpieczeństwa;
5. dostawę i montaż systemu ANPR/LPR;
6. zapewnienie odczytu przedniej i tylnej tablicy rejestracyjnej (OPCJA);
7. dostawę terminali parkingowych;
8. wykonanie systemu interkomowego Audio/Video IP;
9. integrację nowych urządzeń z istniejącym systemem;
10. konfigurację oprogramowania;
11. uruchomienie;
12. szkolenie obsługi;
13. przekazanie dokumentacji powykonawczej.

Celem rozbudowy jest uzyskanie jednego spójnego systemu parkingowego, w którym pojazd może rozpocząć sesję na istniejącym lub nowym wjeździe oraz zakończyć ją na dowolnym uprawnionym wyjeździe.

2. PODSTAWOWA ARCHITEKTURA FUNKCJONALNA
Rozbudowany system musi pracować w architekturze:
POJAZD → DETEKCJA → ANPR → IDENTYFIKACJA POJAZDU → WERYFIKACJA SESJI/UPRAWNIENIA → DECYZJA → SZLABAN → REJESTRACJA ZDARZENIA
Numer rejestracyjny pojazdu stanowi podstawowy identyfikator sesji parkingowej.
System musi być bezbiletowy.
Nie dopuszcza się konieczności wydawania biletu przy standardowym wjeździe na parking.

3. INTEGRACJA Z ISTNIEJĄCYM SYSTEMEM PARKINGOWYM
3.1. Wymaganie podstawowe
Nowe punkty wjazdowe i wyjazdowe muszą zostać funkcjonalnie zintegrowane z istniejącym systemem parkingowym i po zakończeniu realizacji stanowić element jednego logicznego systemu parkingowego.
Integracja musi odbywać się w czasie rzeczywistym.

3.2. Definicja integracji bezpośredniej
Przez integrację bezpośrednią/natywną Zamawiający rozumie współpracę nowych elementów z istniejącym systemem w sposób umożliwiający ich normalną eksploatację z poziomu istniejącego środowiska systemowego i operatorskiego.
Dopuszcza się zastosowanie:
· API;
· REST API;
· WebService;
· SDK;
· protokołu producenta;
· oficjalnego modułu komunikacyjnego;
· oficjalnego gateway'a producenta,
jeżeli element taki jest częścią standardowej architektury rozwiązania i nie wymaga od Zamawiającego obsługi odrębnego systemu parkingowego.
Nie dopuszcza się rozwiązania polegającego na uruchomieniu drugiego autonomicznego systemu parkingowego, wymagającego:
· oddzielnej bazy sesji;
· odrębnego logowania operatora do podstawowej obsługi ruchu;
· ręcznej synchronizacji;
· okresowej wymiany plików;
· ręcznego importu/eksportu;
· ręcznego przepisywania numerów rejestracyjnych.

3.3. Minimalny zakres integracji
Integracja musi zapewniać:
· wymianę informacji o wjazdach i wyjazdach;
· wspólną identyfikację pojazdów;
· zachowanie ciągłości sesji;
· dostęp do statusu sesji;
· przekazywanie statusu płatności/uprawnienia;
· obsługę uprawnień;
· rejestrację zdarzeń;
· przekazywanie alarmów;
· przekazywanie stanu urządzeń;
· obsługę operacji operatorskich;
· możliwość zdalnego otwarcia szlabanu.

4. CIĄGŁOŚĆ SESJI PARKINGOWEJ
System musi prawidłowo obsługiwać wszystkie kombinacje:
A. istniejący wjazd → istniejący wyjazd,
B. istniejący wjazd → nowy wyjazd,
C. nowy wjazd → istniejący wyjazd,
D. nowy wjazd → nowy wyjazd.
We wszystkich przypadkach pojazd musi być identyfikowany jako uczestnik tej samej sesji parkingowej.

5. SYSTEM ANPR/LPR
5.1. Zasada identyfikacji
Identyfikacja pojazdu wjeżdżającego i wyjeżdżającego odbywa się automatycznie na podstawie numeru rejestracyjnego.
Każdy punkt kontroli musi umożliwiać odczyt:
1. przedniej tablicy rejestracyjnej,
2. tylnej tablicy rejestracyjnej (OPCJA).
Oba odczyty muszą być wykonane w ramach jednego zdarzenia przejazdu.

5.2. Minimalne wymagania kamer ANPR
Kamera/system ANPR musi spełniać co najmniej następujące wymagania:
	Parametr
	Wymaganie

	Rozdzielczość
	min. 2 Mpix

	Tryb pracy
	24/7

	Dzień/noc
	wymagany

	Oświetlacz IR
	wymagany lub równoważny

	Regulacja ekspozycji
	wymagana

	Kompensacja silnego światła reflektorów
	wymagana

	Transmisja
	Ethernet/IP

	Obudowa zewnętrzna
	min. IP65

	Temperatura pracy
	min. -25°C do +50°C

	Obsługa polskich tablic
	wymagana



6. SKUTECZNOŚĆ ANPR
Wymagana skuteczność prawidłowego rozpoznawania numerów rejestracyjnych:
minimum 97,0% dla przejazdów kwalifikowanych podczas testu SAT.
Za poprawny odczyt uznaje się wyłącznie odczyt zgodny ze wszystkimi znakami znajdującymi się na tablicy rejestracyjnej.
Pomyłka co najmniej jednego znaku oznacza odczyt nieprawidłowy.
Za przejazd kwalifikowany uznaje się przejazd pojazdu:
· posiadającego legalną i prawidłowo zamontowaną tablicę;
· z tablicą możliwą do odczytania wzrokowego;
· poruszającego się właściwym pasem;
· zgodnie z organizacją ruchu;
· z prędkością przewidzianą dla punktu kontroli.
· odczyt tablic bez uszkodzeń mechanicznych i wadliwego montażu. 

7. CZAS IDENTYFIKACJI I REAKCJI
Od momentu uzyskania kompletnego wyniku ANPR do wydania polecenia otwarcia szlabanu dla pojazdu posiadającego prawo wyjazdu nie może upłynąć więcej niż: 3,0 s.
Warunek dotyczy prawidłowo funkcjonującej infrastruktury LAN/WAN oraz systemu centralnego.

8. DETEKCJA POJAZDU
Każdy pas musi posiadać niezależny system detekcji pojazdu.
System musi realizować co najmniej:
· detekcję dojazdu - pętla indukcyjna;
· aktywację procesu ANPR;
· detekcję obecności pojazdu – pętla indukcyjna;
· kontrolę strefy pod ramieniem - pętla indukcyjna;
· detekcję opuszczenia strefy;
· zabezpieczenie przed opuszczeniem ramienia na pojazd - pętla indukcyjna.

Dopuszcza się:
· pętle indukcyjne;
· rozwiązanie równoważne.
Detekcja bezpieczeństwa musi działać niezależnie od wyniku ANPR.

9. SZLABAN AUTOMATYCZNY – PARAMETRY MINIMALNE
Szlaban musi być urządzeniem przeznaczonym do profesjonalnych systemów parkingowych o dużej intensywności ruchu.
Parametry obligatoryjne
	Parametr
	Minimum

	MCBF
	≥ 4 500 000 cykli

	Praca
	intensywna/ciągła

	Sterowanie
	elektroniczne

	Integracja z systemem
	wymagana

	Informacja o położeniu
	wymagana

	Wejście bezpieczeństwa
	wymagane

	Ręczne/awaryjne otwarcie
	wymagane

	Automatyczne otwarcie po autoryzacji
	wymagane

	Zdalne otwarcie operatorskie
	wymagane

	Integracja z detekcją
	wymagana

	Montaż zewnętrzny
	wymagany

	Stopień ochrony obudowy
	min. IP54



Wartość MCBF ≥ 4,5 mln cykli musi wynikać z oficjalnej dokumentacji technicznej producenta urządzenia.
Nie dopuszcza się potwierdzenia parametru MCBF wyłącznie oświadczeniem wykonawcy.
Wykonawca wraz z ofertą lub na wezwanie Zamawiającego przedstawi kartę katalogową, deklarację producenta lub dokumentację techniczną potwierdzającą parametr.

10. BEZPIECZEŃSTWO SZLABANU
Szlaban musi współpracować z niezależnym systemem zabezpieczenia strefy przejazdu.
Zamknięcie ramienia nie może nastąpić, jeżeli pojazd znajduje się w strefie bezpieczeństwa.
System musi umożliwiać wykrycie co najmniej:
· pojazdu oczekującego;
· pojazdu przejeżdżającego;
· pojazdu zatrzymanego pod ramieniem.
Po przejeździe pojazdu system powinien automatycznie zamknąć szlaban.

11. TERMINAL WYJAZDOWY Z INTERKOMEM
Terminal musi być urządzeniem przeznaczonym do całorocznej pracy zewnętrznej.
Minimalne wymagania:
	Parametr
	Wymaganie

	Obudowa
	zewnętrzna

	Stopień ochrony
	min. IP54

	Temperatura pracy
	min. -25°C do +50°C

	Komunikacja
	Ethernet/IP

	Interkom
	wymagany

	Kamera interkomowa
	≥2 Mpix

	Mikrofon
	wymagany

	Głośnik
	wymagany

	Przycisk wezwania
	wymagany

	Sygnalizacja połączenia
	wymagana



System interkomowy musi być funkcjonalnie zintegrowany z systemem parkingowym.
Interkom musi umożliwiać:
· inicjację połączenia jednym przyciskiem;
· dwukierunkową transmisję głosu;
· transmisję obrazu;
· automatyczną identyfikację terminala;
· identyfikację pasa ruchu;
· przekazanie wywołania do stanowiska obsługi.
· przekazania wywołania na urządzenie mobilne.
System powinien wykorzystywać SIP/VoIP lub równoważny otwarty albo udokumentowany protokół komunikacyjny.

12. DZIENNIK ZDARZEŃ – AUDYT
System musi rejestrować co najmniej:
· LOGIN operatora;
· LOGOUT;
· wjazd;
· wyjazd;
· wynik ANPR;
· automatyczne otwarcie;
· alarm;
· awarię;

Operacja operatorska musi zawierać:
· datę;
· czas;
· login/identyfikator operatora;

13. SIEĆ LAN
Wszystkie urządzenia IP należy podłączyć do dedykowanej lub logicznie wydzielonej infrastruktury LAN.
Wymagane:
· Ethernet min. 100/1000 Mb/s odpowiednio do urządzenia;
· adresacja statyczna lub rezerwacja DHCP;
· możliwość segmentacji VLAN;
· NTP;
· diagnostyka komunikacji;
· dokumentacja adresacji.

14. CYBERBEZPIECZEŃSTWO
Wymaga się:
· zmiany wszystkich haseł fabrycznych;
· indywidualnych danych administratora;
· kontroli dostępu użytkowników;
· rejestracji działań operatorskich;
· wyłączenia nieużywanych usług sieciowych, jeżeli urządzenie umożliwia ich konfigurację;
· stosowania komunikacji szyfrowanej tam, gdzie jest ona wspierana przez istniejącą architekturę;
· wykonania kopii konfiguracji po odbiorze.

15. ZASILANIE I PODTRZYMANIE
Elementy infrastruktury niezbędne do prawidłowego działania systemu centralnego i komunikacji należy zabezpieczyć przed krótkotrwałymi zanikami napięcia poprzez UPS, w zakresie wynikającym z architektury systemu.
System musi po przywróceniu zasilania uruchomić się automatycznie bez konieczności lokalnej ingerencji serwisowej.
Restart urządzenia nie może powodować usunięcia jego konfiguracji.

16. RETENCJA DANYCH
System musi umożliwiać konfigurowanie okresu przechowywania:
· zdarzeń;
· zdjęć ANPR;
· danych sesji;
· logów operatorskich.
Okres retencji powinien być konfigurowalny zgodnie z polityką Zamawiającego i obowiązującymi zasadami ochrony danych osobowych.
Automatyczne usuwanie danych po upływie ustalonego okresu retencji musi być realizowane bez konieczności ręcznej ingerencji operatora, jeżeli funkcjonalność ta jest obsługiwana przez istniejący system.

17. DIAGNOSTYKA
System operatorski musi sygnalizować co najmniej:
· OFFLINE kamery;
· OFFLINE terminala;
· OFFLINE kontrolera;
· utratę komunikacji;
· stan szlabanu, jeśli jest dostępny;

18. DOKUMENTACJA WYMAGANA OD WYKONAWCY
Wykonawca przekaże:
1. dokumentację techniczną;
2. schemat blokowy;
3. schemat LAN;
4. schemat połączeń;
5. zestawienie adresów IP;
6. konfigurację urządzeń;
7. kopię konfiguracji;
8. instrukcję operatora;
9. instrukcję administratora;
10. karty katalogowe;
11. dokument potwierdzający MCBF szlabanów ≥4,5 mln cykli;
12. dokumentację kamer ANPR;
13. dokumentację interfejsów wykorzystanych do integracji;
14. dokumentację powykonawczą.

19. WARUNEK RÓWNOWAŻNOŚCI I KOMPATYBILNOŚCI
Zamawiający dopuszcza urządzenia różnych producentów pod warunkiem zapewnienia pełnej kompatybilności funkcjonalnej z istniejącym systemem parkingowym.
Ciężar technicznego zapewnienia kompatybilności oferowanego rozwiązania spoczywa na Wykonawcy.
Wykonawca zobowiązany jest przed realizacją zweryfikować:
· wersję istniejącego oprogramowania;
· dostępność wymaganych interfejsów;
· wymagania licencyjne;
· kompatybilność urządzeń;
· wymagania komunikacyjne;
· możliwość realizacji wszystkich scenariuszy SAT.
Wszystkie licencje, moduły, urządzenia, sterowniki i elementy programowe niezbędne do uzyskania wymaganej funkcjonalności należy uwzględnić w ofercie, o ile Zamawiający nie wskaże ich jednoznacznie jako elementów zapewnianych we własnym zakresie.

20. ZASADA KOMPLETNOŚCI
Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć kompletny i działający system.
Jeżeli do osiągnięcia opisanej w OPZ funkcjonalności konieczne są elementy, urządzenia, licencje, moduły, przewody, interfejsy, zabezpieczenia, zasilacze lub elementy programowe niewymienione wprost w zestawieniu, lecz technicznie niezbędne do prawidłowego działania systemu, należy je uwzględnić w zakresie realizacji.
Brak wyszczególnienia elementu pomocniczego nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku zapewnienia kompletnej funkcjonalności określonej w OPZ.
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21. FORMY PŁATNOŚCI

System parkingowy obsługujący płatności:
- kartami zbliżeniowym, integracja z eService (już jest na obiekcie)
- BLIK
- monetami
- za pomocą QR KOD (kasa wirtualna).

22. ZAKRES PRAC

1) Parking Główny (Zakres istniejący):
Parking Główny SPZOZ Puławy został wyposażony w system parkingowy składający się z:  1 linii wjazdowej – szlaban z MCBF 5 mln cykli, 2 pętle indukcyjne, terminal wjazdowy z wyświetlaczem LED, kamerę ANPR, kontroler linii wjazdowej, 
1 linii wyjazdowej – szlaban z MCBF 5 mln cykli, 2 pętle indukcyjne, terminal wjazdowy z wyświetlaczem LED, kamerę ANPR, kontroler linii wyjazdowej, 
1 kasy automatycznej obsługujący płatności: monetami, kartami płatniczymi zbliżeniowymi (terminal eService), płatność BLIK. Wyposażona w dotykowy ekran 22”, obudowę ze stali nierdzewnej malowanej proszkowo, z obsługą    języków: polski, angielski, komunikacja Ethernet (TCP/IP) 
Kasy wirtualnej, opartej na odczycie QR Kod.

Rozbudowa systemu parkingowego na Parkingu Głównym obejmuje dostawę:
1 NOWEJ kasy automatycznej przewidzianej do montażu przy wyjeździe z Parkingu Głównego. Kasa ma obsługiwać minimum: płatność monetami, płatność kartami zbliżeniowymi (terminal płatniczy eService), płatność BLIK.
Do kasy należy zamontować wiatę osłaniającą przed działaniem warunków zewnętrznych. Kasę ustawić ekranem do północnej lub wschodniej strony świata (minimalizacja odbicia światła słonecznego w ekranie).
1 Terminal z modułem interkomu wyposażonym w kamerę min. 2 MPxl., moduł komunikacji 2-kierunkowej.
Komplet okablowania zasilającego i telekomunikacyjnego.

2) Parking SOR.
Parking przy SOR wyposażony będzie w: 
1 linię wjazdową – szlaban z MCBF min. 4.5 mln cykli, 2 pętle indukcyjne, terminal wjazdowy z wyświetlaczem LED, kamerę ANPR, kontroler linii wjazdowej, 
1 linię wyjazdową – szlaban z MCBF min. 4.5 mln cykli, 2 pętle indukcyjne, terminal wjazdowy z wyświetlaczem LED, kamerę ANPR, kontroler linii wyjazdowej, 
1 Terminal z modułem interkomu wyposażonym w kamerę min. 2 MPxl., moduł komunikacji 2-kierunkowej.
Komplet okablowania zasilającego i telekomunikacyjnego.

3) Parking PRACOWNICZY.
Parking PRACOWNICZY wyposażony będzie w: 
1 linię wjazdową – szlaban z MCBF min. 4.5 mln cykli, 2 pętle indukcyjne, terminal wjazdowy z wyświetlaczem LED, kamerę ANPR, kontroler linii wjazdowej, 
1 linię wyjazdową – szlaban z MCBF min. 4.5 mln cykli, 2 pętle indukcyjne, terminal wjazdowy z wyświetlaczem LED, kamerę ANPR, kontroler linii wyjazdowej, 
1 Terminal z modułem interkomu wyposażonym w kamerę min. 2 MPxl., moduł komunikacji 2-kierunkowej.
Komplet okablowania zasilającego i telekomunikacyjnego.

4) Parking przy PRZYCHODNI.
Parking przy PRZYCHODNI wyposażony będzie w: 
1 Linię wjazdową – szlaban z MCBF min. 4.5 mln cykli, 2 pętle indukcyjne, terminal wjazdowy z wyświetlaczem LED, kamerę ANPR, kontroler linii wjazdowej, 
1 Linię wyjazdową – szlaban z MCBF min. 4.5 mln cykli, 2 pętle indukcyjne, terminal wjazdowy z wyświetlaczem LED, kamerę ANPR, kontroler linii wyjazdowej, 
1 Kasę automatyczną przewidzianej do montażu przy wyjeździe z Parkingu Głównego. Kasa ma obsługiwać minimum: płatność monetami, płatność kartami zbliżeniowymi (terminal płatniczy eService), płatność BLIK.
1 Terminal z modułem interkomu wyposażonym w kamerę min. 2 MPxl., moduł komunikacji 2-kierunkowej.
Komplet okablowania zasilającego i telekomunikacyjnego.


23. ZESTAWIENIE URZĄDZEŃ.

	
	PARKING GŁÓWNY
	PARKING
SOR
	PARKING
PRZYCHODNIA
	PARKING
PRACOWNICZY
	RAZEM

	Szlaban
	istniejący
	2
	2
	2
	6

	Osłona szlabanu
	istniejący
	2
	2
	2
	6

	Terminal wjazdowy
	istniejący
	1
	1
	1
	3

	Terminal wyjazdowy
	istniejący
	1
	1
	1
	3

	Wyświetlacz LED
	istniejący
	2
	2
	2
	6

	Kamera ANPR
	istniejący
	2
	2
	2
	6

	Pętla indukcyjna
	istniejący
	4
	4
	4
	12

	Detektor pętli indukcyjnych
	istniejący
	2
	2
	2
	6

	Kontroler IO
	istniejący
	2
	2
	2
	6

	Kasa automatyczna
	1
	-
	1
	-
	2

	Wiata osłonowa kasy
	1
	-
	1
	-
	2

	Rozdzielacz linii wjazd/wyjazd
	-
	-
	1
	1
	2

	Moduł interkomu z kamerą 
	1
	1
	1
	1
	4

	Kasa wirtualna
	istniejący
	-
	-
	-
	1




24. GWARANCJA i AKTUALIZACJA
1) Gwarancja na urządzenia i sprawność systemu: 24 miesiące.
2) Opłata za aktualizację w cenie oferty przez okres 36 miesięcy.
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