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SPECYFIKACJA WARUNKÓW ZAMÓWIENIA

Opracowanie i wdrożenie aplikacji mobilnej oraz rozbudowa Oficjalnego Serwisu Turystycznego Województwa Mazowieckiego www.mazowsze.travel 
Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzone jest w trybie podstawowym bez    negocjacji, na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych 




Przedsięwzięcie jest realizowane w ramach projektu pt. „Rozwój oferty szlaków turystycznych Mazowsza” współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej w ramach programu Fundusze Europejskie dla Mazowsza 2021–2027, Priorytet: Fundusze Europejskie dla wyższej jakości życia na Mazowszu, Działanie: Kultura i turystyka















I. NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJĄCEGO 

Zamawiający:
[bookmark: _Hlk214022218]Mazowiecka Regionalna Organizacja Turystyczna 
ul. Nowy Świat 27 
00-029 Warszawa 
NIP 5272526718
REGON: 140637878

Adres strony internetowej: https://www.mrot.pl/
Adres platformy zakupowej: https://ezamowienia.gov.pl
e-mail: biuro@mrot.pl 
Godziny pracy: w dni robocze: od poniedziałku do piątku w godz. 9:00-17:00

II. ADRES STRONY INTERNETOWEJ, NA KTÓREJ UDOSTĘPNIONE BĘDĄ ZMIANY I WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ ORAZ INNE DOKUMENTY ZAMÓWIENIA BEZPOŚREDNIO ZWIĄZANE Z POSTĘPOWANIEM O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA
Adres platformy zakupowej: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list//ocds-148610-d1b455b5-d312-4d14-8bea-8c161d23e848 


III. TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA 
1. Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego prowadzone jest w trybie podstawowym bez przeprowadzenia negocjacji na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 roku Prawo zamówień publicznych (tj. Dz. U. z 2026 r. poz. 793) zwanej dalej „ustawą Pzp”.
2. W zakresie nieuregulowanym niniejszą Specyfikacją Warunków Zamówienia, zwaną dalej „SWZ”, zastosowanie mają przepisy ustawy Pzp.

IV. INFORMACJA, CZY ZAMAWIAJĄCY PRZEWIDUJE WYBÓR NAJKORZYSTNIEJSZEJ OFERTY Z MOŻLIWOŚCIĄ PROWADZENIA NEGOCJACJI 
Zamawiający nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty z możliwością prowadzenia negocjacji.

V. OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 
1. Przedmiotem zamówienia jest opracowanie, wykonanie, wdrożenie oraz uruchomienie nowoczesnego ekosystemu narzędzi cyfrowych służących promocji i prezentacji walorów turystycznych województwa mazowieckiego, obejmującego: 
· Aplikację mobilną na systemy iOS oraz Android, umożliwiającą interaktywne odkrywanie atrakcji, realizację tras oraz udział w mechanizmie grywalizacji (odznaki turystyczne). 
· Rozbudowę Oficjalnego Serwisu Turystycznego Województwa Mazowieckiego www.mazowsze.travel o nowe funkcjonalności cyfrowe, w tym wyszukiwarkę, moduł mapowy. 
· Rozbudowę centralnej bazy danych (CMS) oraz API, umożliwiających zarządzanie treściami i ich wykorzystanie w aplikacji mobilnej, serwisie internetowym oraz w innych projektach Zamawiającego.
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia, w tym wymagania dotyczące dostępności, równości, niedyskryminacji, zasad promocji Funduszy Europejskich oraz zasad horyzontalnych Unii Europejskiej, zawiera Załącznik nr 4 do niniejszej SWZ – Opis Przedmiotu Zamówienia. 
2. Kod CPV: 
72000000-5 - Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania,
internetowe i wsparcia
48000000-8 - Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
75130000-6 - Usługi administracyjne dotyczące ruchu turystycznego

3. Zamawiający nie dopuszcza możliwość składania ofert częściowych. 
Zamawiający nie dokonuje podziału zamówienia na części i tym samym nie dopuszcza składania ofert częściowych. Zamówienie obejmuje elementy technologiczne, takie jak budowa strony internetowej oraz narzędzia do pozyskiwania i kolekcjonowania danych. Prace technologiczne i merytoryczne muszą być zatem realizowane w ramach współpracy jednocześnie.

4. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych.
5. W zakresie realizacji zamówienia nie zawierają się czynności, których wykonanie polegałoby na wykonywaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (tj. Dz. U. z 2025 r. poz. 277 ze zm.). 
6. Zamawiający wymaga, aby oferowane świadczenie, w tym wszystkie produkty ICT, usługi ICT oraz procesy ICT wykorzystywane do realizacji zamówienia, zarówno jako elementy główne Systemu, jak i komponenty, biblioteki, elementy środowiska świadczenia usługi, rozwiązania towarzyszące lub usługi zewnętrzne, nie obejmowało:
· produktów ICT, usług ICT lub procesów ICT wskazanych w rekomendacji, o której mowa w art. 33 ust. 4 ustawy z dnia 5 lipca 2018 r. o krajowym systemie cyberbezpieczeństwa, stwierdzającej ich negatywny wpływ na podstawowy interes bezpieczeństwa państwa; 
· produktu ICT, którego typ został określony w decyzji w sprawie uznania dostawcy za dostawcę wysokiego ryzyka, o której mowa w art. 67b ust. 15 ustawy z 5 lipca 2018 r. o krajowym systemie cyberbezpieczeństwa, ani usług ICT lub procesów ICT określonych w tej decyzji. 
Niespełnienie powyższego wymagania skutkuje odrzuceniem oferty odpowiednio na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 17 albo pkt 19 ustawy Pzp.

VI. TERMIN WYKONANIA ZAMÓWIENIA 
[bookmark: _Hlk97105154]Wykonawca zobowiązany jest zrealizować przedmiot zamówienia w terminie zadeklarowanym w ofercie, jednak nie dłuższym niż do dnia 20 grudnia 2026 r.

VII. PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY W SPRAWIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO, KTÓRE ZOSTANĄ WPROWADZONE DO TREŚCI TEJ UMOWY  
Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamówienia publicznego, które zostaną wprowadzone do treści tej umowy, określone zostały w Załączniku nr 5 do SWZ. 

VIII. WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU 
1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki udziału w postępowaniu dotyczące:
1.1. zdolności do występowania w obrocie gospodarczym.
Zamawiający nie określa szczegółowych wymagań w tym zakresie. 
1.2. uprawnień do prowadzenia określonej działalności gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrębnych przepisów.
Zamawiający nie określa szczegółowych wymagań w tym zakresie.
1.3. sytuacji ekonomicznej i finansowej.
Zamawiający nie określa szczegółowych wymagań w tym zakresie.
1.4. zdolności technicznej lub zawodowej.
Wykonawca spełni warunek, jeżeli wykaże, że:
1.4.1. Doświadczenie wykonawcy 
W okresie ostatnich 4 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wykonał należycie: 
1.4.1.1. co najmniej jedną (1) usługę polegającą na budowie lub rozwoju systemu informatycznego składającego się z portalu internetowego opartego o system zarządzania treścią (CMS) oraz zintegrowanej aplikacji mobilnej (dostępnej na systemy iOS i Android) o wartości zamówienia min. 600 000,00 zł zł brutto.
1.4.1.2. co najmniej jedną (1) usługę polegającą na wykonaniu interaktywnego modułu mapowego opartego o dane geoprzestrzenne (prezentacja obiektów/punktów POI lub tras na mapie na podstawie współrzędnych GPS) o wartości zamówienia min. 100 000,00 zł brutto.
1.4.1.3. co najmniej trzech (3) usług polegających na wykonaniu aplikacji mobilnych (na dwa systemy iOS i Android – każda) wykorzystujących geolokalizację w tym co najmniej jednej (1) aplikacji z zaimplementowaną funkcją zbierania punktów przydzielanych na podstawie weryfikacji geo-przestrzennej o łącznej wartości zamówień min. 100 000,00 zł brutto.
Na potwierdzenie spełniania powyższego warunku, Wykonawca może wykazać realizację wszystkich wymaganych elementów, o których mowa w pkt. 1.4.1.1.-1.4.1.3 łącznie w ramach 1 (jednej) i tej samej umowy (jednego zamówienia), o ile zakres tej umowy obejmował wykonanie każdego z tych elementów.
1.4.2. Dysponowanie odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia.
Wykonawca wykaże, że dysponuje lub będzie dysponował co najmniej: 
1.4.2.1. Koordynatorem projektu (co najmniej 1 osoba), który posiada łącznie: 
a) wykształcenie wyższe;
b) co najmniej 5-letnie doświadczenie zawodowe w zarządzaniu lub koordynowaniu projektami z obszaru IT. 
1.4.2.2. Architektem oprogramowania (co najmniej 1 osoba), który posiada łącznie: 
a) wykształcenie wyższe informatyczne lub pokrewne (matematyczne, fizyczne, techniczne);
b) co najmniej 5-letnie doświadczenie jako architekt oprogramowania;
c) doświadczenie polegające na udziale w co najmniej 1 (jednego) projektu, w ramach którego realizował zadania z zakresu projektowania architektury systemu informatycznego składającego się z portalu internetowego opartego o system zarządzania treścią (CMS) oraz zintegrowanej aplikacji mobilnej (dostępnej na systemy iOS i Android).
1.4.2.3. Programistą Mobilnym Android/iOS (co najmniej 2 osoby), z których każda posiada łącznie:
a) wykształcenie wyższe informatyczne lub pokrewne (matematyczne, fizyczne, techniczne)
b) co najmniej 5-letnie doświadczenie jako programista aplikacji mobilnych (dostępnej na systemy iOS i Android)
c) doświadczenie w wytworzeniu lub rozwoju co najmniej 1 (jednej) aplikacji mobilnej, która została udostępniona użytkownikom w oficjalnym sklepie z aplikacjami (Google Play lub App Store) i była lub jest przeznaczona na systemy iOS oraz Android.
1.4.2.4. Projektantem UX/UI (co najmniej 1 osoba), która posiada łącznie:
a) co najmniej 3-letnie doświadczenie zawodowe w projektowaniu interfejsów użytkownika (UX/UI) dla systemów informatycznych lub serwisów internetowych,
b) doświadczenie polegające na wykonaniu projektów (UX/UI) dla co najmniej 1 (jednego) ogólnodostępnego serwisu o charakterze turystycznym, informacyjno-promocyjnym lub platformy klasy e-commerce.
Zamawiający ze względu na specyfikę, stopień skomplikowania oraz konieczność równoległego prowadzenia prac projektowych i programistycznych, nie dopuszcza łączenia wyżej wymienionych funkcji przez tę samą osobę. Wykonawca zobowiązany jest skierować do realizacji zamówienia oddzielną osobę dla każdej z ról wskazanych w pkt 1.4.2.1–1.4.2.4 (tj. łącznie minimum 5 różnych osób).

1.4.3. Bezpieczeństwo informacji. 
Zamawiający uzna warunek dotyczący zdolności technicznej lub zawodowej za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, że posiada wdrożony i utrzymywany system zarządzania bezpieczeństwem informacji zgodny z normą ISO/IEC 27001 lub równoważny, w zakresie obejmującym co najmniej projektowanie, wytwarzanie, wdrażanie, utrzymanie lub rozwój systemów informatycznych, aplikacji internetowych, aplikacji mobilnych, systemów CMS/API lub systemów przetwarzających dane osobowe.   
Za równoważny wobec systemu zarządzania bezpieczeństwem informacji zgodnego z ISO/IEC 27001 Zamawiający uzna system, który obejmuje co najmniej następujące obszary:
· politykę bezpieczeństwa informacji;
· identyfikację i ocenę ryzyk bezpieczeństwa informacji;
· kontrolę dostępu do informacji, środowisk, repozytoriów, narzędzi i danych;
· zarządzanie uprawnieniami, kontami, hasłami, kluczami, tokenami i innymi danymi dostępowymi;
· ochronę danych osobowych i informacji poufnych;
· bezpieczeństwo środowisk informatycznych;
· bezpieczne wytwarzanie, testowanie, wdrażanie i utrzymanie oprogramowania;
· zarządzanie zmianą, konfiguracją i wersjami systemów;
· reagowanie na incydenty bezpieczeństwa;
· zarządzanie podatnościami i aktualizacjami;
· bezpieczeństwo podwykonawców, dostawców, komponentów, bibliotek, usług zewnętrznych i narzędzi wykorzystywanych przy realizacji zamówienia.
Ocena spełniania w/w warunków udziału w postępowaniu dokonywana będzie w oparciu o dokumenty złożone w niniejszym postępowaniu metodą warunku granicznego „spełnia/nie spełnia”.
Zamawiający uzna warunek, o którym mowa w punkcie 1.4.3. za spełniony, jeżeli z dokumentów złożonych przez Wykonawcę będzie wynikać, że:
· dokument dotyczy Wykonawcy albo podmiotu udostępniającego zasoby, jeżeli Wykonawca polega na jego zdolnościach;
· dokument jest aktualny na dzień jego złożenia;
· dokument obejmuje zakres działalności związany z przedmiotem zamówienia, tj. co najmniej projektowanie, wytwarzanie, wdrażanie, utrzymanie lub rozwój systemów informatycznych, aplikacji internetowych, aplikacji mobilnych, systemów CMS/API lub systemów przetwarzających dane osobowe;
· dokument potwierdza funkcjonowanie systemu zarządzania bezpieczeństwem informacji obejmującego obszary wskazane w pkt 1.4.3;
· dokument pozwala stwierdzić, że stosowane przez Wykonawcę środki zarządzania bezpieczeństwem informacji zapewniają poziom ochrony nie niższy niż wymagany przez Zamawiającego.
W przypadku wątpliwości co do treści złożonych dokumentów Zamawiający może wezwać Wykonawcę do ich złożenia, uzupełnienia, poprawienia lub wyjaśnienia na zasadach określonych w ustawie Prawo zamówień publicznych.
Samo oświadczenie Wykonawcy, niepoparte dokumentem, o którym mowa w Rozdziale X pkt 3 ppkt 1 lit. f nie będzie wystarczające do wykazania spełniania warunku udziału w postępowaniu.
2. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia, mogą każdy z warunków określonych powyżej odpowiednio w pkt 1.4.1. i pkt. 1.4.2, 1.4.3 spełnić łącznie, z zastrzeżeniem, że mogą polegać na zdolnościach tych Wykonawców, którzy wykonują usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. 
3. Wykonawca może w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu, 
w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamówienia, lub jego części, polegać na zdolnościach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej podmiotów udostępniających zasoby, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nimi stosunków prawnych.
4. Zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby musi potwierdzić, że stosunek łączący wykonawcę z podmiotami udostępniającymi zasoby gwarantuje rzeczywisty dostęp do tych zasobów oraz określa, w szczególności:
4.1. zakres dostępnych wykonawcy zasobów podmiotu udostępniającego zasoby,
4.2. sposób i okres udostępnienia wykonawcy i wykorzystania przez niego zasobów podmiotu udostępniającego te zasoby przy wykonywaniu zamówienia,
4.3. czy i w jakim zakresie podmiot udostępniający zasoby, na zdolnościach którego wykonawca polega w odniesieniu do warunków udziału w postępowaniu dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia, zrealizuje usługi, których wskazane zdolności dotyczą.
5. Zamawiający nie stosuje poziomu zdolności określony w przepisach wydanych na podstawie art. 5 ust. 4 lub 5 ustawy o certyfikacji wykonawców zamówień publicznych.
6. Zamawiający nie stosuje poziomu zdolności, ponieważ dla przedmiotu niniejszego zamówienia nie został określony odpowiedni poziom zdolności.
7. Warunki udziału w postępowaniu mogą zostać potwierdzone:
7.1. podmiotowymi środkami dowodowymi wskazanymi w Rozdziale X pkt 3 SWZ, składanymi na wezwanie zamawiającego na podstawie art. 274 ust. 1 ustawy Pzp;
7.2. ważnym certyfikatem wykonawcy, jeżeli z treści certyfikatu wynika potwierdzenie spełniania warunku udziału w postępowaniu w zakresie wymaganym przez zamawiającego, a dane zawarte we wstępnym oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, składanym wraz z ofertą, umożliwiają Zamawiającemu identyfikację certyfikatu oraz jego samodzielne uzyskanie.

IX. PODSTAWY WYKLUCZENIA WYKONAWCY 
Z postępowania o udzielenie zamówienia wyklucza się, z zastrzeżeniem art. 110 ust. 2 ustawy Pzp, Wykonawcę, w stosunku, do którego zachodzi którakolwiek z okoliczności wskazanych:
1. Przesłanki wykluczenie z art. 108 ust. 1 ustawy Pzp:
1.1. będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie skazano za przestępstwo:
a) udziału w zorganizowanej grupie przestępczej albo związku mającym na celu popełnienie przestępstwa lub przestępstwa skarbowego, o którym mowa w art. 258 Kodeksu karnego,
b) handlu ludźmi, o którym mowa w art. 189a Kodeksu karnego,
c) o którym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego, w art. 46-48 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz.U. z 2026 r. poz. 95 i 615) lub w art. 54 ust. 1-4 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji leków, środków spożywczych specjalnego przeznaczenia żywieniowego oraz wyrobów medycznych (Dz.U. z 2026 r. poz. 253),
d) finansowania przestępstwa o charakterze terrorystycznym, o którym mowa w art. 165a Kodeksu karnego, lub przestępstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestępnego pochodzenia pieniędzy lub ukrywania ich pochodzenia, o którym mowa w art. 299 Kodeksu karnego,
e) o charakterze terrorystycznym, o którym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub mające na celu popełnienie tego przestępstwa,
f) powierzania wykonywania pracy małoletniemu cudzoziemcowi, o którym mowa w art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz.U. z 2025 r. poz. 1567), 
g) przeciwko obrotowi gospodarczemu, o których mowa w art. 296–307 Kodeksu karnego, przestępstwo oszustwa, o którym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestępstwo przeciwko wiarygodności dokumentów, o których mowa w art. 270–277d Kodeksu karnego, lub przestępstwo skarbowe,
h) o którym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej – lub za odpowiedni czyn zabroniony określony w przepisach prawa obcego;
1.2. jeżeli urzędującego członka jego organu zarządzającego lub nadzorczego, wspólnika spółki w spółce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spółce komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestępstwo, o którym mowa w pkt. 1.1;
1.3. wobec którego wydano prawomocny wyrok sądu lub ostateczną decyzję administracyjną 
o zaleganiu z uiszczeniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, chyba że wykonawca odpowiednio przed upływem terminu do składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo przed upływem terminu składania ofert dokonał płatności należnych podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłaty tych należności;
1.4. wobec którego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania się o zamówienia publiczne;
1.5. jeżeli Zamawiający może stwierdzić, na podstawie wiarygodnych przesłanek, że Wykonawca zawarł z innymi Wykonawcami porozumienie mające na celu zakłócenie konkurencji, w szczególności, jeżeli należąc do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów, złożyli odrębne oferty, oferty częściowe lub wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, chyba że wykażą, że przygotowali te oferty lub wnioski niezależnie od siebie;
1.6. jeżeli, w przypadkach, o których mowa w art. 85 ust. 1 Pzp, doszło do zakłócenia konkurencji wynikającego z wcześniejszego zaangażowania tego Wykonawcy lub podmiotu, który należy z wykonawcą do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów, chyba że spowodowane tym zakłócenie konkurencji może być wyeliminowane w inny sposób niż przez wykluczenie Wykonawcy z udziału w postępowaniu o udzielenie zamówienia.

2. Przesłanki wykluczenia z art. 109 ust. 1 pkt 4, 5 i 7 ustawy Pzp:
2.1  w stosunku, do którego otwarto likwidację, ogłoszono upadłość, którego aktywami zarządza likwidator lub sąd, zawarł układ z wierzycielami, którego działalność gospodarcza jest zawieszona albo znajduje się on w innej tego rodzaju sytuacji wynikającej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczęcia tej procedury,
2.2   który w sposób zawiniony poważnie naruszył obowiązki zawodowe, co podważa jego uczciwość, w szczególności, gdy wykonawca w wyniku zamierzonego działania lub rażącego niedbalstwa nie wykonał lub nienależycie wykonał zamówienie, co zamawiający jest w stanie wykazać za pomocą stosownych dowodów,
2.3   który, z przyczyn leżących po jego stronie, w znacznym stopniu lub zakresie nie wykonał lub nienależycie wykonał albo długotrwale nienależycie wykonał istotne zobowiązanie wynikające z wcześniejszej umowy w sprawie zamówienia publicznego lub umowy koncesji, co doprowadziło do wypowiedzenia lub odstąpienia od umowy, odszkodowania, wykonania zastępczego lub realizacji uprawnień z tytułu rękojmi za wady.
3.  Na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego, z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursu prowadzonego na podstawie ustawy Pzp wyklucza się:
1. wykonawcę oraz uczestnika konkursu wymienionego w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisanego na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;
1. wykonawcę oraz uczestnika konkursu, którego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2025 r. poz. 644) jest osoba wymieniona w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisana na listę lub będąca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile została wpisana na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy;
1. wykonawcę oraz uczestnika konkursu, którego jednostką dominującą w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 września 1994 r. o rachunkowości (Dz. U. z 2023 r. poz. 120 ze zm.), jest podmiot wymieniony w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisany na listę lub będący taką jednostką dominującą od dnia 24 lutego 2022 r., o ile został wpisany na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy.
4. Wykonawca może zostać wykluczony przez Zamawiającego na każdym etapie postępowania o udzielenie zamówienia.
5.  Niepodleganie wykluczeniu w zakresie następujących podstaw wykluczenia, o ile zostały wskazane przez zamawiającego w niniejszej SWZ:
a) art. 108 ust. 1 pkt 1–5 ustawy Pzp,
b) art. 109 ust. 1 pkt 4, 5 oraz 7
może zostać potwierdzone:
a) podmiotowymi środkami dowodowymi wskazanymi w Rozdziale X pkt 3 SWZ, składanymi na wezwanie zamawiającego na podstawie art. 274 ust. 1 ustawy Pzp;
b) ważnym certyfikatem wykonawcy, jeżeli z treści certyfikatu wynika potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu w zakresie danej podstawy wykluczenia, a dane zawarte we wstępnym oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, składanym wraz z ofertą, umożliwiają zamawiającemu identyfikację certyfikatu oraz jego samodzielne uzyskanie.
6. Niepodleganie wykluczeniu w zakresie następujących podstaw wykluczenia:
a) art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp,
b) art. 7 ust. 1 ustawy z 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego,
może zostać potwierdzone wyłącznie podmiotowymi środkami dowodowymi wskazanymi w Rozdziale X pkt 3 SWZ, składanymi na wezwanie zamawiającego na podstawie art. 274 ust. 1 ustawy Pzp.

X. INFORMACJA O PODMIOTOWYCH ŚRODKACH DOWODOWYCH ŻĄDANYCH W CELU POTWIERDZENIA SPEŁNIANIA WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ WYKAZANIA PODSTAW WYKLUCZENIA 
1. Do oferty Wykonawca zobowiązany jest dołączyć oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu, spełnianiu warunków udziału w postępowaniu zgodnie z Załącznikiem nr 2 do SWZ.
2. W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez Wykonawców, oświadczenie, o którym mowa w ust. 1, składa każdy z Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie. 
3. Wykonawca, którego oferta została najwyżej oceniona, zostanie wezwany do złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 5 dni od dnia wezwania aktualnych na dzień złożenia następujących podmiotowych środków dowodowych, o których mowa w Rozporządzeniu Ministra Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23.12.2020 r. w sprawie podmiotowych środków dowodowych oraz innych dokumentów lub oświadczeń, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy (Dz. U. z 2020 r., poz. 2415), zwanym dalej „Rozporządzeniem”, tj.:
1) W celu potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia z postępowania:
a) Oświadczenia Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp, o braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej,  w rozumieniu ustawy z dn. 16.02.2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. z 2024 r. poz. 1616 ) z innym wykonawcą, który złożył ofertę, albo oświadczenia o przynależności do tej samej grupy kapitałowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzającymi przygotowanie oferty niezależnie od innego wykonawcy należącego do tej samej grupy kapitałowej zgodnie z Załącznikiem nr 3 do SWZ.
b) Oświadczenia Wykonawcy o aktualności informacji zawartych w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, w zakresie podstaw wykluczenia z postępowania wskazanych przez Zamawiającego w SWZ zgodnie z załącznikiem nr 6 do SWZ. 
c) Wykaz usług wykonanych, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 4 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których dostawy lub usługi zostały wykonane lub są wykonywane, oraz załączeniem dowodów określających, czy te dostawy lub usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez podmiot, na rzecz którego dostawy lub usługi zostały wykonane, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli wykonawca z przyczyn niezależnych od niego nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie wykonawcy; w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych nadal wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wystawione w okresie ostatnich 3 miesięcy, wg wzoru stanowiącego Załącznik nr 7 do SWZ; 
− w razie konieczności, szczególnie gdy wykaz lub dowody, o których mowa w powyższym wykazie budzą wątpliwości Zamawiającego lub gdy z poświadczenia lub innego dokumentu wynika, że zamówienie nie zostało wykonane lub zostało wykonane nienależycie, Zamawiający może zwrócić się bezpośrednio do właściwego podmiotu, na rzecz którego dostawy lub usługi były lub miały być wykonane, o przedłożenie dodatkowych informacji lub dokumentów bezpośrednio Zamawiającemu;
− jeżeli załączony wykaz zostanie przedstawiony z uwzględnieniem kwot w walucie innej, niż polska, Zamawiający przeliczy kwoty w określonej walucie zagranicznej na polskie złote wg średniego kursu NBP na dzień składnia ofert. Jeżeli w dniu składania ofert, NBP nie opublikuje informacji o średnim kursie walut, Zamawiający dokona odpowiednich przeliczeń wg średniego kursu z pierwszego, kolejnego dnia, w którym NBP opublikuje ww. średni kurs; 
− przepis dotyczący możliwości złożenia oświadczeń własnych Wykonawcy ma charakter wyjątkowy i powinien być interpretowany ściśle, co przeczy praktyce dowolnego zastępowania poświadczeń oświadczeniami Wykonawcy.
d) Wykaz osób, skierowanych przez wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, potwierdzający spełnianie warunku, określonego w rozdziale VIII pkt. 1.4.2. Wykaz osób skierowanych do realizacji zamówienia – oprócz imienia i nazwiska – musi zawierać informację o kwalifikacjach zawodowych/uprawnieniach, doświadczeniu osób wskazanych oraz musi zawierać podstawę dysponowania tymi osobami., wg wzoru stanowiącego Załącznik nr 8 do SWZ.
e) Odpis lub informacja z Krajowego Rejestru Sądowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, sporządzone nie wcześniej niż 3 miesiące przed ich złożeniem, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Pzp.
f) Dokument na potwierdzenie spełniania warunku dotyczącego Bezpieczeństwa Informacji o którym mowa w Rozdziale VIII pkt 1.4.3 Zamawiający dopuści:
· aktualny certyfikat ISO/IEC 27001, potwierdzający wdrożenie i utrzymywanie przez Wykonawcę systemu zarządzania bezpieczeństwem informacji w zakresie związanym z przedmiotem zamówienia; 
· aktualny certyfikat równoważny wobec ISO/IEC 27001, wydany przez niezależną jednostkę certyfikującą, potwierdzający wdrożenie i utrzymywanie przez Wykonawcę systemu zarządzania bezpieczeństwem informacji zapewniający poziom ochrony nie niższy niż wynikający z normy ISO/IEC 27001, w zakresie związanym z przedmiotem zamówienia; 
· raport z niezależnego audytu systemu zarządzania bezpieczeństwem informacji Wykonawcy, potwierdzający funkcjonowanie systemu zarządzania bezpieczeństwem informacji w zakresie związanym z przedmiotem zamówienia;
· zaświadczenie albo opinię niezależnego audytora lub niezależnego podmiotu specjalizującego się w ocenie systemów zarządzania bezpieczeństwem informacji, potwierdzające, że Wykonawca posiada wdrożony i utrzymywany system zarządzania bezpieczeństwem informacji odpowiadający wymaganiom określonym w Rozdziale VIII pkt 1.4.3.
4. Podmiotowe środki dowodowe muszą być złożone w postaci elektronicznej opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, zgodnie z przepisami Rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzenia i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursu (Dz. U. z 2020 r., poz. 2452)
5. Podmiotowe środki dowodowe wskazane w pkt 3. 1) mogą zostać zastąpione ważnym certyfikatem wykonawcy zamówień publicznych, o którym mowa w art. 124 ust. 2 ustawy Pzp, wyłącznie w zakresie, w jakim certyfikat potwierdza brak podstaw wykluczenia albo spełnianie warunków udziału w postępowaniu w zakresie odpowiadającym wymaganiom określonym w SWZ. Certyfikat nie zastępuje podmiotowych środków dowodowych dotyczących podstaw wykluczenia nieobjętych certyfikacją, w szczególności art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp, art. 109 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp, art. 7 ust. 1 ustawy z 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego, a także okoliczności zaistniałych w toku niniejszego postępowania.
6. Certyfikat zastępuje podmiotowe środki dowodowe wyłącznie w zakresie objętym ważną certyfikacją oraz wskazanym przez wykonawcę w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp. Jeżeli certyfikat obejmuje jedynie część podstaw wykluczenia albo część warunku udziału w postępowaniu, albo potwierdza spełnianie warunku na poziomie niższym niż wymagany w SWZ, wykonawca składa podmiotowe środki dowodowe w pozostałym zakresie.
7. W zakresie wynikającym z ważnego certyfikatu zamawiający nie żąda od wykonawcy innych podmiotowych środków dowodowych, z zastrzeżeniem art. 124 ust. 4 ustawy Pzp oraz art. 31 ust. 6 ustawy o certyfikacji wykonawców zamówień publicznych.
8. Zgodnie z art. 274 ust. 1 ustawy Pzp zamawiający, przed wyborem najkorzystniejszej oferty, wezwie wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 5 dni od dnia wezwania, aktualnych na dzień złożenia podmiotowych środków dowodowych wskazanych w pkt 1, w zakresie, w jakim nie zostały one zastąpione ważnym certyfikatem wykonawcy zamówień publicznych, z uwzględnieniem pkt 9–16 poniżej.
9. Jeżeli z oświadczenia wstępnego, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, wynika, że wykonawca będzie posługiwał się certyfikatem, oraz wykonawca podał dane wymagane w art. 273 ust. 2 ustawy Pzp, zamawiający samodzielnie zweryfikuje certyfikat w bazie certyfikacji i nie wezwie wykonawcy do złożenia podmiotowych środków dowodowych w zakresie, w jakim okoliczności wymagane przez zamawiającego wynikają z tego certyfikatu, zgodnie z art. 274 ust. 4 ustawy Pzp.
10. Jeżeli certyfikat nie obejmuje wszystkich okoliczności wymaganych przez zamawiającego, zamawiający wezwie wykonawcę do złożenia podmiotowych środków dowodowych wyłącznie w zakresie nieobjętym certyfikacją.
11. Jeżeli dane wskazane przez wykonawcę nie pozwalają na odnalezienie albo weryfikację certyfikatu w bazie certyfikacji, zamawiający może wezwać wykonawcę do złożenia, uzupełnienia, poprawienia lub wyjaśnienia tych danych na zasadach określonych w art. 128 ust. 1 lub 4 ustawy Pzp. Jeżeli mimo wezwania zamawiający nie będzie mógł zweryfikować certyfikatu, certyfikat nie zostanie uwzględniony w zakresie, którego nie można zweryfikować.
12. Zamawiający nie przewiduje korzystania z uprawnienia, o którym mowa w art. 124 ust. 4 ustawy Pzp.
13.	Jeżeli dane niezbędne do oceny okoliczności potwierdzanych certyfikatem nie zostały ujawnione w certyfikacie albo w bazie certyfikacji ze względu na ich prawnie chroniony charakter, zamawiający może żądać od wykonawcy udostępnienia tych danych albo wyrażenia zgody na ich udostępnienie zamawiającemu przez podmiot certyfikujący, na podstawie art. 31 ust. 6 ustawy o certyfikacji wykonawców zamówień publicznych.
14.	W przypadku powzięcia przez zamawiającego informacji wskazujących, że wykonawca wprowadził podmiot certyfikujący w błąd, co mogło mieć istotny wpływ na udzielenie certyfikacji wykonawców zamówień publicznych, albo że wykonawca przestał spełniać warunki udzielenia tej certyfikacji, zamawiający, na podstawie art. 128a ust. 1 ustawy Pzp, wezwie wykonawcę do złożenia wyjaśnień w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 5 dni od dnia wezwania. Jeżeli zamawiający uzna wyjaśnienia wykonawcy za niewystarczające, zastosuje art. 128a ust. 2 ustawy Pzp.
15.	W przypadku zawieszenia ważności certyfikacji wykonawców zamówień publicznych w toku postępowania zamawiający, na podstawie art. 128a ust. 3 ustawy Pzp, wezwie wykonawcę do złożenia, w wyznaczonym terminie nie krótszym niż 5 dni od dnia wezwania, podmiotowych środków dowodowych w zakresie, w jakim złożony certyfikat miał potwierdzać brak podstaw wykluczenia lub spełnianie warunków udziału w postępowaniu na potrzeby niniejszego postępowania. Przepisy art. 128 ust. 2–5 ustawy Pzp stosuje się odpowiednio.
16.	W przypadku utraty ważności certyfikatu w całości albo w części w toku postępowania certyfikat nie będzie uwzględniany w zakresie, w jakim utracił ważność. W takim przypadku zamawiający wezwie wykonawcę do złożenia odpowiednich podmiotowych środków dowodowych w zakresie, w jakim certyfikat miał potwierdzać brak podstaw wykluczenia lub spełnianie warunków udziału w postępowaniu.

XI. INFORMACJA O PRZEDMIOTOWYCH ŚRODKACH DOWODOWYCH 
Zamawiający nie wymaga złożenia przez Wykonawcę przedmiotowych środków dowodowych.

XII. INFORMACJA DLA WYKONAWCÓW WSPÓLNIE UBIEGAJĄCYCH SIĘ O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA (SPÓŁKI CYWILNE/KONSORCJA) 
1. Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o udzielenie zamówienia. W takim przypadku Wykonawcy ustanawiają pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu albo do reprezentowania i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. Pełnomocnictwo powinno być załączone do oferty.
2. W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, oświadczenia, o których mowa w rozdziale X ust. 1 SWZ, składa każdy z Wykonawców. Oświadczenia te potwierdzają brak podstaw wykluczenia oraz spełnianie warunków w zakresie, w jakim każdy z Wykonawców wykazuje spełnienie warunków udziału w postępowaniu.
3. Podmiotowe środki dowodowe potwierdzające brak podstaw wykluczenia z postępowania składa każdy z Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie.

XIII. INFORMACJE O ŚRODKACH KOMUNIKACJI ELEKTRONICZNEJ, PRZY UZYCIU KTÓRYCH ZAMAWIAJĄCY BĘDZIE KOMUNIKOWAŁ SIĘ Z WYKONAWCAMI, ORAZ INFORMACJE O WYMAGANIACH TECHNICZNYCH I ORGANIZACYJNYCH SPORZĄDZANIA, WYSYŁANIA I ODBIERANIA KORESPONDENCJI ELEKTRONICZNEJ  
1. Postępowanie prowadzone jest w języku polskim.
2. W przedmiotowym postępowaniu komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami odbywa się przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, tj. Platformy Przetargowej do obsługi postępowań przetargowych dostępnej pod adresem: https://ezamowienia.gov.pl/
3. Zamawiający, zgodnie z § 11 ust. 2 Rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie, udostępnia poniżej informacje na temat specyfikacji połączenia, formatu przesyłanych danych oraz szyfrowania i oznaczania czasu przekazania i odbioru danych. Wymagania techniczne związane z korzystaniem z Platformy Przetargowej:
1) dopuszczalne przeglądarki internetowe: Internet Explorer 8, Internet Explorer 9, Internet Explorer 10, Internet Explorer 11, Google Chrome 31, Mozilla Firefox 26, Opera 18, z włączoną obsługą języka Javascript, akceptująca pliki typu „cookies”,
2) dostęp do sieci internet
3) obsługa przez przeglądarkę protokołu XMLHttpRequest – ajax,
4) zalecana szybkość łącza internetowego powyżej 500 KB/s,
5) zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obsługujący format plików .pdf,
6) zainstalowane środowisko uruchomieniowe Java - Java SE Runtime Environment6Update 24 lub nowszy.
4. Wymagania techniczne zostały opisane na Platformie Przetargowej w zakładce „Instrukcje”, w pliku do pobrania „Wymagania techniczne” dostępnego na stronie
https://ezamowienia.gov.pl/pl/komponent-edukacyjny/
5. W postępowaniu o udzielenie zamówienia ofertę oraz oświadczenie, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp składa się, pod rygorem nieważności, w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem osobistym (za pomocą e-dowodu osobistego z certyfikatem podpisu osobistego).
6. Wykonawca zamierzający wziąć udział w postępowaniu o udzielenie zamówienia powinien zarejestrować się na Platformie Przetargowej. Rejestracja i udział w postępowaniu jest bezpłatne. Do połączenia używany jest szyfrowany protokół HTTPS. Szyfrowanie danych odbywa się przy pomocy protokołu SSL. Certyfikat SSL zapewnia poufność transmisji danych przesyłanych przez Internet. Wykonawca posiadający konto na Platformie Przetargowej ma dostęp do złożenia, zmiany, wycofania oferty, a także funkcjonalności pozwalających na zadawanie pytań do treści SWZ oraz komunikację z Zamawiającym w pozostałych obszarach.
7. Rejestracja na Platformie Przetargowej jest równoznaczna z akceptacją przez Wykonawcę „Regulaminu korzystania z Platformy Przetargowej” udostępnionego na stronie https://ezamowienia.gov.pl/pl/regulamin/
8. Wykonawcy winni zapoznać się z regulaminem Platformy Przetargowej, znajdującym się na stronie https://ezamowienia.gov.pl/pl/komponent-edukacyjny/ oraz instrukcjami dla Wykonawców znajdujących się na tejże stronie.
9. Zawiadomienia, oświadczenia, dokumenty, wnioski oraz informacje (nie dotyczy składnia ofert) przekazywane przez Wykonawcę drogą elektroniczną powinny być przekazywane za pośrednictwem Platformy Przetargowej dostępnej pod adresem
https://ezamowienia.gov.pl/



XIV. WSKAZANIE OSÓB UPRAWNIONYCH DO KOMUNIKOWANIA SIĘ Z WYKONAWCAMI
 Zamawiający wyznacza następujące osoby do kontaktu z Wykonawcami: Marlena Rydel

XV.  TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ  
1. Wykonawca jest związany ofertą od dnia upływu terminu składania ofert do dnia 30.09.2026 r., przy czym pierwszym dniem terminu związania ofertą jest dzień, w którym upływa termin składania ofert. 
2. W przypadku, gdy wybór najkorzystniejszej oferty nie nastąpi przed upływem terminu związania ofertą określonego w SWZ, Zamawiający przed upływem terminu związania ofertą zwraca się jednokrotnie do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o wskazywany przez niego okres, nie dłuższy niż 30 dni.
3. Przedłużenie terminu związania ofertą, o którym mowa w ust. 2, wymaga złożenia przez Wykonawcę pisemnego oświadczenia o wyrażeniu zgody na przedłużenie terminu związania ofertą.

XVI. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY  
1. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. 
2. Oferta składana elektronicznie musi zostać podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. W procesie składania oferty na platformie, kwalifikowany podpis elektroniczny lub podpis zaufany lub podpis osobisty Wykonawca składa bezpośrednio na dokumencie, który następnie przesyła do systemu.
3. Poświadczenia za zgodność z oryginałem dokonuje odpowiednio wykonawca, podmiot, na którego zdolnościach lub sytuacji polega wykonawca, wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentów, które każdego z nich dotyczą. Poprzez oryginał należy rozumieć dokument podpisany kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym przez osobę/osoby upoważnioną/upoważnione. Poświadczenie za zgodność z oryginałem następuje w formie elektronicznej podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym przez osobę/osoby upoważnioną/upoważnione. 
4. Oferta powinna być:
a. sporządzona na podstawie załączników niniejszej SWZ w języku polskim,
b. złożona przy użyciu środków komunikacji elektronicznej tzn. za pośrednictwem www.ezamowienia.gov.pl 
c. podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym przez osobę/osoby upoważnioną/upoważnione
5. Podpisy kwalifikowane wykorzystywane przez wykonawców do podpisywania wszelkich plików muszą spełniać wymogi Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie identyfikacji elektronicznej i usług zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnętrznym (eIDAS) (UE) nr 910/2014 - od 1 lipca 2016 roku.
6. W przypadku wykorzystania formatu podpisu XAdES zewnętrzny Zamawiający wymaga dołączenia odpowiedniej ilości plików tj. podpisywanych plików z danymi oraz plików podpisu w formacie XAdES.
7. Zgodnie z art. 18 ust. 3 ustawy Pzp, nie ujawnia się informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa, w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Jeżeli wykonawca, nie później niż w terminie składania ofert, w sposób niebudzący wątpliwości zastrzegł, że nie mogą być one udostępniane oraz wykazał, załączając stosowne wyjaśnienia, iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. 
8. Wykonawca, za pośrednictwem www.ezamowienia.gov.pl może przed upływem terminu składania ofert wycofać ofertę. 
9. Cena oferty musi zawierać wszystkie koszty, jakie musi ponieść wykonawca, aby zrealizować zamówienie z najwyższą starannością oraz ewentualne rabaty.
10. Dokumenty i oświadczenia składane przez wykonawcę powinny być w języku polskim. W przypadku załączenia dokumentów sporządzonych w innym języku niż dopuszczony, wykonawca zobowiązany jest załączyć tłumaczenie na język polski.
11. Maksymalny rozmiar jednego pliku przesyłanego za pośrednictwem dedykowanych formularzy do: złożenia, zmiany, wycofania oferty wynosi 150 MB natomiast przy komunikacji wielkość pliku to maksymalnie 500 MB.
12. Na ofertę składają się następujące załączniki: 
12.1 Formularz ofertowy przygotowany zgodnie z Załącznikiem nr 1 do SWZ.
12.2 Oświadczenie Wykonawcy o niepodleganiu wykluczeniu z postępowania i spełnianiu warunków udziału w postępowaniu zgodnie z Załącznikiem nr 2 do SWZ.
Oświadczenie należy złożyć w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.
W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez Wykonawców, oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu, spełnianiu warunków udziału w postępowaniu składa każdy z Wykonawców. 
12.3 Wykaz elementów ICT objętych ofertą, sporządzony według wzoru stanowiącego załącznik nr 9 do SWZ. Wykaz ten stanowi integralną część oferty i służy identyfikacji produktów ICT, usług ICT oraz procesów ICT objętych ofertą lub wykorzystywanych do realizacji zamówienia.
12.4 Pełnomocnictwo/Pełnomocnictwa dla osoby/osób podpisujący ofertę, jeżeli oferta jest podpisana przez pełnomocnika.
12.5 Pełnomocnictwo dla pełnomocnika do reprezentowania w postępowaniu Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia - dotyczy ofert składanych przez Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia;
12.6 Oświadczenie, o którym mowa w art. 117 ust. 4 Ustawy Pzp w przypadku oferty składanej przez konsorcjum 
12.7. uzasadnienie zastrzeżenia tajemnicy przedsiębiorstwa – jeżeli dotyczy.
13. Pełnomocnictwo przekazuje się w postaci elektronicznej i opatruje się kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. Dopuszcza się także złożenie cyfrowego odwzorowania pełnomocnictwa (sporządzonego uprzednio w formie pisemnej) opatrzonego kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, poświadczającym zgodność cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowej. Poświadczenia zgodności cyfrowego odwzorowania z pełnomocnictwem w postaci papierowej dokonuje mocodawca lub notariusz (w formie elektronicznego poświadczenia sporządzonego stosownie do art. 97 § 2 ustawy z dnia 14 lutego 1991 r.- Prawo o notariacie, które to poświadczenie notariusz opatruje kwalifikowanym podpisem elektronicznym). Cyfrowe odwzorowanie pełnomocnictwa nie może być poświadczone przez upełnomocnionego.

XVII. SPOSÓB ORAZ TERMIN SKŁADANIA  
1. Ofertę wraz z wymaganymi dokumentami należy złożyć (umieścić) na Platformie przetargowej pod adresem: https://ezamowienia.gov.pl/ w myśl Ustawy na stronie internetowej prowadzonego postępowania. 
2. [bookmark: _Hlk128037829]Ofertę należy złożyć w terminie do dnia 01.09.2026 r. do godziny 09:00
3. Do oferty należy dołączyć wszystkie wymagane w SWZ dokumenty.
4. Każdy z Wykonawców może złożyć tylko jedną ofertę. Złożenie większej liczby ofert lub oferty zawierającej propozycje wariantowe skutkować będzie ich odrzuceniem.
5. Oferta składana elektronicznie musi zostać podpisana elektronicznym podpisem kwalifikowanym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. 
6. Za datę złożenia oferty przyjmuje się datę jej przekazania w systemie (platformie zakupowej)
XVIII. TERMIN OTWARCIA OFERT
1. Otwarcie ofert następuje niezwłocznie po upływie terminu składania ofert, nie później niż następnego dnia po dniu, w którym upłynął termin składania ofert tj. 01.09.2026 r. godzina 10:00.
2. Jeżeli otwarcie ofert następuje przy użyciu systemu teleinformatycznego, w przypadku awarii tego systemu, która powoduje brak możliwości otwarcia ofert w terminie określonym przez zamawiającego, otwarcie ofert następuje niezwłocznie po usunięciu awarii.
3. Zamawiający poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie internetowej prowadzonego postępowania.
4. Zamawiający, najpóźniej przed otwarciem ofert, udostępnia na stronie internetowej prowadzonego postępowania informację o kwocie, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.
5. Zamawiający, niezwłocznie po otwarciu ofert, udostępnia na stronie internetowej prowadzonego postępowania informacje o:
1) nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej działalności gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawców, których oferty zostały otwarte;
2) cenach lub kosztach zawartych w ofertach.
6. Informacja zostanie opublikowana na stronie prowadzonego postępowania.
7. Sesja otwarcia ofert nie będzie przeprowadzona z udziałem Wykonawców oraz nie będzie transmitowania sesji otwarcia za pośrednictwem elektronicznych narzędzi.

XIX. OPIS SPOSOBU OBLICZENIA CENY  
1. Cena podana w ofercie powinna być wyrażona w złotych polskich, z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 
2. W ofercie należy wskazać cenę netto i brutto za wykonanie całości przedmiotu zamówienia.
3. Cena powinna obejmować wszystkie koszty i składniki związane z wykonaniem zamówienia i uwzględniać cały zakres przedmiotu zamówienia, w tym wartość przedmiotu zamówienia netto i brutto.
4. Podane w ofercie: cena ogólna brutto i netto są wartościami jednoznacznymi i ostatecznymi, zawierającymi wszelkie koszty Wykonawcy związane z realizacją przedmiotowego zamówienia, rabaty, upusty i bonifikaty i nie będą podlegały zwiększeniu w okresie obowiązywania umowy.
5. Wykonawca przygotowując ofertę winien zastosować właściwe stawki podatku VAT zgodnie z ustawą z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz. U. z 2025poz. 775 ze zm.) oraz rozporządzeniami wykonawczymi do ustawy.
6. Jeżeli została złożona oferta, której wybór prowadziłby do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z ustawą z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów 
i usług, dla celów zastosowania kryterium ceny Zamawiający dolicza do przedstawionej w tej ofercie ceny kwotę podatku od towarów i usług, którą miałby obowiązek rozliczyć. W takiej sytuacji w ofercie, wykonawca ma obowiązek:
1) poinformowania Zamawiającego, że wybór jego oferty będzie prowadził do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego;
2) wskazania nazwy (rodzaju) towaru lub usługi, których dostawa lub świadczenie będą prowadziły do powstania obowiązku podatkowego;
3) wskazania wartości towaru lub usługi objętego obowiązkiem podatkowym Zamawiającego, bez kwoty podatku;
4) wskazania stawki podatku od towarów i usług, która zgodnie z wiedzą wykonawcy, będzie miała zastosowanie.

XX. OPIS KRYTERIÓW OCENY OFERT WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIÓW I SPOSOBU OCENY OFERT  
1. Przy dokonywaniu wyboru najkorzystniejszej oferty Zamawiający stosować będzie następujące kryteria oceny ofert:
cena oferty brutto – waga kryterium- 80% co odpowiada 80 pkt
okres gwarancji – waga kryterium - 20% co odpowiada 20 pkt
Łącznie oferta może uzyskać maksymalnie 100 punktów.
Ocena ofert zostanie przeprowadzona poprzez zsumowanie liczby punktów przyznanych w ramach kryterium „Cena” oraz kryterium „Okres gwarancji”.
Oferta, która uzyska najwyższą łączną liczbę punktów, zostanie uznana za najkorzystniejszą.

2. Cena (C) – 80 %

Najwyższą liczbę punktów – 80 otrzyma oferta zawierająca najniższą cenę za wykonanie niniejszego zamówienia, a każda następna według następującego wzoru:
 
Cena brutto oferty najniższej
-------------------------------------- x 100 pkt. x 80%
Cena brutto oferty ocenianej

3. Okres gwarancji (G) – 20 %

Punkty w tym kryterium zostaną przyznane za zadeklarowanie przez Wykonawcę okresu gwarancji jakości na wykonany przedmiot zamówienia (aplikację mobilną oraz rozbudowany serwis internetowy), dłuższego niż minimalny wymagany przez Zamawiającego.
Niezależnie od zaoferowanego okresu, w ramach gwarancji Wykonawca bezwzględnie zapewni przez cały czas jej trwania:
· usuwanie błędów krytycznych w czasie maksymalnie 48 godzin,
· usuwanie błędów istotnych w czasie maksymalnie 7 dni,
· usuwanie błędów drobnych w czasie maksymalnie 14 dni,
· wsparcie aktualizacyjne aplikacji w przypadku zmian w systemach iOS/Android.

Wykonawca zobowiązany jest wskazać oferowany okres gwarancji (w pełnych miesiącach) w „Formularzu oferty”. Punkty zostaną przyznane, zgodnie z poniższą zasadą:
· 12 miesięcy (okres minimalny) – 0 pkt
· od 13 do 24 miesięcy – 5 pkt
· od 25 do 36 miesięcy – 10 pkt
· od 37 do 47 miesięcy – 15 pkt
· 48 miesięcy i więcej (okres maksymalny) – 20 pkt

Uwagi dodatkowe:
Zaoferowanie okresu krótszego niż 12 miesięcy spowoduje odrzucenie oferty jako niezgodnej z warunkami zamówienia. 
Jeżeli Wykonawca w „Formularzu oferty” nie wskaże żadnego okresu gwarancji, Zamawiający przyjmie, że Wykonawca oferuje minimalny wymagany okres (12 miesięcy) i przyzna w tym kryterium 0 pkt.

4. Punktacja Końcowa (PK) dla danej oferty zostanie obliczona na podstawie poniższego wzoru, sumującego uzyskaną liczbę punktów uzyskanych w każdym z kryteriów oceny ofert:

PK = C+G

Wyliczenie punktów zostanie dokonane z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku, zgodnie z matematycznymi zasadami zaokrąglania. Maksymalna liczba punktów jaką może otrzymać oferta wynosi: 100,00.

XXI. WYMAGANIA DOTYCZĄCE WADIUM  
Zamawiający nie wymaga wniesienia wadium.

XXII. INFORMACJE DOTYCZĄCE ZABEZPIECZENIA NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY.
Zamawiający nie wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy.

XXIII. INFORMACJA O PRZEWIDYWANYCH ZAMÓWIENIACH, O KTÓRYCH MOWA W ART. 214 UST. 1 PKT 7 USTAWY PZP.
Zamawiający nie przewiduje udzielania takich zamówień.

XXIV. INFORMACJE O FORMALNOŚCIACH, JAKIE MUSZĄ ZOSTAĆ DOPEŁNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO.
1. Zamawiający zawiera umowę w sprawie zamówienia publicznego, z uwzględnieniem art. 577 pzp, w terminie nie krótszym niż 5 dni od dnia przesłania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty, jeżeli zawiadomienie to zostało przesłane przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, albo 10 dni, jeżeli zostało przesłane w inny sposób.
2. Zamawiający może zawrzeć umowę w sprawie zamówienia publicznego przed upływem terminu, o którym mowa w ust. 1, jeżeli w postępowaniu o udzielenie zamówienia złożono tylko jedną ofertę.
3. Wykonawca, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, zostanie poinformowany przez Zamawiającego o miejscu i terminie podpisania umowy.
4. Wykonawca, o którym mowa w ust. 3, ma obowiązek zawrzeć umowę w sprawie zamówienia na warunkach określonych w projektowanych postanowieniach umowy, które stanowią Załącznik Nr 5 do SWZ. Umowa zostanie uzupełniona o zapisy wynikające ze złożonej oferty.
5. Przed podpisaniem umowy Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia 
(w przypadku wyboru ich oferty jako najkorzystniejszej) przedstawią Zamawiającemu umowę regulującą współpracę tych Wykonawców. 
6. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla się od zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego, Zamawiający może dokonać ponownego badania i oceny ofert spośród ofert pozostałych Wykonawców w postępowaniu albo unieważnić postępowanie.

XXV. POUCZENIE O ŚRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYSŁUGUJĄCYCH WYKONAWCY  
1. Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcy, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów pzp.
2. Odwołanie przysługuje na:
2.1.niezgodną z przepisami ustawy czynność Zamawiającego, podjętą w postępowaniu 
o udzielenie zamówienia, w tym zaprojektowane postanowienie umowy; 
2.2.zaniechanie czynności w postępowaniu o udzielenie zamówienia, do której Zamawiający był obowiązany na podstawie ustawy.
3. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej albo w formie elektronicznej albo w postaci elektronicznej opatrzone podpisem zaufanym. 
4. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwoławczej oraz postanowienie Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej, o którym mowa w art. 519 ust.1 pzp, stronom oraz uczestnikom postępowania odwoławczego przysługuje skarga do sądu. Skargę wnosi się do Sądu Okręgowego w Warszawie za pośrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej.
5. Szczegółowe informacje dotyczące środków ochrony prawnej określone są w Dziale IX „Środki ochrony prawnej” ustawy pzp.

XXVI. INFORMACJA O WARUNKACH PRZETWARZANIA DANYCH
OSOBOWYCH
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że:
a) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Mazowiecka Regionalna Organizacja Turystyczna z siedzibą w Warszawie, adres: ul. Nowy Świat 27, 00-029 Warszawa. 
b) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego pn. Dostawa sprzętu audio-wizualnego dla Mazowieckiej Regionalnej Organizacji Turystycznej.
c) Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania.
d) Obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem wynikającym z przepisów prawa.
e) Posiada Pani/Pan:
1. na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących;
2. na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych (skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z obowiązującymi przepisami oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników);
3. na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO (prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego).Zgłoszenie żądania ograniczenia przetwarzania, o którym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza przetwarzania danych osobowych do czasu zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia. 
4. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO.
f)     Nie przysługuje Pani/Panu:
1. w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
2. prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
3. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

Załączniki:
1. Załącznik nr 1 – Formularz ofertowy
2. Załącznik nr 2 – Oświadczenie wykonawcy dotyczące niepodleganiu wykluczeniu z postępowania i spełnianiu warunków udziału w postępowaniu
3. Załącznik nr 3 – Oświadczenie dotyczące przynależności lub braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej
4. Załącznik nr 4 – Opis przedmiotu zamówienia
5. Załącznik nr 5 – Projekt umowy
6. Załącznik nr 6 – Wzór oświadczenia wykonawcy o aktualności informacji zawartych 
w oświadczeniu, o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp
7. Załącznik nr 7 – Wykaz usług
8. Załącznik nr 8 – Wykaz osób 
9. Załącznik nr 9 - Wykaz elementów ICT objętych ofertą

Załącznik nr 1 do SWZ
pieczęć firmowa Wykonawcy 
oznaczenie sprawy: 05/2026/MROT/FEMA_05.07

FORMULARZ OFERTOWY
Opracowanie i wdrożenie aplikacji mobilnej oraz rozbudowa Oficjalnego Serwisu Turystycznego Województwa Mazowieckiego www.mazowsze.travel.
 
1. Nazwa i adres Zamawiającego: 
Mazowiecka Regionalna Organizacja Turystyczna 
ul. Nowy Świat 27 
00-029 Warszawa
NIP 5272526718
REGON: 140637878

2. Nazwa (imię i nazwisko) i adres Wykonawcy
.......................................................................................................................................................
Nr tel. ………………………………                 
Adres e-mail ..............................................
NIP .......................................................................... 
REGON ........................................
UWAGA: Zamawiający wymaga, aby ofertę oraz załączone do niej dokumenty podpisano zgodnie z zasadami reprezentacji wskazanymi we właściwym rejestrze. Jeżeli osoba/osoby podpisująca(e) ofertę działa/działają na podstawie pełnomocnictwa, to pełnomocnictwo musi zostać załączone do oferty)
3. Cena za wykonanie przedmiotu Umowy:
3.1. Łączne wynagrodzenie za wykonanie całości przedmiotu Umowy wynosi: 
……………… zł brutto (słownie: ……………………………………),
w tym wynagrodzenie netto w kwocie ………………… zł (słownie: ……………………………………)
oraz podatek VAT w kwocie ………………… zł (słownie: ……………………………………).
3.2. Wynagrodzenie, o którym mowa w pkt. 3.1., obejmuje w szczególności: 

1) za realizację I części zgodnie z załącznikiem nr 3 do projektowanych postanowień umowy - …………… zł brutto (w tym netto ………………… zł, VAT ………………… zł),
2) za realizację II części zgodnie z załącznikiem nr 3 do projektowanych postanowień umowy - …………… zł brutto (w tym netto ………………… zł, VAT ………………… zł),
3) za realizację III części zgodnie z załącznikiem nr 3 do projektowanych postanowień umowy - …………… zł brutto (w tym netto ………………… zł, VAT ………………… zł),
4. Oświadczam, że powyższa cena brutto zawiera wszystkie koszty, jakie ponosi Zamawiający w przypadku wyboru niniejszej oferty.
5. Oferujemy następujący okres gwarancji ........ miesięcy
6. Proponowana technologia wykonania aplikacji
………………………………………………………………………………………………
Uzasadnienie wyboru technologii:
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
7. Oświadczam, że wraz z ofertą składam Wykaz elementów ICT objętych ofertą, sporządzony według wzoru stanowiącego Załącznik nr 9 do SWZ. 
Oświadczam, że wykaz jest kompletny i zgodny z aktualną wiedzą Wykonawcy na dzień złożenia oferty.
Oświadczam, że oferowane świadczenie, w tym wszystkie produkty ICT, usługi ICT oraz procesy ICT objęte ofertą albo przewidywane do wykorzystania przy realizacji zamówienia, nie obejmują elementów, wobec których zachodzą okoliczności odpowiadające przesłankom określonym w art. 226 ust. 1 pkt 17 albo pkt 19 ustawy Prawo zamówień publicznych.
Przyjmuję do wiadomości, że Wykaz elementów ICT objętych ofertą stanowi integralną część oferty, a w przypadku wyboru mojej oferty będzie stanowił pierwszą wersję Załącznika nr 8 do Umowy.
8. Oświadczam, że zapoznałem się ze Specyfikacją Warunków Zamówienia otrzymaną od Zamawiającego i nie wnoszę do niej żadnych zastrzeżeń.
9. Oświadczam, że akceptuję warunki płatności określone przez Zamawiającego w Specyfikacji Warunków Zamówienia przedmiotowego postępowania.
10. Oświadczam, że uzyskałem wszelkie informacje niezbędne do prawidłowego przygotowania i złożenia niniejszej oferty.
11. Oświadczam, że jestem związany niniejszą ofertą w terminie określonym w Specyfikacji Warunków Zamówienia.
12. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się z wzorem umowy, określonymi w Specyfikacji Warunków Zamówienia i zobowiązujemy się, w przypadku wyboru naszej oferty, do zawarcia umowy zgodnej z niniejszą ofertą, na warunkach określonych w tym wzorze jako załączniku do Specyfikacji Warunków Zamówienia, w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego.
13. Zamówienie wykonam sam/część zamówienia polegającą na ……….……… zamierzam powierzyć podwykonawcy* ………………………………………………………**  
14. Wszelką korespondencję związaną z niniejszym postępowaniem należy kierować do….
15. Wraz z ofertą składam następujące oświadczenia i dokumenty: 
1) Wykaz elementów ICT objętych ofertą;
2) inne dokumenty wymagane zgodnie z SWZ: ……………………..
16. Oświadczam, że wypełniłem obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO[footnoteRef:1] wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem w celu ubiegania się o udzielanie zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu. [1: Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych 
w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str.1)] 

17. Rodzaj Wykonawcy: oświadczamy, iż należymy do następującej kategorii wykonawców:
1. mikroprzedsiębiorstw****	
1. małych przedsiębiorstw****	
1. średnich przedsiębiorstw****	
1. jednoosobowa działalność gospodarcza	
1. osoba fizyczna nieprowadząca działalności gospodarczej	
1. inny rodzaj	
(zaznaczyć właściwe – w przypadku braku zaznaczenia którejkolwiek odpowiedzi Zamawiający będzie przyjmował, iż Wykonawca należy do kategorii mikroprzedsiębiorstw – Zamawiający wymaga udzielenie odpowiedzi na niniejsze pytanie ze względów na konieczność przekazywania informacji w tym zakresie Prezesowi Urzędu Zamówień Publicznych)
· Mikroprzedsiębiorstwo: przedsiębiorstwo, które zatrudnia mniej niż 10 osób i którego roczny obrót lub roczna suma bilansowa nie przekracza 2 milionów EUR,
· Małe przedsiębiorstwo: przedsiębiorstwo, które zatrudnia mniej niż 50 osób i którego roczny obrót lub roczna suma bilansowa nie przekracza 10 milionów EUR,
· Średnie przedsiębiorstwa: przedsiębiorstwa, które nie są mikroprzedsiębiorstwami ani małymi przedsiębiorstwami i które zatrudniają mniej niż 250 osób i których roczny obrót nie przekracza 50 milionów EUR lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 milionów EUR,
18. Oświadczam/-y, że dokumenty wskazujące uprawnienia do podpisania oferty, Zamawiający może uzyskać za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, pod adresem internetowym:
 https://ems.ms.gov.pl/krs/wyszukiwaniepodmiotu (dotyczy podmiotów wpisanych do Krajowego Rejestru Sądowego [KRS]),
 https://prod.ceidg.gov.pl/ceidg/ceidg.public.ui/Search.aspx (dotyczy podmiotów wpisanych do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej [CEIDG]) 
 ………………………………………………… (wpisać odpowiedni adres internetowy w przypadku innych baz danych niż wyżej wskazane) 
(Oświadczenie 1ltatywne.  Wykonawca nie jest zobowiązany do złożenia dokumentów [KRS, CEiDG lub inny właściwy rejestr], jeżeli zamawiający może je uzyskać za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, o ile wykonawca wskazał dane umożliwiające dostęp do tych dokumentów).
...................................	........                                                      .................................................
miejscowość i data                                                     	   podpisy osób uprawnionych 
					                                      do reprezentowania Wykonawcy
*niepotrzebne skreślić
** należy wskazać firmy podwykonawców
 Uwaga: Oferta w postaci elektronicznej winna być podpisana w formie kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub w postaci podpisu zaufanego lub w postaci podpisu osobistego




Załącznik nr 2 do SWZ 
Nazwa (imię i nazwisko), adres Wykonawcy, NIP
	
	
Oświadczenie Wykonawcy
o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 roku Prawo zamówień publicznych (dalej jako: ustawa Pzp), składane na podstawie art. 273 ust. 2 ustawy Pzp
DOTYCZĄCE NIEPODLEGANIA WYKLUCZENIU Z POSTEPOWANIA ORAZ SPEŁNIANIA WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU
[bookmark: _Hlk113872953]Na potrzeby postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym bez przeprowadzenia negocjacji pn. Opracowanie i wdrożenie aplikacji mobilnej oraz rozbudowa Oficjalnego Serwisu Turystycznego Województwa Mazowieckiego www.mazowsze.travel.

oświadczam, co następuje:

INFORMACJA DOTYCZĄCA NIEPODLEGANIA WYKLUCZENIU:
1. [bookmark: _Hlk101962901]Oświadczam, że nie podlegam wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 108 ust 1 ustawy Pzp.
1. Oświadczam, że nie podlegam wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 109 ust. 1 pkt 4, 5 i 7 ustawy Pzp. Oświadczam, że zachodzą w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postępowania na podstawie art. …….………. ustawy Pzp (podać mającą zastosowanie podstawę wykluczenia spośród wymienionych w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 lub 5 lub art. 109 ust. 1 pkt 4, 5 lub 7 ustawy Pzp). Jednocześnie oświadczam, że w związku z ww. okolicznością, na podstawie art. 110 ust. 2 ustawy Pzp podjąłem następujące środki naprawcze: 
………………………………………………………………………………………….
1. Oświadczam, że nie podlegam wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 7 ust 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego.
INFORMACJA DOTYCZĄCA SPEŁNIANIA WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTEPOWANIU:
Oświadczam, że spełniam warunki udziału w postępowaniu określone przez Zamawiającego w rozdziale VIII ust. 1 Specyfikacji Warunków Zamówienia.

INFORMACJA CERTYFIKATU WYKONAWCY ZAMÓWIEŃ PUBLICZNYCH:
Działając na podstawie art. 125 ust. 1 w zw. z art. 273 ust. 2 ustawy Pzp, oświadczam, że:
☐ nie będę posługiwać się certyfikatem wykonawcy zamówień publicznych, o którym mowa w art. 124 ust. 2 ustawy Pzp;
☐ będę posługiwać się certyfikatem wykonawcy zamówień publicznych, o którym mowa w art. 124 ust. 2 ustawy Pzp, w zakresie wskazanym poniżej.
Dane certyfikatu
Numer i oznaczenie certyfikatu: ……………………………………………………………………
Nazwa podmiotu certyfikującego, który wydał certyfikat: …………………………………………………………………….
Okres ważności certyfikacji: od […] do […]
Rodzaj certyfikatu:
☐ certyfikat dotyczący niepodlegania wykluczeniu;
☐ certyfikat dotyczący zdolności wykonawcy do należytego wykonania zamówienia;
☐ wspólny certyfikat zdolności wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia.
W przypadku certyfikatu indywidualnego, zakres, w jakim wykonawca będzie posługiwał się certyfikatem:
☐ potwierdzenie braku podstaw wykluczenia w zakresie: ……………………………………………………………………..
☐ potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu w zakresie: …………………………………………
W przypadku wspólnego certyfikatu zdolności wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia należy wskazać wykonawców objętych certyfikacją oraz zakres zdolności przypisany poszczególnym wykonawcom, jeżeli wynika on z certyfikatu lub danych dostępnych w bazie certyfikacji:
Wykonawca ……………….. zakres zdolności: ……………………
Wykonawca ……………….. zakres zdolności: ……………………
Wykonawca ……………….. zakres zdolności: ……………………
Przekazane dane powinny umożliwiać weryfikację zgodności ze sposobem wykazania spełnienia warunków przez wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie oraz z art. 117 ust. 2 i 3 ustawy Pzp oraz oświadczeniem z art. 117 ust. 4 ustawy Pzp. 
Oświadczam, że certyfikacja, na którą powołuję się w niniejszym postępowaniu, pozostaje ważna i nie została zawieszona w zakresie, w jakim certyfikat ma potwierdzać brak podstaw wykluczenia lub spełnianie warunków udziału w postępowaniu.
Oświadczam, że jestem świadomy/a, że certyfikat może zastąpić podmiotowe środki dowodowe wyłącznie w zakresie objętym ważną certyfikacją i odpowiadającym wymaganiom określonym w SWZ.
Brak zaznaczenia opcji dotyczącej posługiwania się/nieposługiwania się certyfikatem zostanie uznany za brak skutecznego powołania się na certyfikat. 

OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODANYCH INFORMACJI:
Oświadczam, że wszystkie informacje podane w powyższych oświadczeniach są aktualne i zgodne z prawdą oraz zostały przedstawione z pełną świadomością konsekwencji wprowadzenia Zamawiającego w błąd przy przedstawianiu informacji.
	...................................
	........................................................

	miejscowość i data
	podpisy osób uprawnionych do reprezentowania Wykonawcy



Uwaga: Oferta w postaci elektronicznej winna być podpisana w formie kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub w postaci podpisu zaufanego lub w postaci podpisu osobistego




[bookmark: _Hlk214463876]

Załącznik nr 3 do SWZ 
Nazwa (imię i nazwisko), adres Wykonawcy, NIP

Oświadczenie o przynależności lub braku przynależności
do tej samej grupy kapitałowej

[bookmark: _Hlk127272729][bookmark: _Hlk125710803]Przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie podstawowym bez przeprowadzenia negocjacji pn. Opracowanie i wdrożenie aplikacji mobilnej oraz rozbudowa Oficjalnego Serwisu Turystycznego Województwa Mazowieckiego www.mazowsze.travel.

Oświadczam/my:
¨ należę/ymy do tej samej grupy kapitałowej - w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. z 2021 r. poz. 275 ze zm.), o której mowa w art. 108 ust. 1 pkt. 5 ustawy Pzp, w skład której wchodzą następujące podmioty:
1………………………………………………………….
2………………………………………………………….
3. …………………………………………………………….
¨ nie należę/ymy do tej samej grupy kapitałowej - w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. z 2021 r. poz. 275 ze zm.), o której mowa w art. 108 ust. 1 pkt. 5 ustawy Pzp

	...................................
	........................................................

	miejscowość i data
	podpisy osób uprawnionych do reprezentowania Wykonawcy



Uwaga: Oferta w postaci elektronicznej winna być podpisana w formie kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub w postaci podpisu zaufanego lub w postaci podpisu osobistego


Załącznik nr 4 do SWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA (OPZ)
Opracowanie i wdrożenie aplikacji mobilnej oraz rozbudowa Oficjalnego Serwisu Turystycznego Województwa Mazowieckiego www.mazowsze.travel 
Projekt: „Rozwój oferty szlaków turystycznych Mazowsza” 
1. Przedmiot zamówienia 
Przedmiotem zamówienia jest opracowanie, wykonanie, wdrożenie oraz uruchomienie nowoczesnego ekosystemu narzędzi cyfrowych służących promocji i prezentacji walorów turystycznych województwa mazowieckiego, obejmującego: 
1. Aplikację mobilną na systemy iOS oraz Android, umożliwiającą interaktywne odkrywanie atrakcji, realizację tras oraz udział w mechanizmie grywalizacji (odznaki turystyczne). 
2. Rozbudowę Oficjalnego Serwisu Turystycznego Województwa Mazowieckiego www.mazowsze.travel o nowe funkcjonalności cyfrowe, w tym wyszukiwarkę, moduł mapowy. 
3. Rozbudowę centralnej bazy danych (CMS) oraz API, umożliwiających zarządzanie treściami i ich wykorzystanie w aplikacji mobilnej, serwisie internetowym oraz w innych projektach Zamawiającego. 
Celem zamówienia jest stworzenie spójnego, nowoczesnego i skalowalnego ekosystemu cyfrowego, umożliwiającego użytkownikom: 
· planowanie podróży po Mazowszu, 
· używanie zaimplementowanych rozwiązań z wykorzystaniem AI, 
· odkrywanie atrakcji turystycznych i tras, 
· aktywne zwiedzanie z wykorzystaniem geolokalizacji, 
· zbieranie punktów i odznak oraz dokumentowanie wizyt w obiektach, 
· korzystanie z treści także w warunkach terenowych (w tym w trybie offline). 
 
2. Zakres tematyczny projektu 
System obejmuje prezentację treści dla pięciu szlaków turystycznych: 
· Szlak Chopinowski 
· Szlak Bitwy Warszawskiej 1920 
· Szlak Książąt Mazowieckich 
· Szlak Industrialne Mazowsze 
· Szlak Mazowsze na Filmowo 
Z dostosowaniem do rozszerzenia o kolejne szalki wg zaplanowanej struktury. 
Zamawiający zapewni treści merytoryczne w zakresie: 
· opisów obiektów i tras, 
· materiałów fotograficznych i wideo, 
· danych historycznych i informacyjnych, 
· danych teleadresowych oraz informacji o dostępności (w miarę dostępności danych). 
Wykonawca odpowiada za: 
· przygotowanie struktury danych, 
· import danych do bazy, 
· poprawne wyświetlanie treści w serwisie i aplikacji, 
· integrację serwisu, aplikacji i bazy danych, 
· przygotowanie mechanizmów administracyjnych umożliwiających edycję i dalszą rozbudowę treści przez Zamawiającego. 
 
3. Założenia techniczne i organizacyjne do wyceny. 
Na potrzeby przygotowania wyceny oraz zapewnienia porównywalności ofert przyjmuje się następujące założenia techniczne i organizacyjne: 
1. Obecny serwis internetowy www.mazowsze.travel działa w technologii WordPress. 
2. Wykonawca otrzyma dostęp do kodu źródłowego obecnego serwisu, w zakresie niezbędnym do realizacji zamówienia, w tym do integracji nowych funkcjonalności, API, bazy danych, panelu administracyjnego oraz aplikacji mobilnej. 
3. Hosting dla serwisu internetowego oraz infrastruktury systemu zapewnia Zamawiający. Wykonawca zobowiązany jest do wskazania minimalnych wymagań technicznych dla środowiska serwerowego, w tym wymagań dotyczących wydajności, bezpieczeństwa, kopii zapasowych, przestrzeni dyskowej, transferu danych oraz niezbędnych komponentów systemowych. 
4. Aplikacja mobilna może zostać wykonana w dowolnej technologii, w tym natywnej lub cross-platformowej, pod warunkiem zapewnienia pełnej zgodności z wymaganiami funkcjonalnymi, wydajnościowymi, bezpieczeństwa, dostępności oraz publikacji w sklepach Google Play i App Store. Wykonawca zobowiązany jest wskazać w ofercie proponowaną technologię wykonania aplikacji oraz uzasadnić jej wybór. 
5. Aplikacja mobilna oraz serwis internetowy www.mazowsze.travel muszą korzystać ze wspólnej centralnej bazy danych i jednego systemu zarządzania treścią. Zamawiający nie dopuszcza tworzenia odrębnej, niezależnej bazy treści dla aplikacji mobilnej, z wyjątkiem lokalnej pamięci podręcznej aplikacji wykorzystywanej na potrzeby trybu offline, synchronizacji i poprawy wydajności działania. 
6. System ma obsługiwać język polski jako podstawowy i jedyny wymagany język na etapie realizacji zamówienia. Architektura systemu powinna jednak umożliwiać ewentualne dodanie kolejnych wersji językowych w przyszłości bez konieczności przebudowy całego rozwiązania. 
7. Koszty usług zewnętrznych niezbędnych do działania systemu, w szczególności usług AI, SMS, map, danych pogodowych, powiadomień, usług geolokalizacyjnych lub innych usług API, ponosi Zamawiający. 
8. Na etapie uruchomienia system będzie obejmował około 150–200 punktów POI. Dla każdego POI przewiduje się średnio 3–4 zdjęcia. Łączna liczba materiałów wideo przewidzianych do wykorzystania i publikacji w systemie wynosi około 45 filmów. 
9. Konto użytkownika musi być wspólne dla aplikacji mobilnej oraz serwisu internetowego. Użytkownik powinien mieć możliwość korzystania z jednego konta w obu kanałach, a dane dotyczące m.in. profilu, ulubionych obiektów, zaplanowanych tras, zdobytych punktów, odznak oraz historii aktywności powinny być synchronizowane pomiędzy aplikacją a serwisem. 
10. Zamawiający wymaga zgodności aplikacji mobilnej oraz rozbudowywanych elementów serwisu internetowego ze standardem WCAG 2.2 na poziomie AA. Wykonawca zobowiązany jest do przeprowadzenia testów dostępności oraz dostarczenia raportu potwierdzającego spełnienie wymagań. 
11. Gwarancja obejmuje usuwanie błędów, usterek i nieprawidłowości działania systemu ujawnionych w okresie gwarancyjnym. Gwarancja nie obejmuje rozwoju nowych funkcjonalności, zmian koncepcyjnych ani rozbudowy systemu wykraczającej poza zakres odebrany w ramach zamówienia, chyba że strony postanowią inaczej w odrębnym uzgodnieniu. 
 
4. Wymagania ogólne (dla całego rozwiązania) 
a.  Spójność i UX/UI 
Wykonawca zapewni spójność wizualną aplikacji i serwisu z dotychczasową komunikacją Zamawiającego, w tym materiałami promocyjnymi oraz przewodnikami. 
Wymaga się, aby interfejs: 
· był intuicyjny i ergonomiczny, 
· był czytelny w warunkach terenowych (w tym w pełnym słońcu), 
· był dostosowany do urządzeń mobilnych oraz desktopowych, 
· zapewniał możliwość dalszej rozbudowy bez przebudowy architektury. 
 
b.  Dostępność 
Aplikacja mobilna oraz rozbudowane elementy serwisu internetowego muszą być wykonane zgodnie z zasadami dostępności cyfrowej oraz w maksymalnym możliwym zakresie zgodne z WCAG 2.2, w tym m.in.: 
· kontrasty i czytelność, 
· obsługa czytników ekranowych, 
· prawidłowe etykietowanie elementów, 
· nawigacja klawiaturą (w przypadku serwisu), 
· możliwość zmiany wielkości tekstu, 
· napisy do materiałów wideo, jeśli będą prezentowane. 

Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć raport potwierdzający spełnienie wymagań dostępności (np. checklistę WCAG + opis testów). 
c.  Skalowalność i rozwój 
Rozwiązanie musi być modułowe i skalowalne, umożliwiające: 
· dodawanie kolejnych szlaków turystycznych, 
· rozbudowę bazy POI, 
· dodawanie nowych typów treści (np. wydarzenia, artykuły, questy), 
· rozbudowę mechanizmu grywalizacji. 
 
d.  Wymagania prawne i licencyjne 
Wykonawca zobowiązuje się do: 
· przekazania Zamawiającemu pełnych praw autorskich majątkowych lub bezterminowej licencji do wszystkich elementów systemu (kod źródłowy, grafiki, projekty UI/UX, dokumentacja), 
· zapewnienia, że żadne elementy rozwiązania nie naruszają praw osób trzecich, 
· wskazania i opisania wszelkich komponentów open source wraz z licencjami. 
 
5. Aplikacja mobilna (iOS/Android) 
a. Zakres techniczny 
Aplikacja mobilna musi być wykonana zgodnie z aktualnymi standardami programowania i projektowania aplikacji oraz być kompatybilna z: 
· iOS 18 (z zachowaniem kompatybilności wstecznej min. 1 wersję), 
· Android 15 (z zachowaniem kompatybilności wstecznej min. 2 wersje). 
Aplikacja musi być zoptymalizowana pod kątem: 
· wydajności, 
· ergonomii użytkowania w terenie, 
· niskiego zużycia baterii w trybie geolokalizacji, 
· stabilności w słabym zasięgu internetowym. 
 
b. Funkcjonalności aplikacji mobilnej 
System kont użytkowników 
Aplikacja musi umożliwiać: 
· rejestrację użytkownika, 
· logowanie i wylogowanie 
· odzyskiwanie hasła, 
· możliwość usunięcia konta przez użytkownika, 
· możliwość edycji podstawowych danych profilu. 

Konto użytkownika musi przechowywać: 
· historię odwiedzonych POI, 
· liczbę punktów, 
· zdobyte odznaki, 
· postęp w realizacji szlaków. 
 
Punkty POI i geolokalizacja 
Aplikacja musi działać w oparciu o dane geoprzestrzenne i bazę POI obejmującą ok. 150–200 punktów. 
Każdy POI musi posiadać co najmniej: 
· nazwę, 
· opis, 
· współrzędne geograficzne, 
· przynależność do szlaku, 
· kategorię atrakcji, 
· dane teleadresowe, 
· godziny otwarcia (jeśli dotyczy), 
· informację o biletowaniu (tak/nie), 
· informację o dostępności (jeśli dotyczy), 
· multimedia (zdjęcia, wideo), 
· atrybuty umożliwiające filtrowanie i wyszukiwanie. 

W aplikacji muszą być dostępne funkcje: 
· wyszukiwania POI, 
· filtrowania POI po typie, lokalizacji, dostępności, udogodnieniach, 
· prezentacji POI na mapie. 

Mechanizm grywalizacji 
Aplikacja musi zawierać system grywalizacji, w którym: 
· użytkownik otrzymuje 1 punkt za odwiedzenie obiektu POI, 
· punkty automatycznie przeliczane są na cyfrowe odznaki MROT, 
· system umożliwia ewidencję zdobytych odznak i postępu tras, 
· cyfrowe odznaki stanowią podstawę do wymiany na fizyczne odznaki zgodnie z regulaminem Zamawiającego. 
· Opcjonalnie system automatycznie generuje powiadomienia SMS z wykorzystaniem Alphanumeric Sender ID lub branding SMS  
Zamawiający dostarczy regulamin odznak, natomiast Wykonawca zapewni jego implementację w systemie. 
Potwierdzanie wizyty w obiekcie 
Aplikacja musi rozpoznawać przebywanie użytkownika w lokalizacji POI. 
Potwierdzenie wizyty odbywa się poprzez: 
· wykonanie zdjęcia obiektu, lub 
· wykonanie zdjęcia obiektu i biletu (w przypadku obiektów biletowanych). 
Po zatwierdzeniu obiekt jest oznaczany jako „odwiedzony”. 
Mechanizm zatwierdzania zdjęć 
W ramach rozwiązania Wykonawca musi wdrożyć system walidacji wizyt, który obejmuje: 
· automatyczne sprawdzenie lokalizacji GPS (geofence), 
· zapis zdjęcia w systemie, 
· panel administracyjny umożliwiający weryfikację zdjęć przez administratora Zamawiającego (zatwierdzenie/odrzucenie), 
· możliwość ustawienia automatycznego zatwierdzania (w zależności od konfiguracji Zamawiającego). 
Panel użytkownika 
Aplikacja musi zawierać panel użytkownika obejmujący: 
· listę odwiedzonych obiektów, 
· postęp realizacji poszczególnych szlaków, 
· liczbę zdobytych punktów, 
· informacje o zdobytych i najbliższych do zdobycia odznakach. 
Tryb offline 
Aplikacja musi posiadać tryb offline obejmujący co najmniej: 
· dostęp do zapisanych tras i ulubionych obiektów, 
· dostęp do podstawowych danych POI (opis, zdjęcia miniatury, mapa w uproszczonej formie), 
· zapis wizyty w kolejce do synchronizacji po odzyskaniu internetu. 
Zakres danych offline musi być konfigurowalny w panelu administracyjnym. 
 
c. Publikacja aplikacji 
Wykonawca zapewni: 
· przygotowanie wersji produkcyjnej aplikacji, 
· wsparcie publikacji w Google Play oraz App Store, 
· przekazanie Zamawiającemu konta/konfiguracji lub instrukcji publikacji (w zależności od przyjętego modelu). 
 
  
6. Centralna baza danych, API i panel administracyjny 
a. Centralna baza danych 
Wykonawca opracuje centralną bazę danych zawierającą dane dotyczące: 
· szlaków, 
· POI, 
· tras, 
· mediów (zdjęcia, filmy), 
· odznak, 
· użytkowników i aktywności (w zakresie niezbędnym do grywalizacji). 
Baza danych musi umożliwiać łatwe rozszerzenie o kolejne moduły i treści. 
b.  Panel administracyjny (CMS) 
Wykonawca wdroży panel administracyjny umożliwiający Zamawiającemu co najmniej: 
Zarządzanie treściami 
· dodawanie/edycję/usuwanie POI, 
· dodawanie/edycję/usuwanie szlaków, 
· przypisywanie POI do szlaków, 
· zarządzanie kategoriami i filtrami, 
· zarządzanie multimediami (zdjęcia/wideo), 
· publikację/ukrywanie obiektów. 
Import i eksport danych 
Panel musi umożliwiać: 
· import danych POI z plików .csv/.xlsx, 
· eksport danych do .csv/.xlsx, 
· walidację poprawności danych przy imporcie. 
Zarządzanie grywalizacją 
Panel musi umożliwiać: 
· definiowanie progów punktowych, 
· definiowanie odznak i ich opisów, 
· włączanie/wyłączanie mechanizmów odznak. 
Weryfikacja wizyt użytkowników 
Panel musi umożliwiać: 
· podgląd zdjęć potwierdzających wizyty, 
· zatwierdzanie lub odrzucanie wizyt, 
· filtrowanie wizyt po obiekcie, dacie, użytkowniku. 
Role i uprawnienia 
Panel musi posiadać system ról użytkowników administracyjnych, np.: 
· administrator główny, 
· redaktor treści, 
· moderator weryfikacji wizyt. 
Każda rola musi mieć możliwość nadania ograniczonych uprawnień. 
Rejestr zmian (audit log) 
Panel musi prowadzić rejestr zmian obejmujący: 
· kto dokonał zmiany, 
· kiedy dokonano zmiany, 
· jakie dane zostały zmienione. 
c.  API 
Wykonawca opracuje API umożliwiające: 
· zasilanie serwisu www.mazowsze.travel i aplikacji mobilnej, 
· integrację danych z innymi systemami Zamawiającego, 
· zarządzanie uprawnieniami dostępu. 
API musi zapewniać: 
· autoryzację i uwierzytelnianie (np. tokeny), 
· możliwość limitowania zapytań (rate limiting), 
· dokumentację API (np. Swagger/OpenAPI), 
· logowanie błędów i monitoring. 
 
 
7. Rozbudowa serwisu www.mazowsze.travel 
Rozbudowa dotyczy wdrożenia nowych funkcjonalności w Oficjalnym Serwisie Turystycznym Województwa Mazowieckiego www.mazowsze.travel. 
Wykonawca zapewni pełną kompatybilność rozwiązań z istniejącą architekturą serwisu (lub wdroży rozwiązanie niezależne, jeśli Zamawiający zaakceptuje). 
a.  Dynamiczna wyszukiwarka atrakcji turystycznych 
Wyszukiwarka musi umożliwiać: 
· automatyczne uzupełnianie fraz, 
· filtrowanie wyników w czasie rzeczywistym (typ atrakcji, lokalizacja, dostępność, udogodnienia), 
· prezentację wyników z multimediami, 
· sortowanie wyników (np. popularność, odległość, rekomendacje), 
· zapisywanie ulubionych atrakcji, 
· tworzenie własnych tras turystycznych, 
· synchronizację danych z aplikacją mobilną. 
· Wyszukiwarka musi być zintegrowana z systemem zarządzania treścią poprzez abstrakcyjną warstwę indeksowania (Search API), umożliwiającą łatwą zmianę silnika indeksującego (np. z bazodanowego na Solr/Elasticsearch) bez przebudowy interfejsu. 
 
b. Moduł mapowy do prezentacji szlaków turystycznych 
Moduł mapowy musi obejmować: 
· interaktywną mapę szlaków i atrakcji, 
· prezentację przebiegu tras, 
· parametry tras (długość, trudność, dostępność), 
· szczegółowe karty POI, 
· narzędzia planowania tras, 
· możliwość eksportu tras do aplikacji nawigacyjnych (np. Google Maps), 
· integrację z danymi aplikacji mobilnej. 
· Prezentacja danych przestrzennych musi bazować na polach typu "Geofield" przypisanych do obiektów treści, a ich wizualizacja powinna odbywać się poprzez moduł integrujący system widoków (Views) z bibliotekami mapowymi (np. Leaflet). 
 
c.  Moduł rekomendacji (inteligentne propozycje tras) 
W ramach serwisu należy wdrożyć moduł rekomendacji umożliwiający generowanie propozycji wycieczek na podstawie: 
· preferencji użytkownika (np. typ atrakcji, czas wycieczki), 
· danych kontekstowych (np. pogoda, sezonowość), 
· analizy opinii i sentymentu (o ile Zamawiający dostarczy dane lub zostanie wdrożony moduł zbierania opinii). 
Moduł musi być możliwy do wyłączenia lub ograniczenia w panelu administracyjnym. 
d.  Standardy programistyczne i utrzymanie: 
· Wszelkie rozszerzenia funkcjonalności muszą być realizowane poprzez tworzenie dedykowanych pluginów i modułów, które wykorzystują system wstrzykiwania zależności (Dependency Injection). 
· Zaleca się wykorzystanie silnika szablonów oddzielającego warstwę logiki od prezentacji (np. Twig), aby zapewnić bezpieczeństwo i czystość kodu. 
· Zarządzanie konfiguracją systemu musi odbywać się w sposób zunifikowany (eksport konfiguracji do plików YAML), umożliwiając przenoszenie zmian między środowiskiem deweloperskim, testowym i produkcyjnym bez udziału bazy danych. 
  
8. Bezpieczeństwo i ochrona danych (RODO) 
W związku z przetwarzaniem danych użytkowników aplikacji (w tym danych geolokalizacyjnych oraz zdjęć potwierdzających wizyty), Wykonawca zobowiązany jest zapewnić: 
· zgodność rozwiązania z RODO, 
· mechanizm zgody użytkownika na przetwarzanie danych geolokalizacyjnych, 
· możliwość wycofania zgody, 
· możliwość usunięcia konta wraz z danymi, 
· ograniczenie retencji danych (możliwość ustawienia w panelu admin), 
· zabezpieczenie danych transmisją szyfrowaną (HTTPS/TLS), 
· zabezpieczenie panelu administracyjnego (2FA rekomendowane), 
· zabezpieczenia antyspamowe i antybotowe. 
Wykonawca zobowiązany jest do przygotowania dokumentacji bezpieczeństwa obejmującej: 
· opis danych przetwarzanych, 
· przepływy danych, 
· opis zabezpieczeń, 
· rekomendacje administracyjne. 
9. Testy i kontrola jakości 
Wykonawca przeprowadzi testy obejmujące: 
· testy funkcjonalne aplikacji i serwisu, 
· testy wydajności API, 
· testy bezpieczeństwa (minimum test OWASP Top 10), 
· testy zgodności z WCAG 2.2, 
· testy publikacji aplikacji w App Store i Google Play, 
· testy działania offline i synchronizacji. 
Wykonawca dostarczy raport z testów wraz z listą błędów oraz informacją o ich usunięciu. 
 
10. Dokumentacja 
Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć: 
1. Dokumentację techniczną systemu (architektura, technologie, zależności). 
2. Dokumentację API (np. Swagger/OpenAPI). 
3. Instrukcję użytkownika panelu administracyjnego. 
4. Instrukcję publikacji aplikacji mobilnej. 
5. Instrukcję tworzenia kopii zapasowych i procedur awaryjnych. 
6. Dokumentację powdrożeniową i instrukcję rozwoju systemu. 
 
11. Wdrożenie i migracja danych 
Wykonawca zapewni: 
· przygotowanie środowiska testowego i produkcyjnego, 
· import danych dostarczonych przez Zamawiającego (POI, szlaki, multimedia), 
· uruchomienie systemu na środowisku produkcyjnym, 
· wsparcie w pierwszym uruchomieniu i konfiguracji. 
 
12. Gwarancja i wsparcie powdrożeniowe 
Wykonawca udzieli gwarancji na system na okres minimum 12 miesięcy. 
W ramach gwarancji Wykonawca zapewni: 
· usuwanie błędów krytycznych w czasie max. 48h, 
· usuwanie błędów istotnych w czasie max. 7 dni, 
· usuwanie błędów drobnych w czasie max. 14 dni. 
Wykonawca zapewni wsparcie aktualizacyjne aplikacji w przypadku zmian w systemach iOS/Android w okresie gwarancji. 
 
13. Sposób przekazania rezultatów 
Wykonawca przekaże Zamawiającemu: 
· działającą aplikację mobilną, 
· wdrożone funkcjonalności serwisu, 
· bazę danych i API, 
· panel administracyjny, 
· pełną dokumentację, 
· kod źródłowy (repozytorium), 
· pliki konfiguracyjne i instrukcje wdrożenia, 
· listę wykorzystanych bibliotek wraz z licencjami. 
 
14. Wskaźniki realizacji zamówienia 
Za rezultat realizacji zamówienia uznaje się: 
· uruchomienie aplikacji mobilnej iOS/Android, 
· wdrożenie funkcjonalności w serwisie www.mazowsze.travel, 
· działającą bazę danych i API, 
· funkcjonalny system grywalizacji i potwierdzania wizyt, 
· wdrożenie wyszukiwarki i mapy szlaków, 
· pełną dokumentację oraz szkolenie, 
· przekazanie praw autorskich. 
 


















Załącznik nr 6 do SWZ

OŚWIADCZENIE WYKONAWCY

…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
(pełna nazwa i adres Wykonawcy)

Będąc uczestnikiem postępowania o udzielenie zamówienia publicznego pn Opracowanie i wdrożenie aplikacji mobilnej oraz rozbudowa Oficjalnego Serwisu Turystycznego Województwa Mazowieckiego www.mazowsze.travel. oświadczam, że informacje podane w oświadczeniu złożonym na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy Pzp o niepodleganiu wykluczeniu z postępowania w zakresie podstaw wykluczenia wskazanych przez zamawiającego w rozdziale IX SWZ są nadal aktualne.



	...................................
	........................................................

	miejscowość i data
	podpisy osób uprawnionych do reprezentowania wykonawcy



Uwaga: Oferta w postaci elektronicznej winna być podpisana w formie kwalifikowanego podpisu elektronicznego lub w postaci podpisu zaufanego lub w postaci podpisu osobistego


2

Załącznik nr 7 do SWZ
Wykaz usług
Wykaz usług wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych - również wykonywanych, w okresie ostatnich 4 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane, oraz załączeniem dowodów potwierdzających ich należyte wykonanie.
.........................................................................................................................................................................................................................................
(Nazwa i adres Wykonawcy lub jego pieczęć firmowa, adresowa)

Przystępując do postępowania w sprawie udzielenia zamówienia publicznego w trybie podstawowym bez negocjacji na Opracowanie i wdrożenie aplikacji mobilnej oraz rozbudowa Oficjalnego Serwisu Turystycznego Województwa Mazowieckiego www.mazowsze.travel.
oświadczamy, że w okresie ostatnich 4 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wykonaliśmy lub wykonujemy należycie następujące usługi (zgodnie z pkt VIII.1.4.1. SWZ):
1) Wykaz co najmniej jednej (1) usługi polegającej na budowie lub rozwoju systemu informatycznego składającego się z portalu internetowego opartego o system zarządzania treścią (CMS) oraz zintegrowanej aplikacji mobilnej (dostępnej na systemy iOS i Android) o wartości zamówienia min. 600 000,00 zł zł brutto.





	Lp.
	Przedmiot wykonanych usług (zakres)
	Podmiot na rzecz, którego wykonano usługi (nazwa i adres)

	Wartość usługi brutto 
	Termin wykonania/wykonywania usługi
	Informacje uzupełniające (Zasoby innego podmiotu, nazwa innego podmiotu, inne)

	
	
	
	
	rozpoczęcia (dd/mm/rrrr)
	zakończenia (dd/mm/rrrr)
	

	1
	*
	*


	*
	*
	*
	*

	2
	
	
	
	
	
	


Wszystkie pola oznaczone (*) muszą zostać wypełnione przez Wykonawcę 
Oświadczamy, że:
· usługi wskazane powyżej zostały wykonane należycie,
· do niniejszego wykazu załączamy dowody potwierdzające ich należyte wykonanie (referencje lub inne dokumenty).
W przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych nadal wykonywanych, referencje powinny być wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert.
W przypadku wskazania wartości w walucie innej niż PLN, Zamawiający dokona przeliczenia według średniego kursu NBP z dnia składania ofert. 
2) Wykaz co najmniej jednej (1) usługi polegającej na wykonaniu interaktywnego modułu mapowego opartego o dane geoprzestrzenne (prezentacja obiektów/punktów POI lub tras na mapie na podstawie współrzędnych GPS) o wartości zamówienia min. 100 000 zł brutto. 
	Lp.
	Przedmiot wykonanych usług (zakres)
	Podmiot na rzecz, którego wykonano usługi (nazwa i adres)

	Wartość usługi brutto 
	Termin wykonania/wykonywania usługi
	Informacje uzupełniające (Zasoby innego podmiotu, nazwa innego podmiotu, inne)

	
	
	
	
	rozpoczęcia (dd/mm/rrrr)
	zakończenia (dd/mm/rrrr)
	

	1
	*
	*


	*
	*
	*
	*

	2
	
	
	
	
	
	


Wszystkie pola oznaczone (*) muszą zostać wypełnione przez Wykonawcę 
Oświadczamy, że:
· usługi wskazane powyżej zostały wykonane należycie,
· do niniejszego wykazu załączamy dowody potwierdzające ich należyte wykonanie (referencje lub inne dokumenty).
W przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych nadal wykonywanych, referencje powinny być wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert.
W przypadku wskazania wartości w walucie innej niż PLN, Zamawiający dokona przeliczenia według średniego kursu NBP z dnia składania ofert. 
3) Wykaz co najmniej trzech (3) usług polegających na wykonaniu aplikacji mobilnych (na dwa systemy iOS i Android – każda) wykorzystujących geolokalizację w tym co najmniej jednej (1) aplikacji z zaimplementowaną funkcją zbierania punktów przydzielanych na podstawie weryfikacji geo-przestrzennej o łącznej wartości zamówień min. 100 000,00 zł brutto.
	Lp.
	Przedmiot wykonanych usług (zakres)
	Aplikacja z zaimplementowaną funkcją zbierania punktów przydzielonych na podstawie weryfikacji geo-przestrzennej
	Podmiot na rzecz, którego wykonano usługi (nazwa i adres)

	Wartość usługi brutto 
	Termin wykonania/wykonywania usługi
	Informacje uzupełniające (Zasoby innego podmiotu, nazwa innego podmiotu, inne)

	
	
	
	
	
	rozpoczęcia (dd/mm/rrrr)
	zakończenia (dd/mm/rrrr)
	

	1
	*
	TAK/NIE
	*


	*
	*
	*
	*

	2
	*
	TAK/NIE
	*


	*
	*
	*
	

	3
	*
	TAK/NIE
	*


	*
	*
	*
	




........................................................................
Podpisy przedstawicieli Wykonawcy upoważnionych do jego reprezentowania
Załącznik nr 8 do SWZ
Wykaz osób
Wykaz osób, skierowanych przez Wykonawcę do realizacji zamówienia publicznego wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnień, doświadczenia i wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia publicznego, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami 

.........................................................................................................................................................................................................................................
(Nazwa i adres Wykonawcy lub jego pieczęć firmowa, adresowa)

Przystępując do postępowania w sprawie udzielenia zamówienia publicznego w trybie podstawowym bez przeprowadzenia negocjacji na
Opracowanie i wdrożenie aplikacji mobilnej oraz rozbudowa Oficjalnego Serwisu Turystycznego Województwa Mazowieckiego www.mazowsze.travel.
oświadczamy, że do realizacji zamówienia skierujemy następujące osoby:
	Lp.
	Funkcja (zakres wykonywanych czynności
	Imię i nazwisko
	Doświadczenie (ilość lat)
	Kwalifikacje zawodowe, wykształcenie
	Doświadczenie
	Podstawa dysponowania (dysponuję / będę dysponował – umowa o pracę / umowa cywilnoprawna / zobowiązanie podmiotu trzeciego) **

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1
	Koordynator projektu
Osoba spełniająca warunek, określony w rozdziale VIII pkt 1.4.2.1 SWZ
	*
	Doświadczenie zawodowe w zarządzaniu lub koordynowaniu projektami z obszaru IT: 

……………..*
lat
	*
	
Należy podać:

Nazwa projektu: ……………………………………………..*
Zakres projektu: …………………………………………….*


	Informacja na temat dysponowania osobami:

……………………………...……..………*

Podstawa prawna do dysponowania:

……………………………..…...…………*

	2
	Architekt oprogramowania 
Osoba spełniająca warunek, określony w rozdziale VIII pkt 1.4.2.2 SWZ
	*
	Doświadczenie zawodowe w pełnieniu funkcji architekta oprogramowania

……………..*
lat
	*
	
Należy podać:

Nazwa projektu: ……………………………………………..*
Zakres projektu: …………………………………………….*


	Informacja na temat dysponowania osobami:

……………………………...……..………*

Podstawa prawna do dysponowania:

……………………………..…...…………*

	3
	Programista Mobilny Android/iOS Osoba spełniająca warunek, określony w rozdziale VIII pkt 1.4.2.3 SWZ
	*
	Doświadczenie zawodowe w pełnieniu funkcji programisty aplikacji mobilnych (dostępnej na systemy iOS i Android)
: 

……………..*
lat
	*
	Należy podać:

Nazwa projektu: ……………………………………………..*
Zakres projektu: …………………………………………….*

	Informacja na temat dysponowania osobami:

……………………………...……..………*

Podstawa prawna do dysponowania:

……………………………..…...…………*

	4
	Programista Mobilny Android/iOS Osoba spełniająca warunek, określony w rozdziale VIII pkt 1.4.2.3 SWZ
	*
	Doświadczenie zawodowe w projektowaniu interfejsów użytkownika (UX/UI) dla systemów informatycznych lub serwisów internetowych
……………..*
lat
	*
	Należy podać:

Nazwa projektu: ……………………………………………..*
Zakres projektu: …………………………………………….*


	Informacja na temat dysponowania osobami:

……………………………...……..………*

Podstawa prawna do dysponowania:

……………………………..…...…………*

	5
	Projektantem UX/UI 
Osoba spełniająca warunek, określony w rozdziale VIII pkt 1.4.2.4 SWZ
	*
	Doświadczenie zawodowe w pełnieniu funkcji programisty aplikacji mobilnych (dostępnej na systemy iOS i Android)

……………..*
lat
	*
	
Należy podać:


	Informacja na temat dysponowania osobami:

……………………………...……..………*

Podstawa prawna do dysponowania:

……………………………..…...…………*



Wszystkie pola oznaczone (*) muszą zostać wypełnione przez Wykonawcę.

Zamawiający wymaga wypełnienia tabeli stanowiącej element Załącznika nr 8 do SWZ w sposób jednoznacznie umożliwiający potwierdzenie, iż osoba wskazana przez Wykonawcę spełnia wymagania Zamawiającego, o których mowa w pkt VIII SWZ.

Wykonawca może wskazać więcej osób niż wymagane minimum. W przypadku wskazania więcej niż jednej osoby, każda z osób musi spełniać wymagania określone dla danej roli. Wykonawca zobowiązany jest wskazać informacje niezbędne do prawidłowego ustalenia, która oferta zostanie oceniona najwyżej.


........................................................................
Podpisy przedstawicieli Wykonawcy upoważnionych do jego reprezentowania 





Załącznik nr 9 do SWZ
WYKAZ ELEMENTÓW ICT OBJĘTYCH OFERTĄ 

.........................................................................................................................................................................................................................................
(Nazwa i adres Wykonawcy lub jego pieczęć firmowa, adresowa)

Składając ofertę w postępowaniu na: „Opracowanie i wdrożenie aplikacji mobilnej oraz rozbudowa Oficjalnego Serwisu Turystycznego Województwa Mazowieckiego www.mazowsze.travel”, w celu identyfikacji produktów ICT, usług ICT oraz procesów ICT objętych ofertą lub wykorzystywanych do realizacji zamówienia, przedstawiamy poniższy wykaz:

	Lp.
	Kategoria elementu 
(Wpisać: produkt ICT / usługa ICT / proces ICT)
	Nazwa rozwiązania
	Producent / Dostawca / Usługodawca
	Typ / Model / Wersja / Wariant 
(jeżeli dotyczy)
	Rola elementu w zamówieniu

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	



(W razie potrzeby Wykonawca może dodać kolejne wiersze do tabeli. Należy wykazać wszystkie istotne komponenty główne, środowiskowe oraz rozwiązania towarzyszące).

1. Oświadczam(y), że żaden z elementów wymienionych w powyższej tabeli nie stanowi produktu, usługi ani procesu ICT objętego zakazami, o których mowa w art. 226 ust. 1 pkt 17 lub pkt 19 ustawy Prawo zamówień publicznych (związanych z negatywnym wpływem na bezpieczeństwo państwa lub statusem dostawcy wysokiego ryzyka w myśl ustawy o KSC).

2. Zobowiązuję(my) się, że w przypadku wystąpienia dopuszczalnej i koniecznej zmiany jakiegokolwiek elementu ICT w toku realizacji zamówienia (umowy), w miejsce dotychczasowego rozwiązania nie zastosuję(my) produktów ICT, usług ICT ani procesów ICT objętych dyspozycją art. 226 ust. 1 pkt 17 albo pkt 19 ustawy Pzp.


........................................................................
Podpisy przedstawicieli Wykonawcy upoważnionych do jego reprezentowania 


