CEeZ Zirowia

EZD PUW 282385

SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA

w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego
prowadzonym w trybie podstawowym bez negocjacji

pn.
»Swiadczenie ustug wsparcia oraz ustug rozwoju Systemu Zarzqdzania Ryzykiem

znak sprawy: ZPRZ.270.216.2026

”

Integralng czes¢ niniejszej SWZ stanowia:

Opis przedmiotu zamodwienia — Zatgcznik nr 1

— Projektowane postanowienia umowy — Zatgcznik nr 2

Formularz ofertowy — Zatgcznik nr 3

Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu z postepowania - Zatgcznik nr 4

ZATWIERDZAM:

(-) Mikotaj Czerny

Zastepca Dyrektora Departamentu
Zamowien Publicznych
(podpis kierownika zamawiajgcego
lub osoby umocowanej)

Zamawiajgcy oczekuje, ze Wykonawcy zapoznajg sie doktadnie z trescig SWZ. Wykonawca ponosi
ryzyko niedostarczenia wszystkich wymaganych informacji i dokumentdéw, oraz przedfozenia oferty
nieodpowiadajgcej wymaganiom okreslonym przez Zamawiajacego.
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Nazwa oraz adres Zamawiajacego.
Skarb Panstwa - Centrum e-Zdrowia
ul. Stanistawa Dubois 5A, 00-184 Warszawa, tel.: +48 22 597 09 27
Godziny pracy: 8:00-16:00 od poniedziatku do pigtku.
Adres strony internetowej Zamawiajgcego: https://cez.gov.pl/zamowieniapubliczne/aktualne/

Adres strony internetowej, na ktérej jest prowadzone postepowanie i na ktérej bedg dostepne
wszelkie dokumenty zwigzane z prowadzong procedura:
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-1f49dfbe-8968-451a-aaea-
b8ceb81f069a

Numer telefonu: tel. +48 22 597-09-59

Adres poczty elektronicznej: wzp@cez.gov.pl

skrytka ePUAP: /csiozgovpl/SkrytkaESP

Tryb udzielenia zamdwienia.

1. Niniejsze postepowanie o udzielenie zamodwienia publicznego prowadzone jest w trybie
podstawowym, na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamédwien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2026 r. poz. 793), zwanej dalej ,ustawg PZP” lub ,PZP”.

2. W zakresie nieuregulowanym niniejszg Specyfikacja Warunkéw Zamodwienia, zwang dalej ,,SWZ”,
zastosowanie majg przepisy ustawy PZP oraz Kodeksu Cywilnego.

3. W sytuacji sprzecznosci postanowien SWZ, wyjasnien do SWZ lub modyfikacji SWZ w stosunku do
ustawy PZP, zastosowanie majg przepisy ustawy PZP.

4. Zamawiajgcy nie przewiduje przeprowadzenia aukgcji elektroniczne;j.

5. Zamawiajacy nie przewiduje ztozenia oferty w postaci katalogéw elektronicznych.

6. Zamawiajgcy nie prowadzi postepowania w celu zawarcia umowy ramowe;.

7. Zamawiajacy nie zastrzega mozliwosci ubiegania sie o udzielenie zamdwienia wyfacznie przez
wykonawcéw, o ktérych mowa w art. 94 ustawy PZP.

8. Zamawiajgcy nie wymaga zatrudnienia przez wykonawce lub podwykonawce na podstawie
umowy o prace 0sdb wykonujgcych czynnosci w zakresie realizacji zamdéwienia.

9. Zamawiajacy nie okresla dodatkowych wymagan zwigzanych z zatrudnianiem oséb, o ktérych
mowa w art. 96 ust. 2 pkt 2 ustawy PZP.

1. Opis przedmiotu zamdwienia.

1. Przedmiotem zamodwienia jest $wiadczenie ustug wsparcia oraz ustug rozwoju Systemu
Zarzadzania Ryzykiem.

2. Szczegoétowy opis przedmiotu zamodwienia stanowi Zatacznik nr 1 do SWZ.

3. Zamowienie nie zostato podzielone na czesci ze wzgledu na specyfike przedmiotu zamoéwienia oraz
ze wzgleddw technicznych, poniewaz dotyczy wsparcia i ustug rozwoju jednego systemu.

4. Wykonawca zobowigzany jest zrealizowa¢ zamoéwienie na zasadach i warunkach opisanych
w Projektowanych postanowieniach umowy stanowigcych - Zatacznik nr 2 do SWZ.

5. Wspdlny Stownik Zamodwien CPV:

72253200-5 — Ustugi w zakresie wsparcia systemu.

6. Informacja o opcjach:
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https://cez.gov.pl/zamowieniapubliczne/aktualne/
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-1f49dfbe-8968-451a-aaea-b8ceb81f069a
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-1f49dfbe-8968-451a-aaea-b8ceb81f069a
mailto:wzp@cez.gov.pl

W ramach przedmiotu zamodwienia Zamawiajacy nie przewiduje zastosowanie opcji, o ktorej
mowa w art. 441 ustawy PZP.
7. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych.
8. Zamawiajacy nie przewiduje udzielania zaméwien, o ktérych mowa w art. 214 ust. 1 pkt 7 PZP.
9. Zamawiajgcy nie przeprowadzit wstepnych konsultacji rynkowych.

V. Podwykonawstwo.

1. Zamawiajgcy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez Wykonawce kluczowych czesci
zamowienia. Wykonawca moze powierzyé wykonanie czesci zamédwienia podwykonawcy
(podwykonawcom).

2. Zamawiajagcy wymaga, aby w przypadku powierzenia czesci zamdéwienia podwykonawcom,
Wykonawca wskazat w ofercie czesci zamodwienia, ktérych wykonanie zamierza powierzyc
podwykonawcom oraz podat (o ile s3 mu wiadome na tym etapie) nazwy (firmy) tych
podwykonawcow.

3. Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby Wykonawca
powotywat sie, na zasadach okreslonych w art. 118 ust. 1 ustawy PZP, w celu wykazania spetniania
warunkéw udziatu w postepowaniu, Wykonawca jest obowigzany wykaza¢ Zamawiajgcemu, ze
proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie
mniejszym niz podwykonawca, na ktdérego zasoby Wykonawca powotywat sie w trakcie
postepowania o udzielenie zamdwienia.

V. Termin wykonania zamdéwienia.
Ustugi wsparcia Systemu bedg realizowane przez 12 miesiecy od daty zawarcia umowy.
Ustugi rozwoju beda realizowane przez okres 12 miesiecy w wymiarze maksymalnie 200
Roboczogodzin od dnia podpisania przez Zamawiajgcego umowy lub do czasu wyczerpania
Srodkdéw przeznaczonych na realizacje tej czesci zamdwienia.

VI. Warunki udziatu w postepowaniu.
1. O udzielenie zamoéwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy:
1.1. spetniajg warunki udziatu w postepowaniu okreslone przez Zamawiajgcego dotyczace:
1.1.1.zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym:
Zamawiajgcy nie opisuje i nie wyznacza szczegdtowego warunku w tym zakresie.
1.1.2.uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, o ile
wynika to z odrebnych przepisow:
Zamawiajgcy nie opisuje i nie wyznacza szczegdétowego warunku w tym zakresie.
1.1.3.sytuacji ekonomicznej lub finansowej:
Zamawiajgcy nie opisuje i nie wyznacza szczegdétowego warunku w tym zakresie.
1.1.4.zdolnosci technicznej lub zawodowej:
Zamawiajgcy nie opisuje i nie wyznacza szczegdétowego warunku w tym zakresie.

VII. Podstawy wykluczenia z postepowania.

1. O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy nie podlegajg wykluczeniu na
podstawie art. 108 ust. 1 ustawy PZP, oraz art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r.
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o szczegdblnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz

stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. z 2025 r., poz. 514).

2. Zamawiajgcy wykluczy z postepowania Wykonawce w przypadkach, o ktérych mowa w art. 108

ust. 1 ustawy PZP (przestanki wykluczenia obligatoryjne), tj. Wykonawce:

2.1. bedacego osobg fizyczng, ktdrego prawomocnie skazano za przestepstwo:

2.2,

2.3.

2.1.1.udziatu w zorganizowanej grupie przestepczej albo zwigzku majgcym na celu popetnienie
przestepstwa lub przestepstwa skarbowego, o ktérym mowa w art. 258 Kodeksu
karnego,

2.1.2.handlu ludZmi, o ktérym mowa w art. 189a Kodeksu karnego,

2.1.3.0 ktédrym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego lub w art. 46 - 48 ustawy z
dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U. z 2026 r. poz. 95 i 615 lub w art. 54 ust. 1-4
ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji lekow, srodkéw spozywczych specjalnego
przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobéw medycznych (Dz. U. z 2026 r. poz. 253),

2.1.4.finansowania przestepstwa o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 165a
Kodeksu karnego, lub przestepstwo udaremniania lub utrudniania stwierdzenia
przestepnego pochodzenia pieniedzy lub ukrywania ich pochodzenia, o ktérym mowa
w art. 299 Kodeksu karnego,

2.1.5.0 charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub
majace na celu popetnienie tego przestepstwa,

2.1.6.powierzenia wykonywania pracy matoletniemu cudzoziemcowi, o ktérym mowa w art. 9
ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy
cudzoziemcom przebywajagcym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej (Dz. U. z 2025 r. poz. 1567),

2.1.7.przeciwko obrotowi gospodarczemu, o ktérych mowa w art. 296-307 Kodeksu karnego,
przestepstwo oszustwa, o ktérym mowa w art. 286 Kodeksu karnego, przestepstwo
przeciwko wiarygodnosci dokumentéw, o ktérych mowa w art. 270-277d Kodeksu
karnego, lub przestepstwo skarbowe,

2.1.8.0 ktérym mowa w art. 9 ust. 1i 3 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach
powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajgcym wbrew przepisom na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

— lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego;

jezeli urzedujacego cztonka jego organu zarzgdzajgcego lub nadzorczego, wspodlnika spétki
w spofce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spoétce komandytowej lub
komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestepstwo, o ktérym
mowa w pkt 2.1;

wobec ktdérego wydano prawomocny wyrok sadu lub ostateczng decyzje administracyjng
o zaleganiu z uiszczeniem podatkdéw, opfat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne lub
zdrowotne, chyba ze wykonawca odpowiednio przed uptywem terminu do sktadania
whnioskdéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu albo przed uptywem terminu sktadania
ofert dokonat ptatnosci naleznych podatkdéw, opfat lub sktadek na ubezpieczenie spoteczne
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lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzgce porozumienie w sprawie
spfaty tych naleznosci;
2.4. wobec ktérego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania sie o zamdwienia publiczne;

2.5. jezeli zamawiajacy moze stwierdzi¢, na podstawie wiarygodnych przestanek, ze wykonawca
zawart z innymi wykonawcami porozumienie majgce na celu zaktdcenie konkurencji, w
szczegoblnosci, jezeli nalezgc do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16
lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw, ztozyli odrebne oferty, oferty
czesSciowe lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, chyba ze wykazg, ze
przygotowali te oferty lub wnioski niezaleznie od siebie;

2.6. jezeli, w przypadkach, o ktérych mowa w art. 85 ust. 1 ustawy Pzp, doszto do zaktdcenia
konkurencji wynikajacego z wczes$niejszego zaangazowania tego wykonawcy lub podmiotu,
ktéry nalezy z wykonawcg do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16
lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw, chyba ze spowodowane tym zaktdcenie
konkurencji moze by¢ wyeliminowane w inny sposdb niz przez wykluczenie wykonawcy z
udziatu w postepowaniu o udzielenie zamowienia.;

2.7. Zgodnie z tresdcig art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegélnych rozwigzaniach
w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (Dz.U. z 2025 r., poz. 514) z postepowania o udzielenie
zamoéwienia wyklucza sie:
2.7.1.wykonawce wymienionego w wykazach okreslonych w rozporzadzeniu 765/2006

i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisanego na liste na podstawie decyzji w sprawie wpisu
na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka, o ktérym mowa w art. 1 pkt. 3 tejze
ustawy,

2.7.2.wykonawce, ktdrego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca
2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz.U. z 2023
r.,, poz. 1124 pdin.zm.) jest osoba wymieniona w wykazach okreslonych w
rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisana na liste lub bedaca
takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste
na podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajacej o zastosowaniu srodka o
ktérym mowa w art. 1 pkt. 3 tejze ustawy,
2.7.3.wykonawce, ktdérego jednostka dominujgcg w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt. 37 ustawy z
dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz.U. z 2023 r., poz. 120, 295 i 1598 oraz z
2024 poz. 619, 1685 i 1863) jest podmiot wymieniony w wykazach okreslonych w
rozporzadzeniu 765/2006 i rozporzadzeniu 269/2014 albo wpisany na liste lub bedacy
taka jednostkg dominujgcg od dnia 24 lutego 2022 r., o ile zostat wpisany na liste na
podstawie decyzji w sprawie wpisu na liste rozstrzygajgcej o zastosowaniu s$rodka o
ktéorym mowa w art. 1 pkt. 3 tejze ustawy.
Wykluczenie nastepuje na okres trwania wyzej wymienionych okolicznosci. W przypadku
wykonawcy wykluczonego na podstawie przestanek okreslonych w niniejszym punkcie SWZ
Zamawiajgcy odrzuci oferte takiego Wykonawcy.

3. Wykonawca moze by¢ wykluczony przez Zamawiajgcego na kazdym etapie postepowania.
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4.

Wykluczenie Wykonawcy nastepuje zgodnie z art. 111 PZP oraz zgodnie z pkt 2.7 powyze;.

VIIl. Oswiadczenia i dokumenty, jakie s zobowigzani dostarczy¢ Wykonawcy w celu potwierdzenia

Centrum e-Zdrowia tel.: +48 22 597-09-27 ’*) *

braku podstaw wykluczenia.

Do oferty Wykonawca zobowigzany jest dotgczy¢ aktualne na dzien sktadania ofert oswiadczenie
z art. 125 ust. 1 ustawy PZP o niepodleganiu wykluczeniu z postepowania stanowigce Zatgcznik
nr4 do SWZ. Informacje zawarte w tym oswiadczeniu stanowig dowdd potwierdzajgcy brak
podstaw wykluczenia Wykonawcy w przedmiotowym postepowaniu.

Zamawiajacy nie bedzie wzywat do ztozenia aktualnosci tego oswiadczenia, tylko zbada i oceni
oferty na podstawie wstepnego oswiadczenia ztozonego wraz z ofertg.

W zakresie nieuregulowanym ustawg PZP lub niniejsza SWZ do oswiadczenn i dokumentéw
sktadanych przez Wykonawce w postepowaniu, zastosowanie majg w szczegélnosci przepisy
rozporzadzenia Ministra Rozwoju Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie
podmiotowych s$rodkéw dowodowych oraz innych dokumentéw lub os$wiadczen, jakich moze
zada¢ zamawiajgcy od wykonawcy (DZ. U z 2020 poz. 2415), oraz rozporzadzenia Prezesa Rady
Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i przekazywania informacji
oraz wymagan technicznych dla dokumentédw elektronicznych oraz s$rodkéw komunikacji
elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego lub konkursie (DZ. U. z 2020
poz. 2452).

Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o zamoéwienie.

Wykonawcy mogg wspdlnie ubiegac sie o udzielenie zamdwienia. W takim przypadku Wykonawcy
ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo do reprezentowania
w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego. Petnomocnictwo winno
by¢ zatgczone do oferty.

W przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia, o$wiadczenie,
o ktorym mowa w Rozdziale VIII pkt 1 SWZ, sktada kazdy z Wykonawcow. Oswiadczenia te
potwierdzajg brak podstaw wykluczenia z postepowania.

Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktoérych Zamawiajacy bedzie sie
komunikowat z Wykonawcami, informacje o wymaganiach technicznych i organizacyjnych
sporzadzenia, wystania i odbierania korespondencji elektronicznej oraz wskazanie osdb
uprawnionych do komunikowania sie z Wykonawcami.

W postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego komunikacja miedzy Zamawiajgcym
a Wykonawcami odbywa sie przy uzyciu Platformy e-Zamodwienia, ktéra jest dostepna pod
adresem https://ezamowienia.gov.pl lub poczty elektronicznej, z zastrzezeniem ze oferta oraz

oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu z postepowania, stanowigce Zatacznik nr 4 do SWZ,
mogq zostac przekazane wytgcznie za pomoca Platformy e-Zaméwienia.

Adres strony internetowej prowadzonego postepowania (link prowadzacy bezposrednio do
widoku postepowania na Platformie e-Zamédwienia):
https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-1f49dfbe-8968-451a-aaea-
b8ceb81f069a
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10.

11.

12.

Centrum e-Zdrowia tel.: +48 22 597-09-27 ’*) *

Postepowanie mozna wyszukaé rowniez ze strony gtéownej Platformy e-Zamdwienia (przycisk
,Przegladaj postepowania/konkursy”).

Identyfikator (ID) postepowania na Platformie e-Zamdwienia:
ocds-148610-1f49dfbe-8968-451a-aaea-b8ceb81f069a

Wykonawca zamierzajacy wzigé udziat w niniejszym postepowaniu musi posiada¢ konto podmiotu
,Wykonawca” na Platformie e-Zamdwienia. Szczegdétowe informacje na temat zaktadania kont
podmiotéw oraz zasady i warunki korzystania z Platformy e-Zamdwienia okresla Regulamin
Platformy e-Zamowienia, dostepny na stronie internetowe]j https://ezamowienia.gov.pl oraz

informacje zamieszczone w zaktadce ,,Centrum Pomocy”.

Przegladanie i pobieranie publicznej tresci dokumentacji postepowania nie wymaga posiadania
konta na Platformie e-Zamdwienia ani logowania.
Wszelkie zawiadomienia, oswiadczenia, wnioski oraz informacje, Zamawiajgcy oraz Wykonawcy

przekazujg powotujgc sie na numer referencyjny postepowania, tj. ZPRZ.270.216.2026
Komunikacja w postepowaniu, z wytgczeniem sktadania ofert, odbywa sie drogg elektroniczng za
posrednictwem formularzy do komunikacji dostepnych w zaktadce ,Formularze” (,,Formularze do
komunikacji”) lub poczty elektronicznej. Za posrednictwem ,Formularzy do komunikacji” lub
poczty elektronicznej odbywa sie w szczegdlnosci przekazywanie wezwan i zawiadomien,
zadawanie pytan i udzielanie odpowiedzi. Formularze do komunikacji umozliwiajg réwniez
dotgczenie zatacznika do przesytanej wiadomosci (przycisk ,,dodaj zatgcznik”).
Sposdb sporzadzenia dokumentow elektronicznych, oswiadczen lub cyfrowego odwzorowania
dokumentdéw lub oswiadczen musi by¢ zgodny z wymaganiami okreslonymi w rozporzadzeniu
Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzgdzania i przekazywania
informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz $rodkéw
komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursie
(Dz. U. z 2020 r, poz. 2452) dalej jako ,Rozporzgdzenie”. Rozporzadzenie okresla dopuszczalny
format kwalifikowanego podpisu elektronicznego jako:
a) dokumenty w formacie ,pdf” nalezy podpisywac formatem PAdES lub XAdES,
b) Zamawiajgcy dopuszcza podpisanie dokumentéw w formacie innym niz ,pdf”, wtedy nalezy
podpisywac formatem XAdES.
W przypadku zatgcznikow, ktére sg zgodnie z ustawg PZP lub rozporzadzeniem Prezesa Rady
Ministrow w sprawie wymagan dla dokumentéw elektronicznych opatrzone kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, mogg by¢ opatrzone,
zgodnie z wyborem wykonawcy/wykonawcy wspdlnie ubiegajgcego sie o udzielenie
zamowienia/podmiotu  udostepniajgcego  zasoby, podpisem typu zewnetrznego Ilub
wewnetrznego. W zaleznosci od rodzaju podpisu i jego typu (zewnetrzny, wewnetrzny) dodaje sie
uprzednio podpisane dokumenty wraz z wygenerowanym plikiem podpisu (typ zewnetrzny) lub
dokument z wszytym podpisem (typ wewnetrzny).
Mozliwosc¢ korzystania w postepowaniu z ,,Formularzy do komunikacji” w petnym zakresie wymaga
posiadania konta ,,Wykonawcy” na Platformie e-Zamdwienia oraz zalogowania sie na Platformie
e-Zamoéwienia.
Do korzystania z ,Formularzy do komunikacji” stuzacych do zadawania pytan dotyczacych tresci
dokumentdw zamdwienia wystarczajgce jest posiadanie tzw. konta uproszczonego na Platformie
e-Zamoéwienia.
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Wszystkie wystane i odebrane w postepowaniu przez wykonawce wiadomosci widoczne sg po
zalogowaniu w podgladzie postepowania w zaktadce ,, Komunikacja”.

Maksymalny rozmiar plikow przesytanych za posrednictwem ,,Formularzy do komunikacji” wynosi
150 MB (wielkos¢ ta dotyczy plikdw przesytanych jako zataczniki do jednego formularza).
Maksymalny tgczny rozmiar plikéw stanowigcych oferte lub sktadanych wraz z ofertg to 250 MB.
Minimalne wymagania techniczne dotyczgce sprzetu uzywanego w celu korzystania z ustug
Platformy e-Zamdwienia oraz informacje dotyczace specyfikacji potgczenia okresla Regulamin
Platformy e-Zamdwienia.

W przypadku problemoéw technicznych i awarii zwigzanych z funkcjonowaniem Platformy e-
Zamowienia uzytkownicy mogg skorzystaé ze wsparcia technicznego dostepnego pod numerem
telefonu (22) 458 77 99 lub drogg elektroniczng poprzez formularz udostepniony na stronie
internetowej https://ezamowienia.gov.pl w zaktadce ,,Zgto$ problem”.

Zamawiajgcy dopuszcza komunikacje za pomocg Platformy e-Zamdéwienia oraz poczty
elektronicznej na adres e-mail: wzp@cez.gov.pl (nie dotyczy sktadania ofert).

Zamawiajgcy nie przewiduje innego sposobu komunikowania sie z Wykonawcami niz przy uzyciu
Srodkow komunikacji elektronicznej, wskazanych w SWZ.

Osobg uprawniong przez Zamawiajgcego do porozumiewania sie z Wykonawcami jest Tomasz
Banas, za pomocga poczty elektronicznej pod adresem: wzp@cez.gov.pl.

Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego z wnioskiem o wyjasnienie tresci SWZ, za$s
Zamawiajacy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz na 2 dni przed
uptywem terminu sktadania ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci SWZ wptynat
do Zamawiajgcego nie pdzniej niz na 4 dni przed uptywem terminu sktadania ofert. W przypadku
gdy wniosek o wyjasnienie tresci SWZ wptynat po tym terminie, Zamawiajacy nie ma obowigzku
udzielania wyjasniedt SWZ oraz obowigzku przedtuzenia terminu sktadania ofert.

Nieudzielnie przez Zamawiajgcego wyjasnien w terminie co najmniej 2 dni przed uptywem
wyznaczonego terminu sktadania ofert spowoduje przedtuzenie tego terminu o czas niezbedny do
zapoznania sie wszystkich zainteresowanych Wykonawcéw z wyjasnieniami niezbednymi do
nalezytego przygotowania i ztozenia oferty.

Przedtuzenie terminu sktadania ofert nie wptywa na bieg terminu sktadania wnioskow
0 wyjasnienie tresci SWZ.

Wykonawcy zwigzani sg wszelkimi zmianami i wyjasnieniami do SWZ zamieszczanymi na stronie
internetowe] prowadzonego postepowania. W zwigzku z powyzszym, Zamawiajacy zaleca biezgce
monitorowanie strony internetowej prowadzonego postepowania w celu zapoznania sie
z ewentualnymi odpowiedziami na zapytania do SWZ badZz wyjasnieniami SWZ, lub
wprowadzonymi zmianami do SWZ.

Jednoczesnie Zamawiajgcy informuje, ze przepisy ustawy PZP nie pozwalaja na jakikolwiek kontakt
- zaréwno z Zamawiajgcym, jak i osobami uprawnionymi do porozumiewania sie z Wykonawcami
- inny niz wskazany w niniejszym rozdziale SWZ. Oznacza to, ze Zamawiajacy nie bedzie reagowat
na inne formy kontaktowania sie z nim, w szczegdlnosci na kontakt telefoniczny lub/i osobisty
w swojej siedzibie.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy tresciag SWZ, a trescig udzielonych odpowiedzi, jako
obowigzujgca nalezy przyjaé tres¢ pisma zawierajgcego pdzniejsze oswiadczenie Zamawiajgcego.
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Xl. Wymagania dotyczgce wadium.

Zamawiajgcy nie wymaga whniesienia wadium w przedmiotowym postepowaniu.

Xll. Termin zwi3gzania oferta.

1. Wykonawca pozostaje zwigzany ofertg przez okres 30 dni, tj. do dnia 03.10.2026 r. Bieg terminu
zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert (art. 307 ust. 1 PZP), przy
czym pierwszym dniem terminu zwigzania ofertg jest dzien, w ktorym uptywa termin sktadania
ofert.

2. W przypadku, gdy wybér najkorzystniejszej oferty nie nastgpi przed uptywem terminu zwigzania
ofertg wskazanego w ust. 1, Zamawiajgcy przed uptywem terminu zwigzania ofertg zwraca sie
jednokrotnie do Wykonawcow o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o wskazywany
przez niego okres, nie dtuzszy niz 30 dni. Przedtuzenie terminu zwigzania ofertg wymaga ztozenia
przez Wykonawce pisemnego oswiadczenia o wyrazeniu zgody na przedtuzenie terminu zwigzania
oferta.

3. W przypadku braku zgody, o ktérej mowa w ust. 2, Zamawiajacy zwraca sie o wyrazenie takiej
zgody do kolejnego Wykonawcy, ktdrego oferta zostata najwyzej oceniona, chyba Zze zachodza
przestanki do uniewaznienia postepowania.

4. Przedtuzenie terminu zwigzania ofertg jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedtuzeniem
okresu waznosci wadium (jezeli byfo wymagane) albo, jezeli nie jest to mozliwe, z wniesieniem
nowego wadium na przedtuzony okres zwigzania ofertg (jezeli dotyczy).

5. Odmowa wyrazenia zgody na przedtuzenie terminu zwigzania ofertg nie powoduje utraty wadium
(jezeli byto wymagane).

Xlll.  Opis sposobu przygotowywania ofert.

1. Oferte, pod rygorem niewaznosci, sktada sie w formie elektronicznej (opatrzonej kwalifikowanym
podpisem elektronicznym) lub w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym (art. 63 ust. 2 ustawy PZP). Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.
Tres¢ oferty musi odpowiadac tresci SWZ.

Wykonawca sktada oferte za posrednictwem zaktadki , Oferty/wnioski”, widocznej w podgladzie
postepowania po zalogowaniu sie na konto Wykonawcy. Po wybraniu przycisku ,Zt6z oferte”
system prezentuje okno sktadania oferty umozliwiajgce przekazanie dokumentdéw elektronicznych,
w ktérym znajduja sie dwa pola drag&drop (,,przeciggnij” i ,upusc”) stuzace do dodawania plikow.

4. Wykonawca przygotowuje oferte przy pomocy ,,Formularza ofertowego” udostepnionego przez
Zamawiajgcego na Platformie e-Zamdwienia wypetniajac Zatgcznik nr 3 do SWZ i dodaje wybrany
z dysku i uprzednio podpisany ,Formularz oferty” w pierwszym polu (,, Wypetniony formularz
oferty”). W kolejnym polu (,Zatgczniki i inne dokumenty przedstawione w ofercie przez
Wykonawce”) Wykonawca dodaje pozostate pliki stanowigce oferte lub sktadane wraz z oferts.

5. Zamawiajacy nie udostepnia interaktywnego formularza ofertowego na Platformie e-Zamdwienia
i nalezy zignorowa¢ komunikat pojawiajgcy sie przy sktadaniu oferty, iz , Postepowanie nie posiada
opublikowanego formularza do tego etapu postepowania. Plik nazwa_pliku.pdf nie jest
poprawnym formularzem interaktywnym wygenerowanym na Platformie.
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Wypetniony formularz podpisuje sie kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym w formacie PAJES typ wewnetrzny. Zatgczniki mozna podpisac
podpisem zewnetrznym lub wewnetrznym. W przypadku dokumentéw spakowanych nalezy uzy¢
podpisu zewnetrznego. Szczegdtowe informacje, jak podpisywac podpisem kwalifikowanym
znajdujg sie w Instrukcji podpisywania.

Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim, w formie elektronicznej pod rygorem niewaznosci
w formacie danych, zgodnie z rozdziatem X SWZ i podpisang przez osobe upowazniong do
reprezentowania Wykonawcy.

Jezeli dokumenty elektroniczne, przekazywane przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej,
zawierajg informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy z
dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2022 r. poz. 1233)
Wykonawca, w celu utrzymania w poufnosci tych informacji, przekazuje je w wydzielonym
i odpowiednio oznaczonym pliku, wraz z jednoczesnym zaznaczeniem w nazwie pliku ,,Dokument
stanowigcy tajemnice przedsiebiorstwa”.

System sprawdza, czy ztozone pliki sg podpisane i automatycznie je szyfruje, jednoczesnie
informujgc o tym wykonawce. Potwierdzenie czasu przekazania i odbioru oferty znajduje sie w
Elektronicznym Potwierdzeniu Przestania (EPP) i Elektronicznym Potwierdzeniu Odebrania (EPO).
EPP i EPO dostepne sg dla zalogowanego Wykonawcy w zaktadce , Oferty/Wnioski”.

Wykonawca po uptywie terminu do sktadania ofert nie moze skutecznie dokonaé zmiany
ani wycofac ztozonej oferty.

Oferte sktada sie na Formularzu ofertowym, ktérego wzér stanowi Zatacznik nr 3 do SWZ. Musi
ona zawiera¢ nastepujgce oswiadczenia i dokumenty:

1) oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu z postepowania stanowigce Zatgcznik nr 4 do SWZ;
2) petnomocnictwo, z ktdrego wynika prawo do podpisania oferty (jezeli dotyczy).

W przypadku gdy dokumenty lub oswiadczenia, o ktérych mowa w rozporzadzeniu Ministra
Rozwoju, Pracy i Technologii z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie podmiotowych s$rodkow
dowodowych oraz innych dokumentéw lub oswiadczen, jakich moze zgdaé Zamawiajacy od
Wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamodwienia (Dz. U z 2020 poz.2415), zostaty wy-
stawione przez upowaznione podmioty inne niz Wykonawca, Wykonawca wspdlnie ubiegajacy sie
0 udzielenie zamdéwienia, podmiot udostepniajacy zasoby lub podwykonawca, jako dokument
elektroniczny, przekazuje sie ten dokument. W przypadku gdy podmiotowe $rodki dowodowe,
przedmiotowe S$rodki dowodowe lub dokumenty potwierdzajgce umocowanie do
reprezentowania zostaty wystawione przez upowaznione podmioty jako dokument w postaci
papierowej, przekazuje sie cyfrowe odwzorowanie tego dokumentu opatrzone kwalifikowanym
podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym, poswiadczajace
zgodno$é cyfrowego odwzorowania z dokumentem w postaci papierowe;j

W przypadku podpisania oferty oraz poswiadczenia zgodnosci cyfrowego odwzorowania
dokumentu przez osobe niewymieniong w dokumencie rejestracyjnym (ewidencyjnym)
Wykonawcy, nalezy do oferty, sktadanej w formie elektronicznej, dotgczy¢ stosowne
petnomocnictwo w postaci dokumentu elektronicznego opatrzonego kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

Poswiadczenia zgodnosci odwzorowania cyfrowego dokonuje notariusz lub Wykonawca, podmiot

na ktorego zdolnosciach lub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie
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o udzielenie zmoéwienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentéw, ktore kazdego
z nich dotycza.

Dokumenty sporzgdzone w jezyku obcym muszg by¢ ztozone wraz z ttumaczeniem na jezyk polski.
Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z uczestnictwem w postepowaniu, w szczegélnosci
przygotowaniem i ztozeniem oferty. Zamawiajgcy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu
W postepowaniu, z zastrzezeniem art. 261 ustawy PZP.

Zamawiajgcy informuje, iz zgodnie z art. 18 ust. 1 ustawy PZP, oferty sktadane w postepowaniu
o zamowienie publiczne sg jawne i podlegajg udostepnieniu od chwili ich otwarcia, z wyjgtkiem
informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia
1993r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jesli Wykonawca wraz z przekazaniem takich
informacji zastrzegt, ze nie moga one by¢ udostepniane oraz wykazat, ze zastrzezone informacje
stanowig tajemnice przedsiebiorstwa.

Zastrzezenie informacji, ktére nie stanowig tajemnicy przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji bedzie traktowane, jako bezskuteczne i skutkowaé bedzie
zgodnie z uchwatg SN z 20 pazdziernika 2005 (sygn. Il CZP 74/05) ich odtajnieniem.

Do przeliczenia na PLN wartosci wskazanej w dokumentach ztozonych na potwierdzenie spetniania
warunkow udziatu w postepowaniu, wyrazonej w walutach innych niz PLN, Zamawiajacy przyjmie
Sredni kurs publikowany przez Narodowy Bank Polski z dnia wszczecia postepowania.

Jezeli w tym dniu nie bedzie opublikowany $redni kurs NBP, Zamawiajacy przyjmie sredni kurs
z ostatniego dnia przed dniem publikacji.

20. Oferta, ktérej tresé nie bedzie odpowiadad tresci SWZ, z zastrzezeniem art. 223 ust. 2 pkt 3 ustawy
PZP zostanie odrzucona (art. 226 ust. 1 pkt 11 ustawy PZP). Wszelkie niejasnosci i obiekcje
dotyczace tresci zapisow w SWZ nalezy zatem wyjasni¢ z Zamawiajgcym przed terminem sktadania
ofert w trybie przewidzianym w rozdziale X SWZ. Przepisy ustawy PZP nie przewidujg negocjacji
warunkéw udzielenia zamdwienia, w tym zapisdw projektu umowy, po terminie otwarcia ofert

XIV. Miejsce i termin sktadania i otwarcia ofert.

1. Zgodnie z rozdz. Xlll, oferte nalezy ztozy¢ w formie elektronicznej (opatrzonej kwalifikowanym
podpisem elektronicznym) lub postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub
podpisem osobistym w nieprzekraczalnym terminie do dnia 04.09.2026 r., do godziny 12:00.

2. Otwarcie ofert nastgpi w dniu ich sktadania o godzinie 13:00.

3. Najpdiniej przed otwarciem ofert, Zamawiajgcy udostepni na stronie internetowej prowadzonego
postepowania informacje o kwocie, jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamdwienia.

4. Zamawiajacy odrzuci oferte, jezeli zostata ztozona po terminie sktadania ofert, zgodnie z art. 226
ust. 1 pkt 1 ustawy PZP.

5. Niezwtocznie po otwarciu ofert Zamawiajgcy zamiesci na stronie internetowej prowadzonego
postepowania informacje dotyczgce:

1) nazw albo imion i nazwisk oraz siedziby lub miejsca prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
albo miejsca zamieszkania Wykonawcéw, ktérych oferty zostaty otwarte;
2) cen lub kosztéw zawartych w ofertach.

6. W przypadku wystgpienia awarii systemu teleinformatycznego, ktéra spowoduje brak mozliwosci
otwarcia ofert w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego, otwarcie nastgpi niezwtocznie po
usunieciu awarii.
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XVI.

Opis sposobu obliczania ceny.
Wykonawca okresla cene realizacji zamdwienia poprzez wskazanie w Formularzu ofertowym
sporzagdzonym wg wzoru stanowigcego Zatacznik nr 3 do SWZ tgcznej ceny ofertowej brutto za
realizacje catosci przedmiotu zamdwienia, wynagrodzenie za wsparcie, o ktérym mowa w pkt. |
OPZ za jeden miesigc Swiadczenia ustugi, maksymalne wynagrodzenie za ustuge rozwoju Systemu
o ktérym mowa w pkt. Il OPZ oraz cene jednostkowa brutto za jedng Roboczogodzine, zgodnie
z zestawieniem w Formularzu ofertowym, wraz z naleznym podatkiem VAT. Wyliczona cena oferty
brutto bedzie stuzy¢ do porédwnania ztozonych ofert i do rozliczenia w trakcie realizacji
zamowienia
taczna cena ofertowa brutto musi uwzglednia¢ wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu
zamowienia, zgodnie z Opisem przedmiotu zamodwienia oraz Istotnymi postanowieniami umowy
okreslonymi w SWZ.
Cena podana w formularzu ofertowym jest ceng ostateczng, niepodlegajacg negocjacji
i wyczerpujacg wszystkie naleznosci Wykonawcy wobec Zamawiajgcego zwigzane z realizacja
przedmiotu zamédwienia.
Cena oferty brutto za realizacje catosci przedmiotu zamdwienia musi by¢ podana i wyliczona
w zaokragleniu do dwoéch miejsc po przecinku (zasada zaokraglenia — jezeli trzecia cyfra po
przecinku jest réwna 5 lub wieksza, to zaokraglenie nastepuje ,w gore”, jezeli trzecia cyfra po
przecinku jest mniejsza niz 5, to druga cyfra zostaje niezmieniona).
Cena oferty brutto winna byé wyrazona w ztotych polskich (PLN). Zamawiajacy nie przewiduje
rozliczen w innych, obcych walutach.
Zamawiajqacy nie posiada statusu czynnego podatnika VAT.

Opis kryteriow, ktérymi zamawiajacy bedzie sie kierowat przy wyborze oferty, wraz
z podaniem wag tych kryteridw i sposobu oceny ofert

Zamawiajgcy oceni i poréwna jedynie te oferty, ktore nie podlegajg odrzuceniu.
Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie sie kierowat nastepujacymi kryteriami
i ich znaczeniem przy zastosowaniu podanych zasad:

Nazwa kryterium Waga [%] Liczba punktow

Cena ofertowa brutto (C) 85% 85

Skrécenie czasu usuniecia btedu krytycznego (K)
5% 5

Skrécenie czasu usuniecia btedu zwyktego (2) 10% 10
0

2.1. Kryterium oceny ofert - Cena ofertowa brutto (C)
Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana na podstawie
podanej przez Wykonawce ceny brutto za wykonanie catosci przedmiotu zamoéwienia. Cena ta
winna by¢ wskazana w formularzu ofertowym, ktérego wzdr stanowi Zatacznik nr 3 do SWZ. Ocena
punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana zgodnie ze wzorem:

C=Cn/Co x 85%
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85% - waga kryterium ,,Cena”

gdzie:

C - liczba punktow przyznanych Wykonawcy w kryterium ,,Cena ofertowa brutto”

Cn - najnizsza cena oferty brutto sposréd ofert podlegajacych ocenie,

Co - cena brutto oferty badanej

Przyjmuje sie, ze 1% = 1 pkt i tak zostanie przeliczona liczba punktéw w kryterium Cena.

Badana oferta otrzyma zaokraglong do dwdch miejsc po przecinku liczbe punktéow (zgodnie
z zasadg, jezeli trzecia cyfra po przecinku jest rowna 5 lub wiecej to zaokraglenie nastepuje
,W goére”, jezeli trzecia cyfra po przecinku jest mniejsza niz 5 to zaokraglenie nastepuje ,w doét”).
Maksymalna liczba punktéw do uzyskania w tym kryterium wynosi 85,00. Punktacja bedzie liczona
z doktadnoscig do dwdéch miejsc po przecinku.

2.2. Kryterium oceny ofert — Skrécenie czasu usuniecia btedu krytycznego (K)

Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana na podstawie
wskazanej przez Wykonawce w pkt. 5 Formularza ofertowego liczby godzin, o ktdére zostanie
skrécony czas usuniecia btedu krytycznego od momentu reakcji na zgtoszenie w stosunku do
podanego w OPZ czasu maksymalnego.

Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana w nastepujacy sposéb:

a) usuniecie btedu w ciggu 3 dni roboczych*) — 0 punktéw,

b) skrdcenie czasu usuniecia btedu krytycznego do 2 dni roboczych — 5 punktéw

*Zgtoszenia, jak rowniez usuwanie bfedow, bedq dokonywane w dni robocze, w godzinach
roboczych 8:00-17:00
Maksymalna liczba punktéw do uzyskania w tym kryterium wynosi 5.

Zamawiajgcy odrzuci oferte Wykonawcy, ktéry zaoferuje czas usuniecia btedu krytycznego dtuzszy
niz wskazany w OPZ, tj. 3 dni robocze.

W przypadku niewpisania liczby godzin, o ktdre zostanie skrdcony czas usuniecia btedu
krytycznego, Zamawiajgcy przyjmie, ze Wykonaweca oferuje poziom zgodny z Opisem Przedmiotu
Zamowienia, tj. 3 dni robocze.

2.3. Kryterium oceny ofert —Skrdcenie czasu usuniecia btedu zwyktego (Z)

Ocena ztozonych ofert w zakresie przedmiotowego kryterium zostanie dokonana na podstawie
wskazanej przez Wykonawce w pkt. 6 Formularza ofertowego liczby dni roboczych, o ktére
zostanie skréocony czas usuniecia btedu zwyktego od momentu reakcji na zgtoszenie w stosunku
do podanego w OPZ czasu maksymalnego.

Ocena punktowa w ramach tego kryterium zostanie dokonana w nastepujacy sposéb:

a) usuniecie btedu w ciggu 10 dni roboczych — 0 punktdw,

b) skrécenie czasu do 9 dni roboczych — 2 punkty

c) skrocenie czasu do 8 dni roboczych — 4 punkty

d) skrdcenie czasu do 7 dni roboczych — 6 punktéw

e) skrdcenie czasu do 6 dni roboczych — 8 punktéw

f)  skrdcenie czasu do 5 dni roboczych lub mniej — 10 punktow
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Maksymalna liczba punktéw do uzyskania w tym kryterium wynosi 10.

Zamawiajgcy odrzuci oferte Wykonawcy, ktéry zaoferuje czas usuniecia btedu zwyktego dtuzszy
niz wskazany w OPZ, tj. 10 dni roboczych.

W przypadku niewpisania liczby dni, o ktére zostanie skrécony czas usuniecia btedu zwyktego,
Zamawiajgcy przyjmie, ze Wykonawca oferuje poziom zgodny z Opisem Przedmiotu Zamdwienia,
tj. 10 dni roboczych.

Obliczenie tacznej liczby punktéw uzyskanych przez Wykonawce (sposréd ofert podlegajacych
ocenie).

taczna liczba punktéw zostanie obliczona na podstawie sumy uzyskanych punktéw: w kryterium
,Cena ofertowa brutto”, w kryterium ,Skrdcenie czasu usuniecia btedu krytycznego” oraz
w kryterium ,,Skrdcenie czasu usuniecia btedu zwyktego”, zgodnie ze wzorem:

R=C+K+Z

gdzie

R —faczna liczba punktéw przyznanych Wykonawcy;

C - liczba punktéw przyznanych Wykonawcy w kryterium ,,Cena ofertowa brutto”;

K —liczba punktéw przyznanych Wykonawcy w kryterium ,Skrécenie czasu usuniecia btedu
krytycznego”;

Z — liczba punktéw przyznanych Wykonawcy w kryterium ,,Skrocenie czasu usuniecia bftedu
zwyktego”.

taczna maksymalna liczba punktéw mozliwych do uzyskania przez Wykonawce wynosi 100,00.

Badana oferta otrzyma zaokraglong do dwdch miejsc po przecinku liczbe punktéw, zgodnie
z zasadg, jezeli trzecia cyfra po przecinku jest rowna 5 lub wiecej to zaokraglenie nastepuje
»W gore”, jezeli trzecia cyfra po przecinku jest mniejsza niz 5 to zaokraglenie nastepuje ,w dot”
Zamawiajgcy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktorego oferta odpowiadac¢ bedzie wszystkim
wymaganiom okreslonym w SWZ oraz w ustawie PZP i zostanie oceniona jako najkorzystniejsza
w oparciu o podane kryteria wyboru.

Jezeli nie bedzie mozna wybraé najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert
przedstawig taki sam bilans ceny i innych kryteriow oceny ofert, Zamawiajgcy wybierze sposréd
tych ofert oferte, ktdra otrzymata najwyzszg ocene w kryterium o najwyzszej wadze (art. 248
ust. 1 ustawy PZP).

Jezeli oferty otrzymaty takg samg ocene w kryterium o najwyzszej wadze, zamawiajgcy wybiera
oferte z najnizszg ceng (art. 248 ust. 2 ustawy PZP).

Jezeli nie mozna dokonac¢ wyboru oferty w sposdb, o ktérym mowa w pkt. 7, Zamawiajgcy wzywa
Wykonawcow, ktérzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego
ofert dodatkowych zawierajgcych nowa cene (art. 248 ust. 3 ustawy PZP).

Jezeli ztoiono oferte, ktérej wybdr prowadzitby do powstania obowigzku podatkowego

Zamawiajgcego, zgodnie z przepisami o podatku od towardéw i ustug, w zakresie dotyczacym
wewnatrz wspdlnotowego nabycia towardw, Zamawiajacy w celu oceny takiej oferty dolicza do
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10.
11.

przedstawionej w niej ceny podatek od towaréw i ustug, ktéry miatby obowigzek wptaci¢ zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami.

Zamawiajgcy nie posiada statusu czynnego podatnika VAT.

Zamawiajacy nie przewiduje przeprowadzenia aukgcji elektroniczne;j.

XVII. Informacje o formalnosciach, jakie powinny by¢ dopetnione po wyborze oferty w celu

zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego.

Zamawiajgcy zawrze umowe w sprawie zamowienia publicznego w terminie nie krétszym niz 5 dni
od dnia przestania zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty. W przypadku gdy
W niniejszym postepowaniu zostanie ztozona tylko jedna oferta Zamawiajagcy moze zawrzed
umowe w sprawie zamoéwienia publicznego przez uptywem terminu wskazanego w zdaniu
pierwszym.

Zawarcie umowy nastgpi wedtug wzoru Zamawiajgcego, stanowigcego Zatacznik nr 2 do SWZ.
Postanowienia ustalone w projektowanych postanowieniach umowy nie podlegaja negocjacjom.
W przypadku wyboru oferty ztozonej przez Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamowienia Zamawiajacy moze zgdac przed zawarciem umowy przedstawienia kopii umowy
regulujacej wspdtprace tych Wykonawcow.

Zamawiajgcy podpisuje umowe kwalifikowanym podpisem elektronicznym i przesyta do
Wykonawcy w formie elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej, na adres e-mail
wskazany w ofercie. Wykonawca po podpisaniu jej przez osobe wystepujagcg w jego imieniu
przesyta podpisang umowe za posrednictwem poczty elektronicznej na skrzynke CeZ
(kancelaria@cez.gov.pl)

W przypadku, gdy Wykonawca, ktdrego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla sie
od zawarcia umowy, Zamawiajgcy moze dokona¢ ponownego badania i oceny ofert sposréd
pozostatych w postepowaniu Wykonawcéw lub uniewaznic¢ postepowanie.

XVIIl. Wymagania dotyczgce zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

Zamawiajgcy nie wymaga whniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

XIX. Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamowienia publicznego, ktdére zostang

wprowadzone do tresci umowy.

1. Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamodwienia publicznego Zatacznik nr 2 do
SWZzZ.

2. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany zawartej umowy w stosunku do tresci wybranej
oferty w zakresie uregulowanym w art. 455 ustawy PZP oraz wskazanym w projektowanych
postanowieniach umowy w sprawie zamdwienia publicznego, stanowigcym Zatacznik nr 2 do
SWz.

3. Zmiana umowy dla swej waznosci, pod rygorem niewaznosci, wymaga zachowania formy

pisemnej.
XX. Pouczenie o srodkach ochrony prawne;j.
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1. Kazdemu Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu danego
zamoOwienia oraz ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego
przepisdw ustawy PZP przystugujg srodki ochrony prawnej przewidziane w Dziale IX, Rozdziat 2
ustawy PZP.

2. Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia wszczynajacego postepowanie o udzielenie
zamodwienia oraz dokumentow zamdwienia przystugujg rowniez organizacjom wpisanym na liste,
o ktérej mowa w art. 469 pkt 15 ustawy PZP.

XXI. Informacje o przetwarzaniu danych osobowych:

KLAUZULA INFORMACYJNA
dotyczaca przetwarzania danych osobowych przez Centrum e-Zdrowia
w zwigzku z prowadzeniem postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego i zawarciem
umowy

Na podstawie Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dalej ,,RODO” informujemy o zasadach przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych:

Administratorem Danych Osobowych (dalej zwany ,Administratorem”)

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Centrum e-Zdrowia z siedzibg w Warszawie, przy
ul. Dubois 5A, 00-184 Warszawa (REGON: 001377706, NIP: 5251575309). Z Administratorem moze
sie Pani/Pan kontaktowac:

e listownie na adres siedziby: ul. Stanistawa Dubois 5A, 00-184 Warszawa;
e za pomocg platformy ePUAP: /csiozgovpl/SkrytkaESP;
e poprzez e-mail: biuro@cez.gov.pl.

Inspektor Ochrony Danych

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych do kontaktu w sprawach dotyczacych
przetwarzania danych osobowych oraz realizacji Pani/Pana praw zwigzanych z przetwarzaniem
danych, z ktérym mozna kontaktowac piszac na adres e-mail: iod@cez.gov.pl, za pomocg platformy
ePUAP lub piszac na adres Administratora.

Cel i podstawa prawna przetwarzania
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sg w celu przeprowadzenia postepowania o udzielenie
zamoéwienia publicznego oraz zawarcia umowy.
Podstawe prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych przez Centrum stanowi:
e art. 6 ust. 1lit. b RODO w zwigzku z zawarciem i realizacjg umowy;
e art. 6 ust. 1lit. c RODO, (wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze
dotyczacy stosowania sformalizowanych procedur udzielania zamdwien publicznych
spoczywajgcych na Zamawiajgcym);
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e art. 6 ust. 1lit. f RODO niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw
administratora, polegajgcych na ochronie praw i intereséw Centrum e-Zdrowia, w tym na
ustaleniu, dochodzeniu lub obronie przed roszczeniami, zapewnieniu prawidtowego
wykonania umowy oraz zabezpieczeniu nalezytego przebiegu postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego;

e ustawa z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia;

e ustawa z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych;

e ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (dalej ,,Pzp”);

e ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych;

e ustawa z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach.

Okres przechowywania danych

Pani/Pana dane bedg przechowywane zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy Prawo zamdwien publicznych,
przez okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamowienia, a jezeli czas trwania
umowy przekracza 4 lata — przez caty czas jej trwania.

W przypadku zamodwien finansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej, dane bedg przechowywane
przez okres wskazany w przepisach szczegdlnych, w tym w umowie o dofinansowanie, co do zasady
do 5 lat od 31 grudnia roku, w ktérym program operacyjny zostat zakoniczony.

Okres przechowywania moze zosta¢ przedtuzony w przypadku, gdy dane bedg niezbedne do
dochodzenia roszczen, obrony przed roszczeniami lub wykonania obowigzkéw wynikajacych z
przepisow szczegdlnych, w tym ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i
archiwach.

Prawa osdb, ktorych dane dotycza
Zgodnie z RODO, w odniesieniu do danych przetwarzanych we wskazanych powyzej celach, w
granicach i na zasadach opisanych w przepisach prawa przystuguje Pani/Panu prawo zgdania:

e dostepu do swoich danych osobowych;

e sprostowania lub uzupetnienia danych, przy czym skorzystanie z prawa do sprostowania lub
uzupetnienia nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z ustawg Pzp oraz nie
moze naruszac integralnosci protokotfu oraz jego zatgcznikow;

e ograniczenia przetwarzania z zastrzezeniem przypadkoéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2
RODO, przy czym prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu
do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu
ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu
publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego, a takze nie ogranicza
przetwarzania danych osobowych do czasu zakonczenia postepowania o udzielenie
zamodwienia;

Kazdy wniosek dotyczacy realizacji z ww. praw zostanie rozpatrzony zgodnie z RODO.
W zwigzku z realizacjg powyzszych celéw nie przystuguje Pani/Panu:

e wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

e prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

e na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz
podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
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Ma Pani/Pan réwniez prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

Odbiorcy danych

Odbiorcami Pani/Pana danych mogg by¢ podmioty posiadajgce upowaznienie do pozyskiwania
danych osobowych na postawie przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego (w tym ustawy z dnia
6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej) oraz beda podmioty i organy, ktérym
Administrator jest zobowigzany lub upowazniony udostepni¢ dane osobowe na podstawie
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa oraz podmioty, ktérym Administrator powierzy ich
przetwarzanie na podstawie stosownej umowy w zwigzku ze swiadczonymi przez ww. podmiot
ustugami na rzecz Administratora, a gwarantujgcymi nalezytg realizacje celdw, o ktérych mowa
powyze;j.

W przypadku dojscia do zawarcia umowy dane osobowe 0séb fizycznych, w szczegdlnosci osob
reprezentujgcych oraz wskazanych do kontaktu, zwigzanych z wykonaniem umowy, pozyskane
bezposrednio lub posrednio, bedg przetwarzane przez Strony umowy w celu i okresie jej realizacji, a
takze w celach zwigzanych z rozliczaniem umowy, celach archiwalnych oraz ustalenia i dochodzenia
ewentualnych roszczen w okresie przewidzianym przepisami prawa, na podstawie i w zwigzku z
realizacjg obowigzkdw natozonych na administratora danych przez te przepisy. Dane te nie bedg
przedmiotem sprzedazy i udostepniania podmiotom zewnetrznym, za wyjatkiem przypadkéw
przewidzianych przepisami prawa, nie bedga réwniez przekazywane do panstw trzecich i organizacji
miedzynarodowych. Mogg one zostac przekazane podmiotom wspodtpracujgcym z Centrum w oparciu
0 umowy powierzenia zawarte zgodnie z art. 28 RODO, m.in. w zwigzku ze wsparciem w zakresie IT,
czy obstugg korespondencji. W pozostatym zakresie zasady i sposéb postepowania z danymi zostat
opisany powyzej. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym
udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ust. 1 ustawy
Pzp.

Przetwarzanie danych osobowych w zwigzku z udostepnianiem informacji w Centralnym Rejestrem
Umoéw Jednostek (CRU JSFP)

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w celu udostepniania, aktualizacji, wycofywania i
usuwania w Centralnym Rejestrze Umdw Jednostek Sektora Finanséw Publicznych informacji o
umowach zawartych przez jednostke sektora finanséw publicznych lub na jej rzecz.

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO, tj. przetwarzanie
niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze, w zwigzku z art. 34a-
34d ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. z 2025 r. poz. 1483, z pdzn. zm.)
oraz rozporzgdzeniem Ministra Finansdw i Gospodarki z dnia 30 marca 2026 r. w sprawie
Centralnego Rejestru Umow Jednostek Sektora Finanséw Publicznych (Dz.U. z 2026 r. poz. 440).

W CRU JSFP udostepnia sie dane w zakresie wynikajgcym z przepiséw prawa, w szczegdlnosci dane
dotyczace oznaczenia stron umowy. W przypadku osoby fizycznej bedacej strong umowy oznaczenie
strony obejmuje imie i nazwisko. Inne dane osoby fizycznej, w szczegdlnosci numer PESEL, adres
zamieszkania, numer dokumentu tozsamosci, numer rachunku bankowego, dane kontaktowe lub
podpis, nie podlegajg udostepnieniu w CRU JSFP, chyba ze obowigzek ich ujawnienia wynika z
odrebnych przepiséow prawa. Dane osobowe udostepnione w CRU JSFP sg jawne i powszechnie
dostepne, gdyz CRU JSFP jest rejestrem jawnym, dostepnym w sieci Internet pod adresem:
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https://jsfp.rejestrumow.gov.pl. W zakresie danych osobowych przetwarzanych w systemie CRU JSFP

wystepuja dwaj administratorzy danych:

e Minister Finanséw i Gospodarki - jako administrator danych uzytkownikéw kont w systemie
CRU JSFP oraz innych danych w zakresie niezbednym do zapewnienia funkcjonowania tego
systemu;

e Centrum e-Zdrowia z siedzibg w Warszawie - jako administrator danych w zakresie informacji
0 umowie zamieszczonych w CRU JSFP, ktéry wykonuje w tym zakresie wszystkie obowigzki
administratora danych wynikajace z RODO.

Dane osobowe zawarte w informacjach o umowie bedg przechowywane w CRU JSFP przez okres
pieciu lat, liczac od korica roku, w ktdrym umowa przestata obowigzywac. Po uptywie tego okresu
informacje o umowie bedg usuwane z CRU JSFP.

Informacja w zakresie zautomatyzowanego podejmowania decyzji oraz profilowania
Pani/Pana dane osobowe nie postuzg do zautomatyzowanego podejmowania decyzji i nie podlegajg
profilowaniu.

Informacja o wymogu podania danych

Obowigzek podania danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczgcych jest wymogiem
ustawowym, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego;
konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp. Jednoczesnie Zamawiajacy
przypomina, ze w zwigzku ze ztozeniem oferty zgodnie art. 14 RODO Oferent jest zobowigzany do
wypetnienia obowigzku wzgledem osdb fizycznych, ktérych dane przekazane zostang
Zamawiajgcemu w zwigzku z prowadzonym postepowaniem i ktére Zamawiajgcy posrednio pozyska
od Oferenta biorgcego udziat w postepowaniu, chyba ze ma zastosowanie co najmniej jedno z
wyfaczen, o ktérych mowa w art. 14 ust. 5 RODO.
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CEeZ Zirowia

Zatacznik nr 1 do SWz /
Zatacznik nr 2 do Umowy CeZ/.../2026

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia jest $wiadczenie ustug wsparcia oraz ustug rozwoju Systemu Zarzadzania

Ryzykiem.

Zamawiajgcy posiada Systemu Zarzadzania Ryzykiem— BPM wraz z zainstalowanymi modutami (zwanym

dalej Systemem).

Wykonywanie poszczegdlnych zadan polega na realizacji zlecen/zgtoszern Zamawiajgcego (zwanych

zleceniami lub zgtoszeniami).

.  Ustuga wsparcia Systemu — wymagania jakosciowe i techniczne

1. Ustuga wsparcia Systemu bedzie polegaé na:

1.1. diagnozowaniu Systemu,

1.2.  usuwaniu Btedow,

1.3.  przegladzie poprawek dla eksploatowanych srodowisk wykorzystujacych System,

1.4. upgrade i podnoszenie do najnowszej bezpiecznej stabilnej wersji Systemu oraz zainstalowanych
modutéw i komponentéw dla srodowiska produkcyjnego i szkoleniowego,

1.5. ocenie koniecznosci zastosowania poprawek rekomendowanych przez producenta
oprogramowania w eksploatowanych srodowiskach oraz ich wdrozenie,

1.6.  doradztwie architektonicznym w zakresie zgodnosci sposobu wykorzystywania Oprogramowania
z najlepszymi praktykami rekomendowanymi przez dostawce oraz zgodnosci z warunkami
Umowy,

1.7. doradztwie technicznym i implementacyjnym w zakresie adaptacji nowych Ilub istotnie
zmodyfikowanych wersji Oprogramowania (tj. wersje gtdwne Oprogramowania oraz zestawy
poprawek - tzw. Patches) lub migracji Srodowisk,

1.8. informowaniu Zamawiajgcego o przyczynach i sposobach rozwigzywania probleméw zwigzanych
z nieprawidtowym dziataniem Systemu,

1.9. zatozeniu zgtoszenia serwisowego w serwisie pomocy technicznej producenta, w przypadku wad
i btedéw Oprogramowania sktadajgcego sie na System, przekazanie zgtoszenia serwisowego do
producenta oprogramowania oraz prowadzenie zgtoszenia w imieniu Zamawiajgcego,

1.10. instruktazu stanowiskowym uwzgledniajgcym nowe funkcjonalnosci po aktualizacji Systemu,
aktualizacja dokumentac;ji technicznej Systemu,

1.11. doradztwie technicznym, przekazywaniu na biezgco informacji o nowych funkcjonalnosciach
mozliwych do zaimplementowania w Systemie,
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1.12. wsparciu w konfiguracji i optymalizacji Systemu,

1.13. aktualizacji/modyfikacji Systemu w przypadku zmian w aktach prawa powszechnie

obowigzujgcego lub wewnetrznych regulacji po wczes$niejszym uzgodnieniu ich z Wykonawca w
celu weryfikacji mozliwosci technicznych dostosowania sytemu do planowanej zmiany.

1.14. Wykonawca, w terminie do 7 dni roboczych poinformuje Zamawiajgcego o wydaniu nowej wersji

2.

10.

lub poprawek bezpieczenstwa Systemu, za posrednictwem komunikacji mailowej lub
dedykowanej platformy do obstugi zlecen.

Ustuga wsparcia:
2.1. musi byé prowadzona w jezyku polskim,

2.2. bedzie realizowana na zadanie Zamawiajgcego zgtoszone w formie elektronicznej lub
telefonicznej.

Przyjecie Zgtoszenia przez Wykonawce musi byé potwierdzone w formie pisemnej lub elektronicznej
(poczta elektroniczng).

Zgtoszenia bedg dokonywane w dni robocze w godzinach roboczych 8:00-17:00.

Wykonawca jest zobowigzany do prowadzenia petnej i szczegétowej ewidencji Bteddow.

Naprawy i prace konfiguracyjne Systemu bedg sSwiadczone w siedzibie Zamawiajgcego w terminach
wskazanych w Tabeli w pkt 7 Umowy lub zdalnie po wczesniejszym zatwierdzeniu przez
Zamawiajacego.

Wykonawca jest zobowigzany do $wiadczenia poziomu ustug oznaczajgcego zobowigzanie Wykonawcy
do dotrzymania ponizej przedstawionych parametréw czasowych w przypadku problemoéw
dotyczacych funkcjonowania Systemu:

Czas reakcji na zgtoszenie Czas rozwigzania zgtoszenia
(od momentu otrzymania (od momentu reakcji na
zgtoszenia) zgtoszenie)

Kategoria

L-p. zgtoszenia

Btad

4 godziny robocze 3 Dni robocze
Krytyczny

2. Btad zwykty 24 godziny robocze 10 Dni roboczych

15 Dni roboczych z
Pozostate . s _—
3. . 24 godziny robocze mozliwoscig przedtuzenia za
zgtoszenia .
zgoda Zamawiajacego

Wykonawca po naprawie Btedu sprawdzi skutecznos¢ i uzyska potwierdzenie od Zamawiajgcego.

Za moment rozwigzania zgtoszenia (naprawy Btedu) uznaje sie date przywrdcenia petnej wydajnosci i
funkcjonalnosci Systemu lub uzyskania potwierdzenia Zamawiajgcego.

W przypadku, o ktérym mowa w pkt 1.4 oraz 1.13 Wykonawca, na pisemne zlecenie Zamawiajgcego
(przekazane za pomoca poczty elektronicznej lub dedykowanej platformy do obstugi zlecen),
w terminie do 21 Dni roboczych od daty przekazania zlecenia, wykona aktualizacje/ modyfikacje/
upgrade Systemu.
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Il. Ustuga Rozwoju Systemu

W okresie obowigzywania Umowy Zamawiajgcy moze zaméwi¢ u Wykonawcy wykonanie zlecen wg

biezgcych potrzeb Zamawiajgcego, w ramach dostepnej puli godzin, ktdrych taczna liczba nie przekroczy

200 Roboczogodzin. Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie jedynie za faktycznie zlecong i zrealizowang

liczbe Roboczogodzin w ramach wykonanych i odebranych przez Zamawiajgcego Zlecen.

1. Ustuga Rozwoju bedzie polegaé na:

1.1.  wsparciu w rozwoju Systemu i jego dokumentowanie,

1.2. konsultacje w ramach rozwijania komunikacji Systemu z innymi systemami w Srodowisku
Zamawiajacego,

1.3. konsultacje i implementacja nowych metod optymalizacji systemdéw Zamawiajgcego w zakresie
funkcjonalnosci oferowanych przez System,

1.4. inne prace wg. potrzeb Zamawiajgcego (w uzgodnieniu z Wykonawcg) dotyczacych rozwoju
Systemu,

1.5. dokonywanie zmian i ich wdrazanie w konfiguracji i funkcjonalnosciach Systemu,

1.6.  przygotowanie instrukcji i innych zleconych dokumentéw utatwiajgcych wykonywanie czynnosci
dla uzytkownikéw Systemu, innych niz wskazane w OPZ,

1.7. przygotowanie skryptdw automatyzujacych dziatania uzytkownikéw i administratoréw, oraz
procedur postepowania i instrukcji, dostarczenia skryptow, plikéw wykonywalnych, bibliotek itp.
wymaganych do wprowadzania zmian w ramach rozwoju Systemu.

2. Wykonawca jest zobowigzany do wykonania Ustug z nalezytg starannoscig zgodnie ze standardami
obowigzujgcymi w branzy informatycznej.

3. Ustugi, o ktérych mowa w pkt 1., realizowane bedg przez Wykonawce na podstawie pisemnych lub
elektronicznych zlecer/zgtoszen sktadanych przez Zamawiajgcego poprzez np. system wsparcia
udostepniony przez Wykonawce (,zlecenie”).

Rozliczenie wsparcia realizowane bedzie realizowane w ujeciu miesiecznym.

5. Rozliczenie rozwoju realizowane bedzie poprzez rozliczanie godzinowe z doktadnoscig do kazdych
petnych 15 minut i zgodnie ze stawkg za roboczogodzine zawartg w ofercie Wykonawcy.

6. Wykonawca jest zobowigzany wyszczegdlnié na kazdej fakturze z podziatem na ustugi wsparcia oraz
osobno ustugi rozwoju.

7. Przyjecie zlecenia przez Wykonawce musi by¢ potwierdzone w formie pisemnej lub elektronicznej w
systemie wsparcia.

8. Zgtoszenia beda dokonywane w dni robocze w godzinach roboczych 8:00-17:00.

9. Wykonawca jest zobowigzany do prowadzenia petnej i szczegétowe] ewidencji zlecen oraz
udostepnienia ich ewidencji na kazde zgdanie Zamawiajgcego.

10. Zamawiajgcy po przeprowadzeniu uzgodnien, zgodnie ze zleceniem:

10.1. potwierdzi Wykonawcy udzielenie zlecenia i Strony podpiszg zlecenie lub

10.2. poinformuje Wykonawce o odstgpieniu od udzielenia zlecenia wraz z podaniem przyczyny.

11. Zamawiajgcy zastrzega, iz rozliczeniu bedg podlegaty jedynie zlecenia zrealizowane na warunkach
wynikajacych z ich tresci. Wszelkie dziatania podjete przez Wykonawce wykraczajace poza warunki
Zlecen nie beda podlegaty rozliczeniu.

12. Prawidtowe zrealizowanie zlecenia, w tym rzeczywista liczba wykorzystanych Roboczogodzin
potwierdzona bedzie przez Zamawiajgcego w Protokole Odbioru zlecenia zgodnie z zapisami Umowy.
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13. Jezeli po podpisaniu zlecenia wystgpig okolicznosci, ktére powodujg, ze konieczna jest zmiana
wymagan wskazanych w zleceniu, wéwczas Strony zaakceptujg uzgodniony Aneks do zlecenia na
warunkach zgodnie z zapisami Umowy.

Zatgczniki:
Zatgcznik nr 1 — Opis funkcjonalnosci Systemu do zarzadzania ryzykiem
Zatacznik nr 2 — Warunki rozwoju Systemu
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Zatqcznik nr 1 do OPZ

OPIS FUNKCJONALNOSCI SYSTEMU DO ZARZADZANIA RYZYKIEM (RM)

1.1. Zgodnos¢ z aktualnymi wersjami norm 1SO: 31000, 27005, 27001, 22301, 27002, 27799.

1.2. Zgodnos$¢ z RODO - Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych.

1.3. Zgodnos¢ z obowigzujagcg Ustawg o krajowym systemie cyberbezpieczedstwa wraz
z rozporzadzeniami szczegdlnie w kontekscie zakresu obowigzkéw Operatora Ustugi
Kluczowej.

1.4. Zgodnos¢ z wymaganiami audytu oceny Operatora Ustugi Kluczowej zgodnie z Krajowym
Systemem Cyberbezpieczenstwa w zakresie zgodnosci z Ustawg o krajowym systemie
cyberbezpieczenstwa (ustawa z dnia 5 lipca 2018 r. Dz.U. 2018 poz. 1560%), szczegdlnie (ale
nie tylko) w zakresie zarzadzania ryzykiem (Obszar 3) — zgodnie z szablonem opublikowanym
przez Ministerstwo Cyfryzacji 28 kwietnia 2020 r. — Zatgcznik nr 12,

1.5. Art. 226 Ustawy z dnia 26.04.1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. z 2025 r. poz. 277 z pdin. zm.) -
Pracodawca ocenia i dokumentuje ryzyko zawodowe zwigzane z wykonywang praca oraz
stosuje niezbedne S$rodki profilaktyczne zmniejszajagce ryzyko, informuje pracownikéw
o ryzyku zawodowym, ktére wigze sie z wykonywang praca, oraz o zasadach ochrony przed
zagrozeniami.

2.1. System do zarzadzania ryzykiem uwzglednia podziat rél w procesie zarzadzania ryzykiem wraz
z mozliwoscig konfiguracji i dostosowania do potrzeb wynikajgcych z danego obszaru. System
umozliwia réwniez powigzanie kont uzytkownikédw z domeng Active Directory poprzez
zarzadzanie uprawnieniami na podstawie RBAC — (Role-Based Access Control).

2.2. System do zarzadzania ryzykiem umozliwia sprawne zarzadzanie duzg liczba ryzyk (najmniej
jeden tysigc), z podziatem na obszary dziatania, role, dopasowane do struktury organizacyjnej
Centrum-e-zdrowia, procesy i komarki organizacyjne oraz samodzielne stanowiska pracy.

2.3. System do zarzgdzania ryzykiem:

2.3.1. umozliwia implementacje i wspomaga metodyke zarzadzania ryzykiem w celu
zapewnienia zgodnosci z wymaganiami audytu w zakresie zarzadzania ryzykiem
Operatora Ustugi Kluczowej zgodnie z Krajowym Systemem Cyberbezpieczenstwa
w zakresie zgodno$ci z Ustawg o krajowym systemie cyberbezpieczenistwa, szczegdlnie
— zgodnie z szablonem opublikowanym przez Ministerstwo Cyfryzacji 28 kwietnia
2020r?, w tym rowniez zapewnia¢ symultaniczng obstuge proceséw zarzgdzania
ryzykiem adekwatng dla zakresdw poszczegdlnych Ustug Kluczowych w organizacji.

2.3.2. _umozliwia tworzenie i definiowanie metodyk zarzgdzania ryzykiem (w oparciu o rézne

1 https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20180001560
2 https://mc.bip.gov.pl/krajowy-system-cyberbezpieczenstwa/operatorzy-uslug-kluczowych/szablon-sprawozdania-
z-audytu-zgodnego-z-ustawa-o-krajowym-systemie-cyberbezpieczenstwa.html

242748
* X g
Centrum e-Zdrowia tel.: +48 22 597-09-27 ’*) s
ul. Stanistawa Dubois 5A fax: +48 22 597-09-37 NIP: 5251575309 L*tﬂ;«wug

00-184 Warszawa biuro@cez.gov.pl | www.cez.gov.pl REGON: 001377706

Dobrze, te jesteémy razem



https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20180001560
https://mc.bip.gov.pl/krajowy-system-cyberbezpieczenstwa/operatorzy-uslug-kluczowych/szablon-sprawozdania-z-audytu-zgodnego-z-ustawa-o-krajowym-systemie-cyberbezpieczenstwa.html
https://mc.bip.gov.pl/krajowy-system-cyberbezpieczenstwa/operatorzy-uslug-kluczowych/szablon-sprawozdania-z-audytu-zgodnego-z-ustawa-o-krajowym-systemie-cyberbezpieczenstwa.html

wzory imechanizmy) dostosowanych do obszaréw i poszczegdlnych kontekstéw
i atrybutéw, w tym m.in. atrybutéw bezpieczedstwa informacji, jak poufnosc,
integralnos¢, dostepnos¢, autentycznos¢, oraz zabezpieczen, krytycznosci.
W szczegdblnosci system umozliwia dowolne agregowanie podstawowych aktywow
organizacji wprowadzonych do systemu, stosowanie wobec ww. agregacji innych
metodyk zarzadzania ryzykiem w celu odwzorowania specyficznych proceséw
biznesowych.

2.3.3. umozliwia realizacje analizy ryzyka w bezpieczenstwie informacji zgodnie z aktualnag
wersjg norm ISO: 27005 oraz 27001 — w zakresie mozliwosci mitygacji ryzyk, stosownie
do mechanizméw zabezpieczajacych.

2.3.4. umozliwia uwzglednienie zastosowania kontekstu organizacyjnego dla kazdego ze
zdefiniowanych i konfigurowalnych obszaréw (maksymalna wymagana ilos¢ obszaréw to
200). Kluczowym jest obszar Departamentu Bezpieczenstwa Teleinformatycznego w tym
cyberbezpieczenstwa, bezpieczenstwa informacji.

2.3.5. umozliwia prowadzenie rejestru ryzyk, wraz z mozliwoscig sledzenia i przegladu
historii ryzyk — w tym historie kazdego ryzyka z osobna, zaréwno w procesie przegladu
jak i szacowania, analizy ryzyka,

2.3.6. umozliwia komunikacje pomiedzy uczestnikami zaangazowanymi w proces
zarzadzania ryzykiem, polegajacg na wysytaniu powiadomien do oséb odpowiedzialnych
w procesie zarzadzania ryzykiem o pojawiajgcych sie zadaniach do realizacji czy
wprowadzonych analizach, szacowaniach gotowych do akceptaciji,

2.3.7. umozliwia wyznaczanie poziomu tolerancji ryzyka oraz umozliwia definiowanie
i wybér planéw oraz sposobdw postepowania z ryzykiem w odniesieniu do wyznaczonej
tolerancji, poprzez posiadanie funkcjonalnosci, w ktérej bedzie mozna definiowad takie
plany, przypisywac osoby odpowiedzialne, rejestrowac zadania, $ledzi¢ postepy, wysytaé
powiadomienia,

2.3.8. umozliwia szacowanie i ocene ryzyk z analizg skutecznosci mechanizméw
kontrolnych,

2.3.9. umozliwia przeprowadzenie procesu szacowania ryzyka w konteks$cie zasadnosci
instalacji systemdéw: przeciwpozarowego, systemu podtrzymania i stabilizacji energii
elektrycznej, zabezpieczern alarmowego i antynapadowego, instalacji systemu
zabezpieczen (drzwi / okna / $ciany), podtrzymania warunkéw temperatury, wilgotnosci
i wentylacji pomieszczen.

2.3.10. ma mozliwos$¢ tworzenia diagramow proceséw BPMN3 o stopniu szczegdtowosci
biznesowej,

2.3.11. ma dotgczone diagramy BPMN z wdrozonych w nim proceséw zarzgdzania ryzykiem,
oraz zapewnia ich edycje wraz z rozwojem i dostosowywaniem metodyki do potrzeb.

3 Business Process Model and Notation, BPMN (Notacja i Model Procesu biznesowego) — graficzna notacja stuzgca
do opisywania proceséw biznesowych. — (Zzrédto:
https://pl.wikipedia.org/wiki/Business_Process_Modeling_Notation”
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2.3.12. umozliwia prowadzenie kart ryzyk,

2.3.13. wramach konfiguracji Systemu do zarzgdzania ryzykiem i dostosowywania umozliwia
tworzenie i wigzanie formularzy wraz z relacjami,

2.3.14. umotzliwia wizualizacje ryzyk i analiz w postaci konfigurowalnych dashboardéw
z prezentowaniem na nich danych w formie tabelarycznej, wykreséw czy opiséw,

2.3.15. umozliwia automatyczne powiadomienia, monity mailowe (m.in. przypomnienia
o nadchodzacych  terminach, nowych ryzykach, incydentach, zdarzeniach,
przekroczeniach poziomoéw ryzyk poza zdefiniowany poziom).

2.3.16. umozliwia konfigurowalne, automatyczne wysytane raporty (oraz na zadanie) —
w definiowalnych interwatach czasowych,

2.3.17. umozliwia generowanie raportdw z analizy ryzyk do formatéw minimalnie: .XLSX, .PDF
oraz do dashboarddéw w wersji graficznej.

2.3.18. umozliwia import danych do bibliotek, definicji, formularzy minimalnie z plikdéw
ptaskich. txt, oraz posiadac instrukcje i procedure w jezyku polskim - jak realizowa¢ krok
po kroku.

2.3.19. umozliwia import danych konfiguracyjnych w formie minimalnie pfaskich tabel
w plikach tekstowych.

2.3.20. umozliwia szacowanie wartosci ryzyk, z predefiniowanymi, konfigurowalnymi
stownikami i szablonami, metodami i wzorami potrzebnych do notacji.

2.3.21. umozliwia okresowe automatyczne generowanie predefiniowanych raportéw w tym
w formie graficznej, tabelarycznej, opisowej, réwniez np. w formie prezentacji macierzy
i map ryzyka.

2.3.22. umozliwia ocene krytycznosci procesdw, zagrozen ciggtosci dziatania zgodnie z
aktualng wersjg I1SO 22301

2.3.23. umozliwia opracowywanie i przygotowywanie raportéw indywidualnych, poprzez
m.in. filtrowanie danych ze wzgledu na konfigurowalne kryteria izdefiniowane
kwerendy i zapytania.

2.3.24. umozliwia definiowanie, tworzenie i zapisywanie formularzy, skryptéw i monitéw wg
konfigurowalnych parametrow.

2.3.25. umozliwia wprowadzanie i monitorowanie zdarzen operacyjnych, incydentéw

w zwigzku z biezgca dziatalnoscig, oraz na tej podstawie m.in. umozliwia¢ wprowadzania
planéw dziatania,

2.3.26. umozliwia dokonanie szacowania ryzyk powigzanych ze zdarzeniami, incydentami,
réwniez w oparciu o zgormadzone dane historyczne,

2.3.27. instrukcja obstugi powinna by¢ poza dostarczong w pliku/plikach PDF oraz zaszyta
w system w formie ,,dymkéw” lub podpowiedzi.

2.3.28. dziata w Srodowisku Windows Server,

2.3.29. ma wtaczong funkcje szyfrowania TLS 1.2, z udostepnionym przez Zamawiajgcego
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certyfikatem.

2.3.30. Silnik bazy danych Systemu jest oparty o aktualng i wspierang wersje przez
producenta MS SQL.

2.3.31. umozliwia s$ledzenie, audyt zmian w konfiguracji oprogramowania i bazy danych. Baza
danych ma zaimplementowang i wtgczong funkcje audytu bazy danych, polegajgca na
rejestrowaniu dziatan wszystkich uzytkownikéw.

2.3.32. po stronie klienta jest obstugiwany poprzez znane przegladarki wiodacych
producentéw i jest aktualizowany, aby w czasie trwania umowy zapewnié ciggtosc
dziatania poprzez m.in. wsparcie i obstuge (m.in. Edge, FireFox, Chrome).

2.3.33. posiada kreator umozliwiajacy dodawanie i konfigurowanie, parametréw, formularzy
i ankiet w systemie nie wymagajacy wiedzy programistyczne;j.

2.3.34. umozliwia sprawng prace dla najmniej 80 oséb jednoczesnie, z mozliwoscig
w przypadku nieobecnosci danego pracownika zastgpienia go innym.

2.3.35. jest wyposazony przez producenta w API, umozliwiajgce jego przysztg integracje
z systemami zewnetrznymi i posiada¢ do niego czytelng dokumentacje techniczng,
umozliwiajagcg jego wykorzystanie przez developeréw, m.in. do np. zasilania
podatnosciami, incydentami czy danymi z innych systemdw bezpieczenstwa jak SIEM?,
DLP>, EDR®, skaner podatnosci, antywirus, firewall’, itp., oraz ticketowych - Jira / lira
Service Desk.

2.3.36. ma mozliwos¢ eksportu danych, raportéw z analiz do formatu Microsoft Excela oraz
formatu PDF.

2.3.37. posiada mozliwos¢ rozwijania samodzielnie przez Zamawiajgcego rozwigzania m.in.
przez dodawanie kolejnych obszaréw zarzadzania ryzykiem.

4 SIEM - to skrét od Security Information and Event Management
> DLP - Data Loss Prevention

6 EDR (Endpoint Detection and Response)

7 firewall - rodzaj zapory sieciowej
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Zatqcznik nr 2 do OPZ
Warunki rozwoju Systemu

W okresie obowigzywania Umowy Zamawiajgcy moze zamowi¢ u Wykonawcy wykonanie zlecen
(nazywanych takze zgtoszen) wg biezgcych potrzeb Zamawiajgcego, w ramach ogdlnej dostepnej puli
godzin, ktérych taczna ilo$¢ nie przekroczy 200 Roboczogodzin. Zamawiajgcemu przystuguje prawo
wykorzystania, w catosci lub czesci, Roboczogodzin. Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie jedynie za
faktycznie zlecong i zrealizowang ilos¢ Roboczogodzin w ramach wykonanych i odebranych przez
Zamawiajgcego Zlecen.
1. Wsparcie bedzie realizowane przez okres 12 miesiecy w wymiarze 200 Roboczogodzin od dnia
zawarcia umowy i bedzie polega¢ na:
1.1. wsparciu w rozwoju Systemu i jego dokumentowanie,
1.2. konsultacje w ramach rozwijania komunikacji Systemu z innymi systemami w Srodowisku
Zamawiajgcego.
1.3. konsultacje i implementacja nowych metod optymalizacji systeméw Zamawiajgcego w zakresie
funkcjonalnosci oferowanych przez System.
1.4. inne prace wg. potrzeb Zamawiajgcego (w uzgodnieniu z Wykonawcg) dotyczacych rozwoju
Systemu.
1.5. dokonywanie zmian i ich wdrazanie w konfiguracji i funkcjonalnosciach Systemu w zakresie
potrzeb Zamawiajgcego innych niz wymienione w zatgczniku nr 1 do OPZ - Warunki gwarancji,
1.6. przygotowanie instrukcji i innych zleconych dokumentéow utatwiajgcych wykonywanie czynnosci
dla uzytkownikdw Systemu, innych niz wskazane w OPZ,
1.7. przygotowanie skryptéw automatyzujgcych dziatania uzytkownikéw i administratoréw, oraz
procedur postepowania i instrukcji, dostarczenia skryptéw, plikdéw wykonywalnych, bibliotek itp.
wymaganych do wprowadzania zmian w ramach rozwoju Systemu.

2. Wykonawca jest zobowigzany do wykonania Ustug z nalezytg starannoscig zgodnie ze standardami
obowigzujgcymi w branzy informatycznej.

3. Ustugi, o ktérych mowa w pkt 1., realizowane bedg przez Wykonawce na podstawie pisemnych lub
elektronicznych zlecen sktadanych przez Zamawiajgcego poprzez np. system wsparcia udostepniony
przez Wykonawce.

4. Rozliczenie wsparcia i rozwoju realizowane bedzie poprzez rozliczanie godzinowe z doktadnoscig do
kazdych petnych 15 minut i zgodnie ze stawkg za roboczogodzine zawartg w ofercie Wykonawcy.

5. Przyjecie zgtoszenia przez Wykonawce musi by¢ potwierdzone w formie pisemnej lub elektronicznej w
systemie wsparcia.

6. Zgtoszenia beda dokonywane w dni robocze w godzinach roboczych 8:00-17:00.

7. Wykonawca jest zobowigzany do prowadzenia petnej i szczegdtowej ewidencji zgtoszen oraz
udostepnienia ich ewidencji na kazde zgdanie Zamawiajgcego.

8. Zamawiajacy po przeprowadzeniu uzgodnien, zgodnie ze zleceniem:

8.1. potwierdzi Wykonawcy udzielenie zlecenia i Strony podpiszg zlecenie lub
8.2. poinformuje Wykonawce o odstgpieniu od udzielenia zlecenia wraz z podaniem przyczyny.
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9. Zamawiajgcy zastrzega, iz rozliczeniu bedg podlegaty jedynie zlecenia zrealizowane na warunkach
wynikajgcych z ich tresci. Wszelkie dziatania podjete przez Wykonawce wykraczajgce poza warunki
zlecen nie bedg podlegaty rozliczeniu.

10. Prawidtowe zrealizowanie zlecenia, w tym rzeczywista liczba wykorzystanych Roboczogodzin
potwierdzona bedzie przez Zamawiajgcego w Protokole Odbioru zlecenia zgodnie z zapisami Umowy.

11. Jezeli po podpisaniu zlecenia wystgpig okolicznosci, ktére powodujg, ze konieczna jest zmiana
wymagan wskazanych w zleceniu, wéwczas Strony zaakceptujg uzgodniony Aneks do zlecenia na
warunkach zgodnie z zapisami Umowy.
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Zatacznik nr 2 do SWZ

zawarta w Warszawie pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Centrum e- Zdrowia z siedzibg w Warszawie, ul. Stanistawa Dubois 5A, 00-184
Warszawa, posiadajgcym REGON: 001377706, NIP: 5251575309, zwanym dalej ,,Zamawiajacym”
reprezentowanym przez:

......................... zwanym dalej ,,Wykonawcg”,
reprezentowang przez:

zwanymi dalej tgcznie ,Stronami”.

Po przeprowadzeniu postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego nr ZPRZ.270...... zostata zawarta
umowa (zwana dalej ,,Umow3g”) o nastepujacej tresci:

§1.
Przedmiot Umowy oraz termin realizacji
1. Przedmiotem Umowy jest $wiadczenie ustug:
1) wsparcia dla Systemu Zarzadzania Ryzykiem, zwanego dalej ,,Systemem”,

2) rozwoju Systemu

— szczegdtowo opisanym w Opisie Przedmiotu Zamowienia stanowigcym Zatacznik nr 1 do Umowy
,OPZ" oraz ofertg Wykonawcy stanowigcg Zatacznik nr 2 do Umowy ,, Oferta Wykonawcy”.

Zasady zgtoszen i zlecen sg opisane w Zatgczniku nr 1 do Umowy , OPZ”. Wzér zlecenia rozwoju
zarzadzania ryzykiem stanowi Zatacznik nr 5 do Umowy.

2. Przedmiot Umowy bedzie realizowany przez okres 12 miesiecy od dnia zawarcia Umowy, nie dtuzej
niz do wyczerpania wynagrodzenia maksymalnego o ktérym mowa w § 2 ust. 1.

3. Za Dni robocze, o ktérych mowa w Umowie, Strony przyjmujg dzien od poniedziatku do pigtku,
w godzinach od 8:00 do 17:00, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy oraz dni wolnych od

pracy u Zamawiajgcego.

§2.
Wynagrodzenie oraz warunki ptatnosci
1. Maksymalne wynagrodzenie z tytutu nalezytego wykonania Przedmiotu Umowy Wynosi ........... zt

(stownie ztotych: ...........cu.......... /100), w tym VAT, przy czym:

1) wynagrodzenie za wsparcie, o ktéorym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1 za jeden miesigc s$wiadczenia ustugi
WYNOSI weeeeeereansaeenens zt (stownie ztotych: .................... /100) w tym VAT, ptatne w czeSciach po
zakonczeniu kazdego miesigca Swiadczenia ustugi. W przypadku rozpoczecia lub zakonczenia ustugi
utrzymania w trakcie okresu rozliczeniowego, wysoko$¢ wynagrodzenia zostanie ustalona
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proporcjonalnie do liczby dni $wiadczenia ustug w danym okresie rozliczeniowym;

2) maksymalne wynagrodzenie za ustugi rozwoju Systemu wWynosi ....ccccee.... zt (stownie ztotych:
.................. /100), w tym VAT, przy czym cena jednostkowa brutto za 1 roboczogodzine wynosi
........... zt (stownie ztotych: ............../100). Wysoko$¢ bedzie stanowita rownowartos¢ iloczynu
wysokosci wynagrodzenia 1 roboczogodziny oraz liczby wykonanych roboczogodzin na realizacje
zakonczonych i odebranych zlecen w danym miesigcu.

2. Wynagrodzenie maksymalne, o ktérym mowa w ust. 1, jest ostateczne i obejmuje wszelkie koszty
zwigzane z realizacjag Umowy.

3. Wykonawcy nie przystuguje jakiekolwiek roszczenie w zwigzku z niewykorzystaniem w catosci przez
Zamawiajgcego kwoty maksymalnego wynagrodzenia za ustug rozwoju Systemu wskazanej w ust. 1
pkt 2.

4. Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy nalezne wynagrodzenie przelewem na numer rachunku bankowego
wskazany przez Wykonawce na fakturze lub w oswiadczeniu dotgczonym do wystawionego rachunku,
w terminie 30 dni od daty doreczenia Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury/rachunku do
siedziby Zamawiajgcego lub w sposdb okreslony w ust. 7 albo 30 dni od dnia doreczenia na adres email:
kancelaria@cez.gov.pl.

5. Za dzien zaptaty wynagrodzenia przyjmuje sie dzieri uznania rachunku Wykonawcy.

6. Podstawg do wystawienia faktury/rachunku bedzie podpisany przez Zamawiajgcego, Protokdt Odbioru
whnioskujacy o rozliczenie finansowe, ktérego dotyczy faktura lub rachunek. Wzdér Protokotu Odbioru
ustugi wsparcia stanowi Zatacznik nr 3 do Umowy. Wzér Protokotu Odbioru ustugi rozwoju stanowi
Zatacznik nr 4 do Umowy.

7. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy nalezne wynagrodzenie przelewem na numer rachunku bankowego
wskazany przez Wykonawce na fakturze lub na rachunku, w terminie 30 dni od daty doreczenia
Zamawiajgcemu prawidiowo wystawionej faktury lub rachunku. Wykonawca dostarczy
fakture/rachunek w sposéb okreslony obowigzujagcymi dla Wykonawcy przepisami prawa w tym
zakresie tj. odpowiednio w sposdb okreslony w ust. 8 albo w postaci elektronicznej lub papierowej na
adresy wskazane w § 4ust. 1 oraz ust.3 Umowy, w terminie 7 dni od otrzymania od Zamawiajgcego
podpisanego Protokotu Odbioru Zlecenia Reklamowego.

8. Zamawiajacy zapewnia odbidr od Wykonawcy faktur za posrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur
albo systemu faktur ustrukturyzowanych w rozumieniu ustawy z dnia 9 listopada 2018 r.
o elektronicznym fakturowaniu w zamdwieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub
ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. z 2020 r. poz. 1666). Wykonawca nie jest
obowigzany do wysyfania ustrukturyzowanych faktur elektronicznych do Zamawiajgcego za
posrednictwem platformy.

9. Jezeli zgodnie z przepisami prawa wynagrodzenie jest ptatne w mechanizmie podzielonej ptatnosci,
Wykonawca zobowigzany jest do wystawienia faktury zawierajgcej informacje ,mechanizm
podzielonej ptatnosci”, a Zamawiajacy dokona ptatnosci w ramach tego mechanizmu.

10.W przypadku, kiedy przepisy prawa tego wymagajg w stosunku do Wykonawcy, Wykonawca
os$wiadcza, ze wskazany przez niego rachunek jest rachunkiem, dla ktérego zgodnie z przepisami prawa
bank prowadzi rachunek VAT oraz ze wskazany przez niego rachunek widnieje w wykazie podmiotéw
zarejestrowanych jako podatnicy VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej. Bez
uszczerbku dla innych postanowien umownych i przepiséw prawa, Zamawiajacy dokona ptatnosci
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jedynie na rachunek spetniajagcy wymogi wskazane w zdaniu poprzedzajagcym. W przypadku, gdy
rachunek bankowy umieszczony na fakturze Wykonawcy nie widnieje w elektronicznym wykazie
podmiotéw na stronie Ministerstwa Finanséw, a jest to wymagane przepisami prawa, ptatnosc¢ faktury
bedzie odroczona do momentu pojawienia sie wskazanego rachunku bankowego w tym wykazie. Jezeli
powyzsze dziatanie spowoduje opdznienie w dokonaniu ptatnosci, koszty odsetek z tego tytutu nie
obcigzajg Zamawiajgcego.

11.Wykonawca nie moze dokonaé cesji, przeniesienia lub obcigzenia swoich praw lub obowigzkéw
wynikajgcych z Umowy bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego, udzielonej w formie pisemnej
pod rygorem niewaznosci.

§3.
Zobowigzania i oswiadczenia Stron
1. Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji Umowy z nalezytg starannoscig, przy zachowaniu zasad
wspotczesnej wiedzy i zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami, zgodnie z najlepszg
praktyka i wiedzg zawodowa. Jednoczesnie Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia nadzoru
i koordynacji wszelkich dziatan zwigzanych z realizacjg Umowy w celu osiggniecia wymaganej, jakosci
i terminowosci realizacji Umowy.
2. Wykonawca oswiadcza, ze:

1) dysponuje odpowiednim potencjatem techniczno-organizacyjnym oraz posiada wiedze
i doswiadczenie pozwalajgce na nalezyte wykonanie Umowy;

2) posiada wszelkie niezbedne uprawnienia do realizacji Umowy;

3) korzystanie przez Wykonawce oraz przez Zamawiajgcego z materiatéw, narzedzi i informacji
zwigzanych z realizacjg Umowy, nie narusza przepiséw prawa, praw oséb trzecich, w tym praw
na dobrach niematerialnych, w szczegdlnosci praw autorskich, praw pokrewnych, praw z
rejestracji wzoréw przemystowych oraz praw ochronnych na znaki towarowe. Wykonanie
Umowy nie bedzie prowadzi¢ do wypetniania przestanek czynu nieuczciwej konkurencji,
w szczegdlnosci nie stanowi naruszenia tajemnicy przedsiebiorstwa osoby trzeciej;

4) w razie powstania w trakcie wykonywania Umowy i po jej wykonaniu jakichkolwiek roszczen oséb
trzecich Wykonawca ponosi wytgczng odpowiedzialnosé za roszczenia oséb trzecich wyniktych w
zwigzku z realizacjg wykonania Umowy przez Wykonawce, jego podwykonawcdéw iosdb
pozostajgcych w ich dyspozycji oraz poniesie wszelkie konsekwencje z tego tytutu, w tym koszty
sgdowe lub pomocy prawnej.

3. Zamawiajacy, w celu prawidtowej realizacji Umowy, w ramach wspdtpracy z Wykonawca, jest
zobowigzany do:

1) udzielania wyjasnien i informacji Wykonawcy oraz udostepniania zasobéw bedgcych w gestii

Zamawiajgcego, w zakresie i terminie, jaki Zamawiajgcy uzna za konieczny w zwigzku
z prawidtowa realizacjg Umowy;
2) zarzadzania dziataniami pracownikéw Zamawiajacego wspotpracujgcych z Wykonawcy przy
wykonywaniu Umowy.
4. Wykonawca, w przypadku wystgpienia konfliktu intereséw, zobowigzany jest niezwtocznie
powiadomi¢ Zamawiajgcego o tym fakcie. Przez konflikt interesdw Strony rozumiejg zaistnienie
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okolicznosci faktycznych lub faktéw prawnych, ktére maja lub mogg mie¢ wptyw na rzetelnos¢,
bezstronnosc i obiektywizm w wykonaniu Umowy.

5. Zamawiajacy w przypadku powsziecia informacji o wystgpieniu konfliktu intereséw wystgpi
niezwtocznie do Wykonawcy o przedstawienie wyjasnien, ktére Wykonawca bedzie zobowigzany
przekaza¢ Zamawiajgcemu na pismie w terminie okres$lonym przez Zamawiajgcego.

§4.
Komunikacja
1. Do wspodtpracy z Wykonawcg i koordynacji realizacji Przedmiotu Umowy, w tym do podpisywania
zlecen rozwoju Systemu oraz protokotéw odbioru, upowaznieni sg ze strony Zamawiajgcego:
1) .. ,tel. +48 ............., e-mail: ............
) IO , tel. +48 ............... ,e-mail: v,
2. Do wspodtpracy z Zamawiajgcym i koordynacji realizacji Przedmiotu Umowy, w tym do podpisywania
protokotéw odbioru, upowaznieni sg ze strony Wykonawcy:
i) ,tel. +48 ............. ,e-mail: e,

) EUO i, tel. +48 .............. ,e-maill e,
3. W przypadku korespondencji Stron w postaci papierowej lub elektronicznej, bedzie ona kierowana:
1) do Zamawiajacego na adres: Centrum e-Zdrowia, ul. Stanistawa Dubois 5A, 00-184 Warszawa lub

kancelaria@cez.gov.pl

2) do Wykonawcy na adres: .....cceeeeeeeereennnes Ub o

4. Kazda ze Stron zobowigzuje sie niezwtocznie zawiadomi¢ drugg Strone o zmianie danych, o ktérych
mowa w ust. 1-3. Zmiana taka nie stanowi zmiany Umowy i nie wymaga aneksu, staje sie skuteczna
z chwilg pisemnego powiadomienia o niej drugiej Strony.

5. Strony oswiadczajg, ze osoby wskazane w ust. 1 i 2 nie sg uprawnione do zmiany, rozwigzania lub
odstgpienia od Umowy, chyba ze dziatajg na podstawie odrebnego upowaznienia udzielonego przez
Strony.

§5.
Kary umowne
1. Wykonawca odpowiada za szkode wyrzgdzong Zamawiajgcemu, w tym rowniez za szkode wyrzgdzong
przez osoby, ktéorymi Wykonawca postuzyt sie przy wykonaniu Umowy.
2. Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty Zamawiajgcemu kar umownych z nastepujgcych tytutéw

i wysokosci w przypadku, gdy:

1) odstgpienie od Umowy lub czesci Umowy (lub wypowiedzenie) przez Zamawiajgcego lub
Wykonawce nastgpi z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowna w wysokosci 20% wartosci brutto maksymalnego wynagrodzenia,
o ktérym mowa w § 2 ust. 1 pomniejszonego o wynagrodzenie od czesci, od ktdrej Zamawiajacy
nie odstgpit;

2) Wpykonawca nie dochowa terminu okreslonego w pkt I. 7 OPZ do Umowy (poziom ustug),
Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 1% wartosci brutto
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt 1, za kazdy rozpoczety Dzien roboczy zwtoki;

3) naruszenia przez Wykonawce obowigzku poufnosci lub ochrony danych osobowych, o ktérych
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mowa w § 9, w wysokosci 20 000 zt (stownie: dwadziescia tysiecy ztotych) za kazdy wykazany
przypadek naruszenia;

4) braku zaptaty lub nieterminowej zaptaty wynagrodzenia naleznego podwykonawcom z tytutu
zmiany wysokosci wynagrodzenia, o ktorej mowa w § 7 ust. 13 - w wysokosci 100 zt (stownie
ztotych: sto) za kazdy rozpoczety dzien zwtoki w zaptacie wynagrodzenia podwykonawcom lub
dalszym podwykonawcom, jednak nie wiecej niz 20.000 zt (stownie: dwadziescia tysiecy ztotych);

5) braku mozliwosci korzystania przez Zamawiajgcego ze wsparcia, o ktdrym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1
lub korzystanie ze wsparcia bedzie ograniczone (niespetnienie wszystkich wymogdw wynikajacych
z postanowienn Umowy) - Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci 500 zt
(stownie: pieéset ztotych 00/100) za kazdy rozpoczety dzien, w ktérym Zamawiajgcy nie mogt
korzystaé lub korzystanie byto ograniczone.

3. Strony zgodnie postanawiajg, ze potracenie kar umownych stanowi potrgcenie umowne i w ramach
tego kary umowne mogy by¢ pokrywane lub potrgcane z kazdej naleznosci Wykonawcy,

w szczegblnosci z wynagrodzenia Wykonawcy, nawet w przypadku nieprzedstawienia przez

Wykonawce faktury. Potrgcenie kar umownych moze by¢ dokonane z wierzytelnosci niewymagalnych,

na co Wykonawca wyraza zgode i do czego upowaznia Zamawiajacego bez potrzeby uzyskania

pisemnego potwierdzenia.
4. taczna wysokos¢ kar umownych nie moze przekroczy¢ 25% maksymalnego wynagrodzenia umownego,

o ktéorym mowa w § 2 ust. 1 zdanie pierwsze.

5. Kary umowne okreslone w niniejszym paragrafie mogg by¢ dochodzone niezaleznie od siebie.
6. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$s¢ dochodzenia na zasadach ogdlnych odszkodowania
przewyzszajgcego ustalone kary umowne.

§6.
Licencje
1. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu, w ramach wynagrodzenia okreslonego w § 2 ust. 1, licencji na
zasadach wskazanych w OPZ, w tym na aktualizacje oprogramowania Systemu Zarzgdzania Ryzykiem
dalej Oprogramowanie. Przez udzielenie licencji rozumie sie udzielenie Zamawiajgcemu prawa do
korzystania zgodnie z przeznaczeniem Oprogramowania w zakresie nie mniejszym niz wskazany w
Umowie, w tym w szczegdlnosci w OPZ - przez Wykonawce lub nabycie przez Wykonawce od
podmiotu trzeciego na rzecz Zamawiajgcego licencji na warunkach okreslonych w Umowie oraz w OPZ
i przekazanie ich Zamawiajgcemu (udzielenie licencji przez producenta Oprogramowania).
2. Licencja, o ktérej mowa w ust. 1, bedzie udzielona na czas nieokreslony bez limitu ilosci uzytkownikow
dla srodowiska produkcyjnego i szkoleniowego oraz bedzie uprawnia¢ Zamawiajgcego do korzystania
z Oprogramowania zgodnie z jego przeznaczeniem na wszystkich niezbednych w tym celu polach
eksploatacji, a w szczegdlnosci Zamawiajagcy uprawniony bedzie przynajmniej w nastepujgcym
zakresie:
1) stosowanie, wyswietlanie, przekazywanie i przechowywanie niezaleznie od formatu, systemu lub
standardu;
2) trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie w catosci lub w czesci, jakimikolwiek srodkami i
w jakiejkolwiek formie, niezaleznie od formatu, systemu lub standardu, w tym wprowadzanie do
pamieci komputera oraz trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie takich zapiséw,
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wiaczajac w to sporzadzanie ich kopii zapasowych, jezeli jest to niezbedne do korzystania z
Oprogramowania;

3) rozpowszechnianie w sieciach zamknietych Zamawiajgcego;

4) prawo do wykorzystywania Oprogramowania dla celéw edukacyjnych lub szkoleniowych dla potrzeb
Zamawiajgcego;

5) prawo do przenoszenia Oprogramowania na inng platforme systemowg Zamawiajgcego lub z ktdrej
korzysta Zamawiajacy.

2. Licencje na Oprogramowanie nie mogg ogranicza¢ uprawnien Zamawiajgcego opisanych w Umowie, a
w szczegdlnosci nie mogg ogranicza¢ korzystania z infrastruktury sprzetowe] iposiadanego
oprogramowania Zamawiajgcego oraz innego oprogramowania zainstalowanego przez Zamawiajgcego
lub inne uprawnione przez Zamawiajgcego podmioty, a takze ogranicza¢ mozliwosci powierzenia
utrzymania infrastruktury sprzetowej i posiadanego oprogramowania podmiotom trzecim niezaleznym
od Wykonawcy.

3. Wykonawca zapewnia, ze licencje na korzystanie z Oprogramowania nie bedg zawieraty ograniczen
polegajgcych na tym, ze Oprogramowanie moze by¢ uzywane wytgcznie na jednej dedykowanej
platformie sprzetowej lub moze by¢ wdrazane wytgcznie przez okreslony podmiot lub grupe
podmiotéw.

4. W razie ujawnienia w trakcie wykonywania Umowy i po wykonaniu Umowy jakichkolwiek roszczen oséb
trzecich Wykonawca bierze na siebie wytgczng odpowiedzialnosé, za roszczenia oséb trzecich zwigzane
z wykonywaniem Umowy przez Wykonawce, jego Podwykonawcéw i ich pracownikéw oraz
zobowigzuje sie do zwrotu na rzecz Zamawiajgcego wszystkich wydatkow, w tym odszkodowan, optat,
wynagrodzen, kosztéw, w tym kosztdw procesowych oraz kosztdw zastepstwa procesowego,
zaptaconych z ww. tytutéw przez Zamawiajacego.

§7.
Zmiany Umowy
1. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ dokonania zmiany postanowien Umowy we wszystkich
przypadkach przewidzianych w ustawie — Prawo zaméwien publicznych oraz gdy:

1) nastgpi zmiana powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie majgcym wptyw na
realizacje Umowy;

2) zmian w strukturze lub organizacji Zamawiajgcego, majgcych wptyw na termin lub sposéb
wykonania Umowy;

3) w przypadku uzasadnionej koniecznosci zmiany sposobu wykonania Przedmiotu Umowy, jesli
zmianie miatyby ulec elementy majace wptyw na realizacje Umowy, w tym sposéb realizacji
zgtoszen;

4) zmiana przedmiotu Umowy w wyniku braku posiadania przez Zamawiajacego Srodkow na
sfinansowanie wykonania Umowy zgodnie z pierwotnymi warunkami; w tym przypadku
wynagrodzenie Wykonawcy ulega odpowiedniemu zmniejszeniu;

5) zmiana terminu (przedtuzenie) realizacji Umowy w zakresie ustug rozwoju, w przypadku, gdy
pozostanie niewykorzystane wynagrodzenie, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt 2, z zastrzezeniem, iz
przedtuzenie moze nastgpi¢ o nie wiecej niz 12 miesiecy. Zmiana terminu w tym zakresie nie moze
powodowac zmiany wynagrodzenie, o ktéorym mowa w § 2 ust. 1 pkt 2;
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6) niezbedna jest zmiana sposobu wykonania Umowy, o ile zmiana taka jest konieczna w celu
prawidtowego wykonania Umowy;

7) w zakresie terminu wykonania Umowy:

a) wystgpi uzasadniona potrzeba modyfikacji terminu realizacji Umowy, ktdra nie byta znana i
ktérej nie mozna byto przewidzie¢c w momencie wszczecia postepowania lub w terminie
sktadania ofert, na nie dtuzej ni¢ 3 miesigce od dnia zawarcia Umowy;

b) wystapi przerwa w realizacji Umowy z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy i Zamawiajgcego
lub zajdg okolicznosci, ktdre nie byty znane w momencie wszczecia postepowania i ktérych nie
mozna byto przewidzie¢ w momencie wszczecia postepowania lub terminu sktadania ofert, w
zakresie terminu realizacji Umowy;

c) wystgpi zwtoka powstata z przyczyn, za ktére — zgodnie z Umowag — Wykonawca i Zamawiajacy
nie odpowiadaja.

8) wystgpienia innych okolicznosci, w szczegdlnosci sity wyzszej, ktdrych nie mozna byto przewidzie¢ w
momencie zawierania Umowy, a ktére uniemozliwityby wykonanie Umowy zgodnie z jej tresciq i
celem;

— przy czym zmiany powyzsze z pkt 1-7 sg mozliwe wyfacznie w zakresie wymuszonym przestankami

zmiany i nie mogg prowadzi¢ do wydtuzenia terminu realizacji Umowy o wiecej niz 30 dni i

zwiekszenia wynagrodzenia przystugujacego Wykonawcy o wiecej niz 5% Wynagrodzenia, o ktérym

mowa w § 2 ust. 1.

2. Kazda ze Stron Umowy moze zawnioskowac o jej zmiane. W celu dokonania zmiany Umowy Strona o
to wnioskujgca zobowigzana jest do ztozenia drugiej Stronie propozycji zmiany w terminie 7 dni od
dnia zaistnienia okolicznos$ci bedacych podstawg zmiany.

3.  Whniosek o zmiane Umowy powinien zawiera¢ co najmnie;j:

1) zakres proponowanej zmiany;

2) opis okolicznosci faktycznych uprawniajgcych do dokonania zmiany;

3) podstawe dokonania zmiany, to jest podstawe prawng wynikajacg z przepisow Ustawy lub
postanowienn Umowy;

4) informacje i dowody potwierdzajace, ze zostaty spetnione okolicznosci uzasadniajgce dokonanie
zmiany Umowy.

4. Strona wnioskujgca o zmiane terminu wykonania Umowy lub poszczegdlnych swiadczen zobowigzana
jest do wykazania, ze ze wzgledu na zaistniate okolicznosci — uprawniajgce do dokonania zmiany —
dochowanie pierwotnego terminu jest niemozliwe, z wytgczeniem sytuacji, o ktérej mowa w ust. 1
pkt 5.

5. W przypadku ztozenia wniosku o zmiane druga Strona jest zobowigzana w terminie nie krétszym niz
7 dni od dnia otrzymania wniosku do ustosunkowania sie do niego i nie dtuzej niz 14 dni. Przede
wszystkim druga Strona moze:

1) zaakceptowad wniosek o zmiane,
2) wezwac Strone wnioskujgcg o zmiane do uzupetnienia wniosku lub przedstawienia dodatkowych
wyjasnien wraz ze stosownym uzasadnieniem takiego wezwania,
3) zaproponowac podjecie negocjacji tresci umowy w zakresie wnioskowanej zmiany,
4) odrzucié¢ wniosek o zmiane. Odrzucenie wniosku o zmiane powinno zawieraé uzasadnienie.
6. Z negocjacji tresci zmiany Umowy Strony sporzgdzajg notatke przedstawiajgca przebieg spotkania i
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jego ustalenia.

7. W przypadku powstatej po zawarciu Umowy sytuacji braku srodkéw Zamawiajgcego na
sfinansowanie wykonania Umowy zgodnie z pierwotnie okreslonymi warunkami Zamawiajgcy
dopuszcza wprowadzenie zmian polegajgcych na ograniczeniu zakresu przedmiotowego Umowy, co
nie wyfacza ani nie ogranicza uprawnienia Zamawiajgcego do wypowiedzenia lub odstgpienia od
Umowy w sytuacjach przewidzianych umowa lub przepisami prawa.

8. O ile Umowa nie stanowi inaczej, wszelkie zmiany i uzupetnienia Umowy wymagajg formy pisemnej
lub elektronicznej pod rygorem niewaznosci.

9. Zmiany Umowy nie stanowi:

1) zmiana siedziby Stron;

2) zmiana numerodw telefondw;

3) zmiana adreséw poczty elektronicznej;

4) zmiana osob odpowiedzialnych za realizacje Przedmiotu Umowy ze strony Wykonawcy, w tym
Podwykonawcy;

5) zmiana przedstawicieli i Koordynatoréw umowy ze strony Zamawiajgcego i Wykonawcy;

- Informacje o powyzszych zmianach Strony przekazg drugiej Stronie w drodze oswiadczenia
sporzadzonego w formie pisemnej, pod rygorem niewaznosci.

10. Strony przewidujg mozliwos¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy takze w nastepujacych

przypadkach:

a) w przypadku zmiany stawki podatku od towardw i ustug lub podatku akcyzowego;

b) w przypadku zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie
art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace;

c¢) w przypadku zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne;

d) w przypadku zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych plandéw
kapitatowych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach
kapitatowych,

e) w przypadku zmiany ceny materiatéow lub kosztow zwigzanych z realizacjg przedmiotu Umowy
lub jego czesci polegajacej na zmniejszeniu lub zwiekszeniu ich wysokosci w oparciu o
comiesieczny wskaznik ,,Analogiczny miesigc poprzedniego roku = 100” publikowany przez GUS
w tabeli ,,Miesieczne wskazniki cen towardéw i ustug konsumpcyjnych od 1982-...” kolumna 11,
wskaznik za miesigc, w ktorym zawarto Umowe, jezeli zmiana wskaznika nastepuje o
przynajmniej 6 punktow procentowych oraz nie wczesniej niz po uptywie 9 miesiecy od
zawarcia Umowy, a zmiana taka moze nastepowa¢ maksymalnie raz,

- jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania Umowy przez Wykonawce. W takim
przypadku Strony mogg wprowadzi¢ zmiane wysokosci wynagrodzenia odpowiednig do
uzasadnionej kwoty, o jakg bezposrednio wskutek tych zmian zmianie ulegnie koszt wykonania
Umowy przez Wykonawce. W celu wykazania wptywu powyzej wskazanych zmian na koszty
wykonania Umowy Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu szczegétowg kalkulacje kosztéw
wedtug stanu sprzed danej zmiany oraz szczegdtowa kalkulacje kosztéw wedtug stanu po zmianie,
oraz wskaze uzasadniong kwote, o jakg wynagrodzenie powinno ulec zmianie, a takze przedstawi
wyczerpujgce uzasadnienie potwierdzajgce bezposredni zwigzek zaistniatych zmian na
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wynagrodzenie oraz jego wartos¢. Wniosek powinien obejmowac jedynie te dodatkowe koszty
realizacji zamdwienia, ktére wykonawca obowigzkowo ponosi w zwigzku z ze zmiana.
Zamawiajgcy ustosunkuje sie do przedstawionych kalkulacji, w szczegdlnosci poprzez
zaakceptowanie wskazanej przez Wykonawce kwoty lub poprzez zgtoszenie zastrzezen i zgdanie
wyjasnien co do poszczegdlnych elementdw kalkulacji lub ztozenia dokumentéw uzasadniajgcych
zmiane.
Zmiana wysokosci wynagrodzenia, o ktdrej mowa w lit. a)-d) nastgpi od momentu jej
wprowadzenia przez Strony, przy czym, jezeli zmiana kosztéw Wykonawcy nastgpita przed
dokonaniem zmiany Umowy, zmiana wysokosci wynagrodzenia moze uwzgledniad takze okres od
ztozenia wniosku o zmiane.
Z zadaniem zmiany wynagrodzenia moze wystgpi¢ takze Zamawiajgcy — w takim przypadku
Wykonawca zobowigzany bedzie do przedstawienia szczegdétowych kalkulacji niezwtocznie po
otrzymaniu zadania Zamawiajacego, z tym, ze Zamawiajacy moze przedstawié wtasng kalkulacje.
11.Maksymalna wysokos$¢ zmiany wynagrodzenia na podstawie postanowien ust. 10 lit. e nie moze
przekroczy¢ 15% maksymalnego wynagrodzenia, o ktéorym mowa w § 2 ust 1.
12.Dla zmiany wynagrodzenia niezbedne jest zabezpieczenie przez Zamawiajgcego srodkéw finansowych.
13.Wykonawca, ktérego wynagrodzenie zostato zmienione zgodnie z ust. 10 lit. e, zobowigzany jest do
zmiany wynagrodzenia przystugujgcego podwykonawcy, z ktdrym zawart umowe, w terminie miesigca
od wprowadzenia zmiany Wykonawcy na podstawie Umowy, w zakresie odpowiadajgcym zmianom
cen materiatéw lub kosztéw dotyczgcych zobowigzania podwykonawcy.

§8.
Odstgpienie od Umowy

1. Zamawiajgcy jest uprawniony do odstgpienia od Umowy w catosci lub w czesci:

1) w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie Umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozina byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy lub
powodujgcej, ze dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi
bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu;

2) wystagpienia opdznienia w wykonaniu Umowy powyzej 15 Dni roboczych w stosunku do kazdego
umownego terminu, w tym niepodjecia lub zawieszenia wykonywania Umowy;

3) wysokos¢ kar umownych naliczonych Wykonawcy osiggnie 10% wynagrodzenia okreslonego w § 2
ust. 1 Umowy;

4) braku $wiadczenia wsparcia, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1, lub Swiadczenie tego wsparcia w
ograniczonym zakresie przez co najmniej 10 dni kalendarzowych w miesigcu.

2. Poza przypadkami, o ktédrych mowa w ust. 1 Zamawiajacy jest uprawniony do odstgpienia od Umowy
w czesci, w przypadku, gdy Wykonawca bedzie realizowat Umowe w sposdb wadliwy albo sprzeczny
zjej postanowieniami, Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do zmiany sposobu jej wykonywania
i wyznaczy Wykonawcy w tym celu dodatkowy termin, nie krétszy niz 3 Dni Robocze. Po bezskutecznym
uptywie tego terminu Zamawiajgcy bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy.

3. Kazda ze Stron ma mozliwos¢ odstgpienia od Umowy w wypadku zaistnienia przeszkdd wynikajgcych z
sity wyzszej uniemozliwiajgcych realizacje Umowy.
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. Zamawiajacy moze skorzysta¢ z prawa odstgpienia od Umowy w przypadkach, o ktérych mowa
w niniejszym paragrafie w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o okolicznosciach skutkujgcych
mozliwoscig odstgpienia od Umowy jednak nie pdiniej niz w terminie 30 dni od uptywy terminu
wskazanego w § 1 ust. 2.

. Odstgpienie od Umowy wymaga formy pisemnej lub elektronicznej pod rygorem niewaznosci.

§09.

Ochrona informacji i RODO
Wszelkie informacje przekazane Wykonawcy w zwigzku z wykonaniem Umowy, a takze powstate w
wyniku jej wykonania - pisemne, graficzne, utrwalone w postaci papierowej lub elektronicznej - sg
poufne i nie mogg by¢ bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego udostepnione jakiejkolwiek
osobie trzeciej ani ujawnione w inny sposdb.
Wykonawca odpowiada za zachowanie poufnosci, o ktdrej mowa w ust. 1, przez wszystkie osoby,
ktérymi bedzie postugiwat sie przy wykonywaniu Umowy.
Wykonawca jest zwolniony z obowigzku zachowania poufnosci, jezeli informacje, co do ktérych taki
obowigzek istniat:

1) w dniu ich ujawnienia byly powszechnie znane, jednak nie w wyniku naruszenia postanowien
Umowy;

2) muszg zosta¢ udostepnione zgodnie z obowigzkiem wynikajgcym z przepisow powszechnie
obowigzujgcego prawa, orzeczenia sgdu lub uprawnionego organu administracji panstwowej;
w takim przypadku Wykonawca bedzie zobowigzany zapewnié, by udostepnienie informacji,
o ktorych mowa w ust. 1 nastgpito tylko i wytacznie w zakresie koniecznym dla zadosc¢uczynienia
powyzszemu obowigzkowi.

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do charakteru danej informacji, przed jej ujawnieniem lub
uczynieniem dostepng, Wykonawca zwrdci sie do Zamawiajgcego o wskazanie, czy informacje te ma
traktowac jako poufna.

Wykonawca obowigzany jest dotozy¢ nalezytej starannosci w celu przestrzegania postanowien
niniejszego paragrafu przez osoby zaangazowane przez niego do realizacji Umowy.

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych pracownikéw i wspdétpracownikéw Wykonawcy przez
Zamawiajgcego w celu realizacji Umowy znajduje sie pod adresem https://cez.gov.pl/rodo/,
natomiast Wykonawcy znajduje sie pod adresSem ............cccueceiveiieiesese e

§ 10.
Podwykonawcy
. Powierzenie przez Wykonawce wykonania czesci prac podwykonawcy, moze nastgpi¢ na podstawie
umowy zawartej przez Wykonawce z podwykonawca, ktdra dla swej waznosci wymaga formy pisemnej
lub elektronicznej oraz uprzedniej zgody Zamawiajgcego na jej zawarcie, a takze na dokonanie zmian w
tej umowie.
. Wyrazenie zgody przez Zamawiajgcego nastepuje w terminie do 7 Dni Roboczych od otrzymania od
Wykonawcy projektu umowy/zmiany umowy z podwykonawca. Jezeli Zamawiajgcy w tym terminie nie
zgtosi sprzeciwu lub zastrzezen, to uwaza sie, ze wyrazit zgode na zawarcie umowy/jej zmiane.
. W przypadku braku zgody Zamawiajgcego na powierzenie czesci Przedmiotu Umowy podwykonawcy,
obowigzek wykonania Umowy spoczywa na Wykonawcy.
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§11.
Postanowienia koricowe
. O ile Umowa nie stanowi inaczej, wszelkie zmiany Umowy wymagajg zachowania formy pisemnej lub
elektronicznej pod rygorem niewaznosci.
. Ewentualne spory powstate w trakcie realizacji Umowy podlegajg rozpoznaniu przez sad wtasciwy dla
siedziby Zamawiajacego.
. Zatgczniki do Umowy stanowig jej integralng czesé.
. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej Umowie majg zastosowanie przepisy prawa powszechnie
obowigzujgcego, w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego oraz ustawy — Prawo zamédwien publicznych.
. W przypadku, gdy jakiekolwiek postanowienia Umowy stang sie niewazne lub bezskuteczne, fakt ten
nie wptynie na inne postanowienia Umowy, ktdre pozostajg w mocy i sg wigzgce we wzajemnych
stosunkach Stron wynikajgcych z Umowy. W przypadku niewaznosci lub bezskutecznosci jednego lub
wiecej postanowien Umowy, Strony zobowigzujg sie zgodnie dazy¢ do ustalenia takiej tresci Umowy,
ktéra bedzie optymalnie odpowiadata zgodnym intencjom Stron, celowi i przeznaczeniu Umowy oraz
zaistniatym okolicznosciom.
. Zatgczniki do Umowy stanowig jej integralng czes¢. W przypadku watpliwosci interpretacyjnych,
pierwszenstwo majg postanowienia brzmienia Umowy, przed brzmieniem zatgcznikéw do Umowy.
. Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden dla Zamawiajgcego i
jeden dla Wykonawcy, jezeli zostata zawarta w formie pisemne;.
. Umowa zostaje zawarta w dniu podpisania przez ostatnig ze Stron.
. Wykonawca jest zobowigzany do informowania Zamawiajgcego o zmianie formy prawnej prowadzonej
dziatalnosci, o wszczeciu postepowania uktadowego lub upadtosciowego oraz zmianie jego sytuacji
ekonomicznej mogacej mie¢ wptyw na realizacje Umowy oraz o zmianie siedziby firmy pod rygorem
skutkéow prawnych wynikajgcych z zaniechania, w tym do uznania za doreczong korespondencije
skierowang na ostatni adres podany przez Wykonawce.

Zatgczniki:

Zatacznik nr 1 — Opis Przedmiotu Zamdwienia,

Zatgcznik nr 2 — Oferta Wykonawcy,

Zatgcznik nr 3 — wzor Protokotu Odbioru ustugi wsparcia,

Zatgcznik nr 4 — wzér Protokotu Odbioru ustugi rozwoju,

Zatacznik nr 5 — Zlecenie rozwoju Systemu Zarzadzania Ryzykiem.
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ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
(data i podpis Zamawiajgcego) (data i podpis Wykonawcy)
/podpisano elektronicznie/ /podpisano elektronicznie/
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Zatacznik nr 1 do Umowy CeZ/............ .

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Zatacznik nr 2 do Umowy nr CeZ/..............

Oferta Wykonawcy
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Zatacznik nr 3 do Umowy nr CeZ/.........

PROTOKOt ODBIORU UStUGI WSPARCIA
Sporzadzony W dniU......cccccevereruennns w Warszawie za ............. (MM/RRRR) pomiedzy:

Centrum e- Zdrowia z siedzibg w Warszawie przy ulicy Stanistawa Dubois 5A,
FEPIEZENTOWANE PIZEZ uvvreereireeteesreesestreessessssesssasessssesesesssassssssesasesssesssesssssssseseses

przy udziale

(nazwa i siedziba Wykonawcy)

FEPIEZENTOWANG PIZEZ wouvvveveerreererireerseeseseseserssessssssesssesssessesssssssasesessssssssssasenssnnes
(imie i nazwisko przedstawiciela Wykonawcy)

Zamawiajgcy potwierdza, ze*:

Przedmiot Umowy, o ktéorym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1 Umowy nr CeZ/...........
zostat wykonany:

terminowo/ nieterminowo*,

nalezycie/ nienalezycie*.

Zatgczniki:

Whnioskuje/ nie wnioskuje* o rozliczenie finansowe.

Przedstawiciel Zamawiajacego Przedstawiciel Wykonawcy

(czytelny podpis Zamawiajgcego) (czytelny podpis Wykonawcy)

* niepotrzebne skreslic
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Zatacznik nr 4 do Umowy nr CeZ/..........

PROTOKOL ODBIORU UStUGI ROZWOJU (Zlecenia)
Sporzgdzony W dniU.......cccceeveeeenenes w Warszawie pomiedzy:

Centrum e-Zdrowia z siedzibg w Warszawie przy ulicy Stanistawa Dubois 5A,
FEPrEZENTOWANE PIZEZ wvveveeieeeeeeieetesteieseestetaesess e arestestesae e essessessesersassasessesseseen

przy udziale

(nazwa i siedziba Wykonawcy)

FEPIEZENTOWANG PIZEZ coeveveveeecreeerereeeereeetereeeveesases e etessssesssesresessssetessessseseesesens
(imie i nazwisko przedstawiciela Wykonawcy)

Zamawiajgcy potwierdza, w miesigCu ......cceveeeecvecveeennes Przedmiot Umowy, o ktérym mowa w § 1 ust. 1
pkt 2 Umowy nr CeZ/....../2025 z dnia ........... zostat wykonany:

terminowo/ nieterminowo*,
nalezycie/ nienalezycie*.

Lp. Numer zlecenia Tytut zlecenia Liczba roboczogodzin wykonanych w trakcie
realizacji zlecenia

Whnioskuje/ nie wnioskuje* o rozliczenie finansowe pracy.

Przedstawiciel Zamawiajgcego Przedstawiciel Wykonawcy

(czytelny podpis Zamawiajgcego) (czytelny podpis Wykonawcy)

* niepotrzebne skreslic
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Zatacznik nr 5 do Umowy nr CeZ/.........

ZLECENIE
ROZWOJU SYSTEMU ZARZADZANIA RYZYKIEM
nr...zdnia ...

Sporzadzone w dniU.......cccccuevevenene. w Warszawie pomiedzy:
Centrum e-Zdrowia z siedzibg w Warszawie przy ulicy Stanistawa Dubois 5A,
FEPIrEZENTOWANE PIZEZ uvveeeeiereeeseeeeireeeesesessasessesees e ssesessesesessesessesassssesensesessssenses

(nazwa i siedziba Wykonawcy)

FEPreZENTOWANEEO PIZEZ .ovvveereeireereeriresessreessessssessseesssssssssssasesessssssssssssesesssssssnns
(imie i nazwisko przedstawiciela Wykonawcy)

Zamawiajacy zgtasza zapotrzebowanie na realizacje ustug w nastepujgcym zakresie:

Lp. | Numer Aplikacja / Tytut zlecenia Opis zlecenia Liczba roboczogodzin
zgtoszenia modut zaakceptowanych przez
rozwoju Zamawiajgcego do

realizacji zlecenia
Przedstawiciel Zamawiajgcego Przedstawiciel Wykonawcy
(czytelny podpis Zamawiajgcego) (czytelny podpis Wykonawcy)
* Xy
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Zatacznik nr 3 do SWz /
Zatacznik nr 2 do Umowy CeZ/....../2026

(Nazwa Wykonawcy, REGON)

Centrum e-Zdrowia

ul. Stanistawa Dubois 5A

00-184 Warszawa

(zamawiajacy)

FORMULARZ OFERTOWY

Nawigzujac do ogtoszenia o zamdwieniu publicznym w postepowaniu prowadzonym w trybie
podstawowym na Swiadczenie ustug wsparcia oraz ustug rozwoju Systemu Zarzqdzania Ryzykiem, znak

sprawy: ZPRZ.270.216.2026
my nizej podpisani:

(nazwa (firma) doktadny adres Wykonawcy/Wykonawcdw); w przypadku sktadania oferty przez podmioty
wystepujgce wspdlnie podac nazwy (firmy) i doktadne adresy wszystkich podmiotéw sktadajgcych
wspdlna oferte)

1. Sktadamy oferte na wykonanie przedmiotu zamdwienia zgodnie ze Specyfikacja Warunkéw

Zamowienia, zwang dalej ,SWZ".

2. Oswiadczamy, ze naszym petnomocnikiem dla potrzeb niniejszego zamdwienia jest:

(Wypetniajq jedynie przedsiebiorcy sktadajgcy wspdlng oferte)

3. Oferujemy wykonanie catosci przedmiotu zamdwienia w zakresie objetym SWZ (wynagrodzenie za
wsparcie Systemu - zgodnie z opisem w pkt. | OPZ oraz wynagrodzenie za Rozwdj Systemu - zgodnie
z opisem w pkt. Il OPZ) za cene wynoszgcg maksymalnie .........ccceeeeeeeennnne. zt brutto (sfownie ztotych:
...................................................... /100) brutto, w tym VAT, zgodnie z ponizszym zestawieniem:

1) Cena za ustuge wsparcia Systemu za okres 12 miesiecy swiadczenia ustugi - zgodnie z opisem
W pkt. | OPZ - WyNOSi: .ccocvevcercneccnnnas zt (stownie ztotych: ............. brutto, w tym VAT,

przy czym:

a) cena za ustuge wsparcia Systemu, za jeden miesigc Swiadczenia ustugi - zgodnie z opisem w

pkt. | OPZ - WynoSi: ..cccccereeereercneens zt (stownie ztotych: ............. brutto, w tym VAT,
2) Cena za ustuge rozwoju Systemu - zgodnie z opisem w pkt. Il OPZ - Wynosi: .....cceccveveeveecnnne zt
(stownie ztotych: ............. brutto, w tym VAT, przy czym:
a) cenajednostkowa za jedna roboczogodzine wynosi: ..........cccceeueneen. zt (stownie ztotych: .............

brutto, w tym VAT.
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9.

10.

11.

12.

13.

14.

Podstawga do poréwnania ofert bedzie taczna maksymalna wartos¢ zamdwienia (obliczona
zgodnie z zestawieniem powyzej).

Oswiadczamy, ze ceny brutto okreslone w pkt. 3 zawierajg wszystkie koszty, jakie ponosi Zamawiajgcy
w przypadku wyboru niniejszej oferty.

Wybér oferty prowadzi* /nie prowadzi* do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego.

Wartos¢ ustugi powodujgca obowigzek podatkowy u Zamawiajgcego to: wartoscé zt netto.
Brak skreslenia i niewypetnienie powyziszego oswiadczenia oznaczaé bedzie, ze po stronie
Zamawiajgcego nie powstanie obowigzek podatkowy, o ktérym mowa w art. 225 ust. 2 ustawy Pzp.

Deklarujemy skrécenie czasu usuniecia btedu krytycznego do ..............** dni roboczych.
Deklarujemy skrécenie czasu usuniecia btedu zwyktego do ..............*** dni roboczych.
Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy sie z SWZ i uznajemy sie za zwigzanych okreslonymi w niej
postanowieniami.

Oswiadczamy, ze gwarantujemy wykonanie zamdéwienia w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego
w SWZ.

Uwazamy sie za zwigzanych niniejszg ofertg przez czas wskazany w SWZ.

Oswiadczamy, 7e zapoznaliSmy sie z Projektowanymi postanowieniami umowy, ktéry stanowi
Zatacznik nr 2 do SWZ i zobowigzujemy sie w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia Umowy na
okreslonych w tym zatgczniku warunkach, w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

Akceptujemy termin ptatnosci — 30 dni od daty doreczenia Zamawiajagcemu prawidtowo wystawionej
faktury/rachunku.

Oswiadczamy, Ze niniejsza oferta jest jawna i nie zawiera informacji stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, za wyjgtkiem
informacji zawartych na stroNach/W PIIKU: ..ottt ettt st s bt s ens

Oswiadczam, ze wypetnitem obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO? wobec
0s0b fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatem w celu ubiegania
sie 0 udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym postepowaniu®.

Tajemnice przedsiebiorstwa**** w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji

stanowig nastepujgce dokumenty dofaczone do oferty:

D)
Zgodnie z art. 18 ust. 3 ustawy PZP, nie ujawnia sie informacji stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu przepisow o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli wykonawca

8

rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (RODO) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

9 W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub zachodzi wytaczenie stosowania
obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci oswiadczenia wykonawca nie sktada (usuniecie tresci
os$wiadczenia np. przez jego wykreslenie).
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wraz z przekazaniem takich informacji, zastrzegt, Zze nie mogq by¢ one udostepniane oraz wykazal,
Ze zastrzeione informacje stanowiq tajemnice przedsiebiorstwa. \Wykonawca nie moze zastrzec
informacji, o ktédrych mowa w art. 222 ust. 5 ustawy Pzp.

15. Wszelkg korespondencje w sprawie niniejszego postepowania nalezy kierowa¢ do:

Imie i NAZWISKO ....ccveeeeiecie e
AdIES: vt
Telefon: e

Adres e-mail: ...ccocovevveveiiiiiiee e,

16. Zamoéwienie zrealizujemy sami* / przy udziale Podwykonawcéw*. Podwykonawcom zostang

powierzone do wykonania nastepujgce zakresy zamodwienia:

(opis zamdwienia zlecanego podwykonawcy)
Podwykonawcgq bed:zie (o ile na etapie skftadania ofert Podwykonawca jest znany)

17. JesteSmy/ nie jestesmy* mikroprzedsiebiorstwem / matym przedsiebiorstwem / $rednim
przedsiebiorstwem 0. - prosze o pozostawienie jednego, wifasciwego okreslenia zgodnie

z definicjq w przypisie.
18. Wraz z ofertg sktadamy nastepujace dokumenty, oswiadczenia i petnomocnictwa:
1) Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu z postepowania stanowigce Zatgcznik nr 4 do SWZz;

podpis osoby/6b uprawnionej/ych
do reprezentowania Wykonawcy

»*” Niepotrzebne skreslic.
»¥*” Nalezy uzupetnic wedtug kryterium, o ktorym mowa w rozdziale XVI pkt 2.2. SWZ.
» ¥**” Nalezy uzupetni¢ wedtug kryterium, o ktorym mowa w rozdziale XVI pkt 2.3. SWZ.

, ¥*¥¥¥” Na podstawie art. 18 ust. 3 ustawy PZP, Wykonawca ktory zastrzegt w ztoZzonej ofercie informacje
jako tajemnice przedsiebiorstwa zobowigzany jest do wykazania, iZ zastrzeione informacje
stanowiq tajemnice przedsiebiorstwa.

10 Niepotrzebne skresli¢. Por. zalecenie Komisji z dnia 6 maja 2003 r. dotyczace definicji mikroprzedsiebiorstw oraz matych i $rednich
przedsiebiorstw (Dz.U. L 124 z 20.5.2003, s. 36).
Mikroprzedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktdre zatrudnia mniej niz 10 oséb i ktérego roczny obrét lub roczna suma bilansowa nie przekracza
2 milionéw euro.
Mate przedsiebiorstwo: przedsiebiorstwo, ktére zatrudnia mniej niz 50 oséb i ktérego roczny obrét lub roczna suma bilansowa nie przekracza
10 milionéw euro.
Srednie przedsiebiorstwa: przedsiebiorstwa, ktére nie sa mikroprzedsiebiorstwami ani matymi przedsiebiorstwami i ktére zatrudniajg mniej
niz 250 os6b i ktorych roczny obrét nie przekracza 50 milionéw EUR lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 milionéw euro
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Zatacznik nr 4 do SWZ

(Nazwa Wykonawcy, REGON)

OSWIADCZENE WYKONAWCY
sktadane na podstawie art. 125 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. Prawo zamdéwien publicznych,
o niepodleganiu wykluczeniu

Na potrzeby postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego pn. Swiadczenie ustug wsparcia oraz
ustug rozwoju Systemu Zarzqdzania Ryzykiem, znak sprawy: ZPRZ.270.216.2026 oswiadczam,
€O nastepuje:

OSWIADCZENIA DOTYCZACE WYKONAWCY:

1. Oswiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 108 ust. 1 ustawy PZP
oraz art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczeristwa narodowego
(Dz.U.z2022r., poz. 835).

Oswiadczam, ze zachodzg w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postepowania na podstawie art.
......... ustawy PZP (podacé majgcg zastosowanie podstawe wykluczenia sposrod wymienionych w art. 108
ust. 1 pkt 1, 2i 5. Jednoczesnie oswiadczam, ze w zwigzku z ww. okolicznoscia, na podstawie art. 110 ust. 2
ustawy PZP podjatem nastepujgce srodki naprawcze:

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODMIOTOWYCH SRODKOW DOWODOWYCH:

Oswiadczam, ze bezptatny dostep do podmiotowych srodkéw dowodowych takich jak ............... (wymienic
jakich) mozna uzyska¢ pod adresem: .......ccccceveivreveecececesienens

OSWIADCZENIE DOTYCZACE PODANYCH INFORMACII:

Os$wiadczam, ze wszystkie informacje podane w powyzszych oswiadczeniach sg aktualne i zgodne z prawdg
oraz zostaty przedstawione z petng Swiadomoscig konsekwencji wprowadzenia zamawiajgcego w btad przy
przedstawianiu informacji.

Bezptatny dostep do informacji potwierdzajacych nasze Os$wiadczenie mozna uzyskaé pod adresem:

podpis osoby/6b uprawnionej/ych
do reprezentowania Wykonawcy
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