Zalacznik nr 2 do SWZ
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Opis Przedmiotu Zamoéwienia

1 Przedmiot i cel zamoéwienia

1.1 Przedmiot zamoéwienia

Przedmiotem zamdwienia jest dostawa, instalacja i wdrozenie interfejsu komunikacyjnego systemu HIS
— AMMS z systemem Centralnej e-Rejestracji (CeR) wraz z udzieleniem niezbednych licencji, oraz
gwarancyjnego nadzoru autorskiego na okres 12 miesiecy.

Przedmiot zamdwienia obejmuje:

1. Dostawe i instalacje niezbednych licencji wieczystych na korzystanie z interfejsu
komunikacyjnego,

2. Wdrozenie interfejsu, tj. uruchomienie komunikacji systemu AMMS z systemem CeR (tzn.
MUS — Miejsce Udzielenia Swiadczenia; lekarz, zaséb) — w zakresie opisanym w rozdziale 1.4

3. Ustugi wsparcia serwisowo-utrzymaniowego dla dostarczonego interfejsu w wymiarze 1
roboczodnia, do wykorzystania przez Zamawiajgcego w okresie 1 miesigca od dnia
podpisania protokotu odbioru.

4. Ustugi gwarancyjnego nadzoru autorskiego na okres 12 miesiecy.

1.2 Cel zamowienia

Celem zamdéwienia jest zapewnienie integracji uzytkowanego przez Zamawiajgcego systemu HIS —
AMMS z systemem Centralnej e-Rejestracji poprzez dostawe, instalacje, konfiguracje i wdrozenie
interfejsu komunikacyjnego umozliwiajgcego automatyczng wymiane danych pomiedzy tymi systemami.

Realizacja zamdéwienia ma umozliwi¢ Zamawiajgcemu prawidtowg obstuge procesdéw zwigzanych z
Centralng e-Rejestracjg, w szczegdlnosci przekazywanie i aktualizowanie informacji dotyczgcych miejsc
udzielania sSwiadczen, personelu medycznego, zasobéw oraz dostepnych terminéw udzielania
Swiadczen, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, wymaganiami Centrum e-Zdrowia oraz
aktualng dokumentacjg techniczng i integracyjng systemu Centralnej e-Rejestraciji.

Celem zaméwienia jest rowniez zapewnienie ciggtosci, poprawnosci i bezpieczehnstwa dziatania
wdrozonego interfejsu poprzez objecie go ustugami wsparcia serwisowo-utrzymaniowego oraz
gwarancyjnym nadzorem autorskim przez okres 12 miesiecy.

1.3 Wymagania podstawowe

1. Dostarczone Oprogramowanie musi by¢ zintegrowane z system HIS AMMS produkcji ASSECO
Poland S.A. uzytkowanym przez Zamawiajgcego.

2. Dostarczone licencje muszg umozliwiaé korzystanie z Oprogramowania przez nieograniczong
liczbe uzytkownikéw, bez ograniczen w zakresie liczby jednoczesnych sesji (licencja
nielimitowana co do liczby uzytkownikéw typu OPEN).

3. Dostarczone rozwigzania teleinformatyczne, ze szczegdélnym uwzglednieniem dostarczanego
i wdrazanego Oprogramowania, muszg by¢ zgodne z powszechnie obowigzujgcymi przepisami
prawa polskiego i europejskiego.



1.4 Zakresy swiadczen obejmujace integracje z CeR

Lp. Zakres swiadczen Komoérka organizacyjna llos¢ grafikow™*
1 Profilaktyka raka szyjki macicy Poradnia ginekologiczno-potoznicza 1
Swiadczenia z zakresu . .
2 - Poradnia endokrynologiczna 2 (2 lekarzy)
endokrynologii
3 Swiadczenia z ’zakresu gruzlicy | Poradnia gruzlicy i choréb ptuc 1 (1 lekarz)
choréb ptuc
4 Swiadczenia z zakresu neonatologii Poradnia wad i zaburzen rozwoju dzieci 1

* Kazdy grafik lekarza musi by¢ podzielony na sloty:
- pacjenci pierwszorazowi pilni,

- pacjencji pierwszorazowi uprzywilejowani,

- pacjenc;ji pierwszorazowi stabilni,

- kontynuacja leczenia.

2 Zasady i warunki realizaciji

2.1 Opis srodowiska i wsparcie wdrozenia ze strony Zamawiajacego

1. Przedmiot Zamoéwienia realizowany bedzie na infrastrukturze sprzetowo-systemowej
Zamawiajgcego. Zamawiajgcy oswiadcza, ze posiada wydzielone zasoby niezbedne do
rozpoczecia realizacji prac. Oprogramowanie zostanie zainstalowane i uruchomione na
udostepnionej przez Zamawiajgcego maszynie wirtualnej.

2. Wykonawca przed zlozeniem oferty, ma prawo zapoznac sie z istniejgca infrastrukturg i warunkami
technicznymi w SPZ0OZ Szpitalu im. dr. J. Dietla w Krynicy-Zdroju.

3. Zamawiajgcy oswiadcza, ze posiada wdrozony i uzytkowany Zintegrowany Szpitalny System
Informacyjny (HIS) ,AMMS” produkcji ASSECO Poland S.A.,

4. Dane w tym dokumentacja medyczna sktadowane sg w oddzielnych bazach danych Oracle 19c.

5. Wszystkie systemy zainstalowane sg lokalnie i aktualizowane na biezgco zgodnie z zaleceniami
producentéw oraz sg ze sobg powigzane.

6. Zamawiajacy umozliwi Wykonawcy prawidtowe wykonanie Przedmiotu Zamdwienia, poprzez:

a) Udostepnienie Lokalizacji na czas niezbedny do wykonania Przedmiotu Zamowienia.

b) Udostepnienie infrastruktury sprzetowo-systemowej Zamawiajacego niezbednej do
wykonania Przedmiotu Zamowienia.

c) Dostep do wszelkich informacji i $rodkéw technicznych niezbednych do realizaciji
Przedmiotu Zamowienia. Dostep do informacji oznacza udostepnianie w postaci
dokumentoéw papierowych lub elektronicznych dokumentacji, analiz, i innych opracowan
oraz informacji uzyskanych od pracownikow Zamawiajgcego, ktére na podstawie
uzasadnionego wniosku Wykonawcy mogg mie¢ wptyw na realizacje Przedmiotu
Zamowienia.

d) Wsparcie ze strony ustanowionego przez Zamawiajgcego sktadajgcy sie z wyznaczonych
przedstawicieli nastepujgcych jednostek: Dziatu Informatyki.

7. Zamawiajgcy os$wiadcza, ze posiada aktualng dokumentacje techniczng dotyczacg ustug
integracyjnych systemu HIS, w tym specyfikacje posiadanego interfejsu integracyjnego HL7.
Dokumentacja ta zawiera szczegbtowe informacje dotyczace dostepnych interfejsow
komunikacyjnych wykorzystywanych przez system HIS.



10.

11.

12.

2.2

Zamawiajgcy oswiadcza, ze udostepni do wglgdu dokumentacje, o ktérej mowa w pkt. 7,
potencjalnym Wykonawcom podczas wizji lokalnej w siedzibie Zamawiajgcego, o ktdérej mowa
w pkt. 2.

Zamawiajgcy oswiadcza, iz zgodnie z wigzgcg go umowg licencyjng z twdrca posiadanego systemu
HIS, nie jest w posiadaniu kodéw zrédtowych tych systemow.

Zamawiajgcy dopuszcza na podstawie art.75 ust.2 pkt 3 ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych dokonanie przez Wykonawce dekompilacji modutéw systemow, dotychczas
wykorzystywanych, poprzez zwielokrotnienie kodu lub ttumaczenie jego formy w rozumieniu art. 74
ust.4 pkt 1i 2 ustawy Prawo autorskie (Dz.U. 2006, nr 90, poz.631), jezeli bedzie to niezbedne do
uzyskania informacji koniecznych do osiggniecia wspoidziatania modutdéw tych systemoéw z
oprogramowaniem aplikacyjnym dostarczonym w ramach realizacji zamoéwienia.

Wykonawca bedzie zobowigzany wykonaé czynnosci dekompilacyjne na wiasny koszt i ryzyko,
w petnym koniecznym zakresie z zastrzezeniem, ze czynnos$ci te bedg odnosity sie tylko do tych
czesci modutéw tych systeméw, ktore bedg niezbedne do osiggniecia wspotdziatania tych modutéw
z oprogramowaniem aplikacyjnym dostarczonym przez Wykonawce, a uzyskane informacje nie
beda:

— Wykorzystane do innych celdw niz osiggniecie wspoidziatania niezaleznie stworzonego
programu komputerowedo;

— Przekazane innym osobom, chyba, Zze jest to niezbedne do osiggniecia wspotdziatania
niezaleznie stworzonego programu komputerowego;

— Wykorzystane do rozwijania, wytwarzania Ilub wprowadzania do obrotu programu
komputerowego o istotnie podobnej formie wyrazenia lub do innych czynnos$ci naruszajgcych
prawa autorskie.

Informacje uzyskane przez Wykonawce w toku wykonania czynnosci, o ktérych mowa w art.75 ust.2
pkt 3 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych stanowig tajemnice przedsiebiorstwa, w
rozumieniu Ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji z dnia 16 kwietnia 1993 r. i podlegajg
ochronie w niej przewidziane;j.

Lista czynnosci do wykonania przez Zamawiajgcego przed uruchomieniem integracji

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do wykonania czynno$ci okreslonych w zatgczniku nr 9 do Umowy
niezbednych do uruchomienia integracji z Centralng e-Rejestracja.
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Wymagania dotyczace bezpieczenstwa informacji

1. Uwzgledniajgc charakter ustug swiadczonych na podstawie Umowy, stan wiedzy technicznej,
koszt wdrozenia, charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko naruszenia praw
lub wolnosci os6b fizycznych, Wykonawca zobowigzuje sie do wdrozenia i stosowania
odpowiednich  srodkdéw technicznych i organizacyjnych, zapewniajgcych poziom
bezpieczenstwa odpowiadajgcy zidentyfikowanemu ryzyku.

2. W szczegodlnosci Wykonawca zobowigzany jest do stosowania zabezpieczen okreslonych w

Zatgczniku nr 7 do Umowy, ktdry zostanie uzupetniony i uzgodniony przez Strony najpdzniej w
dniu zawarcia Umowy.

3. Wykonawca zobowigzany jest realizowa¢ zaméwienie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa oraz zasadami Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania Bezpieczenstwem
obowigzujgcymi u Zamawiajgcego.

4. Dostep do systemow i danych Zamawiajgcego mogg posiada¢ wylgcznie osoby imiennie

upowaznione, zobowigzane do zachowania poufnosci i korzystajgce z indywidualnych kont.
5. Dostep zdalny moze odbywaé sie wytgcznie za zgodag Zamawiajgcego, przez szyfrowane
potgczenie.



6. Urzadzenia wykorzystywane przez Wykonawce muszg posiadac aktualny i wspierany system
operacyjny, poprawki bezpieczehstwa, zapore sieciowg oraz ochrone antywirusowg lub EDR.

7. Wykonawca zobowigzany jest stosowa¢ zasade minimalnych uprawnien, szyfrowaé transmisje
danych oraz nie kopiowa¢ danych Zamawiajgcego bez jego zgody.

8. Wykonawca zobowigzany jest niezwlocznie zgtasza¢ Zamawiajgcemu incydenty
bezpieczenstwa, naruszenia ochrony danych oraz podatnosci dotyczgce wdrozonego
Interfejsu.

9. Po zakonczeniu prac Wykonawca zobowigzany jest zaprzesta¢ korzystania z dostepéw oraz
usungc¢ posiadane kopie danych Zamawiajgcego.

3 Zakres prac wdrozeniowych

3.1 Zakres prac wdrozeniowych Wykonawcy zwigzanych z uruchomieniem Interfejsu

1. Instalacja i konfiguracja Interfejsu,
2. Wykonanie zasilenia Inicjalnego — tj. przeniesienie zaplanowanych terminéw z AMMS do CeR
(P1);
3. Synchronizacja, tj.:
a. zaczytanie zaplanowanych wizyt z CeR do grafikéw P1 w AMMS);
b. pobranie wolnych terminéw z CeR do grafikéw P1 w AMMS);
4. rozpoczecie pracy z grafikiem w AMMS:
a. rezerwacja wizyty w AMMS (widoczno$¢ w AMMS wizyt przystanych z CeR-P1,
b. zmiana terminu wizyty,
c. anulowanie wizyty,
5. wspodtpraca z poczekalnig (wpis, podglad, zmiana preferencji, usuniecie);

3.2 Szkolenie personelu

1. Wykonawca przeprowadzi szkolenie dla wskazanych przez Zamawiajgcego administratorow (2
osoby), obejmujgce przygotowanie administratorow w zakresie niezbednym do administrowania
wdrozonym oprogramowaniem, z uwzglednieniem co najmniej: sposobu aktualizacji,
konfiguracji, rekonfiguracji, monitorowania i prawidiowej eksploatacji i optymalizacji
dostarczonego oprogramowania i komponentow.

2. Szkolenie ma by¢ przeprowadzone w formie zdalnej (online), w dni robocze w godzinach od
8:00 do 14:30.

3. Minimalny czas trwania szkolenia wynosi 1 godzine zegarowa.

4 Zakres funkcjonalny Interfejsu dostepny z poziomu systemu HIS AMMS

Interfejs integracyjny pomiedzy systemem HIS AMMS, a systemem Centralnej e-Rejestracji - aplikacja
(komponent systemu AMMS) umozliwiajgca wymiane danych pomiedzy systemem AMMS i Systemem
P1 w nastepujgcym zakresie:
A. udostepnienia informacji o prowadzonych przez $wiadczeniodawce harmonogramach przyjec
— dla $wiadczen opieki zdrowotnej z zakresu:
e programoéw zdrowotnych:
o programu profilaktyki raka szyjki macicy — etap podstawowy,
o ambulatoryjnej opieki specjalistycznej z zakresu:
o endokrynologii;
o nheonatologii;
o gruzlicy i choréb ptuc;
B. udostepnienia danych o terminach udzielania swiadczenia umozliwiajagcych dokonanie przez



Swiadczeniobiorce zgtoszenia centralnego i przydzielenie mu terminu udzielenia $wiadczenia
opieki zdrowotnej — dla $wiadczeh opieki zdrowotnej z zakresow, o ktérych mowa w pkt A.
aktualizowania na biezgco harmonogramoéw przyjeé udostepnionych w Systemie P1 zgodnie z
pkt A oraz danych o terminach udzielania Swiadczenia opieki zdrowotnej, o ktérych mowa w pkt
A.
przekazywania do systemu P1 danych w zakresie s$swiadczenia ambulatoryjnej opieki
specjalistycznej oraz programéw zdrowotnych (program profilaktyki raka szyjki macicy — etap
podstawowy) informacji o:

e sposobie udzielania Swiadczenia opieki zdrowotnej,

e miejscu udzielania $wiadczenia opieki zdrowotnej,

e kodach Miedzynarodowej Klasyfikacji Procedur Medycznych ICD-9 i

Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikaciji.



