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Zal. nr 3 do SWZ - Projekt umowy

Umowa zawarta wdniu ................ W oot ,

zwana dalej ,,Umowg”

pomiedzy

Skarbem Panstwa - Lubuskg Wojewodzka Komendg Ochotniczych Hufcow Pracy,

z siedzibg w Zielonej Gorze, ul. Zamenhofa 1, NIP 929-00-06-411, reprezentowanym przez:
........................... - Wojewddzkiego Komendanta Ochotniczych Hufcow Pracy,

przy kontrasygnacie ...................... - Glownego Ksiggowego,

zwanym w dalszej czesci ZAMAWIAJACYM

a

(w przypadku przedsiebiorcy wpisanego do KRS)
................................................................................ , Z siedzibg W ......cccceeeeeveeennnennnn. przy ulicy
............................... , wpisang do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy
....................................................... Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod
numerem KRS: ... , posiadajaca NIP .....ccocoviriinienen. REGON ...,

2) e
zwang w dalszej czesci WYKONAWCA
(w przypadku przedsiebiorcy wpisanego do ewidencji dziatalnosci gospodarczej)

(IMI€ 1 NAZWISKO) .eiivviiiiiiiiciie e et ,

prowadzacy/a dziatalnos¢  gospodarcza pod firmag ....eeiiiiieiienee, z  siedziba
W ottt przy ulicy .....ccceveveeiiennnnne. , wpisanym do ewidencji dziatalno$ci
gospodarczej prowadzonej Przez .........ccceeeveeeevveernnennn pod NnUMErem ........ccevvveeeveeenreenne. ,

zwanym w dalszej czgsci WYKONAWCA
reprezentowanym przez:

zwanymi dalej ,,STRONAMI”.

§1
Umowa niniejsza zostaje zawarta po przeprowadzeniu postgpowania o zamowienie publiczne
w trybie podstawowym z mozliwoscig przeprowadzenia negocjacji, na podstawie art. 275 pkt 2
ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. — Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz.U. z 2024 r., poz.
1320, ze zm.), w wyniku, ktorego oferta Wykonawcy zostata wybrana jako najkorzystniejsza.
Oferta Wykonawcy stanowi zatgcznik nr 1 do umowy.

§2
Przedmiot umowy
1. Przedmiotem zamdwienia jest zorganizowanie i realizacja szkolenia zawodowego pn.:
»Kelner - Barista” dla 7 uczestnikow i absolwentéw OHP w wieku 17-25 lat oraz osoby
spoza OHP w wieku 25 — 30 lat.
2. Miejsce realizacji kursu:

1)Zajecia teoretyczne odbywac si¢ bedg w Zielonej Gorze (adres) ...........cceeennnnn.
2)Zajecia praktyczne odbywac si¢ beda w Zielonej Gorze (adres)............oceveeneen..
3. Termin realizacji ushugi: do 4 tygodni od dnia zawarcia umowy.

Kurs ma zosta¢ przeprowadzony w wymiarze 24 h szkolenia zawodowego/1 osobg,
w tym 18h cze$¢ praktyczna.
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5. Przyjmuje si¢, iz 1h zaje¢ teoretycznych to 45 minut, a 1 h zaje¢ praktycznych to 60
minut.

6. Program powinien uwzgledniac:
Podstawy teoretyczne (6h/ 45h minut):

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

8)

Profesjonalna postawa kelnera (str6j, wyglad, zakazane postawy, poprawne postawy
personelu).

Przygotowanie stanowiska pracy.

Prawidlowe dobranie sprzetu do charakteru potrawy czy napoju.

Prezentacja zastawy stotowej (porcelana, sztuéce, szkto).

Profesjonalna sprzedaz sugestywna (sugestywne opisywanie potraw, psychologia
sprzedazy, rozmowy z trudnym Gos$ciem, wysoki standard obstugi).

Systemy rozliczen kelnerskich, system bloczkowy, francuski, potfrancuski, kas
kelnerskich.

Kawa — rejony uprawy, odmiany, wymagania, rozrdéznienie ze wzglgdu na sposob
zbierania, metod¢ przetwarzania i stopien wypalenia

Metody przetwarzania i stopien wypalania, zasady serwowania napojow goracych.
Sprzet baristy — budowa, parametry, rodzaje, konserwacja (ekspres cisnieniowy,
mitynek).

Cze$¢ praktyczna (18h/ 60 minut):

1))
2)
3)

4)
S)

6)
7)
8)

9)

Bielizna stotowa oraz profesjonalne sktadanie serwetek.

Nakrywanie do stotu, r6zne warianty menu.

Profesjonalne nakrywanie do stotu (nakrycie podstawowe, nakrycie rozszerzone,
nakrycie zgodne z menu).

Prawidlowe dobranie sprzetu do charakteru potrawy czy napoju.

Obstuga Gosci restauracyjnych indywidualnych (powitanie, serwis, podzigkowanie
1 pozegnanie Gosci).

Techniki kelnerskie (prawidlowe przenoszenie talerzy, noszenie tacy, zbieranie
brudnych naczyn ze stotu)

Techniki noszenia tac: wlasciwe chwyty tac, ukladanie naczyn na tacach/ zasady
obcigzania, przenoszenia naczyn, wykorzystanie wozka kelnerskiego.

Techniki podawania napojéw bezalkoholowych, zasady podawania napojow goracych,
zasady podawania napojow zimnych,

Organizacja i techniki obstugi przy serwowaniu positkow, techniki serwowania $niadan,
zasady podawania zup i dan zasadniczych, zasady obstugi przy podawaniu przekasek i
deserow.

10) Espresso - ustawianie mtynka, prawidtowe metody dozowania Espresso, ocena jakosci

kawy.

11)Pienienie mleka - wlasciwosci mleka - techniki spieniania mleka

12) Przygotowanie napojow kawowych z mlekiem — latte, cappucino, latte machiato,
13) Omoéwienie 1 wykorzystanie dodatkéw do kaw — czekolada (mocha), lody (espresso

affogato), bita $mietana, sosy,

14) Latte art — sztuka ,,rysowania na kawie” - serce - rozeta — tulipan.
7. Zajecia odbywac si¢ beda w godzinach 8:00 — 18:00 w dni powszednie (tj. poniedziatku
do piagtku), maksymalnie 8 h dziennie.

8. Harmonogram prowadzenia zaj¢¢ w ramach kursu bedzie uzgadniamy z Zamawiajagcym.
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9. Wykonawca zobowigzany jest do:

1) zapewnienia sali do przeprowadzenia szkolenia z cze¢$cig sanitarng (wyposazong
w umywalke z ciepla 1 zimng wodg oraz pojemnik na odpady sanitarne), sala powinna
spelnia¢ wymagania BHP i1 odpowiada¢ rzeczywistym warunkom pracy kelnera
1 baristy,

2) zapewnienia niezb¢dnych produktéw do przeprowadzenia kursu (m.in. kawe, mleko
1 dodatki, asortyment dekoracyjny do napojow, itp.),

3) przygotowania pakietu materialdw metodycznych i innych niezbgdnych pomocy
dydaktycznych (ksigzki i/lub skrypty, notatniki, dtugopisy, zapaski, t-shirt, ktore
zostang przekazane uczestnikom kursu na wlasno$¢ po zakonczeniu kursu)
1 przekazania kazdemu uczestnikowi 1 kompletu materialow szkoleniowych oraz
1 egzemplarza lub kserokopii — Zamawiajacemu,

4) przeprowadzenia zaj¢¢ praktycznych na profesjonalnym sprzecie umozliwiajagcym
szkolenia w zawodzie kelner i barista (ekspres ci$nieniowy, spieniacz do mleka, mtynek
do kawy, sztuéce, zastawe stotowa, kieliszki, tace kelnerskie, filizanki, serwety),

5) przedltozenia przed podpisaniem umowy, dokumentéw potwierdzajacych wyksztalcenie,
kwalifikacje 1 do§wiadczenie osoby prowadzacej,

6) zapewnienia ubezpieczenia wszystkim uczestnikom kursu, od nastgpstw
nieszczesliwych wypadkow (ubezpieczenie NNW na 10.000 PLN na okres trwania
kursu),

7) zapewnienia w miejscu prowadzenia kursu na czas trwania catego kursu poczestunku
w postaci kawy, herbaty, ciastek, drozdzowki, wody, sokéw, kanapki hermetycznie
pakowanej po jednej na kazdy dzien dla kazdego uczestnika kursu — sktadajacej si¢
z wedliny, warzyw, sera (minimum 3 dni),

8) zapewnienie zaplecza sanitarnego i higienicznego oraz srodkoéw czystosci,

9) zorganizowania 1 przeprowadzenia egzaminu wewnetrznego po zakonczeniu kursu
1 sporzadzenia protokotu z odbytego egzaminu,

10)po ukonczeniu kursu uczestnicy maja otrzymaé zaswiadczenie potwierdzajace jego
ukonczenie, zgodne z Rozporzadzeniem Ministra Edukacji Narodowej z dnia

06 pazdziernika 2023 r. w sprawie ksztalcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych
(Dz. U. 2023 poz. 2175),

11)realizacji szkolenia zgodnie z programem szkolenia,

12) zapewnienia kadry zgodnie z warunkami wskazanymi przez Zamawiajacego,

13)przediozenia Dyrektorowi Centrum Edukacji i Pracy Miodziezy w Zielonej Gorze
wstepnego harmonogramu kursu, w ciggu 1 dnia po podpisaniu umowy, po
wczesniejszym zaakceptowaniu przez Zamawiajgcego,

14)przediozenia  Zamawiajagcemu, przed podpisaniem  umowy, dokumentéw
potwierdzajacych wyksztatcenie, kwalifikacje 1 dos§wiadczenie osoby prowadzacej,

15)realizacji przedmiotu zaméwienia w formie wyktadow, pokazow oraz ¢wiczen i zadan
praktycznych ksztattujacych i udoskonalajacych nabyte umiejetnosci,

16)prowadzenia dokumentacji (dziennik zaje¢ wraz z listami obecnosci, harmonogram
kursu, lista wydanych materialow szkoleniowych, lista wydanych zapasek i t-shirt, lista
wydanych zaswiadczen o ukonczeniu kursu, ankiety oceny zajec),

17)biezacego informowania Zamawiajacego o przypadkach nieobecnosci uczestnikéw na
zajeciach,
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18)przekazania w terminie 3 dni od daty wystawienia, potwierdzonych za zgodno$¢
z oryginatem kserokopii polisy ubezpieczeniowej NNW,

19)ztozenia zamawiajagcemu w terminie 3 dni po zakonczeniu realizacji przedmiotu
zamoOwienia: kompletu list obecnosci wraz z dziennikiem zaje¢, potwierdzenia odbioru
materiatlow szkoleniowych, 1 egzemplarza materiatow szkoleniowych Ilub ich
kserokopii, potwierdzenia odbioru zapasek i t-shirt, zaswiadczen ukonczenia kursu,
ankiet oceny zaje¢, udokumentowanie organizowanego kursu w formie fotografii
cyfrowej na no$niku DVD, CD lub pamig¢¢ przeno$na (pendrive),

20)zapewnienia, w przypadku niedostgpnosci osoéb przewidzianych do przeprowadzenia
kursu, zastgpstwa przez osobe lub osoby o wiasciwych kwalifikacjach, uprawnieniach
1 doswiadczeniu. Wykonawca zobowigzany jest do przedlozenia wykazu 0sob
z 1mienia 1 nazwiska oraz dokumentow potwierdzajacych kwalifikacje
1 do$wiadczenie.

21)zapewnienia niezbednego sprzetu 1 materiatdow dydaktycznych niezbednych do
przeprowadzenia kursu, wydania oryginaldow 1 kserokopii zaswiadczen ukonczenia
kursu w terminie 7 dni od zakonczenia realizacji Przedmiotu Zamodwienia,

10. Osoba upowazniong przez Zamawiajacego do wspotpracy z Wykonawea, w ramach

realizacji niniejszej UMOWY JeSt .......eevvvvriirienenneennnnnn. , eemaili........... ,
1<) RO a osobg odpowiedzialng za realizacj¢ umowy po stronie Zamawiajacego
JESt: e ,e-maili......... stel oo

11. Osobg upowazniong przez Wykonawce w ramach realizacji niniejszej umowy do
kontaktow z Zamawiajagcym jJest ...........coceiiiiiiiiiiiniannn. , e-maili......... ,
175 S, a osobg odpowiedzialng za realizacj¢ umowy po stronie Wykonawcy jest:
................................. ,e-maili...ooootel

§3

1. Zamawiajacy ma prawo do:

1) dokonywania w kazdym czasie, bez uprzedniego powiadomienia, kontroli realizacji
postanowien niniejszej umowy, w tym w szczegolnosci w miejscu wykonywania ustugi
oraz wgladu do dokumentacji zwigzanej z jej realizacja,

2) zadania od Wykonawcy wyjasnien, przedstawienia dokumentdw oraz informacji
dotyczacych realizacji umowy w terminie wskazanym przez Zamawiajacego,

3) odstgpienia od umowy w calosci lub w czesci, wedlug wyboru Zamawiajacego,
w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przez Wykonawce,
po uprzednim wezwaniu do usuni¢cia naruszen w wyznaczonym terminie, chyba ze
charakter naruszenia uzasadnia odstgpienie bez wyznaczania dodatkowego terminu,

4) powierzenia wykonania przedmiotu umowy osobie trzeciej na koszt 1 ryzyko
Wykonawcy w przypadku zwloki lub nienalezytego wykonywania umowy przez
Wykonawcg.

2. Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kary umowne w nastepujacych przypadkach:

1) w razie zwloki w rozpoczeciu lub zakonczeniu realizacji przedmiotu umowy —
w wysokosci 1% wynagrodzenia brutto okreslonego w umowie za kazdy rozpoczgty
dzien zwloki,

2) w razie niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy — w wysokos$ci
10% wynagrodzenia brutto, niezaleznie od innych kar umownych,



w ok
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3) w razie odstgpienia od umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy — w wysokosci 20% wynagrodzenia brutto,

4) w razie naruszenia obowigzkow wynikajacych z umowy innych niz wskazane powyzej
—w wysokosci 5% wynagrodzenia brutto za kazde naruszenie.

Laczna wysoko$¢ kar umownych nie wylacza prawa Zamawiajgcego do dochodzenia

odszkodowania na zasadach ogdlnych przewyzszajacego wysokos¢ zastrzezonych kar

umownych.

Zamawiajagcy ma prawo do potracania kar umownych z wynagrodzenia naleznego

Wykonawcy bez potrzeby uzyskiwania jego zgody.

§4
Za przeprowadzenie kursu wraz z egzaminem Wykonawcy przystuguje maksymalne
wynagrodzenie w wysoko$ci:  .............. 7zt brutto za 1 osob¢e x 7 o0s6b =
.............................. zt brutto (stownie: ....................).

Zaptata bedzie zrealizowana za uczestnikéw, ktoérzy ukonczg kurs oraz po przedstawieniu
niezbednych dokumentoéw tj. protokotu odbioru uslugi, dziennika zaje¢, list obecnosci,
zatwierdzonych przez Zamawiajacego wraz z kopiami list wydanych materiatow
szkoleniowych, list wydanych zaswiadczen o ukonczeniu kursu, fotografie cyfrowe ze
szkolenia na no$niku pamigci CD lub pamigci przenosnej Pendrive oraz ankiety oceny
zajec.

Przelew na konto wykonawcy nastapi po przedtozeniu faktury z 21 — dniowym terminem
ptatnosci za wykonang ustugg.

Wzor protokotu odbioru ustugi stanowi zatgcznik nr 2 do umowy.

Zamawiajacy o$wiadcza, ze jest podatnikiem podatku VAT.

W przypadku przedstawienia przez Wykonawce nieprawidtowej faktury VAT/rachunku,
Zamawiajacy odmowi jej przyjecia.

Za date platnosci przyjmuje si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego Lubuskiej
Wojewodzkiej Komendy Ochotniczych Hufcow Pracy.

§5

Zamawiajacy dopuszcza zmiang postanowien zawartej umowy w zakresie:

1) zmian os6b wyznaczonych do uzgodnien 1 koordynacji przedmiotu niniejszej umowy;

2) zmiany w sytuacjach, ktorych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia niniejszej
umowy i majacych charakter zmian nieistotnych tzn. takich, o ktérych wiedza na etapie
postepowania o udzielenie zamowienia nie wptynglaby na krag podmiotow
ubiegajacych si¢ o to zamowienie lub na wynik postepowania;

3) zmiany wynagrodzenia Wykonawcy w przypadku ustawowej zmiany wysokos$ci stawki
podatku VAT;

4) przedluzenia realizacji umowy w przypadku zaistnienia sity wyzszej (powodz, pozar,
zamieszki, strajki, ataki terrorystyczne, przerwy w dostawie energii elektrycznej),
uniemozliwiajacej realizacje¢ umowy, o czas przerwy w jej realizacji, przy czym
Wykonawca jest zobowigzany powiadomi¢ pisemnie Zamawiajacego o zaistnieniu
takiej sytuacji;

5) gdy zaistnieje inna, niemozliwa do przewidzenia w momencie zawarcia UmMoOwy
okoliczno$¢ prawna, ekonomiczna lub techniczna, za ktérg zadna ze Stron nie ponosi
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odpowiedzialno$ci, skutkujaca brakiem mozliwosci nalezytego wykonania Umowy lub
wykonania umowy w terminie.
2. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy ustawy
Prawo zamoéwien publicznych 1 Kodeksu cywilnego.

§6

1. Ustala si¢, iz dane o0so6b kontaktowych, przedstawicieli Stron, innych o0sob
zaangazowanych w realizacj¢ niniejszej Umowy (np. pracownikéw, przedstawicieli
1 wspolpracownikow Stron), sa przetwarzane przez kazda ze Stron jako Administratora
danych w znaczeniu okre§lonym w art. 4 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych 1w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz.
UE. L Nr 119 str. 1).

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przekazania klauzuli informacyjnej, zawartej
w zatagczniku nr 3 swoim pracownikom, wspdtpracownikom i przedstawicielom
zaangazowanym w realizacj¢ niniejszej Umowy migdzy Stronami, ktérych dane beda
przetwarzane przez Zamawiajacego.

3. Zamawiajacy o$wiadcza, iz Wojewodzki Komendant OHP w Lubuskiej Wojewddzkiej
Komendzie Ochotniczych Hufcow Pracy, jest Administratorem danych w odniesieniu do
danych osobowych uczestnikow OHP, w zakresie przetwarzania wynikajacego z realizacji
obowigzkow Umownych przez Wykonawcg. Podstawa przetwarzania tych danych
w imieniu Administratora danych, jest Umowa powierzenia przetwarzania danych zawarta
w zataczniku nr 4 do niniejszej Umowy.

4. Wykonawca o$wiadcza, iz nie dokona dalszego powierzenia danych osobowych bez zgody
Administratora. W celu uzyskania zgody Wykonawca poinformuje Administratora zgodnie
z wytycznymi znajdujacymi si¢ w §6 Umowy powierzenia, stanowigcej zalacznik nr 4 do
niniejszej] Umowy.

5. W przypadku Kkorzystania z podwykonawcy, Wykonawca zapewni podpisanie
Umowy podpowierzenia przetwarzania danych osobowych z podwykonawca, zgodnie
z wytycznymi znajdujacymi si¢ w §6 Umowy powierzenia, stanowigcej zalacznik nr 4
do niniejszej Umowy.

6. Wykonawca o$wiadcza, iz ma $wiadomos$¢, ze podwykonawca winien spetnia¢ te same
gwarancje i obowiazki jakie zostaty nalozone na Wykonawce, w zwiazku z zawarciem
Umowy powierzenia, stanowigcej zatgcznik nr 4 do niniejszej Umowy.

7. Wykonawca o$wiadcza, iz jest $wiadom swojej odpowiedzialnosci za dziatania badz
zaniechania podwykonawcow, dot. przetwarzania powierzonych danych osobowych, jak
za wlasne dziatania 1 zaniechania.

§7

1. Strony zobowigzuja si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych
1 dokumentow, w posiadanie ktorych weszty w zwiazku lub przy okazji realizacji Umowy.

2. Strony zobowigzuja si¢ wykorzystywaé uzyskane w toku realizacji Umowy informacje
i dane wylacznie w celu wykonania Umowy.

3. Nie stanowi naruszenia ust. 1 ujawnienie informacji lub danych:

1) przez Wykonawce w zakresie niezbednym do prawidlowego wykonania Umowy,
w szczegdlnosci w zakresie informacji przekazywanych upowaznionym instytucjom,
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2) dostepnych publicznie lub uzyskanych niezaleznie z innych zrodet,

3) co do ktoérych uzyskano pisemng zgode na ich ujawnienie,

4) ktorych ujawnienie moze by¢ wymagane na podstawie przepisOw prawa.

Postanowienia Umowy Strony uznajg za poufne i zobowigzujg si¢ do ich nieujawniania
osobom trzecim.

§8

W wypadku powstania sporu powstatego w zwigzku z niniejszg umowa strony dazy¢ beda
do ugodowego rozstrzygniecia sporu.
W  przypadku niemoznosci ugodowego rozstrzygnigcia sporu upowaznionym do
rozpoznawania tych spordw 1 rozstrzygnigcia bedzie Sad wilasciwy dla siedziby
Zamawiajacego.
Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania.

§9

Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Zataczniki:

1.

2.
3.
4.

Oferta Wykonawcy.

Wzér protokotu odbioru ushugi.

Klauzula informacyjna RODO.

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.



