Zatgcznik nr 2 do SWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem umowy jest $wiadczenie ustugi ochrony oséb i mienia w budynku Centrum Edukacji i
Inicjatyw Kulturalnych w Olsztynie przy ul. Parkowej 1 w Olsztynie.
2. Ochrona polega¢ bedzie na:
1) Ochronie fizycznej os6b i mienia w kazdym dniu tygodnia przez jednego pracownika ochrony w
systemie:
- w dni powszednie - w godzinach od 15:00 do 7:00 dnia nastepnego;
- w sobote, w niedziele i Swieta - catodobowo.
Miejsce dyzurki: recepcja/portiernia zlokalizowana przy wejsciu gtbwnym do budynku.
2) Monitorowaniu sygnatéw alarmowych systemu antynapadowego wraz 2z reakcjg grupy
interwencyjnej.

Okres swiadczenia ustugi - przez okres 14 miesiecy od dnia zawarcia umowy.
Przewidywany termin rozpoczecia ustugi - 1l potowa wrzesnia 2026 r.
Przewidywana taczna ilo$¢ osobo-godzin - 7640.

Szczegotowy zakres czynnosci ochrony fizycznej, obowiazki Wykonawcy oraz inne
postanowienia:

1. Dysponowanie/posiadanie minimum 2 wiasnych (nie dopuszcza sie, aby grupy interwencyjne
pochodzily od innych podmiotéw i sSwiadczyly ustugi w imieniu Wykonawcy na rzecz
Zamawiajgcego na zasadzie podwykonawstwa) mobilnych grup interwencyjnych w granicach
administracyjnych miasta Olsztyna, wyposazone w oznakowane pojazdy stuzbowe.

W przypadku zgtoszenia zagrozenia przez Zamawiajgcego lub pracownika ochrony oraz w przypadku
potwierdzonego sygnatu alarmowego systemu antynapadowego Wykonawca zapewni dziatanie grupy
interwencyjnej. Kazdy przyjazd i interwencja grup bedzie wykonywana w ramach zamowienia
nieodpfatnie. Czas reakcji (przyjazdu) grupy interwencyjnej liczy sie od momentu wezwania (czas
reakcji nalezy okresli¢ w formularzu ofertowym).

Grupa interwencyjna sktada¢ sie ma z co najmniej 2 pracownikdw ochrony, wyposazonych srodki
przymusu bezposredniego, posiadajgca srodki tgcznosci i oznakowany pojazd stuzbowy.

2. Wykonawca zapewni urzgdzenia systemu antynapadowego, podigczenie go do centrum
monitorowania alarmowego Wykonawcy i monitorowania sygnatéw alarmowych systemu
antynapadowego w ramach zamowienia nieodptatnie (mozliwos¢ korzystania z urzgdzeh systemu
zar6éwno przez pracownika ochrony jak i Zamawiajgcego).

3. Prowadzenie na biezgco Ksigzki dyzuréw do ktérej pracownik ochrony bedzie wpisywat wszelkie
spostrzezenia, uwagi oraz wszystkie istotne wydarzenia zwigzane ze sprawowaniem ochrony w
trakcie dyzuru.

4. Dokonywanie obchoddw budynku i sprawdzania pomieszczen, ciggéw komunikacyjnych, korytarzy
oraz terenu przylegtego do budynku — co kilka godzin.

5. Sprawdzanie, czy wszystkie drzwi do budynku zostaly wiasciwie zabezpieczone, zamkniete, czy nie
pozostawiono otwartych okien.

6. Kontrola na zasadzie obserwacji, osob wchodzgcych jak i wychodzacych z budynkéw (wszelkie
zachowania budzace podejrzenia osb, wnoszenie i wynoszenie przedmiotow, sprzetu itp.).

7. Sprawdzanie, czy w budynku przebywajg tylko osoby uprawnione, wezwania oséb do opuszczenia
budynku w przypadku stwierdzenia braku uprawnien do przebywania na terenie budynku lub
stwierdzenia zaki6cania porzadku.

8. Nadzorowania na zasadzie obserwacji obrazu z monitoringu Zamawiajgcego i podejmowania
interwencji w przypadku stwierdzenia zagrozen, zakiécania porzadku.

9. Zwracanie uwagi osobom tamigcym przepisy porzadkowe obowigzujgce na terenie budynku i terenu
przylegtego do budynku oraz przeciwdziatanie prébom tamania tych przepisow.

10.W przypadku zagrozenia dla oséb lub mienia znajdujgcych sie na terenie budynku Zamawiajgcego,
pracownicy ochrony majg obowigzek podjaé wszelkie dziatania zmierzajgce do likwidacji tego
zagrozenia oraz zabezpieczajgce przed powstaniem szkod, a takze powiadomi¢ o kazdym zdarzeniu

ZP-PN/03/2026 Centrum Edukaciji i Inicjatyw Kulturalnych w Olsztynie



wskazane osoby Zamawiajgcego i Wykonawcy. W razie uzasadnionej potrzeby pracownicy ochrony
zobowigzani sg do powiadomienia o zaistniatym zagrozeniu Policji, Strazy Pozarnej lub Pogotowia
Ratunkowego.

11.Dbanie o bezpieczenstwo przeciwpozarowe budynku, monitorowanie urzadzen alarmowych ppoz,
obserwacja i reagowanie na sygnalizacje centrali ppoz. Dziatania Wykonawcy w zakresie
monitorowania alarméw ppoz beda ograniczaty sie do weryfikowania zagrozenia, potwierdzenia lub
odwotania stwierdzonego alarmu przez pracownika ochrony Wykonawcy podmiotowi obstugujgcemu
Zamawiajgcego pod wzgledem koniecznosci lub jej braku przekazywania informacji do jednostki PSP.
W razie uzasadnionej potrzeby pracownicy ochrony zobowigzani sg do powiadomienia o zaistniatym
zagrozeniu Zamawiajgcego i odpowiednich stuzb.

12.Wykonawca przy wykonywaniu obowigzkéw ochrony bedzie korzysta¢ z urzadzeh alarmowych ppoz.
Zamawiajgcego. Zamawiajgcy zapewni dostep do tych urzgdzen. Urzadzenia ppoz nie wymagaja
podtgczenia do stacji monitorowania Wykonawcy.

13.Reagowanie w sytuacji zalania budynku i innych nieprzewidzianych zdarzen losowych, awarii instalacji
i urzgdzen technicznych oraz niezwtocznego powiadamiania odpowiednich stuzb i Zamawiajgcego.

14.Informowanie Zamawiajgcego o wszystkich spostrzezeniach majacych wplyw na ogodlne
bezpieczenstwo budynku.

15.Wydawanie i przyjmowanie kluczy do pomieszczen uprawnionym osobom, natomiast osobom
niebedgcym pracownikami CEilK wytgcznie za zgodg Zamawiajgcego.

16.Prowadzenie, wg =zasad ustalonych z Zamawiajgcym, dokladnej ewidencji wydawanych
i przyjmowanych kluczy do pomieszczen.

17.Udzielanie informacji oraz tagczenia rozmow telefonicznych na recepcji/portierni.

18.Wytgczanie zbednego oswietlenia na korytarzach, ciggach komunikacyjnych, toaletach w budynku.

19.Udzielanie pomocy osobom niepeinosprawnym przebywajgcym na terenie budynku (w razie
potrzeby).

20.Pracownicy Wykonawcy lub Podwykonawcy, ktérzy bedg petni¢ ustuge ochrony fizycznej w budynku
Zamawiajgcego, muszg by¢ zatrudnieni przez Wykonawce lub Podwykonawce na podstawie umowy o
prace (umowa o prace na czas okreslony np. na okres trwania przedmiotowego zaméwienia lub na
czas nieokreslony). Nie dopuszcza sie, aby kierowane do ochrony budynku osoby zatrudnione byty
przez Wykonawce lub Podwykonawce na umowe cywilnoprawng (umowe o dzieto lub umowe
zlecenie). Warunek nie dotyczy grup interwencyjnych i pracownikow serwisowych Wykonawcy.

21.W dniu zawarcia umowy Wykonawca zobowigzany jest do przedtozenia Zamawiajagcemu imiennego
wykazu pracownikow, ktérzy beda realizowaé zaméwienie oraz w trakcie realizacji zamowienia na
kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie. O kazdej zmianie w
sktadzie pracownikow ochrony realizujgcych zamodwienie, Wykonawca bedzie zawiadamiac
Zamawiajgcego niezwiocznie.

22.Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia kontroli i nadzoru nad pracownikami petnigcymi
ochrone fizyczng budynku w czasie petnienia dyzuréw.

23.Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia na biezgco ewidencji czasu petnienia dyzuru —
ochrony.

24.Pracownicy ochrony przystepujg do petnienia stuzby w jednolitym ubraniu umozliwiajgcy ich
identyfikacje z identyfikatorami imiennymi.

25.Wykonawca wyposazy pracownikow ochrony w odpowiednie srodki tgcznosci.

26.Pracownicy wykonawcy majg cechowaé sie kulturg osobistg, odpowiednim wygladem zewnetrznym,
dobrym stanem zdrowia fizycznego i psychicznego. W przypadku naruszenia przez pracownika
ochrony obowigzkéw wynikajgcych z realizacji przedmiotu zamowienia lub nieprofesjonalnego,
niewtadciwego zachowania podczas realizacji dyzuru, Zamawiajgcy ma prawo domagac sie jego
zmiany, a Wykonawca jest zobowigzany do dokonania takiej zmiany niezwtocznie.

27.Nie dopuszcza sie realizacji przedmiotu zamoéwienia przez pracownikow ochrony posiadajgcych
orzeczenie o0 niepetnosprawnosci.

28.Pracownicy wskazani przez wykonawce do wykonywania przedmiotu zaméwienia powinni posiadaé
odpowiednie przeszkolenie i kwalifikacje z zakresu ochrony.

29.Pracownicy ochrony zobowigzani sg do nalezytego wypetniania i przestrzegania wszystkich
obowigzkéw wynikajacych z przedmiotu zamowienia oraz wewnetrznych przepisoéw Zamawiajgcego.

30.Wykonawca i zatrudnieni przez niego pracownicy ochrony zobowigzani sg do przestrzegania
przepisbw o ochronie tajemnicy stuzbowej oraz wewnetrznych przepiséw, regulamindow
Zamawiajgcego, oraz harmonogramow zajeé/wydarzen.

31.Wykonawca odpowiada¢ bedzie wobec Zamawiajgcego za wszelkie szkody wyrzgdzone
Zamawiajgcemu przez pracownikOw ochrony oraz osoby trzecie, w przypadku niedotozenia przez
pracownikow Wykonawcy nalezytej starannosci przy wykonywaniu przedmiotu zamdwienia.
W przypadku szkody na mieniu lub utraty mienia Zamawiajgcego powstatych z winy pracownika
Wykonawcy, catkowity koszt utraconego mienia ponosi¢ bedzie Wykonawca.
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32.Wykonawca zobowigzany jest do posiadania wszelkich aktualnych i wymaganych prawem uprawnien
do swiadczenia ustug w zakresie ochrony osob i mienia, co wynika z koncesji wydanej przez Ministra
Spraw Wewnetrznych i Administracji, przez caty okres trwania umowy.

33.Wykonawca zobowigzany jest wykona¢ obowigzki wynikajgce z niniejszej umowy z nalezytg
starannoscig, w sposéb profesjonalny i kompetentny, zatrudniajgc w tym celu pracownikow
niekaranych, posiadajgcych odpowiednie kwalifikacje oraz majgcych odpowiednig sprawnosé

fizyczna.
34.Wykonawca gwarantuje nalezytg jakos¢ Swiadczonej ustugi ochrony oséb i mienia, stanowigcej
przedmiot Umowy oraz zapewnia utrzymanie w sprawnosci technicznej i serwisowanie

zamontowanych lub dostarczonych urzgdzen przez caty okres jej obowigzywania.

35.Przez caty okres trwania zamdéwienia Wykonawca zobowigzany jest do posiadania aktualnej polisy
ubezpieczeniowej w zakresie prowadzonej dziatalnosci w wysokosci ubezpieczenia nie mniejszej niz
150 000 ztotych. Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu aktualng polise (kopie polisy) w terminie do
5 dni od daty podpisania niniejszej umowy.

36.Nie jest wymagane, aby grupy interwencyjne miaty spetniaé wymogi Rozporzadzenia MSWiA z dnia
21.10.2011 roku w sprawie zasad uzbrojenia Specjalistycznych Uzbrojonych Formacji Ochronnych tj.
skfadac sie z min. 2 kwalifikowanych pracownikéw ochrony uzbrojonych w bron palna.

37.Z wybranych pomieszczen w budynku korzystajg osoby trzecie — uprawnione do korzystania z
pomieszczen. Lista ww. pomieszczen zostanie przekazana Wykonawcy po rozpoczeciu $wiadczenia
ustugi.

38.Zamawiajacy zastrzega, ze w trakcie obowigzywania umowy moze nastgpi¢ zmiana zakresu realizacji
umowy, w szczegolnosci zmiana ustalonych dni i godzin petnienia dyzuréw wynikajgcych z potrzeb
Zamawiajgcego lub nieprzewidzianych sytuacji np. absencja pracownika recepcji/portierni
Zamawiajgcego.

39.Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo rozszerzenia katalogu obowigzkéw pracownikéw ochrony (w
razie potrzeby).
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