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UMOWA nr …….….2026
na usługi społeczne w ramach projektu grantowego pt. „Premia społeczna” 
współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego
zawarta dnia
roku pomiędzy:
CENTRUM USŁUG SPOŁECZNYCH W ŁOMŻY, ul. Dworna 23B

reprezentowanym przez Dyrektora CUS w Łomży Wiesława Jagielak działającego 
z upoważnienia Prezydenta Miasta Łomża zwanym dalej Zamawiającym,
a
……………………………………………………………………………………………….., ………………………………………………………………………………………………...

…………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………., zwanym dalej Wykonawcą,
Zamawiający oświadcza, że zamówienie finansowane będzie ze środków Unii Europejskiej 
w ramach projektu grantowego „Premia społeczna” współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego. Zamawiający oświadcza, że Miasto Łomża 
po podpisaniu niniejszej umowy wystąpi o przyznanie grantu w ramach projektu grantowego „Premia Społeczna” IV nabór - w ramach Działania 04.13 Wysokiej jakości system włączenia społecznego w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027 współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus.
Niniejsza umowa została zawarta w wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym  bez możliwości przeprowadzenia negocjacji na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2026 r. poz. 793 oraz z 2025 r., poz. 1235).
Wykonawca oświadcza, iż nie zachodzą wobec niego przesłanki wykluczenia określone w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (Dz.U. z 2025 r. poz. 514).
§ 1
1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji zamówienie 
pn. „Premia społeczna – na rzecz rozwoju usług społecznych w Mieście Łomża” zgodnie z wymaganiami określonymi przez Zamawiającego, na warunkach wskazanych w ofercie z dnia ………..………. - w ramach projektu grantowego „Premia społeczna” w ramach Działania 04.13 Wysokiej jakości system włączenia społecznego w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027 współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus, którą Wykonawca zobowiązuje się wykonać, a Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty z tego tytułu wynagrodzenia według zasad określonych w niniejszej Umowie.
2. Zamówienie polegać będzie na: 

Organizacji i prowadzeniu Klubu Aktywności Lokalnej „Po godzinach” dla seniorów.
Wykonawca zapewni organizację i prowadzenie Klubu Aktywności Lokalnej „Po godzinach” dla seniorów, działającego w formule usług świadczonych w ośrodku wsparcia.

Klub Aktywności Lokalnej „Po godzinach” stanowić będzie dodatkową ofertę wsparcia dla seniorów, realizowaną poza podstawowym zakresem funkcjonowania Klubu Seniora.

Działania realizowane w ramach zamówienia mają charakter uzupełniający i nie mogą zastępować ani powielać usług, zajęć lub innych form wsparcia zapewnianych uczestnikom w ramach podstawowej działalności Klubu Seniora lub finansowanych z innych źródeł.

Celem usługi będzie zapewnienie seniorom dostępu do dodatkowych działań rozwijających ich samodzielność, aktywność społeczną, kompetencje, zainteresowania oraz integrację ze środowiskiem lokalnym.

Okres realizacji usługi: od stycznia 2027 r. do maja 2029 r.

Łączny wymiar usługi: 1200 godzin.

Usługa będzie obejmowała:

•
doradztwo życiowe i indywidualne wsparcie seniorów – 400 godzin, wartość zadania brutto: …..
•
zajęcia manualne i rękodzielnicze – 500 godzin, wartość zadania brutto: …..
•
warsztaty cyfrowe dla seniorów – 100 godzin, wartość zadania brutto: …..
•
działania integracyjne i aktywizujące – 100 godzin, wartość zadania brutto: …..
•
działania edukacyjne dla seniorów – 100 godzin, wartość zadania brutto: ……
Łączny wymiar wszystkich działań realizowanych w ramach Klubu Aktywności Lokalnej „Po godzinach” wynosi 1200 godzin w okresie od stycznia 2027 r. do maja 2029 r., zgodnie z określonym w opisie przedmiotu zamówienia podziałem godzin na poszczególne formy wsparcia.

3. Zamówienie obejmuje zakres usług zgodny z opisem przedmiotu zamówienia i ofertą Wykonawcy. 

4. Szczegółowy zakres usług, terminy ich realizacji oraz jednostkowe ceny zawarte są w harmonogramie i stanowią integralną część niniejszej umowy.

5. Wykonawca oświadcza, że posiada stosowną zdolność techniczną 
i zawodową w zakresie usług, które stanowią przedmiot niniejszej umowy, 
a także dysponuje wykwalifikowanym personelem, co pozwoli na terminowe wywiązywanie się ze wszelkich obowiązków przewidzianych umową.
6. Wykonawca oświadcza, że jest podmiotem ekonomii społecznej w rozumieniu 
art. 2 pkt 5 ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii społecznej 
(t.j. Dz. U. z 2025 r., poz. 806 oraz z 2026 r., poz. 986) oraz zobowiązuje się niezwłocznie poinformować Zamawiającego o każdej zmianie powodującej niespełnianie tej przesłanki. 
7. Przedmiot zamówienia został szczegółowo określony w SWZ zamówienia (wraz z załącznikami do SWZ), które wraz z ofertą Wykonawcy stanowią integralną część umowy.
§ 2
1. Wykonawca oświadcza, że dysponuje odpowiednią wiedzą 
i doświadczeniem niezbędnymi do należytego wykonania zamówienia 
i zobowiązuje się wykonać je ze szczególną starannością, według swojej najlepszej wiedzy i umiejętności, z uwzględnieniem obowiązujących przepisów prawa, przyjętych standardów oraz profesjonalnego charakteru prowadzonej przez siebie działalności, wykorzystując w tym celu wszystkie posiadane możliwości, a także mając na względzie ochronę interesów Zamawiającego.
2. Wykonawca oświadcza, że przy wykonywaniu zamówienia będzie wykorzystywał jedynie materiały, utwory, dane i informacje oraz programy komputerowe, które są zgodne z obowiązującymi przepisami prawa, a w szczególności nie naruszają praw majątkowych i autorskich, praw do znaków towarowych lub wzorów użytkowych bądź innych praw własności przemysłowej. Gdyby doszło do takiego naruszenia, wyłączną odpowiedzialność względem podmiotów, których prawa zostały naruszone, ponosi Wykonawca.
3. Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że odpowiada za działania i zaniechania osób przez siebie zatrudnionych oraz osób trzecich, którym powierzy wykonywanie zamówienia lub z których pomocą wykonuje zamówienie, jak za swoje własne działania lub zaniechania.
4. Wykonawca zobowiązuje się wykonać powierzone zamówienie zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia oraz ofertą Wykonawcy.
5. Wykonawca zobowiązuje się używania logo „Premia społeczna” oraz znaków projektu na wszystkich materiałach promocyjnych i informacyjnych dotyczących realizowanego projektu. Logotypy dostępne są na stronie internetowej projektu „Premia społeczna”. Niniejsze postanowienie obowiązuje z chwilą podpisania przez Miasto Łomża umowy o powierzenie grantu „Premia Społeczna”.
§ 3
1. Rozpoczęcie realizacji umowy nastąpi po przyznaniu środków z projektu 
pn. „Premia społeczna”  i zakończy się w miesiącu maju 2029 r. jednak nie później niż do dnia ………… r. Zamawiający w terminie 7 dni poinformuje Wykonawcę o przyznaniu środków z projektu pn. „Premia społeczna”. Rozpoczęcie usługi rozpocznie się nie później niż w terminie 14 dni od daty uzyskania przez Wykonawcę informacji o przyznaniu środków z projektu 
pn. „Premia społeczna”.
2. Wykonawca oświadcza, iż wszystkie osoby wyznaczone przez niego do realizacji niniejszej umowy posiadają odpowiednie kwalifikacje oraz uprawnienia wymagane przepisami prawa.
3. Osoba, która będzie realizowała usługę została wskazana w ofercie Wykonawcy.
4. W przypadku zaistnienia uzasadnionej okoliczności, z powodu, której osoba wyznaczona do realizacji zamówienia nie będzie mogła uczestniczyć w wykonaniu przedmiotu umowy, Wykonawca zobowiązany jest wskazać do wykonania przedmiotu umowy inną osobę o doświadczeniu i kwalifikacjach nie gorszych od wskazanych w ofercie. 
5. Zmiana, o której mowa w ust. 4 będzie mogła zostać dokonana na wniosek Wykonawcy oraz za uprzednią zgodą Zamawiającego. Wykonawca uprawniony jest do realizacji przedmiotu umowy wyłącznie przy udziale osób zaakceptowanych uprzednio przez Zamawiającego.
6. Zamawiający dopuszcza wprowadzenie do realizacji usługi dodatkowej osoby. 
Przy czym każda dodatkowa osoba wyznaczona przez Wykonawcę do realizacji umowy musi spełniać wymogi i posiadać doświadczenie i kwalifikacje nie gorsze od wskazanych w ofercie. Ust. 5 stosuje się odpowiednio.
7. Wykonawca jest zobowiązany do niezwłocznego zawiadomienia Zamawiającego 
o każdym zdarzeniu, które może mieć niekorzystny wpływ na dotrzymanie terminów świadczenia usług.
§ 4

            W zakresie zatrudnienia na umowę o pracę Wykonawca oświadcza, że: 
            1) przy realizacji przedmiotu Umowy stosownie do art. 95 ust. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. 2026 r. poz. 793 zm. Dz. U. z 2025 r. poz. 1235), wszystkie osoby wykonujące bezpośrednio czynności związane z związane z koordynowaniem i kontrolą świadczonych usług (dotyczy koordynatora/ki lub koordynatorów usług społecznych) będą zatrudnieni na umowę o pracę. 
2) W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub Podwykonawcę wymogu określonego w pkt 1), w szczególności do: 
a) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania tego wymogu i dokonywania ich oceny, 
b) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania tego wymogu, 
3) Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia w ciągu 10 dni od rozpoczęcia prac i na każde wezwanie Zamawiającego, w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie, dowodów w celu potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób skierowanych do wykonywania bezpośrednio czynności związanych z wykonywaniem czynności związanych z koordynacją usług społecznych będących przedmiotem zamówienia: a) oświadczenia Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o pracę osób wykonujących czynności jako koordynatorzy usług społecznych. 
Oświadczenie to musi zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, wskazanie, że wszystkie osoby wykonujące bezpośrednio czynności związane z koordynacją usług społecznych będą zatrudnieni na umowę o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, imion i nazwisk tych osób rodzaju umowy o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu Wykonawcy lub Podwykonawcy. 
4) W przypadku niewywiązania się Wykonawcy z obowiązku zatrudniania osób wykonujących z zakresu koordynacji usług społecznych na umowę o pracę - wykonywania czynności przez osobę nie zatrudnioną na podstawie umowy o pracę Wykonawca będzie zobowiązany do zapłacenia kary umownej Zamawiającemu, w wysokości 500,00 zł za każdy przypadek. 
5) W uzasadnionych przypadkach, nie z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, możliwe jest zastąpienie w/w osoby lub osób innymi osobami lub osobą pod warunkiem, że spełnione zostaną wszystkie powyższe wymagania. 
6) W przypadku uzasadnionych wątpliwości co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę lub Podwykonawcę (podejrzenia zastąpienia umowy o pracę z osobami wykonującymi pracę na warunkach określonych w art. 22 § 1 Kodeks Pracy, umową cywilnoprawną) Zamawiający może zwrócić się do przeprowadzenia kontroli przez Państwową Inspekcję Pracy.

§ 5
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do kontroli jakości usług świadczonych przez Wykonawcę pod względem:
1) przestrzegania przez osobę świadczącą usługi czasu rozpoczęcia 
i zakończenia wykonywania usług zgodnie z ustalonymi godzinami,
2) wykonywania czynności zgodnie z otrzymanym zakresem,
3) staranności wykonywanych usług oraz oceny poziomu satysfakcji usługobiorców ze świadczonych usług.
Uprawnienia, o których mowa powyżej przysługują w takim samym zakresie również Instytucji Pośredniczącej, jak też innym instytucjom upoważnionym do kontroli na podstawie stosownych przepisów prawa oraz umowy o dofinansowanie Projektu.
2. W razie stwierdzenia nieprawidłowości w świadczeniu usług Zamawiający zwróci się na piśmie do Wykonawcy, który zobowiązany będzie niezwłocznie podjąć działania naprawcze, a następnie w terminie 3 dni pisemnie poinformuje Zamawiającego o podjętych działaniach.
3. Zamawiający, a także Instytucja Wdrażająca i Pośrednicząca mają prawo do wglądu w dokumentację prowadzoną przez Wykonawcę w związku z realizacją niniejszej umowy.
4. W imieniu Zamawiającego kontrolę i nadzór nad prawidłowością wykonania usługi przez Wykonawcę, sprawuje Dyrektor CUS lub pisemnie upoważniona osoba.
§ 6

1. Wynagrodzenie ryczałtowe ustalone na podstawie dokumentów przetargowych za realizację przedmiotu umowy (§1 ust. 1 i 2) ustala się na łączną kwotę: …………………………………… złotych brutto (słownie złotych: ……………………………………………………….), w tym należności publiczno-skarbowe.

2. W zakres wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1 wchodzą wszystkie koszty związane z realizacją zamówienia. 

3. Wykonawcy nie przysługuje żadne roszczenie o dodatkowe wynagrodzenie 
w tym o zapłatę dodatkowej lub innej ceny sprzedaży, żadne roszczenie o zwrot kosztów poniesionych w związku z zawarciem lub wykonaniem umowy.

§ 7
1. Wykonawca zobowiązany jest do przekazywania Zamawiającemu w terminie do 10 dnia miesiąca następującego po miesiącu, w którym realizowane były usługi:
1) dokumentację z wykonanej usługi sporządzoną w oparciu o udokumentowany 
i prawidłowo zrealizowany zakres przedmiotu zamówienia, w tym Kartę Realizacji Usługi, po zakończeniu danego miesiąca w zestawieniu miesięcznym, uwzględniającą co najmniej zakres usługi, godziny realizacji od – do, liczbę godzin oraz miejsce wykonania usługi. Przy czym wzór Karty Realizacji Usługi Zamawiający przekaże w trakcie realizacji zamówienia.
2. Potwierdzeniem wykonania usługi jest protokół odbioru usługi podpisany przez Wykonawcę i Zamawiającego.
3. W przypadku usługi wykonanej w maju 2029 r. Karta Realizacji Usługi oraz Faktura Vat powinna być wystawiona i doręczona przed 31 maja 2029 r.

§ 8
1. Podstawą do wypłacenia wynagrodzenia będzie faktura/rachunek wystawiona przez Wykonawcę po zaakceptowaniu przez Zamawiającego dokumentów, 
o których mowa w § 7.
2. Wysokość faktury/rachunku będzie płatna przelewem na konto wskazane na fakturze/rachunku w terminie ……………. dni od dnia dostarczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury/rachunku wraz z wymaganymi dokumentami.
3. Datą zapłaty jest dzień obciążenia rachunku Zamawiającego (Płatnika).
4. Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności, zbywać wierzytelności z tytułu realizacji niniejszej umowy na rzecz osób trzecich.
5. Wykonawca wystawi fakturę/rachunek na następujące dane:

Nabywca: Miasto Łomża


Pl. Stary Rynek 14


18-400 Łomża


NIP 718 214 49 19


Odbiorca: Centrum Usług Społecznych w Łomży 


ul. Dworna 23 B 

18-400 Łomża

NIP 718 116 90 76

6. Zamawiający wyraża zgodę na wysłanie faktury na adres e-mail: poczta@cuslomza.pl.
7. Zamawiający, informuje, iż od dnia objęcia Wykonawcy obowiązkiem wystawiania faktur za pośrednictwem KSeF: faktury doręczone przez Wykonawcę w inny sposób niż przy użyciu KSeF nie będą traktowane jako podstawa rozliczeń i płatności (z zastrzeżeniem wyjątków przewidzianych w przepisach ustawy o VAT); w przypadku, gdy zgodnie z zawartą umową Wykonawca zobowiązany jest do przesłania wraz z fakturą załączników, należy przesłać je niezwłocznie po przesłaniu faktury do KSeF na adres i w sposób wskazany w umowie, a jeżeli nie został on wskazany – do osoby wskazanej w umowie jako osoba kontaktowa.

8. Załączniki do faktur, które nie mogą zgodnie z obowiązującymi przepisami stanowić załącznika do faktury wystawionej w KSeF, należy przesłać w formie elektronicznej w formacie pliku PDF za pośrednictwem poczty elektronicznej lub w formie papierowej na adres siedziby zamawiającego.

§ 9
1. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zrealizowania mniejszej ilości godzin, nie mniej jednak niż 50% i z tego tytułu nie będą wykonawcy przysługiwały żadne roszczenia w stosunku do Zamawiającego.
2. W związku z realizacją postanowień art. 439 ustawy Pzp, Strony postanawiają, że w przypadku zmiany cen materiałów lub kosztów, związanych z realizacją umowy, waloryzacja wynagrodzenia umownego następować będzie na wniosek którejkolwiek ze Stron, na następujących zasadach: 

1) wynagrodzenie brutto Wykonawcy ustalone w umowie będzie waloryzowane po upływie każdych następujących po sobie 6 miesięcy realizacji umowy, począwszy od dnia zawarcia umowy, pod warunkiem, że spełnione zostaną wymogi określone w poniższych pkt 2-4, 

2) zmiana wynagrodzenia wykonawcy w danym roku nastąpi, jeżeli zmiana cen materiałów lub kosztów, związanych z realizacją umowy, w tym roku, będzie wyższa o co najmniej 5 % od wysokości tychże cen lub kosztów w poprzednim roku, ustalonych na podstawie Wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych w ujęciu rocznym, ogłoszonego przez Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego (zwanego dalej: GUS) w Dzienniku Urzędowym Rzeczpospolitej Polskiej „Monitor Polski”. Zmiana wynagrodzenia może polegać zarówno na jego wzroście jak i obniżeniu., 

3) zmiana wynagrodzenia Wykonawcy będzie następowała od pierwszego dnia następującego po upływie 6 miesięcy od daty zawarcia umowy, pod warunkiem przedstawienia przez Wykonawcę obiektywnych dowodów, w jaki sposób zmiana cen materiałów lub kosztów, związanych z realizacją umowy, wpływa na warunki realizacji umowy, w szczególności na cenę wykonania roboty budowlanej, 

4) wartość zmiany wynagrodzenia Wykonawcy będzie równa ½ wzrostowi Wskaźnika, wskazanego w pkt 2, będzie odnosić się wyłącznie do wykazanych, udokumentowanych przez Wykonawcę i zaakceptowanych przez Zamawiającego cen materiałów lub kosztów, z wyłączeniem kosztów pracy, tj. związanych ze zmianą wysokości minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokość minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę i będzie dokonywana: a) w przypadku pierwszej waloryzacji – od wartości wynagrodzenia, określonego w umowie, 

b) w przypadku każdej kolejnej waloryzacji – od wartości wynagrodzenia, ustalonego w wyniku poprzedniej waloryzacji, 

5) łączna maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia Wykonawcy przeprowadzona na podstawie zapisów niniejszego ustępu nie może przekroczyć 20% całkowitego wynagrodzenia brutto Wykonawcy, ustalonego na dzień zawarcia umowy.

§ 10
1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia postanowień umowy wymagają dla swej ważności
formy pisemnej w postaci aneksu podpisanego przez obie Strony.
2. Zamawiający przewiduje możliwość wprowadzenia istotnych zmian postanowień umowy polegających na:
1) zmianie terminów rozpoczęcia i zakończenia realizacji przedmiotu umowy;
2) zmianie wynagrodzenia;
3) zmianie sposobu spełnienia oraz zakresu świadczenia;
4) zmianie osoby wyznaczonej do realizacji zamówienia
5) zmianie będącej następstwem zmian powszechnie obowiązującego prawa - 
w takim zakresie, w jakim będzie to niezbędne w celu dostosowania postanowień umowy do zaistniałego stanu prawnego,
6) konieczność wprowadzenia zmian będzie następstwem zmian wprowadzonych w umowach pomiędzy Zamawiającym, a inną niż Wykonawca stroną, w tym instytucjami nadzorującymi realizację projektu, w ramach, którego realizowane jest zamówienie,
7) konieczność wprowadzenia zmian będzie następstwem zmian wytycznych dotyczących Projektu lub wytycznych i zaleceń Instytucji Zarządzającej,
8) wynikną rozbieżności lub niejasności w umowie, których nie można usunąć 
w inny sposób, a zmiana  będzie  umożliwiać  usunięcie  rozbieżności  i doprecyzowanie umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisów przez Strony.
3. Zmiana któregokolwiek z terminów realizacji przedmiotu umowy (w tym: rozpoczęcia lub zakończenia realizacji przedmiotu umowy) może nastąpić 
w następujących przypadkach:
1) w przypadku konieczności lub zasadności uwzględnienia wpływu innych przedsięwzięć i działań powiązanych z przedmiotem umowy;
2) w przypadku, gdy nastąpi zmiana stanu prawnego lub powszechnie obowiązujących przepisów prawa, mająca wpływ na terminy realizacji przedmiotu umowy;
3) w sytuacji, gdy na termin realizacji przedmiotu umowy wpłyną lub będą mogły mieć wpływ okoliczności związane z wystąpieniem siły wyższej, skutkujące 
w szczególności:
a) nieobecnością lub ograniczoną dostępnością osób, które uczestniczą lub mogłyby uczestniczyć w realizacji przedmiotu umowy,
b) wydaniem decyzji lub poleceń, nakładających na Wykonawcę lub Zamawiającego obowiązek podjęcia określonych czynności uniemożliwiających lub utrudniających realizację umowy zgodnie z jej treścią,
c) wystąpieniem innych okoliczności, które uniemożliwiają bądź w istotnym stopniu ograniczą możliwość wykonania umowy zgodnie z jej treścią.
4. Zmiana polegająca na zmianie sposobu spełnienia lub zakresu świadczenia może nastąpić:
1) w sytuacji wystąpienia okoliczności związanych z wystąpieniem siły wyższej, skutkujących w szczególności:
a) nieobecnością lub ograniczoną dostępnością pracowników lub osób świadczących pracę za wynagrodzeniem na innej podstawie niż stosunek pracy, które uczestniczą lub mogłyby uczestniczyć w realizacji przedmiotu umowy,
b) trudnościami w realizacji usług koniecznych do realizacji przedmiotu umowy,
c) wystąpieniem innych okoliczności, które uniemożliwiają bądź w istotnym stopniu ograniczą możliwość wykonania umowy zgodnie z jej treścią,
2) w sytuacji zmiany przepisów prawa powodujących, że przewidziany 
w dokumentach zamówienia sposób spełnienia lub zakres świadczenia byłyby niezgodne z przepisami powszechnie obowiązującymi.
5. Zmiany wskazane w ust. 3 pkt 3 i ust. 4 będą wprowadzane wyłącznie w zakresie
umożliwiającym należytą realizację przedmiotu umowy oraz niezakłócone funkcjonowanie i realizację zadań przez Zamawiającego, a Zamawiający może ponieść ryzyko zmiany wynagrodzenia z tytułu takich modyfikacji lub w kwocie równej zwiększonym z tego powodu, uzasadnionym i udokumentowanym kosztom.
6. Wprowadzenie zmian związanych z wystąpieniem siły wyższej wymaga przedłożenia przez Stronę wnioskującą o zmianę umowy informacji o wpływie okoliczności związanych z wystąpieniem siły wyższej na należyte wykonanie umowy oraz potwierdzenia okoliczności, na które powołuje się Strona wnioskująca o zmianę umowy, poprzez stosowne oświadczenia lub dokumenty.
7. Zmiana polegająca na zmianie osoby wyznaczonej do realizacji zamówienia, 
o którym mowa w § 3 ust. 4 niniejszej umowy, następować może na wniosek Wykonawcy, za zgodą Zamawiającego i możliwa jest na zasadach, o których mowa w § 3 ust. 4-7 niniejszej umowy. Wprowadzenie tej zmiany nastąpi aneksem do niniejszej umowy.
8. W przypadku, gdy Wykonawca wystąpi z inicjatywą zmiany albo rezygnacji 
z Podwykonawcy, na którego zasoby Wykonawca powoływał się, na zasadach określonych w art. 118 ust. 1 ustawy w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, Wykonawca zobowiązany będzie wykazać Zamawiającemu, że proponowany inny Podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż Podwykonawca, na którego zasoby Wykonawca powoływał się w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia. Przepis art. 122 ustawy stosuje się odpowiednio.
9. Wykonawca zobowiązuje się, że usługi społeczne objęte dofinansowaniem w ramach projektu „Premia społeczna” będą w całości realizowane przez Wykonawcę lub podwykonawców będących podmiotami ekonomii społecznej w rozumieniu art. 2 pkt 5 ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii społecznej. Powierzenie realizacji części usługi społecznej podmiotowi niebędącemu PES wymaga uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego i jest dopuszczalne wyłącznie w odniesieniu do czynności pomocniczych, niestanowiących usługi społecznej zgłoszonej do objęcia grantem.

10. Zmiana postanowień zawartej umowy może nastąpić za zgodą obu stron wyrażoną na piśmie pod rygorem nieważności.
§ 11
1. Wykonawca zobowiązuje się zapłacić kary Umowne w przypadku:
1) za każde stwierdzone nienależyte wykonanie umowy w wysokości 3% wartości wynagrodzenia, o którym mowa w § 6 ust. 1 umowy;
2) z tytułu odstąpienia od umowy lub wypowiedzenie umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w wysokości 15 % wartości wynagrodzenia, o której mowa w § 6 ust. 1 umowy.
2. Na naliczone kary umowne Zamawiający wystawi Wykonawcy notę obciążeniową.
3. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z przysługującego mu wynagrodzenia, bez konieczności wcześniejszego kierowania do Wykonawcy wezwania do zapłaty.
4. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których może dochodzić Zamawiający na podstawie umowy, wynosi 20% wartości wynagrodzenia, o której mowa w § 6 ust. 1 umowy.
§ 12
1. Zamawiający może odstąpić od umowy ze skutkiem natychmiastowym przez oświadczenie złożone Wykonawcy w terminie 30 dni od chwili powzięcia wiadomości o zajściu następującej okoliczności:
1) jeżeli pomimo wezwania do zaniechania naruszania postanowień umowy lub do zmiany sposobu wykonywania umowy w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, Wykonawca nie wywiązuje się należycie ze swoich obowiązków wynikających z umowy.
2. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić podstawowemu
interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W przypadku, o którym mowa w zdaniu pierwszym, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.
3. Postanowienie ust. 1 i 2 nie naruszają prawa Zamawiającego do odstąpienia od umowy na podstawie przepisów kodeksu cywilnego.
4. Odstąpienie powinno nastąpić na piśmie. Odstąpienie jest możliwe w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o okolicznościach uzasadniającej skorzystanie z umownego prawa odstąpienia, jednak nie później niż w terminie do 12 miesięcy od dnia zawarcia umowy.
5. Zamawiający jest uprawniony do wypowiedzenia niniejszej 
umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku: 
a) wycofania wniosku o przyznanie grantu, odrzucenia wniosku o przyznanie grantu lub w przypadku, gdy nie przyznano grantu w ramach projektu grantowego „Premia społeczna” w ramach Działania 04.13 Wysokiej jakości system włączenia społecznego w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Społecznego 2021-2027 współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus;

b) rozwiązania umowy o dofinansowanie/współpracy, na podstawie której jest finansowana niniejsza umowa; przy czym Zamawiający ma obowiązek rozliczyć się z Wykonawcą za wykonane przez niego zadania określone niniejszą umową; 
c) nieprzekazania środków finansowych na realizację niniejszej umowy przez instytucję finansującą projekt (Fundacją „Fundusz Współpracy” z siedzibą w Warszawie przy ul. Górnośląska nr 4A, 00-444), przy czym Zamawiający ma obowiązek rozliczyć się z Wykonawcą za wykonane przez niego Zamówienie określone niniejszą umową; 
c) W przypadku utraty przez Wykonawcę statusu podmiotu ekonomii społecznej;
d) W przypadku powierzenie realizacji części lub usługi społecznej podmiotowi niebędącemu PES bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego.
6. Rozwiązanie umowy z przyczyn opisanych w ust. 5 następuje z dniem doręczenia wypowiedzenia na adres Wykonawcy, z zachowaniem obowiązku wzajemnego rozliczenia za usługi faktycznie wykonane przez Wykonawcę Zamówienie określone niniejszą umową. W niniejszym przypadku Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za szkodę związana z utraconymi korzyściami lub poniesionymi kosztami zawarcia umowy i przystąpienia do przetargu.
7. Zamawiający jest uprawniony do wypowiedzenia umowy w przypadku, gdy wysokość przyznanego grantu nie pokrywa w całości kosztów zamówienia.
W niniejszym przypadku stosuje się ust. 5.
8. Zamawiający jest uprawniony do wypowiedzenia umowy z zachowaniem 7 dni okresu wypowiedzenia w formie pisemnej, z zachowaniem obowiązku wzajemnego rozliczenia za wykonane przez Wykonawcę Zamówienie określone niniejszą umową;

§ 13
1. Na podstawie art. 28 Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) Zamawiający powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych uczestników objętych przedmiotem niniejszej umowy, dla celów związanych z jej realizacją.
2. W celu prawidłowego wykonania niniejszej umowy, Zamawiający upoważnia Wykonawcę do przetwarzania posiadanych przez niego danych osobowych dotyczących uczestników w zakresie realizacją usługi i zgodnie z tym przeznaczeniem.
3. Zamawiający umocowuje Wykonawcę do dalszego powierzania danych osobowych, w imieniu i na rzecz Zamawiającego osobom realizującym usługi. Powierzenie danych osobowych następuje na podstawie Upoważnień do przetwarzania danych osobowych. Zamawiający umocowuje Wykonawcę do wydawania i odwoływania powyższych upoważnień.
4. Wykonawca przed rozpoczęciem przetwarzania powierzonych danych osobowych, podejmie środki zabezpieczające zbiór danych osobowych, o których mowa w art. 32 Rozporządzenia.
5. Wykonawca na żądanie Zamawiającego zobowiązany jest umożliwić przeprowadzenie kontroli i oceny procesu przetwarzania i ochrony danych osobowych, w tym zastosowanych środków zabezpieczających zbiór.
6. Wykonawca zobowiązany jest w terminie nie dłuższym niż 14 dni od zakończenia realizacji umowy, do trwałego i nieodwracalnego usunięcia powierzonych w ramach niniejszej umowy danych osobowych, przetwarzanych w wersji tradycyjnej oraz przy użyciu systemów informatycznych i nośników danych.
7. Przetwarzający zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz informacji o stosowanych sposobach ich zabezpieczania, także po ustaniu stosunku prawnego łączącego osoby upoważnione do przetwarzania danych osobowych z Powierzającym.
8. Wykonawca jest zobowiązany do podpisania umowy o powierzenie przetwarzania danych osobowych uczestników objętych niniejszą umową.
§ 14
1. Zamawiający, realizując nałożony na administratora obowiązek informacyjny wobec osób fizycznych – zgodnie z art. 13 i 14 RODO – informuje, że:
1) administratorem danych osobowych jest Centrum Usług Społecznych w Łomży, reprezentowane przez Dyrektora CUS, z siedzibą przy ul. Dworna 23B, 18-400 Łomża.

2) Inspektorem Ochrony Danych Osobowych jest Pan Wiesław Wieczorek;
3) kontakt
do
inspektora
ochrony
danych:
Inspektor
ochron danych: 86 2164260 w. 25.
4) dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i c RODO, w
celu:
a) zawarcia i wykonania niniejszej umowy,
b) wypełnienia obowiązków prawnych ciążących na Zamawiającym,
c) kontroli prawidłowości realizacji postanowień niniejszej umowy,
d) ochrony praw Zamawiającego wynikających z niniejszej umowy, a także w celu dochodzenia ewentualnych uprawnień i roszczeń wynikających z niniejszej umowy,
e) przechowywania dokumentacji na wypadek kontroli prowadzonej przez uprawnione organy i podmioty,
f) przekazania dokumentacji do archiwum, a następnie jej zbrakowania;
5) odbiorcami danych osobowych będą:
a) osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie niniejsza umowa lub dokumentacja związania z realizacją umowy w oparciu o powszechnie obowiązujące przepisy, w tym w szczególności w oparciu o art. 2 i nast. ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej,
b) podmioty przetwarzające dane osobowe w imieniu Zamawiającego, 
w szczególności podmioty świadczące usługi audytowe, usługi doradcze, usługi nadzoru inwestorskiego;
c) inni administratorzy danych, działający na mocy umów zawartych 
z Zamawiającym lub na podstawie powszechnie obowiązujących przepisów prawa, w tym:
· podmioty świadczące pomoc prawną,
· podmioty świadczące usługi pocztowe lub kurierskie,
· podmioty prowadzące działalność płatniczą (banki, instytucje płatnicze),
6) dane osobowe będą przetwarzane przez okres realizacji zadania, o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, okres rękojmi i gwarancji, przez okres niezbędny do dochodzenia roszczeń i obrony swoich praw z tytułu realizacji umowy oraz przez okres archiwizacji zgodny z rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 18.01.2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazów akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu działania archiwów zakładowych, a także przez okres, o którym mowa w art. 125 ust. 4 lit. d) w zw. z art. 140 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego nr 1303/2013 z dnia 17.12.2013 r. w przypadku zamówień współfinansowanych ze środków UE;
7) osobie fizycznej, której dane dotyczą, przysługuje prawo do żądania od administratora dostępu do danych osobowych, do ich sprostowania lub ograniczenia przetwarzania - na zasadach określonych w RODO oraz w innych obowiązujących w tym zakresie przepisów prawa;
8) osobie fizycznej, której dane dotyczą przysługuje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego – Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzasadnione jest, iż dane osobowe przetwarzane są przez administratora niezgodnie z przepisami RODO;
9) obowiązek podania przez Wykonawcę danych osobowych Zamawiającemu jest warunkiem zawarcia umowy, a także jest niezbędny do realizacji i kontroli należytego wykonania umowy; konsekwencją niepodania danych będzie niemożność zawarcia i realizacji umowy;
10) w odniesieniu do danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
11) dane niepozyskane bezpośrednio od osób, których dotyczą, obejmują w szczególności następujące kategorie danych: imię i nazwisko, dane kontaktowe, stosowne uprawnienia do wykonywania określonych czynności,
12)  dane wynikające z umów o pracę oraz z innej dokumentacji związanej z kontrolą realizacji przez Wykonawcę obowiązku zatrudnienia na podstawie umowy o pracę;
13) źródłem pochodzenia danych osobowych niepozyskanych bezpośrednio od osoby, której dane dotyczą jest Wykonawca;
14) pełna treść klauzuli informacyjnej dotyczącej obowiązków Administratora zamieszczona jest na stronie BIP, w zakładce „RODO dla Centrum”.
2. Wykonawca zobowiązuje się, przy przekazywaniu Zamawiającemu danych osobowych (w rozumieniu RODO) osób trzecich, każdorazowo przedstawić oświadczenie o spełnieniu obowiązków informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub 14 RODO wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio zostały pozyskane lub oświadczenie, że zachodzi wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego stosownie do art. 13 lub art. 14 RODO. Oświadczenie, o którym mowa w zdaniu pierwszym, należy przedstawiać Zamawiającemu każdorazowo przy przekazywaniu, m.in. wykazu osób zatrudnionych na podstawie umowy o pracę, dowodów zatrudnienia osób na umowę o pracę, wniosku o zmianę osób wskazanych przez Wykonawcę do realizacji umowy oraz uprawnień budowlanych osób skierowanych do realizacji umowy. Wraz z oświadczeniem, o którym mowa w zdaniu pierwszym, Wykonawca przekaże Zamawiającemu oświadczenie o realizacji obowiązku, o którym mowa 
w ust. 3 poniżej.
3. Wykonawca zobowiązuje się poinformować, w imieniu Zamawiającego, wszystkie osoby fizyczne, których dane osobowe będą przekazywane Zamawiającemu:
1) o fakcie przekazania danych osobowych Zamawiającemu (wskazując wyraźnie, że dane osobowe będą Zamawiającemu przekazane przez Wykonawcę),
2) o tym, że dane osobowe będą przetwarzane przez Zamawiającego,
3) o treści klauzuli informacyjnej wskazanej w ust. 1 niniejszego paragrafu.
§ 15
1. Zamawiający jako administrator w rozumieniu Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 z późn. zm.), zwanym dalej “RODO”) powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych w zakresie i na zasadach określonych w niniejszym paragrafie. 

2. Powierzenie przetwarzania obejmuje dane osobowe uczestników w postaci imienia, nazwiska, numeru telefonu oraz adresu e-mail w zakresie ich zbierania, utrwalania, organizowania, porządkowania, przechowywania, adaptowania lub modyfikowania, pobierania, przeglądania, wykorzystywania, ujawniania, przesłania, dopasowywania lub łączenia, usuwania lub niszczenia. 

3. Powierzenie przetwarzania danych osobowych jest zawarte na czas wykonywania niniejszej umowy w zakresie wskazanym w §1 ust. 1. 

4. Wykonawca zobowiązuje się zapewnić środki techniczne i organizacyjne gwarantujące bezpieczeństwo danych, zgodnie z RODO. Zapewnienie bezpieczeństwa danych obejmuje ochronę danych przed naruszeniem bezpieczeństwa prowadzącym do przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utracenia, zmodyfikowania, nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego dostępu do danych (naruszenie ochrony danych osobowych). Oceniając odpowiedni poziom bezpieczeństwa, strony należycie uwzględniają stan wiedzy technicznej, koszty wdrażania, charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz związane z tym ryzyko dla osób, których dane dotyczą. 

5. Wykonawca udziela członkom swojego personelu dostępu do danych osobowych podlegających przetwarzaniu jedynie w zakresie bezwzględnie niezbędnym do wykonania umowy, zarządzania nią i jej monitorowania. Wykonawca zapewnia, by osoby upoważnione do przetwarzania otrzymanych danych osobowych zobowiązały się do zachowania poufności lub by podlegały odpowiedniemu ustawowemu obowiązkowi zachowania poufności. 

6. Zamawiający jest uprawniony w każdym czasie realizacji umowy do sprawdzenia, czy Wykonawca przetwarza dane osobowe zgodnie z RODO i niniejszą umową poprzez kontrolę przetwarzania w siedzibie Wykonawcy.

 7. Wykonawca jest zobowiązany do niezwłocznego informowania Zamawiającego o każdym przypadku zagrożenia lub naruszenia zasad przetwarzania danych powierzonych w ramach niniejszej umowy i podjęcia wszelkich środków mających na celu minimalizację skutków zagrożenia lub naruszenia.

 8. W celu wykonania umowy Strony oświadczają, że dane osobowe pracowników, współpracowników i reprezentantów Stron udostępniane wzajemnie w ramach umowy lub udostępnione drugiej Stronie w jakikolwiek sposób w okresie obowiązywania umowy przekazywane są w ramach prawnie uzasadnionego interesu Stron.

 9. Strony oświadczają, że: 
a) dane osobowe, o których mowa w ust. 4 powyżej będą wykorzystane przez tę drugą Stronę wyłącznie na potrzeby realizacji umowy, adekwatnie do wynikających z umowy potrzeb i szczególnych zadań odnoszących się do konkretnych funkcji lub stanowisk, 
b) spełniają warunki legalności przetwarzania danych osobowych, zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami o ochronie danych osobowych, w tym Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej zwanym: RODO) i są administratorem tych danych w rozumieniu powołanych przepisów,  
c) zobowiązują się do przetwarzania danych osobowych z zachowaniem szczególnej staranności w celu ochrony interesów osób, których dane dotyczą oraz z poszanowaniem ich praw określonych w RODO, a także do zachowania w tajemnicy udostępnionych danych osobowych,

d) poinformują osoby jej podległe o fakcie udostępnienia ich danych osobowych drugiej Stronie w związku z realizacją umowy. 

10. Każda ze Stron zobowiązuje się w związku z tym do przekazania w imieniu drugiej Strony wszystkim osobom, których dane jej udostępniła, informacji, o których mowa w art. 14 RODO. Klauzula informacyjna Zamawiającego stanowi załącznik nr 1 do niniejszej umowy. 

11. W odniesieniu do danych osobowych w zakresie innym, niż wskazanym powyżej, Zamawiający, na podstawie art. 28 RODO zawrze z Wykonawcą odrębną umowę powierzenia przetwarzania danych osobowych. 

12. Zamawiający zastrzega sobie możliwość odstąpienia od umowy w trybie natychmiastowym w przypadku stwierdzenia nieprzestrzegania przez Wykonawcę warunków bezpieczeństwa i ochrony danych osobowych, o których mowa w niniejszym paragrafie. 

§ 16
Strony ustalają osoby do kontaktu:
1) ze strony Zamawiającego: …………………….
2) ze strony Wykonawcy: …………………
§ 17
1. Wykonawca nie może przenosić na osoby trzecie praw i obowiązków wynikających z niniejszej umowy.
2. Strony dołożą wszelkich starań, aby ewentualne spory rozstrzygać polubownie. 
W przypadku, gdy nie dojdą do porozumienia, spory rozstrzygane będą przez sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.
3. W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie mają zastosowanie przepisy prawa polskiego, w szczególności Kodeksu cywilnego oraz innych ustaw.
4. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla
każdej ze stron.
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* zapisy uzależnione od treści oferty
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