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Załącznik nr 10 do SWZ

DOK-261-40/26
Opis przedmiotu zamówienia

Zorganizowanie i przeprowadzenie wyjazdowych warsztatów dla Uczestników Projektu „PoMOCNY Tarnów”, realizowanego w ramach programu Fundusze Europejskie dla Małopolski 2021-2027.
1. Przedmiot zamówienia:
1.1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług polegających na zorganizowaniu i przeprowadzeniu wyjazdowych warsztatów edukacyjno-terapeutycznych (dwóch 3-dniowych i jednego 7-dniowego) dla rodziców, dzieci i młodzieży oraz wyjazdowego warsztatu przeciwdziałającego wypaleniu zawodowemu (3-dniowego) dla rodziców zastępczych oraz dzieci i młodzieży pozostających pod opieką rodzin zastępczych.
2. Zakres zamówienia obejmuje:

 Zakres zamówienia obejmuje kompleksową organizację i przeprowadzenie następujących wyjazdowych warsztatów:

- dwóch 3-dniowych warsztatów edukacyjno-terapeutycznych dla rodziców, dzieci i młodzieży;

- jednego 7-dniowego warsztatu edukacyjno-terapeutycznego dla rodziców, dzieci i młodzieży;

- jednego 3-dniowego warsztatu przeciwdziałającego wypaleniu zawodowemu dla rodziców   

  zastępczych oraz dzieci i młodzieży pozostających pod opieką rodzin zastępczych.
	Nazwa
	Trzydniowy warsztat edukacyjno - terapeutyczny  

	Zakres zamówienia
	· Zamówienie obejmuje zorganizowanie i przeprowadzenie dwóch weekendowych warsztatów od piątku do niedzieli .

· Termin: 

· Wrzesień 2026 r.  – jeden warsztat
· Październik 2026 r. – jeden warsztat
· Liczba uczestników: 40 osób (dorośli, dzieci i młodzież) dla 1 warsztatu, łącznie 80 osób
·  Miejsce wyjazdu: Tarnów – parking – plac „Stara Kapłanówka” , 
ul. Dwernickiego 10 
Zakres zadania obejmuje w szczególności:

· transport uczestników/uczestniczek autobusem/busem na trasie: Tarnów do miejsca docelowego, w tym:

- transport dla uczestników wyjazdów ma być zapewniony przy użyciu autobusu/busa, spełniających wymagania określone w art. 57 ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym, sprawnych technicznie, posiadających aktualne ubezpieczenie OC i NNW,
- autobus/bus ma być przystosowany do przewozu dzieci i młodzieży, oznaczony na czas przewozu zgodnie z przepisami,

- wykonawca zapewni do prowadzenia autobusu przewożących uczestników i uczestniczki wyjazdów, wykwalifikowanych kierowców, posiadających stosowne uprawnienia do kierowania pojazdami silnikowymi oraz spełniających wymagania określone w przepisach ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. – Prawo o ruchu drogowym oraz Ustawy z dnia 6 września 2001 r. o transporcie drogowym,

- w przypadku wystąpienia awarii środka transportu, Wykonawca zobowiązany jest zapewnić na własny koszt zastępczy środek transportu, spełniający wymagania określone wyżej, w taki sposób, aby nie powodować opóźnień czasowych (max. do 2 godzin) - Zamawiający nie będzie ponosił z tego tytułu żadnych dodatkowych kosztów, 

- podstawienie autobusu/busa w dniu wyjazdu z Tarnowa na co najmniej 0,5 h przed wskazaną, w programie godziną wyjazdu,

- do ceny oferty należy wliczyć wszystkie wymagane opłaty drogowe i parkingowe,

Zamawiający wymaga, aby Wykonawca, w terminie 3 dni od dnia zawarcia umowy, przedstawił do akceptacji co najmniej dwie propozycje konkretnych baz noclegowych przeznaczonych do realizacji warsztatów wyjazdowych. Wykonawca zobowiązany jest wskazać nazwę i adres każdego obiektu oraz potwierdzić, że spełnia on w szczególności następujące wymagania:
a) miejscem docelowym wyjazdu będzie miejscowość położona w Bieszczadach lub Beskidzie Śląskim lub Żywieckim, zapewniająca dostęp do infrastruktury umożliwiającej realizację programu wyjazdu,
b) obiekt musi posiadać standard odpowiadający co najmniej hotelowi trzygwiazdkowemu, niezależnie od rodzaju obiektu (hotel, pensjonat, ośrodek wypoczynkowy, centrum szkoleniowo-wypoczynkowe itp.). 

c) teren wokół obiektu musi być bezpieczny (teren ogrodzony) i umożliwiać przeprowadzenie gry terenowej,

d) obiekt musi dysponować bazą noclegową dla 40 osób w pokojach rodzinnych (2-5 osobowych) o powierzchniach min. 14 m2 dla pokoju 2-os., 16 m2 dla pok. 3-os. i plus 4,5 m2 na każdą następną osobę w pokojach 4-os. i większych, z pełnym węzłem sanitarnym (łazienka z prysznicem lub wanną, umywalką i WC, ręcznik dla każdej osoby oraz mydło), podstawowe wyposażenie pokoju (łózka, szafa, szafka nocna, biurko lub stół, krzesło dla każdego gościa, lustro oraz wieszak na ubrania wierzchnie, dostępność gniazdek elektrycznych, lampka nocna przy każdym łóżku, telewizor) oraz dostęp do bezprzewodowego Internetu (Wi-Fi), woda butelkowana dla każdej osoby wraz ze szklanką, obiekt musi być posprzątany przed przyjazdem gości; w trakcie pobytu powyżej 3 dni wymagane jest sprzątanie i wymiana ręczników,
e) obiekt musi dysponować minimum dwiema niezależnymi salami warsztatowymi/konferencyjnymi na wyłączność (w celu jednoczesnego prowadzenia zajęć dla rodziców i animacji dla dzieci/młodzieży), odpowiednie do liczby uczestników i charakteru zajęć oraz wyposażone co najmniej w stoły, krzesła, dostęp do energii elektrycznej,

f) obiekt musi dysponować zapleczem rekreacyjnym, w tym co najmniej wiatą grillową lub miejscem na ognisko,
g)    obiekt powinien być dostosowany do potrzeb osób z niepełnosprawnościami oraz odpowiadać obowiązującym przepisom dotyczącym dostępności,

W przypadku wskazania obiektu niespełniającego wymogów Zamawiający zastrzega sobie prawo do zgłoszenia uzasadnionych zastrzeżeń do proponowanego obiektu oraz żądania jego zmiany na inny obiekt spełniający określone w niniejszym opisie wymagania. Zamawiający dopuszcza możliwość dokonania maksymalnie trzech zmian wskazanego obiektu. Każda kolejna propozycja Wykonawcy musi spełniać wymagania określone w niniejszym opz oraz uwzględniać zastrzeżenia zgłoszone przez Zamawiającego.
· zapewnienie pełnego wyżywienia dla uczestników z uwzględnieniem nietolerancji pokarmowych, urozmaiconego, przy czym w kolejnych dniach realizacji usługi nie dopuszcza się powtarzania tego samego zestawu obiadowego, tj.: 

Dzień 1 (piątek):

· Obiad: serwowany, dwudaniowy składający się z: zupy min. 300 ml/os. oraz dania głównego: z mięsem lub rybą i opcją wegetariańską min. 150 g/os. i ziemniakami lub ryżem lub frytkami min. 150 g/os. i surówką min. 140 g/os., ciastka deserowego typu sernik/szarlotka/napoleonka/kremówka - porcja min. 100 g/os. oraz napoju jn.

· Kolacja: w formie bufetu szwedzkiego, obejmująca pieczywo pszenne i razowe (chleb, bułki) min. 150g/os., masło min. 20g/os., sery żółte i białe min. 80g/os., jajka (np. sadzone, na twardo, jajecznica) min. dwa rodzaje po 1szt./os., wędliny – 3 rodzaje min. 100g/os., parówki drobiowe lub z szynki (min. 90% zawartości mięsa) min. 80g/os., warzywa i owoce (po min. 3 różne rodzaje) min. 150g/os. – serwowane bez ograniczeń oraz napoje jn.

· Napoje: do wyboru dla uczestników: gorące (kawa, herbata) z dodatkami (cukier, mleko, cytryna) i zimne (soki owocowe, kompot, woda mineralna) - min. 250 ml/os. – dotyczy każdego rodzaju napoju.

Dzień 2 (sobota):

· Śniadanie: w formie bufetu szwedzkiego, obejmująca pieczywo pszenne i razowe (chleb, bułki) min. 150g/os., masło min. 20g/os., sery żółte i białe min. 80g/os., jajka (np. sadzone, na twardo, jajecznica) min. dwa rodzaje po 1szt./os., wędliny – 3 rodzaje min. 100g/os., parówki drobiowe lub z szynki (min. 90% zawartości mięsa) min. 80g/os., warzywa i owoce (po min. 3 różne rodzaje) min. 150g/os. – serwowane bez ograniczeń oraz napoje jn.

· Obiad: serwowany, dwudaniowy składający się z: zupy min. 300 ml/os. oraz dania głównego: z mięsem lub rybą i opcją wegetariańską min. 150 g/os. i ziemniakami lub ryżem lub frytkami min. 150 g/os. i surówką min. 140 g/os., ciastka deserowego typu sernik/szarlotka/napoleonka/kremówka - porcja min. 100 g/os. oraz napoju jn.

· Kolacja: w formie bufetu szwedzkiego, obejmująca pieczywo pszenne i razowe (chleb, bułki) min. 150g/os., masło min. 20g/os., sery żółte i białe min. 80g/os., jajka (np. sadzone, na twardo, jajecznica) min. dwa rodzaje po 1szt./os., wędliny – 3 rodzaje min. 100g/os., parówki drobiowe lub z szynki (min. 90% zawartości mięsa) min. 80g/os., warzywa i owoce (po min. 3 różne rodzaje) min. 150g/os. – serwowane bez ograniczeń oraz napoje jn.

· Napoje: do wyboru dla uczestników: gorące (kawa, herbata) z dodatkami (cukier, mleko, cytryna) i zimne (soki owocowe, kompot, woda mineralna) - min. 250 ml/os. – dotyczy każdego rodzaju napoju.

Dzień 3 (niedziela):

· Śniadanie: w formie bufetu szwedzkiego, obejmująca pieczywo pszenne i razowe (chleb, bułki) min. 150g/os., masło min. 20g/os., sery żółte i białe min. 80g/os., jajka (np. sadzone, na twardo, jajecznica) min. dwa rodzaje po 1szt./os., wędliny – 3 rodzaje min. 100g/os., parówki drobiowe lub z szynki (min. 90% zawartości mięsa) min. 80g/os., warzywa i owoce (po min. 3 różne rodzaje) min. 150g/os. – serwowane bez ograniczeń oraz napoje jn.

· Obiad: serwowany, dwudaniowy składający się z: zupy min. 300 ml/os. oraz dania głównego: z mięsem lub rybą i opcją wegetariańską min. 150 g/os. i ziemniakami lub ryżem lub frytkami min. 150 g/os. i surówką min. 140 g/os., ciastka deserowego typu sernik/szarlotka/napoleonka/kremówka - porcja min. 100 g/os. oraz napoju jn.

· Napoje: do wyboru dla uczestników: gorące (kawa, herbata) z dodatkami (cukier, mleko, cytryna) i zimne (soki owocowe, kompot, woda mineralna) - min. 250 ml/os. – dotyczy każdego rodzaju napoju.

· zapewnienie w trakcie każdej przerwy w zajęciach serwisu kawowego obejmującego co najmniej: kawę oraz herbatę oraz wodę – bez ograniczeń oraz dwa rodzaje ciastek w ilości 100 -150 gram dla każdego uczestnika, liczba przerw 
· Zapewnienie dla dorosłych uczestników planu warsztatów oraz informacji o organizatorze wyjazdu,
· przeprowadzenie warsztatów edukacyjno-terapeutycznych dla rodziców/rodzin przez psychologa lub psychoterapeutę oraz zajęć/animacji dla dzieci i młodzieży przez animatora, adekwatnych do ich wieku, według planu opisanego poniżej,

· Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia uczestnikom materiałów niezbędnych do realizacji zajęć i animacji, w szczególności: 
a) materiałów edukacyjnych i dydaktycznych (prezentacje mulitmedialne, karty pracy lub zeszyty ćwiczeń, materiały do samodzielnej pracy uczestników, flipchart z papierem i markerami lub tablica suchościeralna i markery, plansze edukacyjne, pomoce wizulane), 
b) niezbędnych materiałów biurowych (minimum notatników lub zeszytów min. A5, długopisów, zakreślaczy, kartki samoprzylepne, teczki na materiały), 
c) plastycznych i kreatywnych (bloki rysunkowe, papier kolorowy, karton, kredki, ołówki, nożyczki, taśmy klejące, farby, plastelina i inne w zależności od planowanej formy warsztatów), 
d) sprzętu i akcesoriów sportowych, gier, zabawek oraz pomocy animacyjnych dostosowanych do wieku uczestników. 
Wszystkie materiały muszą być fabrycznie nowe, bezpieczne, posiadać wymagane przepisami atesty lub certyfikaty (jeżeli są wymagane) oraz być dostosowane do wieku uczestników i charakteru prowadzonych zajęć.
· Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia wszystkim uczestnikom warsztatów oraz opiekunom ubezpieczenia od następstw nieszczęśliwych wypadków (NNW) na okres realizacji warsztatów, obejmujący wszystkie zajęcia, przejazdy oraz aktywności przewidziane w programie warsztatów. Minimalna suma ubezpieczenia dla każdej osoby objętej ochroną nie może być niższa niż 40.000 zł.
· Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia Zamawiającemu, najpóźniej na 2 dni robocze przed rozpoczęciem warsztatów, dokumentu potwierdzającego zawarcie ubezpieczenia wraz z zakresem ochrony ubezpieczeniowej.
· Wykonawca zobowiązany jest do przekazania Zamawiającemu szczegółowego planu warsztatów, nie później niż na 4 dni przed terminem rozpoczęcia realizacji warsztatów. Zamawiający potwierdza wykonanie warsztatów poprzez zatwierdzenie planu realizacji.
· Szczegółowy plan warsztatów będzie zawierać wskazanie dokładnych godzin poszczególnych etapów działań, opis poszczególnych zajęć i wszystkich zaplanowanych aktywności, w tym wskazanie osób prowadzących zajęcia, formę zajęć, metody pracy, itp. 
·  Zamawiający zastrzega sobie prawo do zgłoszenia uwag do przedstawionego szczegółowego planu warsztatów. Wykonawca zobowiązany jest do uwzględnienia uzasadnionych uwag Zamawiającego oraz przekazania zaktualizowanego szczegółowego planu warsztatów przed rozpoczęciem realizacji warsztatów. Zmiany szczegółowego planu nie będą powodowały zwiększenia zakresu świadczeń ani dodatkowych kosztów po stronie Wykonawcy.
· Plan warsztatów (godziny mają charakter orientacyjny i są uzależnione od wybranej lokalizacji docelowej i czasu dojazdu):

Dzień 1 (piątek)

· 13:00-14:00 - Zbiórka. Wyjazd z Tarnowa

· 16:00–17:00 – Zakwaterowanie, zapoznanie uczestników z planem

· 17:00–18:30 – Warsztat integracyjny dla rodzin (w trakcie przerwa kawowa - 15 minut)
· 18:30–19:30 – Kolacja

· 19:30-21.00- Wieczór rodzinny – wspólne gry i zadania budujące więzi rodzinne (w trakcie przerwa kawowa – 15 minut)
Dzień 2 (sobota)

· 8:00–9:00 – Śniadanie

· 9:00–12:00 –Blok zajęć równoległych (w trakcie dwie przerwy kawowe – każda 15 minut):

· Dla dzieci/młodzieży: Zajęcia animacyjne, ruchowe, edukacyjne, sensoryczne i gry zespołowe

· Dla rodziców: Warsztat kompetencji wychowawczych (Temat: Granice i konsekwencje, emocje dzieci, wspieranie rozwoju)

· 12:00–13:00 – Obiad

· 13:00–15:00 – Zajęcia rodzinne: Gra terenowa/questing w środowisku naturalnym

· 15:00–17:00 – Sesje grupowe: osobna praca z emocjami dla rodziców i osobna dla dzieci/młodzieży (w trakcie przerwa kawowa - 15 minut)
· 17:00-18:00 – Kolacja

· 18:00-20:00 – Warsztat twórczy dla rodzin - wspólne tworzenie kolażu „Nasza rodzina” (w trakcie przerwa kawowa – 15 minut)
Dzień 3 (niedziela)

· 8:00–9:00 – Śniadanie

· 9:00–11:00 – Zajęcia podsumowujące: wyciągniecie wniosków, tworzenie kontraktów rodzinnych (w trakcie przerwa kawowa – 15 minut)
· 11:00–12:00 – Wręczenie dyplomów uczestnictwa i oficjalne zakończenie

· 12:00-13:00 – Obiad

· 13:00–14:00 – Powrót autokarem do miejsca wyjazdu
Plan warsztatów może podlegać korekcie w uzgodnieniu z Zamawiającym. Korekta dokonana będzie w formie pisemnej (dopuszczalna forma elektroniczna) nie później niż na 2 dni przed terminem rozpoczęcia warsztatów 


	Nazwa
	Siedmiodniowy warsztat edukacyjno-terapeutyczny „Bez Barier”


	Zakres zamówienia
	1. Zamówienie obejmuje zorganizowanie i przeprowadzenie jednego siedmiodniowego warsztatu od poniedziałku do niedzieli.

2. Termin: II połowa sierpnia 2026 r.
3. Liczba uczestników: 40 osób (dorośli, dzieci i młodzież).
4.  Miejsce wyjazdu: Tarnów – parking – plac „Stara Kapłanówka” , ul. Dwernickiego 10

5. Zakres zadania obejmuje w szczególności:

1) transport uczestników/uczestniczek autobusem/busem na trasie: Tarnów do miejsca docelowego, w tym:

a) transport dla uczestników wyjazdów ma być zapewniony przy użyciu autobusu/busa, spełniających wymagania określone w art. 57 ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym, sprawnych technicznie, posiadających aktualne ubezpieczenie OC i NW,

b) autobus/bus ma być przystosowany do przewozu dzieci i młodzieży, oznaczony na czas przewozu zgodnie z przepisami,

c) wykonawca zapewni do prowadzenia autobusu przewożących uczestników i uczestniczki wyjazdów, wykwalifikowanych kierowców, posiadających stosowne uprawnienia do kierowania pojazdami silnikowymi oraz spełniających wymagania określone w przepisach ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. – Prawo o ruchu drogowym oraz Ustawy z dnia 6 września 2001 r. o transporcie drogowym,

d) w przypadku wystąpienia awarii środka transportu, Wykonawca zobowiązany jest zapewnić na własny koszt zastępczy środek transportu, spełniający wymagania określone wyżej, w taki sposób, aby nie powodować opóźnień czasowych (max. do 2 godzin) - Zamawiający nie będzie ponosił z tego tytułu żadnych dodatkowych kosztów, 

2) podstawienie autobusu/busa w dniu wyjazdu z Tarnowa na co najmniej 0,5 h przed wskazaną, w programie godziną wyjazdu,

3) do ceny oferty należy wliczyć wszystkie wymagane opłaty drogowe i parkingowe, 
4) Zamawiający wymaga, aby Wykonawca, w terminie 4 dni od dnia zawarcia umowy, przedstawił do akceptacji co najmniej dwie propozycje konkretnych baz noclegowych przeznaczonych do realizacji warsztatów wyjazdowych. Wykonawca zobowiązany jest wskazać nazwę i adres każdego obiektu oraz potwierdzić, że spełnia on w szczególności następujące wymagania:
a) miejscem docelowym wyjazdu będzie miejscowość turystyczna położona nad Morzem Bałtyckim, zapewniająca dostęp do plaży oraz infrastruktury umożliwiającej realizację programu wyjazdu,
b) obiekt musi posiadać standard odpowiadający co najmniej hotelowi trzygwiazdkowemu, niezależnie od rodzaju obiektu (hotel, pensjonat, ośrodek wypoczynkowy, centrum szkoleniowo-wypoczynkowe itp.). 
c) teren wokół obiektu musi być bezpieczny (teren ogrodzony) i umożliwiać przeprowadzenie gry terenowej,

d) obiekt musi dysponować bazą noclegową dla 40 osób w pokojach rodzinnych (2-5 osobowych) o powierzchniach min. 14 m2 dla pokoju 2-os., 16 m2 dla pok. 3-os. i plus 4,5 m2 na każdą następną osobę w pokojach 4-os. i większych, z pełnym węzłem sanitarnym (łazienka z prysznicem lub wanną, umywalką i WC, ręcznik dla każdej osoby oraz mydło), podstawowe wyposażenie pokoju (łózka, szafa, szafka nocna, biurko lub stół, krzesło dla każdego gościa, lustro oraz wieszak na ubrania wierzchnie, dostępność gniazdek elektrycznych, lampka nocna przy każdym łóżku, telewizor) oraz dostęp do bezprzewodowego Internetu (Wi-Fi), woda butelkowana dla każdej osoby wraz ze szklanką, obiekt musi być posprzątany przed przyjazdem gości; w trakcie pobytu powyżej 3 dni wymagane jest sprzątanie i wymiana ręczników), 

e) obiekt musi dysponować minimum dwiema niezależnymi salami warsztatowymi/konferencyjnymi na wyłączność (w celu jednoczesnego prowadzenia zajęć dla rodziców i animacji dla dzieci/młodzieży), odpowiednie do liczby uczestników i charakteru zajęć oraz wyposażone co najmniej w stoły, krzesła, dostęp do energii elektrycznej,

f) obiekt musi dysponować zapleczem rekreacyjnym, w tym co najmniej wiatą grillową lub miejscem na ognisko,

g) obiekt powinien być dostosowany do potrzeb osób z niepełnosprawnościami oraz odpowiadać obowiązującym przepisom dotyczącym dostępności.
W przypadku wskazania obiektu niespełniającego wymogów Zamawiający zastrzega sobie prawo do zgłoszenia uzasadnionych zastrzeżeń do proponowanego obiektu oraz żądania jego zmiany na inny obiekt spełniający określone w niniejszym opisie wymagania. Zamawiający dopuszcza możliwość dokonania maksymalnie trzech zmian wskazanego obiektu. Każda kolejna propozycja Wykonawcy musi spełniać wymagania określone w niniejszym opz oraz uwzględniać zastrzeżenia zgłoszone przez Zamawiającego.
· zapewnienie pełnego wyżywienia dla uczestników z uwzględnieniem nietolerancji pokarmowych, urozmaiconego, przy czym w kolejnych dniach realizacji usługi nie dopuszcza się powtarzania tego samego zestawu obiadowego, tj.: 

Dzień 1 (poniedziałek):

· Obiad: serwowany, dwudaniowy składający się z: zupy min. 300 ml/os. oraz dania głównego: z mięsem lub rybą i opcją wegetariańską min. 150 g/os. i ziemniakami lub ryżem lub  frytkami min. 150 g/os. i surówką min. 140 g/os., ciastka deserowego typu sernik/szarlotka/napoleonka/kremówka - porcja min. 100 g/os. oraz napoju jn.

· Kolacja: w formie bufetu szwedzkiego, obejmująca pieczywo pszenne i razowe (chleb, bułki) min. 150g/os., masło min. 20g/os., sery żółte i białe min. 80g/os., jajka (np. sadzone, na twardo, jajecznica) min. dwa rodzaje po 1szt./os., wędliny – 3 rodzaje min. 100g/os., parówki drobiowe lub z szynki (min. 90% zawartości mięsa) min. 80g/os., warzywa i owoce (po min. 3 różne rodzaje) min. 150g/os. – serwowane bez ograniczeń oraz napoje jn.

· Napoje: do wyboru dla uczestników: gorące (kawa, herbata) z dodatkami (cukier, mleko, cytryna) i zimne (soki owocowe, kompot, woda mineralna) - min. 250 ml/os. – dotyczy każdego rodzaju napoju.

Dni od 2 do 6 (wtorek - sobota):

· Śniadanie: w formie bufetu szwedzkiego, obejmująca pieczywo pszenne i razowe (chleb, bułki) min. 150g/os., masło min. 20g/os., sery żółte i białe min. 80g/os., jajka (np. sadzone, na twardo, jajecznica) min. dwa rodzaje po 1szt./os., wędliny – 3 rodzaje min. 100g/os., parówki drobiowe lub z szynki (min. 90% zawartości mięsa) min. 80g/os., warzywa i owoce (po min. 3 różne rodzaje) min. 150g/os. – serwowane bez ograniczeń oraz napoje jn.

· Obiad: serwowany, dwudaniowy składający się z: zupy min. 300 ml/os. oraz dania głównego: z mięsem lub rybą i opcją wegetariańską min. 150 g/os. i ziemniakami lub ryżem lub frytkami min. 150 g/os. i surówką min. 140 g/os., ciastka deserowego typu sernik/szarlotka/napoleonka/kremówka - porcja min. 100 g/os. oraz napoju jn.

· Kolacja: w formie bufetu szwedzkiego, obejmująca pieczywo pszenne i razowe (chleb, bułki) min. 150g/os., masło min. 20g/os., sery żółte i białe min. 80g/os., jajka (np. sadzone, na twardo, jajecznica) min. dwa rodzaje po 1szt./os., wędliny – 3 rodzaje min. 100g/os., parówki drobiowe lub z szynki (min. 90% zawartości mięsa) min. 80g/os., warzywa i owoce (po min. 3 różne rodzaje) min. 150g/os. – serwowane bez ograniczeń oraz napoje jn.

· Napoje: do wyboru dla uczestników: gorące (kawa, herbata) z dodatkami (cukier, mleko, cytryna) i zimne (soki owocowe, kompot, woda mineralna) - min. 250 ml/os. – dotyczy każdego rodzaju napoju.

Dzień 7 (niedziela):

· Śniadanie: w formie bufetu szwedzkiego, obejmująca pieczywo pszenne i razowe (chleb, bułki) min. 150g/os., masło min. 20g/os., sery żółte i białe min. 80g/os., jajka (np. sadzone, na twardo, jajecznica) min. dwa rodzaje po 1szt./os., wędliny – 3 rodzaje min. 100g/os., parówki drobiowe lub z szynki (min. 90% zawartości mięsa) min. 80g/os., warzywa i owoce (po min. 3 różne rodzaje) min. 150g/os. – serwowane bez ograniczeń oraz napoje jn.

· Obiad: serwowany, dwudaniowy składający się z: zupy min. 300 ml/os. oraz dania głównego: z mięsem lub rybą i opcją wegetariańską min. 150 g/os. i ziemniakami lub ryżem lub frytkami min. 150 g/os. i surówką min. 140 g/os., ciastka deserowego typu sernik/szarlotka/napoleonka/kremówka - porcja min. 100 g/os. oraz napoju jn.

· Napoje: do wyboru dla uczestników: gorące (kawa, herbata) z dodatkami (cukier, mleko, cytryna) i zimne (soki owocowe, kompot, woda mineralna) - min. 250 ml/os. – dotyczy każdego rodzaju napoju.

1) zapewnienie w trakcie każdej przerwy w zajęciach serwisu kawowego obejmującego co najmniej: kawę oraz herbatę oraz wodę – bez ograniczeń oraz dwa rodzaje ciastek w ilości 100 -150 gram dla każdego uczestnika,
2) Zapewnienie dla dorosłych uczestników planu warsztatów oraz informacji o organizatorze wyjazdu,
3) przeprowadzenie warsztatów edukacyjno-terapeutycznych dla rodziców/rodzin przez psychologa lub psychoterapeutę oraz zajęć/animacji dla dzieci i młodzieży przez pedagoga oraz animatora, adekwatnych do ich wieku, według planu opisanego poniżej,
4) Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia uczestnikom materiałów niezbędnych do realizacji zajęć i animacji, w szczególności: 
a) materiałów edukacyjnych i dydaktycznych (prezentacje multimedialne, karty pracy lub zeszyty ćwiczeń, materiały do samodzielnej pracy uczestników, flipchart z papierem i markerami lub tablica suchościeralna i markery, plansze edukacyjne, pomoce wizualne), 

b) niezbędnych materiałów biurowych (minimum notatników lub zeszytów min. A5, długopisów, zakreślaczy, kartki samoprzylepne, teczki na materiały), 

c) plastycznych i kreatywnych (bloki rysunkowe, papier kolorowy, karton, kredki, ołówki, nożyczki, taśmy klejące, farby, plastelina i inne w zależności od planowanej formy warsztatów), 

d) sprzętu i akcesoriów sportowych, gier, zabawek oraz pomocy animacyjnych dostosowanych do wieku uczestników. 

Wszystkie materiały muszą być fabrycznie nowe, bezpieczne, posiadać wymagane przepisami atesty lub certyfikaty (jeżeli są wymagane) oraz być dostosowane do wieku uczestników i charakteru prowadzonych zajęć.
6. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia wszystkim uczestnikom warsztatów oraz opiekunom ubezpieczenia od następstw nieszczęśliwych wypadków (NNW) na okres realizacji warsztatów, obejmujący wszystkie zajęcia, przejazdy oraz aktywności przewidziane w programie warsztatów. Minimalna suma ubezpieczenia dla każdej osoby objętej ochroną nie może być niższa niż 40.000 zł .
7.  Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia Zamawiającemu, najpóźniej na 2 dni robocze przed rozpoczęciem warsztatów, dokumentu potwierdzającego zawarcie ubezpieczenia wraz z zakresem ochrony ubezpieczeniowej.
8. Wykonawca zobowiązany jest do przekazania Zamawiającemu szczegółowego planu warsztatów, nie później niż na 4 dni przed terminem rozpoczęcia realizacji warsztatów. Zamawiający potwierdza wykonanie warsztatów poprzez zatwierdzenie planu realizacji.
9. Szczegółowy plan warsztatów będzie zawierać wskazanie dokładnych godzin poszczególnych etapów działań, opis poszczególnych zajęć i wszystkich zaplanowanych aktywności, w tym wskazanie osób prowadzących zajęcia, formę zajęć, metody pracy, itp.
10. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zgłoszenia uwag do przedstawionego szczegółowego planu warsztatów. Wykonawca zobowiązany jest do uwzględnienia uzasadnionych uwag Zamawiającego oraz przekazania zaktualizowanego szczegółowego planu warsztatów przed rozpoczęciem realizacji warsztatów. Zmiany szczegółowego planu nie będą powodowały zwiększenia zakresu świadczeń ani dodatkowych kosztów po stronie Wykonawcy.
11.  Plan warsztatów (godziny mają charakter orientacyjny i są uzależnione od wybranej lokalizacji docelowej i czasu dojazdu):
Dzień 1 – Przyjazd i integracja

· 14:00–15:00 – Przyjazd uczestników, zakwaterowanie rodzin oraz zapoznanie się z miejscem pobytu

· 15:00–16:00 Obiad

· 16:00–17:30 – Spotkanie organizacyjne, omówienie planu tygodnia i integracyjne zajęcia grupowe (w trakcie przerwa kawowa – 15 minut)
· 17:30–19:00 – Wieczór zapoznawczy: wspólne gry, zadania rodzinne oraz zabawy sprzyjające otwartości i budowaniu zaufania (w trakcie przerwa kawowa – 15 minut)
· 19:00–20:00 – Kolacja

Dzień 2 – Emocje i komunikacja

· 08:00–09:00 – Śniadanie

· 09:00–12:00 – Bloki zajęciowe (równoległe) (w trakcie dwie przerwy kawowe – każda 15 minut)
Rodzice: Warsztaty „Zrozumieć emocje – własne i dziecka”.

Dzieci/Młodzież: Zajęcia „Mistrzowie emocji” – gry ruchowe i arteterapia.

· 12:00–13:00 – Obiad

· 13:00–15:00 – Czas rodzinny: wspólna wycieczka terenowa z grą edukacyjną „Nasza droga do porozumienia”

· 15:00–17:00 – Indywidualne oraz rodzinne sesje terapeutyczne / konsultacyjne (w trakcie przerwa kawowa – 15 minut)
· 17:00–18:00 – Kolacja

· 18:00–20:00 – Rodzinne kino połączone z omówieniem filmu przez terapeutę

Dzień 3 – Granice i konsekwencja

· 08:00–09:00 – Śniadanie

· 09:00–12:00 – Bloki zajęciowe (równoległe) (w trakcie dwie przerwy kawowe – każda 15 minut):

Rodzice: Warsztaty „Jak stawiać granice z miłością”

Dzieci/Młodzież: Zabawy z zasadami – edukacja przez ruch, tworzenie wspólnych zasad i współpraca

· 12:00–13:00 – Obiad

· 13:00–15:00 – Czas wolny lub wspólna gra terenowa

· 15:00–17:00 – Grupa superwizyjna: dzielenie się doświadczeniami z dnia (oddzielne grupy dla dzieci i dorosłych) (w trakcie przerwa kawowa – 15 minut)
· 17:00–18:00 – Kolacja

· 18:00–20:00 – Kreatywny wieczór: warsztaty plastyczne „Moja rodzina w przyszłości” (w trakcie przerwa kawowa – 15 minut)
Dzień 4 – Współpraca i zaufanie

· 08:00–09:00 – Śniadanie

· 09:00–12:00 – Bloki zajęciowe (równoległe) (w trakcie dwie przerwy kawowe – każda 15 minut):

Rodzice: Warsztaty „Współpraca w rodzinie – jak wspólnie podejmować decyzje”.

Dzieci/Młodzież: Zajęcia „Zgrana drużyna” – zabawy uczące współpracy.

· 12:00–13:00 – Obiad

· 13:00–15:00 – Zajęcia rodzinne: wspólne budowanie „Wieży relacji” – zadanie z użyciem materiałów plastycznych (w trakcie przerwa kawowa – 15 minut)
· 15:00–17:00 – Indywidualne konsultacje psychologiczne i rozwojowe (w trakcie przerwa kawowa – 15 minut)
· 17:00–18:00 – Kolacja

· 18:00–20:00 – Wieczór gier planszowych i logicznych: wspólne strategie i zabawa

Dzień 5 – Kryzys i jego rozwiązywanie

· 08:00–09:00 – Śniadanie

· 09:00–12:00 – Bloki zajęciowe (równoległe) (w trakcie dwie przerwy kawowe – każda 15 minut):
Rodzice: Warsztaty „Jak rozmawiać z dzieckiem w kryzysie – techniki komunikacji empatycznej”.

Dzieci/Młodzież: Zajęcia „Jak radzić sobie z trudnymi emocjami”.

· 12:00–13:00 – Obiad

· 13:00–15:00 – Czas wspólny: „Escape room rodzinny” – scenariusz edukacyjny (w trakcie przerwa kawowa – 15 minut)
· 15:00–17:00 – Zajęcia wspólne: budowanie „Drzewa wsparcia” – co mnie wspiera, a co rani (w trakcie przerwa kawowa – 15 minut)
· 17:00–18:00 – Kolacja

· 18:00–20:00 – Warsztaty mindfulness: relaksacja, uważność w relacji rodzic-dziecko.

Dzień 6 – Mocne strony i motywacja

· 08:00–09:00 – Śniadanie

· 09:00–12:00 – Bloki zajęciowe (równoległe) (w trakcie dwie przerwy kawowe – każda 15 minut):

Rodzice: Warsztaty „Jak wzmacniać mocne strony dziecka”.

Dzieci/Młodzież: „Jestem super bohaterem” – zabawy rozwijające poczucie własnej wartości.

· 12:00–13:00 – Obiad

· 13:00–15:00 – Zajęcia rodzinne: wspólne tworzenie „Mapy marzeń” (w trakcie przerwa kawowa – 15 minut)
· 15:00–17:00 – Indywidualne sesje podsumowujące z terapeutą (w trakcie przerwa kawowa – 15 minut)
· 17:00–18:00 – Kolacja

· 18:00–20:00 – Ognisko integracyjne, wspólne śpiewanie i gry plenerowe

Dzień 7 – Podsumowanie i zakończenie

· 08:00–09:00 – Śniadanie

· 09:00–11:00 – Zajęcia podsumowujące: tworzenie przez rodziny wspólnego kontraktu i planów na przyszłość (w trakcie przerwa kawowa – 15 minut)
· 11:00–12:00 – Wręczenie certyfikatów, pożegnanie

· 12:00–13:00 – Obiad i wyjazd uczestników
Plan warsztatów może podlegać korekcie w uzgodnieniu z Zamawiającym

Korekta dokonana będzie w formie pisemnej (dopuszczalna forma elektroniczna) nie później niż na 2 dni przed terminem rozpoczęcia warsztatów 

	Nazwa
	Trzydniowy warsztatu z zakresu przeciwdziałania wypaleniu zawodowemu 


	Zakres zamówienia
	1. Zamówienie obejmuje zorganizowanie i przeprowadzenie jednego trzydniowego warsztatu od piątku do niedzieli.

2. Termin: II połowa sierpnia 2026 r.
3. Liczba uczestników: 45 osób (rodzice zastępczy, dzieci i młodzież pozostające pod opieką rodzica zastępczego, w tym dzieci biologiczne)
4.  Miejsce wyjazdu: Tarnów – parking – plac „Stara Kapłanówka” , ul. Dwernickiego 10

5. Zakres zadania obejmuje w szczególności:

1) transport uczestników/uczestniczek autobusem/busem na trasie: Tarnów do miejsca docelowego oraz dojazd na poszczególne atrakcje w trakcie trwania turnusu, w tym:

a) transport dla uczestników wyjazdów ma być zapewniony przy użyciu autobusu/busa, spełniających wymagania określone w art. 57 ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym, sprawnych technicznie, posiadających aktualne ubezpieczenie OC i NW,

b) autobus/bus ma być przystosowany do przewozu dzieci i młodzieży, oznaczony na czas przewozu zgodnie z przepisami,

c) wykonawca zapewni do prowadzenia autobusu przewożących uczestników i uczestniczki wyjazdów, wykwalifikowanych kierowców, posiadających stosowne uprawnienia do kierowania pojazdami silnikowymi oraz spełniających wymagania określone w przepisach ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. – Prawo o ruchu drogowym oraz Ustawy z dnia 6 września 2001 r. o transporcie drogowym,

d) w przypadku wystąpienia awarii środka transportu, Wykonawca zobowiązany jest zapewnić na własny koszt zastępczy środek transportu, spełniający wymagania określone wyżej, w taki sposób, aby nie powodować opóźnień czasowych (max. do 2 godzin) - Zamawiający nie będzie ponosił z tego tytułu żadnych dodatkowych kosztów, 

2) podstawienie autobusu/busa w dniu wyjazdu z Tarnowa na co najmniej 0,5 h przed wskazaną, w programie godziną wyjazdu,

3) do ceny oferty należy wliczyć wszystkie wymagane opłaty drogowe i parkingowe oraz koszt atrakcji i wycieczek,

4) Zamawiający wymaga, aby Wykonawca, w terminie 4 dni od dnia zawarcia umowy, przedstawił do akceptacji co najmniej dwie propozycje konkretnych baz noclegowych przeznaczonych do realizacji warsztatów wyjazdowych. Wykonawca zobowiązany jest wskazać nazwę i adres każdego obiektu oraz potwierdzić, że spełnia on w szczególności następujące wymagania:
a) miejscem docelowym wyjazdu będzie miejscowość położona w regionie Podhala, zapewniająca dostęp do infrastruktury umożliwiającej realizację programu wyjazdu, 
b) obiekt musi posiadać standard odpowiadający co najmniej hotelowi trzygwiazdkowemu, niezależnie od rodzaju obiektu (hotel, pensjonat, ośrodek wypoczynkowy, centrum szkoleniowo-wypoczynkowe itp.). 
c) teren wokół obiektu musi być bezpieczny (teren ogrodzony) i umożliwiać przeprowadzenie gry terenowej,

d) obiekt musi dysponować bazą noclegową dla 45 osób w pokojach rodzinnych (2-6 osobowych) o powierzchniach min. 14 m2 dla pokoju 2-os., 16 m2 dla pok. 3-os. i plus 4,5 m2 na każdą następną osobę w pokojach 4-os. i większych, z pełnym węzłem sanitarnym (łazienka z prysznicem lub wanną, umywalką i WC, ręcznik dla każdej osoby oraz mydło), podstawowe wyposażenie pokoju (łózka, szafa, szafka nocna, biurko lub stół, krzesło dla każdego gościa, lustro oraz wieszak na ubrania wierzchnie, dostępność gniazdek elektrycznych, lampka nocna przy każdym łóżku, telewizor) oraz dostęp do bezprzewodowego Internetu (Wi-Fi), woda butelkowana dla każdej osoby wraz ze szklanką, obiekt musi być posprzątany przed przyjazdem gości; w trakcie pobytu powyżej 3 dni wymagane jest sprzątanie i wymiana ręczników, 

e) obiekt musi dysponować minimum dwiema niezależnymi salami warsztatowymi/konferencyjnymi na wyłączność (w celu jednoczesnego prowadzenia zajęć dla rodziców i animacji dla dzieci/młodzieży), odpowiednie do liczby uczestników i charakteru zajęć oraz wyposażone co najmniej w stoły, krzesła, dostęp do energii elektrycznej,

f) obiekt musi dysponować zapleczem rekreacyjnym, w tym co najmniej wiatą grillową lub miejscem na ognisko,

g) obiekt powinien być dostosowany do potrzeb osób z niepełnosprawnościami oraz odpowiadać obowiązującym przepisom dotyczącym dostępności.
W przypadku wskazania obiektu niespełniającego wymogów Zamawiający zastrzega sobie prawo do zgłoszenia uzasadnionych zastrzeżeń do proponowanego obiektu oraz żądania jego zmiany na inny obiekt spełniający określone w niniejszym opisie wymagania.
Zamawiający dopuszcza możliwość dokonania maksymalnie trzech zmian wskazanego obiektu. Każda kolejna propozycja Wykonawcy musi spełniać wymagania określone w niniejszym opz oraz uwzględniać zastrzeżenia zgłoszone przez Zamawiającego.
· zapewnienie pełnego wyżywienia dla uczestników z uwzględnieniem nietolerancji pokarmowych, urozmaiconego, przy czym w kolejnych dniach realizacji usługi nie dopuszcza się powtarzania tego samego zestawu obiadowego, tj.: 

Dzień 1 (piątek):

· Śniadanie: Suchy prowiant (np. drożdżówka, rogalik min. 120 g) oraz wodę mineralną gazowaną i niegazowaną w butelkach 0,5 l dla każdego uczestnika (wydawane na drogę),

· Obiad: serwowany, dwudaniowy składający się z: zupy min. 300 ml/os. oraz dania głównego: z mięsem lub rybą i opcją wegetariańską min. 150 g/os. i ziemniakami lub ryżem lub frytkami min. 150 g/os. i surówką min. 140 g/os., ciastka deserowego typu sernik/szarlotka/napoleonka/kremówka - porcja min. 100 g/os. oraz napoju jn.

· Kolacja: w formie bufetu szwedzkiego, obejmująca pieczywo pszenne i razowe (chleb, bułki) min. 150g/os., masło min. 20g/os., sery żółte i białe min. 80g/os., jajka (np. sadzone, na twardo, jajecznica) min. dwa rodzaje po 1szt./os., wędliny – 3 rodzaje min. 100g/os., parówki drobiowe lub z szynki (min. 90% zawartości mięsa) min. 80g/os., warzywa i owoce (po min. 3 różne rodzaje) min. 150g/os. – serwowane bez ograniczeń oraz napoje jn.

· Napoje: do wyboru dla uczestników: gorące (kawa, herbata) z dodatkami (cukier, mleko, cytryna) i zimne (soki owocowe, kompot, woda mineralna) - min. 250 ml/os. – dotyczy każdego rodzaju napoju.

Dzień 2 (sobota):

· Śniadanie: w formie bufetu szwedzkiego, obejmująca pieczywo pszenne i razowe (chleb, bułki) min. 150g/os., masło min. 20g/os., sery żółte i białe min. 80g/os., jajka (np. sadzone, na twardo, jajecznica) min. dwa rodzaje po 1szt./os., wędliny – 3 rodzaje min. 100g/os., parówki drobiowe lub z szynki (min. 90% zawartości mięsa) min. 80g/os., warzywa i owoce (po min. 3 różne rodzaje) min. 150g/os. – serwowane bez ograniczeń oraz napoje jn.

· Obiad: serwowany, dwudaniowy składający się z: zupy min. 300 ml/os. oraz dania głównego: z mięsem lub rybą i opcją wegetariańską min. 150 g/os. i ziemniakami lub ryżem lub frytkami min. 150 g/os. i surówką min. 140 g/os., ciastka deserowego typu sernik/szarlotka/napoleonka/kremówka - porcja min. 100 g/os. oraz napoju jn.

· Kolacja: w formie bufetu szwedzkiego, obejmująca pieczywo pszenne i razowe (chleb, bułki) min. 150g/os., masło min. 20g/os., sery żółte i białe min. 80g/os., jajka (np. sadzone, na twardo, jajecznica) min. dwa rodzaje po 1szt./os., wędliny – 3 rodzaje min. 100g/os., parówki drobiowe lub z szynki (min. 90% zawartości mięsa) min. 80g/os., warzywa i owoce (po min. 3 różne rodzaje) min. 150g/os. – serwowane bez ograniczeń oraz napoje jn.

· Napoje: do wyboru dla uczestników: gorące (kawa, herbata) z dodatkami (cukier, mleko, cytryna) i zimne (soki owocowe, kompot, woda mineralna) - min. 250 ml/os. – dotyczy każdego rodzaju napoju.

Dzień 3 (niedziela):

· Śniadanie: w formie bufetu szwedzkiego, obejmująca pieczywo pszenne i razowe (chleb, bułki) min. 150g/os., masło min. 20g/os., sery żółte i białe min. 80g/os., jajka (np. sadzone, na twardo, jajecznica) min. dwa rodzaje po 1szt./os., wędliny – 3 rodzaje min. 100g/os., parówki drobiowe lub z szynki (min. 90% zawartości mięsa) min. 80g/os., warzywa i owoce (po min. 3 różne rodzaje) min. 150g/os. – serwowane bez ograniczeń oraz napoje jn.

· Obiad: serwowany, dwudaniowy składający się z: zupy min. 300 ml/os. oraz dania głównego: z mięsem lub rybą i opcją wegetariańską min. 150 g/os. i ziemniakami lub ryżem lub frytkami min. 150 g/os. i surówką min. 140 g/os., ciastka deserowego typu sernik/szarlotka/napoleonka/kremówka - porcja min. 100 g/os. oraz napoju jn.

· Kolacja: Suchy prowiant (np. drożdżówka, rogalik min. 120 g) oraz wodę mineralną gazowaną i niegazowaną w butelkach 0,5 l dla każdego uczestnika (wydawane na drogę),

· Napoje: do wyboru dla uczestników: gorące (kawa, herbata) z dodatkami (cukier, mleko, cytryna) i zimne (soki owocowe, kompot, woda mineralna) - min. 250 ml/os. – dotyczy każdego rodzaju napoju.

1) ognisko z pieczeniem kiełbasy może zastąpić jeden z posiłków pod warunkiem zapewnienia co najmniej 1 szt. kiełbasy (400 g) dla osób do 10 r.ż., 2 szt. kiełbasy (400 g) na osobę pow. 11 r.ż. oraz min. jednego owoca (np. jabłko, banan) i paczki ciastek (min. 200 g) na osobę oraz napojów min. 0,5 l na osobę, 
2) zapewnienie w trakcie każdej przerwy w zajęciach serwisu kawowego obejmującego co najmniej: kawę oraz herbatę oraz wodę – bez ograniczeń oraz dwa rodzaje ciastek w ilości 100 -150 gram dla każdego uczestnika,

3) zapewnienie dla dorosłych uczestników planu turnusu oraz informacji o organizatorze turnusu, 

4) organizację i przeprowadzenie warsztatów z zakresu wypalenia zawodowego dla osób pełniących funkcję rodzica zastępczego przez psychologa lub psychoterapeutę, w wymiarze 15 godzin dydaktycznych, podzielonych na 3 dni, zawierających minimum następujące moduły:

a) Czym jest stres?

b) Trening kompetencji emocjonalnych – jak kontrolować emocje?

c) Wypalenie zawodowe (czym jest, skąd się bierze, przebieg, skutki) oraz autodiagnoza wypalenia

d) Plan radzenia sobie z wypaleniem zawodowym, automotywacja, określanie realistycznych celów

e) Jak radzić sobie ze stresem – budowanie i pielęgnowanie dobrych relacji

f) Techniki redukcji stresu, praca z ciałem, techniki relaksacji (trening autogenny Schultza i Jacobsona) oraz metody obniżania kortyzolu

g) podsumowanie szkolenia

5) zapewnienie trzech animatorów realizujących działania z dziećmi w trzech grupach wiekowych dostosowanych do ich możliwości – co najmniej 5 godzin dziennie, w tym na czas szkolenia rodziców zastępczych (wiek dzieci: 1 – 4 lat, 5-10 lat, 11-18 lat), w tym:

a) warsztaty integracyjne prezentujące sposoby budowania wartości międzyludzkich w sposób zabawny i angażujący
b) warsztaty artystyczne – wykonanie wspólnego dzieła w grupie za pomocą dowolnych technik plastycznych

c) warsztat antystresowy: zabawy logiczne i twórcze, rozmowy o stresujących sytuacjach i sposobach jak sobie z nimi radzić
d) warsztaty plenerowe – uczestnicy odwiedzą atrakcyjne miejsce oraz przeprowadzone zostaną warsztaty przyrodnicze
6) Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia uczestnikom materiałów niezbędnych do realizacji zajęć i animacji, w szczególności: 
a) materiałów edukacyjnych i dydaktycznych (prezentacje multimedialne, karty pracy lub zeszyty ćwiczeń, materiały do samodzielnej pracy uczestników, flipchart z papierem i markerami lub tablica suchościeralna i markery, plansze edukacyjne, pomoce wizualne), 

b) niezbędnych materiałów biurowych (minimum notatników lub zeszytów min. A5, długopisów, zakreślaczy, kartki samoprzylepne, teczki na materiały), 

c) plastycznych i kreatywnych (bloki rysunkowe, papier kolorowy, karton, kredki, ołówki, nożyczki, taśmy klejące, farby, plastelina i inne w zależności od planowanej formy warsztatów), 

d) sprzętu i akcesoriów sportowych, gier, zabawek oraz pomocy animacyjnych dostosowanych do wieku uczestników. 

Wszystkie materiały muszą być fabrycznie nowe, bezpieczne, posiadać wymagane przepisami atesty lub certyfikaty (jeżeli są wymagane) oraz być dostosowane do wieku uczestników i charakteru prowadzonych zajęć,
7) zapewnienie uczestnikom w czasie trwania wyjazdu: 3 godzinnego pobytu na termach, co najmniej 1 ogniska z pieczeniem kiełbasy lub 1 wieczoru z kolacją i muzyką na żywo, co najmniej 1 wyjścia do miejsca kultury, muzeum itp.
6. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia wszystkim uczestnikom warsztatów oraz opiekunom ubezpieczenia od następstw nieszczęśliwych wypadków (NNW) na okres realizacji warsztatów, obejmujący wszystkie zajęcia, przejazdy oraz aktywności przewidziane w programie warsztatów. Minimalna suma ubezpieczenia dla każdej osoby objętej ochroną nie może być niższa niż 40.000 zł 
7. Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia Zamawiającemu, najpóźniej na 2 dni robocze przed rozpoczęciem warsztatów, dokumentu potwierdzającego zawarcie ubezpieczenia wraz z zakresem ochrony ubezpieczeniowej.
8. Wykonawca zobowiązany jest do przekazania Zamawiającemu szczegółowego planu warsztatów, nie później niż na 4 dni przed terminem rozpoczęcia realizacji warsztatów. Zamawiający potwierdza wykonanie warsztatów poprzez zatwierdzenie planu realizacji.
9. Szczegółowy plan warsztatów będzie zawierać wskazanie dokładnych godzin poszczególnych etapów działań, opis poszczególnych zajęć i wszystkich zaplanowanych aktywności, w tym wskazanie osób prowadzących zajęcia, formę zajęć, metody pracy, itp.
10. Zamawiający zastrzega sobie prawo do zgłoszenia uwag do przedstawionego szczegółowego planu warsztatów. Wykonawca zobowiązany jest do uwzględnienia uzasadnionych uwag Zamawiającego oraz przekazania zaktualizowanego szczegółowego planu warsztatów przed rozpoczęciem realizacji warsztatów. Zmiany szczegółowego planu nie będą powodowały zwiększenia zakresu świadczeń ani dodatkowych kosztów po stronie Wykonawcy.
1. 


1. Wymagania ogólne:
1) Wykonawca zapewni podczas realizacji każdego warsztatu wyjazdowego co najmniej trzech animatorów, odpowiedzialnych za prowadzenie gier, zabaw i aktywności integracyjnych dostosowanych do wieku oraz potrzeb uczestników.  Wykonawca przed podpisaniem umowy  przekaże Zamawiającemu imię i nazwisko animatorów.  wraz z informacją potwierdzającą jego doświadczenie lub kwalifikacje do prowadzenia zajęć animacyjnych.

2) Wykonawca zobowiązany jest zapewnić do realizacji przedmiotu zamówienia udział osób skierowanych do realizacji zamówienia, w tym osób wskazanych w wykazie osób oraz osób pełniących funkcję animatorów, których udział został określony w opz.

Osoby wskazane te są odpowiedzialne za kompleksową realizację warsztatów oraz animacji, w szczególności za:  przygotowanie i prowadzenie zajęć zgodnie z planem warsztatów i wymaganiami określonymi w opz, organizację i koordynację przebiegu warsztatów, sprawowanie bieżącej opieki nad uczestnikami przez cały czas trwania warsztatów, prowadzenie animacji i innych aktywności przewidzianych planem, dostosowanie sposobu prowadzenia zajęć do wieku, możliwości oraz potrzeb uczestników, współpracę z przedstawicielami Zamawiającego oraz osobami wyznaczonymi do koordynacji realizacji umowy, reagowanie na sytuacje wymagające zapewnienia bezpieczeństwa uczestników oraz podejmowanie działań niezbędnych do prawidłowej realizacji warsztatów.

Osoby skierowane do realizacji zamówienia zobowiązane są do osobistego wykonywania powierzonych im czynności podczas każdego warsztatu wyjazdowego, w każdym dniu jego realizacji oraz przez cały czas trwania zajęć i aktywności objętych programem warsztatów. Niedopuszczalne jest wykonywanie tych czynności przez osoby niewskazane w wykazie osób, z zastrzeżeniem zasad dotyczących zmiany personelu określonych w umowie.
3) Zamawiający wymaga, aby Wykonawca, w terminie 4 dni od dnia zawarcia umowy, przedstawił pisemnie do akceptacji co najmniej dwie propozycje konkretnych baz noclegowych przeznaczonych do realizacji poszczególnych warsztatów wyjazdowych. Wykonawca zobowiązany jest wskazać nazwę i adres każdego obiektu oraz potwierdzić, że spełnia on wymagania wskazane w opz. Spośród przedstawionych propozycji Zamawiający jest uprawniony do wyboru bazy noclegowej, w której będą realizowane poszczególne warsztaty wyjazdowe w terminie 2 dni roboczych. Wybór dokonany przez Zamawiającego jest wiążący dla Wykonawcy.

W przypadku wskazania obiektu niespełniającego wymogów Zamawiający zastrzega sobie prawo do zgłoszenia uzasadnionych zastrzeżeń do proponowanego obiektu oraz żądania jego zmiany na inny obiekt spełniający określone w niniejszym opisie wymagania. Zamawiający dopuszcza możliwość dokonania maksymalnie trzech zmian wskazanego obiektu. Każda kolejna propozycja Wykonawcy musi spełniać wymagania określone w niniejszym opz oraz uwzględniać zastrzeżenia zgłoszone przez Zamawiającego.

4) Wykonawca zobowiązany jest uwzględnić w cenie oferty wszystkie koszty związane z kompleksową realizacją warsztatów, w szczególności koszty wynagrodzeń, koszty ubezpieczeń, koszty należnego podatku VAT od towarów i usług,  koszty transportu, koszty ubezpieczenia uczestników i opiekunów od następstw nieszczęśliwych wypadków (NNW), koszty noclegów, koszty wyżywienia, materiałów niezbędnych do przeprowadzenia warsztatów i inne. Cena oferty musi obejmować wszystkie wydatki niezbędne do prawidłowego i należytego wykonania przedmiotu zamówienia, bez możliwości żądania przez Wykonawcę dodatkowego wynagrodzenia z tego tytułu.
5) Wykonawca, którego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, zobowiązany jest, najpóźniej przed zawarciem umowy, przedłożyć Zamawiającemu dokument potwierdzający posiadanie aktualnego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej (OC) w zakresie prowadzonej działalności gospodarczej obejmującej usługi będące przedmiotem zamówienia, z sumą gwarancyjną nie niższą niż 200 000,00 zł (słownie: dwieście tysięcy złotych).

Ubezpieczenie powinno obejmować odpowiedzialność cywilną za szkody osobowe i rzeczowe wyrządzone osobom trzecim w związku z wykonywaniem przedmiotu zamówienia oraz obowiązywać przez cały okres realizacji umowy.

6) Osoby do realizacji zamówienia (psycholog/psychoterapeuta, pedagog, animatorzy), które będą świadczyć usługi zobligowane są do posiadania: 

a) informacji z Rejestru Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym, o której mowa w ustawie z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle seksualnym i ochronie małoletnich (t.j. Dz. U. z 2026 r. poz. 110 z późn. zm.).
Informacja musi być pobrana nie wcześniej niż 6 miesięcy przed dniem przedłożenia jej Zamawiającemu.  
b) zaświadczenie o niekaralności z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestępstw określonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 1939), lub za odpowiadające tym przestępstwom czyny zabronione określone w przepisach prawa obcego.
Zaświadczenie to musi być wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed dniem przedłożenia ich Zamawiającemu.

Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia Zamawiającemu w/w dokumentów przed podpisaniem umowy.
Zamawiający zastrzega sobie prawo do żądania ponownego przedłożenia oraz weryfikacji dokumentów, o których mowa w pkt 4 lit. a-b na każdym etapie realizacji zamówienia. Zaświadczenie/informacja muszą być wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed datą złożenia Zamawiającemu.

2. Warunki płatności:
1) Fakturę/Rachunek należy dostarczyć do 7 dni po zakończeniu warsztatów  po każdym zrealizowanym warsztacie wyjazdowym.  Zamawiający zapłaci fakturę do 14 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury. Podstawą wystawienia faktury/rachunku będą szczegółowy plan warsztatów oraz lista obecności uczestników zatwierdzone przez Zamawiającego. 
2) W przypadku, gdy liczba uczestników warsztatów będzie mniejsza niż planowana liczba uczestników wskazana w opisie przedmiotu zamówienia, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie proporcjonalnemu zmniejszeniu. Wynagrodzenie należne Wykonawcy zostanie ustalone jako iloczyn ceny jednostkowej za udział jednego uczestnika w warsztatach oraz rzeczywistej liczby uczestników, którzy wzięli udział w warsztatach.

3) Podstawą rozliczenia realizacji usług są zatwierdzone przez Zamawiającego: lista obecności - dla osób, które skorzystały z warsztatów, zawierająca liczbę zrealizowanych godzin i warsztatów oraz szczegółowy plan warsztatów.
4) Wynagrodzenie o którym mowa w ust. 1 nie może ulec zmianie w czasie trwania umowy, z zastrzeżeniem, iż w przypadku zmniejszenia liczby uczestników warsztatów w stosunku do liczby planowanej, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie proporcjonalnemu zmniejszeniu. Rozliczenie nastąpi na podstawie ceny jednostkowej za jednego uczestnika wskazanej w formularzu ofertowym. Wynagrodzenie przysługuje wyłącznie za faktyczną liczbę uczestników biorących udział w warsztatach. Usługi niewykonane nie podlegają zapłacie. Zamawiający gwarantuje udział co najmniej 70% planowanej liczby uczestników wskazanej w opz.
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