OSP.1.2026									Załącznik nr 5 do SWZ

Umowa Nr…………………….
na dostawę pojazdu ratowniczo – gaśniczego 


zawarta w dniu …………….. r. w Szymbarku, pomiędzy:
Ochotniczą Strażą Pożarną w Szymbarku, Szymbark 519, 38-311 Szymbark
[bookmark: _Hlk76469381]NIP: 7381877843
reprezentowaną przez:
Pana Wojciecha Wszołka – Wiceprezesa - Naczelnika
Przy kontrasygnacie Pana Kamila Karpińskiego - Skarbnika
zwanym dalej „Zamawiającym”
a
…...............................................................................................................................................................
zwanym dalej „Wykonawcą/Dostawcą”


W rezultacie dokonania przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy w postępowaniu 
o zamówienie publiczne prowadzonym w trybie podstawowym na podstawie przepisu art. 275 pkt 1 Ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz.U.2026 poz.793) - zwanej dalej ustawą pzp, została zawarta umowa o treści następującej:

§ 1
1. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia Zamawiającemu nowego samochodu specjalnego lekkiego rozpoznawczo-ratowniczego dla OSP Szymbark.
2. Szczegółowy opis przedmiotu umowy zawiera załącznik nr 1 do umowy – Specyfikacja techniczna zamówienia oraz oferta Wykonawcy – załącznik nr 2 do umowy, przy czym w razie jakiejkolwiek rozbieżności w opisie przedmiotu zamówienia pomiędzy załącznikami nr 1 i 2, rozstrzygające znaczenie ma treść zawarta w załączniku nr 1 do umowy. 
3. Wykonawca oświadcza, że posiada kwalifikacje i potencjał niezbędne do prawidłowego, zgodnego z umową wykonania przedmiotu umowy w określonym w niej terminie.
4. Wykonawca oświadcza, że dostarczane przez niego przedmiot umowy opisany w ust. 1 powyżej, będzie fabrycznie nowy, nieużywany, wolny od wad fizycznych i prawnych, nie będzie obciążony jakimikolwiek roszczeniami osób trzecich, nie będzie przedmiotem zastawu, zastawu skarbowego, zajęcia w postępowaniu egzekucyjnym, jak również nie będzie wobec nich podjęte jakiekolwiek inne działanie mogące skutkować zgłoszeniem wobec nich roszczeń osób trzecich.  
5. Przedmiot umowy powinien odpowiadać co do jakości wymogom wyrobów dopuszczonych do obrotu i stosowania w zakresie realizacji przedmiotu umowy. 
6. W ramach dostarczenia przedmiotu umowy opisanego w ust. 1 Wykonawca zobowiązuje się do wydania na rzecz Zamawiającego urządzeń wchodzących w zakres jego wyposażenia ruchomego, 
7. Do dostarczonego przedmiotu umowy Wykonawca zobowiązuje się dołączyć niezbędne instrukcje i materiały dotyczące użytkowania w języku polskim, dokumenty – np. atesty, certyfikaty na znak bezpieczeństwa, deklaracje zgodności (jeżeli są dla danego artykułu wymagane prawem).
8. Zamawiający i Wykonawca obowiązani są współdziałać przy wykonaniu umowy w celu należytej realizacji zamówienia.

§ 2
Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć kompletny przedmiot umowy w terminie: do 2 miesięcy od dnia zawarcia umowy.

§ 3
1. W przypadku korzystania przez Wykonawcę z podwykonawstwa, Wykonawca odpowiada za działania i zaniechania podwykonawcy jak za działania i zaniechania własne. 
2. Wykonawcy, który w toku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, powoływał się na zasoby podwykonawcy lub podwykonawców, przysługuje prawo do zmiany albo rezygnacji 
z podwykonawcy lub podwykonawców w trakcie realizacji umowy. 
3. W przypadku zmiany albo rezygnacji, o których mowa w ust. 2 powyżej, w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, Wykonawca jest obowiązany wykazać Zamawiającemu, że proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż podwykonawca, na którego zasoby wykonawca powoływał się w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia. 
4. W celu spełnienia powyższego obowiązku Wykonawca, nie później niż 14 (słownie: czternaście) dni przed planowanym dokonaniem zmiany albo rezygnacji z podwykonawcy, o którym mowa w ustępie poprzedzającym, przedłoży Zamawiającemu dokumenty wykazujące spełnianie warunków udziału w postępowaniu, określonych przez Zamawiającego w SWZ, z zachowaniem formy dokumentów tam określonych. 
5. Zamawiający jest zobowiązany ocenić dokumenty wykazujące spełnianie przez podwykonawcę lub Wykonawcę samodzielnie warunków udziału w postępowaniu w terminie 14 (słownie: czternastu) dni od dnia doręczenia Zamawiającemu tych dokumentów przez Wykonawcę. Jeżeli w wyniku oceny przedłożonych dokumentów, Zamawiający stwierdzi, że zaproponowany inny podwykonawca nie spełnia warunków, lub Wykonawca samodzielnie nie spełnia ich w stopniu nie mniejszym niż wymagany w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia, Wykonawca:  uprawniony będzie do realizacji umowy na dotychczasowych warunkach; albo zobowiązany będzie do zaproponowania innych podwykonawców, którzy w ocenie Zamawiającego spełnią warunki udziału w postępowaniu. 
6. W przypadku niewywiązania się przez Wykonawcę z obowiązku określonego w ust. 3 - 5 
i dokonania zmiany albo rezygnacji z podwykonawcy bez zachowania procedury określonej powyżej w niniejszym paragrafie, Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy w całości lub w części w terminie 30 (słownie: trzydziestu) dni od powzięcia wiadomości o tej okoliczności. 
7. Umowa o podwykonawstwo nie może zawierać postanowień kształtujących prawa i obowiązki podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowień dotyczących warunków wypłaty wynagrodzenia, w sposób dla niego mniej korzystny niż prawa i obowiązki wykonawcy, ukształtowane postanowieniami umowy zawartej między zamawiającym a wykonawcą.
8. W przypadku odstąpienia przez Zamawiającego od umowy na podstawie ust. 6, Wykonawca zobowiązany jest do zapłaty kary umownej, o której mowa w § 8 ust. 2 pkt 1 lit c) umowy.
9. Wykonawca oświadcza, że jako administrator danych osobowych wypełni obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyska w celu realizacji postanowień niniejszej umowy.

§ 4
1. Do kontaktów z Wykonawcą w sprawie realizacji umowy wyznacza się ……………………………. tel. …………………., e-mail: osp.szymbark.ksrg@gmail.com 
2. [bookmark: _Hlk75512130]Wykonawca najpóźniej na 5 dni roboczych (od poniedziałku do piątku) poprzedzających planowany termin dostawy zawiadomi pocztą elektroniczną lub telefonicznie osobę o której mowa w ust. 1 powyżej i uzgodni z Zamawiającym dokładny termin odbioru. 
3. Odbioru przedmiotu umowy, dokona upoważniony przedstawiciel Zamawiającego pisemnym protokołem odbioru. Dniem wykonania przedmiotu umowy jest dzień podpisania przez strony umowy protokołu odbioru przedmiotu umowy bez zastrzeżeń. Odbiór przedmiotu umowy przez Zamawiającego nastąpi w siedzibie Zamawijącego. 
4. W przypadku stwierdzenia wad podczas dokonywania odbioru, Wykonawca  zobowiązany jest do ich usunięcia lub wymiany wadliwych elementów przedmiotu umowy na nowe, o tych samych lub lepszych parametrach technicznych, niezwłocznie - w terminie nie przekraczającym 5 dni pod rygorem odstąpienia od umowy przez Zamawiającego w terminie 2 dni roboczych (od poniedziałku do piątku) po upływie terminu przywołanego powyżej.
5. W przypadku stwierdzenia, że przedmiot umowy nie odpowiada opisowi przedmiotu zamówienia stanowiącemu załącznik nr 1 do niniejszej umowy, Wykonawca zobowiązany jest do wymiany elementów lub całości przedmiotu umowy na nowe, zgodne z opisem, niezwłocznie - w terminie nie przekraczającym 5 dni pod rygorem prawa odstąpienia od umowy przez Zamawiającego w terminie 2 dni roboczych (od poniedziałku do piątku) po upływie terminu przywołanego powyżej.
6. Na czas usunięcia wad lub wymiany elementów na zgodne z opisem o których mowa w ust. 4 i 5, czynności odbiorowe ulegają wstrzymaniu. Po skutecznym usunięciu wad lub dostarczeniu przedmiotu umowy zgodnego z opisem i zgłoszeniu tego faktu Zamawiającemu dokonuje się niezwłocznego przystąpienia do zakończenia czynności odbiorowych i sporządzenia protokołu odbioru końcowego, stanowiącego podstawę wystawienia faktury, o której mowa w § 6 ust. 1.  
7. Wykonawca zobowiązuje się do wydania pojazdu stanowiącego przedmiot umowy jako zarejestrowanego oraz posiadającego aktualne wszelkie przeglądy i badania techniczne, odpowiednie dla celu, któremu ma służyć jak również zatankowanego odpowiednim rodzajem paliwa w co najmniej ¼ pojemności zbiornika paliwa. 
8. Korzyści i ciężary związane z zakupionym samochodem oraz niebezpieczeństwa przypadkowej utraty lub uszkodzenia przychodzą na Zamawiającego z chwilą podpisania protokołu, o którym mowa w ust. 3. 
9. Własność przedmiotu umowy przechodzi na Zamawiającego z chwilą bezusterkowego podpisania protokołu, o którym mowa w ust. 3. Dokonanie odbioru przedmiotu umowy bez wad na podstawie pierwszego zgłoszenia gotowości do odbioru jest równoznaczne ze stwierdzeniem, że Wykonawca nie pozostaje w zwłoce z realizacją przedmiotu umowy od dnia zgłoszenia gotowości do odbioru. 

§ 5
1. Zamawiający zobowiązuje się zapłacić Wykonawcy za całość realizacji przedmiotu zamówienia cenę netto ……………… + VAT, co daje razem cenę brutto w wysokości: …………….…….. zł (słownie zł: ………………………….).
2. Ustala się, że wynagrodzenie Wykonawcy brutto przedstawione w ust. 1 uwzględnia wszystkie obowiązujące w Polsce podatki, łącznie z podatkiem VAT oraz wszelkie inne opłaty związane               z wykonaniem dostawy oraz wszelkie składniki niezbędne do prawidłowego wykonania umowy, jak również wszelkie koszty związane z realizacją niniejszej umowy przez Dostawcę. 

§ 6
1. Zapłata za dostawę przedmiotu umowy nastąpi w terminie 30 dni, licząc od dnia dostarczenia prawidłowo wystawionej faktury Zamawiającemu wraz z protokołem bezusterkowego odbioru, o którym mowa w § 4 ust. 3 niniejszej umowy.
2. Przedłożenie przez Wykonawcę faktury bez wymienionych wyżej wymaganych dokumentów lub nieprawidłowo wystawionej faktury skutkować będzie jej zwrotem Wykonawcy nie powodując jakichkolwiek skutków wobec Zamawiającego, a w szczególności nie dając prawa do naliczenia odsetek za opóźnienie w płatności.
3. W przypadku, gdy przepisy prawa nakładają na Wykonawcę obowiązek wystawiania faktur ustrukturyzowanych za pośrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF), faktury będą wystawiane w tym systemie.
4. Dane do faktury: Ochotnicza Straż Pożarna w Szymbarku, 38-311 Szymbark, Szymbark 519
NIP 7381877843
5. Zapłata będzie dokonana w PLN na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze.
6. Za dzień dokonania płatności przyjmuje się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego sumą płatności.
7. Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego przenieść wierzytelności wynikających z niniejszej umowy na osoby trzecie.
§ 7
1. Strony postanawiają, iż niezależnie od uprawnień z tytułu rękojmi, Wykonawca udziela gwarancji mechanicznej na przedmiot umowy wskazany w § 1 ust. 1 w wymiarze …………… (zostanie wpisana wartość z oferty).
2. Jeśli na przedmiot umowy, udzielono gwarancji producenta, Wykonawca zobowiązuje się do realizowania przywołanych uprawnień w imieniu Zamawiającego, a nadto zobowiązuje się do wydania Zamawiającemu wraz z wydaniem przedmiotu umowy wszelkich danych i dokumentów dotyczących tej gwarancji. Zobowiązanie, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym nie wyłącza możliwości samodzielnego realizowania uprawnień z tytułu gwarancji producenta przez Zamawiającego. 
3. Zamawiający powiadomi niezwłocznie (pocztą elektroniczną na adres mailowy podany w ofercie) Wykonawcę o stwierdzonych brakach lub wadach w dostarczonym przedmiocie umowy o którym mowa w § 1 ust. 1, powstałych w szczególności na skutek wad w skompletowaniu, zastosowania niewłaściwych komponentów, wykonawstwa lub wad ukrytych. Za wadę fizyczną urządzenia przyjmuje się również brak lub wadliwość działania wchodzących w jego zakres urządzeń. 
4. Wykonawca zobowiązuje się do gotowości w zakresie przyjmowania zgłoszeń wad i usterek drogą elektroniczną na adres e-mail: ……………………………….. przez wszystkie dni robocze (od poniedziałku do piątku) w godzinach 08:00 do 17:00.
5. Naprawy gwarancyjne w ramach gwarancji Wykonawcy realizowane będą w siedzibie Zamawiającego w terminie nie dłuższym niż 5 dni roboczych (od poniedziałku do piątku) od momentu zgłoszenia reklamacji na adres mailowy określony w ust. 4 niniejszego paragrafu. W razie korzystania przez Zamawiającego z gwarancji producenta, Wykonawca zobowiązuje się wykonania wszelkich obowiązków Zamawiającego ciążących na nim na podstawie postanowień tej gwarancji.. 
6. W okresie gwarancji Wykonawca zobowiązuje się wymienić wadliwe elementy stanowiące przedmiot umowy na nowe, wolne od wad w przypadku wystąpienia wad, których nie da się usunąć. W razie wystąpienia co najmniej dwukrotnie takiej samej wady tego samego sprzętu urządzenia lub podzespołu, Wykonawca obowiązanym jest do wymiany wadliwego urządzenia lub podzespołu wchodzącego w zakres przedmiotu umowy na nowy niezależnie od możliwości jego naprawy. 
7. W okolicznościach wskazanych w ust. 6 Zamawiający uprawniony jest również do żądania zwrotu ceny proporcjonalnie w stosunku do obniżenia użyteczności przedmiotu umowy oraz czasu pozbawienia Zamawiającego możliwości korzystania z niego. 
8. W przypadku gdy Wykonawca w celu usunięcia wad i usterek będzie musiał zabrać całość przedmiotu umowy od Zamawiającego, Wykonawca dokona odbioru i zwrotu po naprawie na własny koszt. W przypadku konieczności odebrania w celu usunięcia wad i usterek części przedmiotu umowy od Zamawiającego, Wykonawca odbierze wadliwe elementy, wchodzące w zakres przedmiotu umowy i dostarczy je do siedziby Zamawiającego po naprawie lub wymianie na własny koszt i odpowiedzialność.
9. W przypadku wymiany rzeczy na nową lub też po dokonaniu istotnych napraw w rzeczy termin gwarancji liczy się na nowo. W innych wypadkach termin gwarancji ulega przedłużeniu o czas,            w ciągu którego wskutek wady rzeczy objętej gwarancją uprawniony z gwarancji nie mógł z niej korzystać.
10. W ramach gwarancji Wykonawca zobowiązany jest do skutecznego usunięcia wszystkich zgłoszonych wad o których został powiadomiony przez Zamawiającego.
11. Fakt skutecznego usunięcia wady każdorazowo wymaga potwierdzenia na piśmie przez Wykonawcę i Zamawiającego.
§ 8
1. Strony postanawiają, że obowiązującą je formę odszkodowania stanowią kary umowne.
2. Kary te będą naliczane w następujących wypadkach i wysokościach:
1) Zamawiający naliczy Wykonawcy kary umowne:
a) za zwłokę w wykonaniu w całości przedmiotu umowy w terminie określonym w § 2 ust. 1 
w wysokości 0,2 % wynagrodzenia umownego brutto za całość przedmiotu umowy określonego w § 5 ust. 1 za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, do wymiaru 90 dni zwłoki,
b) za zwłokę w usunięciu wad stwierdzonych przy odbiorze oraz stwierdzonych w trakcie obowiązywania rękojmi i gwarancji, 0,4 % wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 5 ust. 1 umowy za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, do wymiaru 90 dni zwłoki,
c) za odstąpienie od umowy przez Wykonawcę lub przez Zamawiającego z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Wykonawca, w wysokości 20% wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 5 ust. 1.
2) Wykonawca może naliczyć Zamawiającemu karę umowną z tytułu odstąpienia od umowy                         z przyczyn zawinionych przez Zamawiającego z wyjątkiem okoliczności za które Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności, w wysokości 10% wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 5 ust. 1 umowy.
3. Wykonawca oświadcza, że poprzez podpisanie niniejszej umowy wyraził zgodę na potrącenie kwoty naliczonych kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy przysługującego mu z tytułu wykonania niniejszej umowy określonego w § 5 ust. 1 umowy. Możliwość skorzystania z prawa wskazanego w zadaniu poprzedzającym uwarunkowane jest okolicznościami wynikającymi z Ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji kryzysowych oraz ewentualnych innych regulacji związanych z przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19. 
4. Jeżeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody strony mogą dochodzić odszkodowania uzupełniającego.
5. Łączna wysokość kar umownych nałożonych na Wykonawcę w związku z realizacją przedmiotu umowy nie może przekroczyć 30 % wartości wynagrodzenia brutto wskazanego w § 5 ust. 1. 

§ 9
1. Istotna zmiana umowy w rozumieniu art. 455 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych dopuszczalna jest w następujących przypadkach i warunkach: 
1) w przypadku zmiany stawki VAT dopuszcza się możliwość zmiany umowy w zakresie kwoty VAT i kwoty wynagrodzenia brutto; 
2) w przypadku, innej niż wskazana w pkt 1, zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa dopuszcza się możliwość zmiany tych postanowień umowy, na które zmiana powszechnie obowiązujących przepisów prawa ma wpływ; 
3) w wypadku pojawienia się na rynku urządzeń nowszej generacji, o nie gorszych parametrach dopuszcza się dostawę takich nowszych urządzeń pod warunkiem, że takie zmiany nie spowodują zwiększenia ceny; 
4) w wypadku zaprzestania produkcji zaoferowanych przez Wykonawcę urządzeń bądź ich nieosiągalności z przyczyn, za które Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności dopuszcza się zastąpienie ich innymi urządzeniami o nie gorszych parametrach pod warunkiem, że nie spowoduje to zwiększenia ceny; 
5) w przypadku zaistnienia siły wyższej, uniemożliwiającej wykonanie przedmiotu umowy zgodnie z terminami określonymi w umowie - dopuszcza się zmianę umowy w zakresie odpowiednich terminów związanych z jej realizacją. 
6) w przypadku udokumentowanych opóźnień wynikających ze współpracy Stron warunkującej należyte wykonanie przedmiotu umowy, za które Wykonawca nie ponosi wyłącznej odpowiedzialności, powodujących, że realizacja umowy zgodnie z określonymi terminem stanie się niemożliwa - dopuszcza się zmianę umowy w zakresie terminów umowy o ilość czasu udokumentowanego opóźnienia. 
2. Zmiany umowy w rozumieniu art. 455 ustawy Prawo zamówień publicznych nie stanowią: 
1) zmiana wskazanych w umowie osób wyznaczonych do nadzoru ze strony Zamawiającego i Wykonawcy; 
2) zmiana danych teleadresowych Stron; 
3) zmiana danych rejestrowych Stron. 
3. Warunkiem wprowadzenia zmian zawartej umowy jest sporządzenie podpisanego przez Strony protokołu konieczności, określającego przyczynę zmiany oraz potwierdzającego wystąpienie co najmniej jednej z okoliczności z wymienionych w ust. 1. Protokół konieczności będzie stanowił załącznik do aneksu. Warunkiem dokonania zmian, o których mowa w ust. 1 pkt 1-2, będzie skierowanie pisemnego wniosku do drugiej Strony zawierającego uzasadnienie i szczegółowy sposób wyliczenia nowych cen oraz wpływ zmiany na wynagrodzenie Wykonawcy.
4. Przez siłę wyższą o której mowa w ust. 1 pkt 5 rozumie się zdarzenia lub połączenie zdarzeń których nie można było  przewidzieć oraz którym nie można było zapobiec, a także ich przezwyciężyć poprzez działalnie z należytą starannością i które nie mogły być znane w terminie złożenia oferty na podstawie której zawarto umowę, które zasadniczo utrudniają lub uniemożliwiają wykonywanie zobowiązań wynikających z umowy, takich jak: pożar, powódź, atak terrorystyczny, klęski żywiołowe, pandemie i epidemie, akt władzy publicznej któremu należy się bezwzględnie podporządkować, wydarzenia powodujące nadzwyczajne zaburzenia życia zbiorowego.
§ 10
1. Niezależnie od wypadków wynikających z treści kodeksu cywilnego oraz innych postanowień niniejszej umowy stronom przysługuje prawo odstąpienia od umowy w następujących wypadkach:
1) Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy w następujących przypadkach:
a. w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy. Odstąpienie to dokonuje się w terminie 30 (słownie: trzydziestu) dni od powzięcia przez Zamawiającego wiadomości o tych okolicznościach. 
b. Wykonawca zakończy lub zawiesi prowadzenie działalności gospodarczej albo przystąpi do procedury likwidacji,
c. zostanie wydany nakaz zajęcia majątku Wykonawcy,
d. jeżeli przy czynności przekazania przedmiotu umowy okaże się, że przedmiot umowy nie posiada cech określonych w opisie przedmiotu zamówienia wskazanym w § 1 ust. 2,
e. w przypadku niemożliwości dostarczenia urządzeń w okolicznościach siły wyższej o której mowa w  § 9 ust. 4 umowy;
f. jeżeli opóźnienie wydania przedmiotu umowy przekroczy 21 dni, Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy po wyznaczeniu dodatkowego, 7 - dniowego terminu do wydania przedmiotu zamówienia. W takim przypadku Zamawiający nie będzie zobowiązany zwrócić Wykonawcy kosztów, jakie Wykonawca poniósł w związku z umową. 
2) Wykonawcy przysługuje prawo odstąpienia od umowy w szczególności jeżeli Zamawiający zawiadomi Wykonawcę, iż wobec zaistnienia uprzednio nie przewidzianych okoliczności nie będzie mógł spełnić swoich zobowiązań umownych wobec Wykonawcy.
2. Oświadczenie o umownym odstąpieniu od umowy następuje przez złożenie pisemnego oświadczenia drugiej stronie umowy, w terminie do 10 dni od daty powzięcia wiadomości o okoliczności, o której mowa w ust 1 pkt 1 i 2 powyżej. 

§ 11
1. W razie powstania sporu na tle wykonania niniejszej umowy Wykonawca zobowiązany jest przede wszystkim do wyczerpania drogi postępowania reklamacyjnego.
2. Reklamację wykonuje się poprzez skierowanie konkretnego roszczenia do Zamawiającego.
3. Zamawiający ma obowiązek do pisemnego ustosunkowania się do zgłoszonego przez Wykonawcę roszczenia w terminie 21 dni od daty zgłoszenia roszczenia.
4. W razie odmowy przez Zamawiającego uznania roszczenia Wykonawcy, względnie nie udzielenia odpowiedzi na roszczenia w terminie, o którym mowa w ust. 3 Wykonawca uprawniony jest do wystąpienia na drogę sądową. 
5. Do rozpatrzenia sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej umowy właściwy jest sąd dla siedziby Zamawiającego.

§ 12
W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową stosuje się obowiązujące w tym zakresie przepisy prawa polskiego.

§ 13
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem nieważności,               

§ 14
Integralną częścią niniejszej umowy są załączniki: 
1) Specyfikacja techniczna zamówienia - załącznik nr 1 do umowy,
2) Oferta wykonawcy - załącznik nr 2 do umowy.

§ 15
Umowę sporządzono w 4 egzemplarzach; 3 dla Zamawiającego i 1 dla Wykonawcy.
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