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Postępowanie nr: 24P/2026 
                                                
Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia  

 
WARUNKI UBEZPIECZENIA 
 
CZĘŚĆ 1 
UBEZPIECZENIE MIENIA, SPRZĘTU ELEKTRONICZNEGO, ODPOWIEDZIALNOŚCI 
CYWILNEJ Z TYTUŁU PROWADZONEJ DZIAŁALNOŚCI 
 

Zakres obligatoryjny: 

1. Wyrażenie zgody na pełny zakres ubezpieczenia przedstawiony poniżej warunkuje 
ważność oferty dla Części 1. 

2. Okres obowiązywania umowy: 24 miesiące licząc od dnia podpisania umowy, nie 
wcześniej niż od dnia 24.09.2026 r.  

Ubezpieczyciel potwierdzi ochronę w odniesieniu do każdego z rocznych okresów 
ubezpieczenia odrębnym dokumentem ubezpieczenia (polisą). 

3. Okres ubezpieczenia:  

a) I okres polisowy: od dnia 24.09.2026 r. do dnia 23.09.2027 r. 

b) II okres polisowy: od dnia 24.09.2027 r. do dnia 23.09.2028 r. 

4. Sformułowanie „roczny okres polisowy” pojawiające się w Szczegółowym opisie 
przedmiotu zamówienia odnosi się do okresu dwunastomiesięcznego, wynikającego z 
daty początkowej zawartej Umowy, a nie roku kalendarzowego. Cały (dwuletni) okres 
ubezpieczenia będzie podzielony na dwa dwunastomiesięczne okresy 
rozliczeniowe/polisowe. 

5. Określone limity/podlimity obowiązują odrębnie dla każdego rocznego okresu 
polisowego. 

6. Limity określone w klauzulach dodatkowych obowiązują na jedno i wszystkie zdarzenia 
w rocznych okresach polisowych chyba, że z treści klauzuli wyraźnie wynika inaczej. 

7. Limity określone w klauzulach dodatkowych obowiązują w ramach sumy ubezpieczenia 
chyba, że z treści klauzuli wynika inaczej.  

8. Nie będą miały zastosowania żadne inne franszyzy (integralne / redukcyjne) lub udziały 
własne za wyjątkiem tych wskazanych w Umowie.  

9. Limity odpowiedzialności Ubezpieczyciela określone w klauzulach dodatkowych 
są wspólne dla Elementu I i Elementu II, chyba, że z treści klauzuli lub innych 
zapisów SWZ wynika inaczej. 

10. Wartość i rodzaj mienia ubezpieczanego w ramach Umowy może różnić się od wartości i 
rodzaju mienia wymienionych w SWZ po dokonaniu przez Zamawiającego ich 
aktualizacji wynikającej ze zmian w stanie posiadania Zamawiającego. Zamawiający nie 
ma jednak obowiązku aktualizowania mienia przed zawarciem Umowy ubezpieczenia. 
Umowa ubezpieczenia będzie wówczas obejmowała mienie i jego wartości wskazane w 
SWZ od momentu zaktualizowania danych do celów przygotowania SWZ, 
z zastrzeżeniem postanowień klauzuli automatycznego pokrycia mienia nabytego w 
okresie związanym z pracami nad SWZ. Zamawiający zastrzega sobie prawo do 
aktualizacji wartości i rodzaju mienia w trakcie trwania okresu ubezpieczenia. 
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11. Zamawiający nie dopuszcza stosowania przez Wykonawcę jakichkolwiek czasowych 
ograniczeń odpowiedzialności, poza wskazanymi w niniejszym Szczegółowym opisie 
przedmiotu zamówienia. 

12. Wszelkie postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia, w tym Szczegółowego 
Opisu Przedmiotu Zamówienia będą miały pierwszeństwo stosowania przed 
postanowieniami zawartymi w Ogólnych Warunkach Ubezpieczenia (OWU) lub innym 
wzorcu umownym stosowanym przez Ubezpieczyciela. Wzorzec zachowuje 
pierwszeństwo w odniesieniu do uregulowań:  

a) zagadnień pominiętych w Specyfikacji Warunków Zamówienia, w tym Szczegółowym 
Opisie Przedmiotu Zamówienia, 

b) bardziej korzystnych dla Ubezpieczającego lub Ubezpieczonego, niż zawarte w 
Specyfikacji Warunków Zamówienia, w tym Szczegółowym Opisie Przedmiotu 
Zamówienia. 

 
Element I – Ubezpieczenie mienia 

Ubezpieczający MUZEUM NARODOWE W WARSZAWIE 
Al. Jerozolimskie 3, 00-495 Warszawa 
NIP: 526-03-09-719 
REGON: 000275990 

Ubezpieczony MUZEUM NARODOWE W WARSZAWIE 
Al. Jerozolimskie 3, 00-495 Warszawa 
NIP: 526-03-09-719 
REGON: 000275990 
oraz osoby lub podmioty trzecie, z których mienia Ubezpieczający 
korzysta 

Miejsce ubezpieczenia Teren Rzeczypospolitej Polskiej, w tym m.in. wszystkie obecne i 
przyszłe lokalizacje, w których prowadzona jest działalność 
Ubezpieczającego, składowane jest mienie, w tym lokalizacje 
serwisów / zakładów naprawczych, do których mienie zostało 
przekazane, prowadzone są imprezy plenerowe, występy, zajęcia 
dydaktyczne, lokale krótkotrwałego zakwaterowania, targi, 
wykłady, etc. 

Terytorium poza RP, na terenie całego świata z wyłączeniem Rosji, 
Białorusi i Ukrainy oraz państw i obszarów objętych sankcjami lub 
w których aktualnie toczy się konflikt zbrojny (bez konieczności 
zgłaszania lokalizacji) dla mienia ruchomego wykorzystywanego 
np. w czasie spotkań, targów, wykładów, projektów 
międzynarodowych, itp. do limitu 100 000,00 PLN w okresie 
ubezpieczenia, bez pobierania składki dodatkowej. Zamawiający 
nie może z góry określić jak często takie sytuacje mogą się 
zdarzać, ani którego sprzętu będą dotyczyły. 

Opis kluczowych lokalizacji oraz Charakterystyka 
Zamawiającego – w załącznikach do SWZ (Opis kluczowych 
lokalizacji stanowi dokument poufny udostępniany na wniosek 
po spełnieniu warunków opisanych w SWZ) 

Przedmiot ubezpieczenia 

Przedmiotem ubezpieczenia 
jest interes majątkowy 
Zamawiającego w stosunku 
do zgłoszonego do 

a) Budynki i budowle wraz z infrastrukturą i instalacjami 
technicznymi zapewniającymi możliwość użytkowania budynku 
lub budowli zgodnie z ich przeznaczeniem, takimi jak m.in. 
sieci, przyłącza, instalacje* (w tym m.in. teleinformatyczne, 
wodno-kanalizacyjne, gazowe, cieplne, elektryczne, 
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ubezpieczenia mienia, bez 
względu na jego wiek, 
stopień umorzenia czy 
zużycia technicznego, 
stanowiącego własność lub 
współwłasność 
Zamawiającego lub 
będącego w jego posiadaniu 
lub użytkowaniu (choćby 
czasowym) na podstawie 
innego tytułu prawnego.  

energetyczne, antenowe, kablowe), , stacje transformatorowe, 
ogrodzenia, mury, bramy, przejazdy, place, parkingi, szlabany, 
drogi, chodniki, oświetlenie nieruchomości, budki wartownicze, 
kontenery, obiekty małej architektury, w tym m.in. place zabaw, 
stojaki na rowery, ławki, kosze, etc., wykończenia terenu 
(elementy zieleni, skarpy, etc.) z limitem 100 000,00 PLN dla 
samych elementów zieleni/roślin (limit nie dotyczy zatem 
żadnych elementów konstrukcyjnych, technicznych, itp.),  
elementy architektury zewnętrznej i zagospodarowania terenu, 
tunele foliowe (w szczególności przeznaczone do 
przechowywania roślin), nakłady adaptacyjne we własne lub 
obce środki trwałe, w tym m.in. drzwi, rolety, zabezpieczenia 
przeciwkradzieżowe, a także szklane elementy elewacji – w tym 
ściany, dachy, szyby lub inne elementy szklane stanowiące 
element budynku lub budowli, w nieruchomościach własnych, 
dzierżawionych, użytkowanych, etc.,  

b) Maszyny, urządzenia**, wyposażenie, pozostałe środki trwałe, 
sprzęt elektroniczny, który nie został zgłoszony do 
ubezpieczenia sprzętu elektronicznego, pojazdy – w tym 
wolnobieżne (nieobjęte ochroną w ramach ubezpieczenia Auto-
Casco), niskocenne składniki majątku, a także broń palna i 
amunicja na wyposażeniu Wewnętrznej Służby Ochrony, 

c) Środki obrotowe, w tym m.in. publikacje, materiały reklamowe, 
części zamienne, materiały eksploatacyjne, 

d) Wartości pieniężne w lokalu***, 

e) Wartości pieniężne w transporcie****, 

f) Szyby i inne elementy szklane, w tym szyby specjalne, 
oszklenia stanowiące elementy składowe mebli, gablot, 
przegrody ścienne, szyldy, tablice, reklamy, neony, boksy, 
witryny szklane etc. od stłuczenia, pęknięcia, porysowania. 
Oszklenia stanowiące ściany, oszklenie, elementy budynków 
lub budowli uwzględnione są w pozycji budynki i budowle. 

*Dotyczy sieci, instalacji zlokalizowanych na terenie lokalizacji 
(wewnątrz i na zewnątrz budynków) Muzeum Narodowego, w 
odległości do 500m od lokalizacji. Pozostałe mienie zgłoszone do 
ubezpieczenia objęte jest ochroną w ramach ubezpieczonych 
lokalizacji zgodnie z pozycją „Miejsce ubezpieczenia”. 

**Kluczowe maszyny/urządzenia to np.: skaner wielkoformatowy, 
urządzenia systemu ochrony, urządzenia alarmowe i 
sygnalizacyjne, dźwigi towarowo-osobowe, podnośnik dla osób 
niepełnosprawnych, o ile nie zostały zakwalifikowane do innych 
grup rodzajowych przedmiotu ubezpieczenia. 

*** Środki pieniężne w zależności od lokalizacji przechowywane są 
m.in. w kasie pancernej, kasetce metalowej, szafie metalowej, 
sejfie, szufladzie. 

****W każdym miesiącu odbywa się średnio 4-5 transportów 
wartości pieniężnych. Trasy przewozu: teren Warszawy i okolic 
oraz tereny Łowicza, Nieborowa i Arkadii, Otwocka lub innych 
lokalizacji Zamawiającego. Gotówka jest zazwyczaj przewożona 
przez pracownika Działu Finansowego w specjalnej walizce. Są to 
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transporty siedziba muzeum – bank i/lub pomiędzy placówkami 
muzealnymi. 

Wprowadza się definicję niskocennych składników majątku o 
treści: środki trwałe lub inne mienie, które ze względu na niską 
wartość początkową zostały jednorazowo wliczone do kosztów 
(zazwyczaj kosztów uzyskania przychodów) i nie są ujęte w 
ewidencji środków trwałych (prowadzona jest dla nich ewidencja 
ilościowa) lub są ujęte w ewidencji środków trwałych, ale z niską 
wartością początkową – w zależności od wewnętrznej polityki 
Zamawiającego.  

Wprowadza się definicję pracownika o treści: „Pracownicy – osoby 
zatrudnione przez Zamawiającego na podstawie umowy o pracę, 
powołania, wyboru, mianowania, spółdzielczej umowy o pracę oraz 
umów cywilno-prawnych z włączeniem osób fizycznych 
prowadzących działalność gospodarczą na rzecz Ubezpieczonego 
lub kontraktów menedżerskich; za pracowników uważa się również 
praktykanta, wolontariusza, stażystę, pracowników zatrudnionych 
na potrzeby Ubezpieczonego przez agencje pracy tymczasowej, 
osoby biorące udział we wspólnych projektach, w tym 
artystycznych.” 

Ubezpieczenie nie obejmuje wyłącznie: 

- zwierząt, gruntów, naturalnych wód powierzchniowych lub 
podziemnych, 

- pojazdów mechanicznych ubezpieczonych w ramach 
ubezpieczenia autocasco, 

- budynków i budowli przeznaczonych do rozbiórki wraz z 
mieniem w nich się znajdującym, 

- maszyn, urządzeń lub wyposażenia przeznaczonego na złom, 
- napowietrznych linii przesyłowych zlokalizowanych w promieniu 

większym niż 500 m od miejsca ubezpieczenia, 
- kosztów pośrednich w postaci kar umownych, kar 

administracyjnych, 
- dzieł sztuki i eksponatów muzealnych. 

Nie dopuszcza się stosowania wyłączenia lub ograniczenia 
przedmiotowego lub zakresowego odpowiedzialności za szkody 
w budynkach, budowlach lub obiektach małej architektury 
wykonanych z drewna, zabytkowych lub namiotów/tuneli foliowych, 
w przedmiotach ubezpieczenia ze szkła/kamienia/minerałów, ich 
imitacji / tworzyw sztucznych lub posiadających elementy szklane, 
kamienne, z minerałów, w tym ich imitacji, tworzyw sztucznych. 

Suma ubezpieczenia 

 

a) 285 195 035,59 PLN 

b) 36 088 720,06 PLN 

c) 2 915 427,23 PLN 

d) 770 000,00 PLN 

e) 637 000,00 PLN 

f) 100 000,00 PLN 

Razem: 325 706 182,88 PLN 

Najwyższa wartość majątku zgłaszanego do ubezpieczenia 
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znajduje się w lokalizacji przy Al. Jerozolimskich 3 w 
Warszawie i wynosi ok. 172 mln zł. 

 

System ubezpieczenia / 
Baza wyceny wartości 

 

a, b) sumy ubezpieczenia księgowe brutto lub nowo 
odtworzeniowe, sumy stałe,  

c) wartość wytworzenia/nabycia, pierwsze ryzyko 

d) wartość nominalna, pierwsze ryzyko 

e) wartość nominalna, pierwsze ryzyko, limit na jeden środek 
transportu,  

f) wartość nowo odtworzeniowa, pierwsze ryzyko. 

 

1) Określenie bazy wyceny będzie następowało w toku likwidacji 
szkody na podstawie zgromadzonych dokumentów. 

2) Przez odtworzenie mienia rozumie się także: 

 zakup nowego mienia o tych samych parametrach lub 
parametrach najbardziej zbliżonych; 

 pobranie nowego mienia z magazynu centralnego; 

 zastąpienie mienia na zasadach przesunięć magazynowych, 
stanów środka trwałego. 

Zakres ubezpieczenia Wszystkie ryzyka fizycznego uszkodzenia, zniszczenia lub utraty 
mienia powstałe na skutek nagłego, niespodziewanego i 
niezależnego od woli Ubezpieczonego zdarzenia losowego, z 
zastrzeżeniem wyłączeń zawartych w ogólnych warunkach 
ubezpieczenia Wykonawcy oraz z uwzględnieniem oczekiwań 
Zamawiającego zawartych w niniejszym Opisie przedmiotu 
zamówienia – postanowień obligatoryjnych oraz fakultatywnych 
(zaakceptowanych przez Wykonawcę). W szczególności zakres 
ubezpieczenia musi obejmować szkody powstałe w wyniku 
(postanowienia obligatoryjne) m.in. ryzyka kradzieży z włamaniem, 
rabunku, wandalizmu/dewastacji, graffiti, nieumyślnego 
uszkodzenia lub zniszczenia mienia przez pracowników 
Ubezpieczającego lub przez osoby trzecie, powodzi (w tym także w 
odniesieniu do mienia znajdującego się na terenie, gdzie 
występowała powódź lub na obszarach bezpośrednio zagrożonych 
powodzią, a także szkody spowodowane przenoszeniem 
przedmiotów przez wody powodziowe), dymu lub sadzy (zawiesina 
cząsteczek ciał stałych w powietrzu, towarzysząca spalaniu lub 
niecałkowitemu spalaniu – bez względu na źródło ich powstania), 
pyłu, pożaru, samozapłonu, osmalenia lub przypalenia (w tym bez 
ognia), eksplozji (w tym ładunku wybuchowego), implozji, działania 
ognia technologicznego, fali uderzeniowej, bezpośredniego lub 
pośredniego uderzenia pioruna (a także jakichkolwiek następstw 
tych zdarzeń – m.in. wszelkich przepięć, bez względu na rodzaj 
mienia dotknięty szkodą, tj. w szczególności: urządzenia, 
instalacje, rozdzielnie, sieci, zabezpieczenia przeciwprzepięciowe 
lub odgromowe, etc.), wysokiego lub niskiego napięcia i zjawisk 
pochodnych, przepięć i szkód elektrycznych innych niż wynikające 
z pośredniego uderzenia pioruna, upadku statku powietrznego, 
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jego części lub ładunku, działania wody, w tym m.in. zalania wodą 
z urządzeń wodno-kanalizacyjnych, grzewczych, centralnego 
ogrzewania, burzy, sztormu, wylewu wód podziemnych lub 
gruntowych,  cofnięcia się wody, ścieków lub innych cieczy lub 
substancji, pękania rur (szkody powstałe w urządzeniach / 
instalacjach wodno-kanalizacyjnych lub technologicznych 
znajdujących się na terenie ubezpieczonej lokalizacji w wyniku ich 
zamarznięcia, nadmiernego ciśnienia lub nadmiernego nagrzania, 
przerwy lub braku dostawy mediów, wady ukrytej), deszczu 
nawalnego (z zastrzeżeniem, że jeżeli OWU Wykonawcy 
wprowadzają minimalny poziom współczynnika wydajności 
decydujący o uruchomieniu odpowiedzialności za szkody powstałe 
wskutek deszczu nawalnego, ustala się, że wysokość 
współczynnika decydująca o uruchomieniu odpowiedzialności nie 
może być wyższa niż 3), zalania przez nieszczelności okienne, 
drzwiowe lub dachowe (w tym pozostawienie otwartych otworów 
okiennych, drzwiowych lub dachowych), rozszczelnienia się 
zbiorników lub łączy, pary wodnej lub cieczy, wilgoci, mrozu, gradu, 
śniegu, szadzi lub lodu (w tym także zalanie wskutek topnienia 
śniegu, szadzi lub lodu, zalania wskutek skraplania wody 
wynikającego z dużych różnic temperatury, uszkodzenia dachu lub 
elementów budynków lub budowli wskutek zamarzania lub 
rozmarzania śniegu lub lodu, szkody wskutek działania ciężaru 
śniegu, szadzi lub lodu) z zastrzeżeniem, że nie będą miały 
zastosowania ograniczenia wynikające z normowych obciążeń dla 
budynków lub budowli dotyczące śniegu i lodu, zmian temperatury 
lub wilgotności powietrza, samoczynnego uruchomienia instalacji 
tryskaczowej/gaśniczej z innych przyczyn niż wskutek pożaru, 
pozostawienie otwartych kranów lub innych zaworów, zalania 
wskutek działania osób trzecich, niefachowej obsługi, trąby 
powietrznej, tornada, huraganu (w tym rzeczy przenoszonych 
przez huragan), działania wiatru, lawiny, osunięcia lub zapadania 
się ziemi, w tym spowodowanego pracami ziemnymi lub 
działalnością człowieka (przy czym limit odpowiedzialności dla 
szkód powstałych wskutek osuwania lub zapadania się ziemi 
spowodowanego pracami ziemnymi lub działalnością człowieka 
wynosi 1.000.000 zł), trzęsienia ziemi, uderzenia pojazdu 
(wszelkiego rodzaju) niezależnie kto jest jego 
właścicielem/użytkownikiem (w tym szkody w samym pojeździe, 
także wskutek przewrócenia się, upadku, nagłego działania siły 
mechanicznej z zewnątrz lub wewnątrz pojazdu, zderzenia itp. - o 
ile zgłoszony jest do ubezpieczenia) lub uszkodzenia/upadku 
jakiegokolwiek innego mienia/rzeczy/obiektu na ubezpieczony 
przedmiot, w tym upadek drzew/konarów/roślin, etc. lub ich części 
– niezależnie od przyczyny, działania kafarów, młotów 
pneumatycznych, maszyn budowlanych, wynikające z drgań, 
wibracji, wstrząsów, itp., szkód wyrządzonych przez 
zwierzęta/szkodniki, stłuczenia, pęknięcia lub porysowania szyb 
lub innych elementów/przedmiotów szklanych/kamiennych/z 
minerałów lub ich imitacji/z tworzyw sztucznych, katastrofy 
budowlanej, ryzyka awarii, uszkodzeń wewnętrznych lub 
niefachowej obsługi maszyn, urządzeń lub instalacji, błędu 
ludzkiego, wad produkcyjnych, projektowych lub materiałowych, 
szkody podczas lub w wyniku konserwacji, naprawy, remontu, 
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instalacji, utrzymania technicznego, rozruchu próbnego, testów, 
montażu lub demontażu, upadku, akcji gaśniczej lub ratowniczej 
prowadzonej w związku z zaistnieniem zdarzeń objętych zakresem 
ubezpieczenia, akcji ratowniczej i innego rodzaju interwencji, w tym 
działań przeprowadzonych w sytuacji, gdy zdarzenie objęte 
ubezpieczeniem nie wystąpiło, ale niebezpieczeństwo jego 
powstania wydawało się realne, skażenia lub zanieczyszczenia 
ubezpieczonego mienia spowodowane zdarzeniami objętymi 
umową ubezpieczenia. W zakresie transportu wartości 
pieniężnych, także szkody spowodowane przez zdarzenia 
powodujące śmierć, uszkodzenie ciała lub rozstrój zdrowia osoby 
sprawującej pieczę nad przedmiotem ubezpieczenia, 
uniemożliwiających ochronę przewożonego mienia. 

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje również: 

 szkody powstałe podczas tymczasowego magazynowania 
lub w czasie tymczasowego wyłączenia z 
użytkowania/eksploatacji, 

 szkody w mieniu, które nie zostało jeszcze zainstalowane 
lub nie zostało jeszcze przygotowane do eksploatacji (np. 
jest jeszcze zapakowane), 

 szkody w trakcie montażu, demontażu, rozruchu próbnego. 

Ochroną ubezpieczeniową objęte jest mienie bez względu na jego 
wiek, stopień zużycia technicznego czy stopień umorzenia. 

Zakres ubezpieczenia nie uwzględnia szkód w ubezpieczonym 
mieniu będących następstwem powolnego oddziaływania 
czynników fizycznych, termicznych, chemicznych i biologicznych, 
chyba że została zaakceptowana przez Wykonawcę klauzula 
fakultatywna. 

Nie dopuszcza się stosowania wyłączenia lub ograniczenia 
odpowiedzialności za szkody w budynkach, budowlach, obiektach 
małej architektury lub innym mieniu wykonanym z drewna, 
zabytkowych lub namiotów/tuneli foliowych, w przedmiotach 
ubezpieczenia ze szkła/ kamienia/ minerałów, ich imitacji / tworzyw 
sztucznych lub posiadających elementy szklane, kamienne, z 
minerałów, w tym ich imitacji, tworzyw sztucznych. 

Nie ma zastosowania wyłączenie odpowiedzialności za szkody, za 
które odpowiedzialne są osoby trzecie, działające w charakterze 
producenta, dostawcy, sprzedawcy, spedytora, przewoźnika lub 
innego usługodawcy lub podwykonawcy. Dopuszczalne jest 
jedynie wyłączenie odpowiedzialności za takie szkody, za które 
odpowiedzialna jest osoba trzecia z tytułu rękojmi lub gwarancji – 
chyba, że osoba kwestionuje swoją odpowiedzialność za powstałą 
szkodę lub nie posiada wystarczających środków na pokrycie 
szkody. W takim przypadku Wykonawca wypłaci Zamawiającemu 
odszkodowanie, zachowując jednocześnie prawo regresu do 
sprawcy szkody. 

Wykonawca przyjmie do ubezpieczenia mienie Zamawiającego 
nawet wówczas, gdy nie spełnia ono aktualnie obowiązujących 
przepisów prawa na skutek kolejno następujących zmian w 
ustawodawstwie lub w przypadku, kiedy ubezpieczone mienie w 
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chwili przejścia własności lub ryzyka na Zamawiającego tych 
dokumentów nie posiadało (np. nie posiada pozwolenia na 
użytkowanie, posiada zabezpieczenia przeciwpożarowe 
niespełniające aktualnie obowiązujących wymogów prawa, itp.). 
Nie mają w związku z tym zastosowania jakiekolwiek wyłączenia 
lub ograniczenia odpowiedzialności za szkody powstałe w takim 
mieniu lub z wyżej opisanych powodów. Zamawiający na bieżąco 
podejmuje działania w celu dostosowania mienia do aktualnie 
obowiązujących przepisów prawa. 

Limit dla ryzyka kradzieży 
z włamaniem, rabunku lub 
wandalizmu/dewastacji 
(związanych lub 
niezwiązanych z 
włamaniem/próbą 
włamania), w tym szkód 
estetycznych/graffiti 

1.500.000,00 PLN, z uwzględnieniem sublimitu dla ryzyka szkód 
estetycznych/ graffiti w wysokości 200.000,00 PLN na jedno i 
wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. 

Dla potrzeb umowy ubezpieczenia za kradzież z włamaniem 
(usiłowaną lub dokonaną) uważa się również: 

a) przedostanie się sprawcy na teren ubezpieczonej lokalizacji po 
uprzednim pokonaniu przy użyciu siły lub narzędzi 
zabezpieczeń, tj. w szczególności po uszkodzeniu bramy, 
ogrodzenia lub szlabanu; lub pokonaniu zabezpieczeń 
elektronicznych, 

b) przedostanie się do budynku / budowli / pomieszczenia / lokalu 
poprzez pokonanie zabezpieczeń w postaci elektronicznego 
systemu dostępowego, w tym użycia podrobionej, skradzionej 
lub zrabowanej karty dostępowej. 

(Dotyczy wszystkich kategorii ubezpieczanego mienia, w tym także 
stałych elementów budynków lub budowli) 

Limit dla ryzyka kradzieży 
zwykłej, zagubienia, 
ryzyka sprzeniewierzenia 

50.000,00 PLN. Limit wspólny dla Elementu I i Elementu II.  

Limit dla ryzyka awarii, 
uszkodzeń wewnętrznych, 
niefachowej / niewłaściwej 
obsługi maszyn, urządzeń 
lub instalacji - w tym 
stanowiących 
wyposażenie/stałe elementy 
budynków lub budowli (w 
tym: niewłaściwej obsługi, 
nieostrożności, 
nieumyślnego działania, 
zaniedbania, niewłaściwego 
użytkowania, braku 
kwalifikacji, błędu operatora, 
itd.), awarii lub uszkodzenia 
wskutek dostania się ciała 
obcego do maszyny, 
urządzenia lub instalacji, 
awarii lub uszkodzenia lub 
złego funkcjonowania 
systemu klimatyzacyjnego, 
wad produkcyjnych, 

1.000.000,00 PLN, z zastrzeżeniem limitu odpowiedzialności dla 
przepięć 

Nie mają zastosowania jakiekolwiek ograniczenia czy wyłączenia 
ochrony dotyczące maszyn lub urządzeń produkcyjnych lub 
jednostkowej sumy  ubezpieczenia mienia.   

 

(następstwa tych szkód w postaci m.in. pożaru, objęte są ochroną 
do pełnych sum ubezpieczenia) 
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projektowych, 
materiałowych, itp. sprzętu 
elektronicznego, maszyn, 
urządzeń i aparatów (w tym 
elektronicznych części tych 
maszyn, urządzeń i 
aparatów) lub instalacji 

Limit dla kosztów 
poszukiwania źródła 
wycieku lub poszukiwania 
szkody 

300.000,00 PLN 

Limit dla stłuczenia, 
pęknięcia lub porysowania 
szyb i innych przedmiotów 
szklanych 

100.000,PLN  

(Ograniczenie kwotowe dotyczy wyłącznie stłuczenia, pęknięcia lub 
porysowania szyb i innych przedmiotów szklanych, które wynikają 
z innych niż objęte zakresem podstawowym zdarzeń losowych. W 
pozostałym zakresie ochrona istnieje do pełnych sum 
ubezpieczenia/ kosztów naprawy/ kosztów odtworzenia mienia.  

Odpowiedzialność Wykonawcy do pełnych sum ubezpieczenia (tj. 
bez ograniczania do wskazanego wyżej limitu) ma zastosowanie 
również do tzw. szklanych ścian budynków lub budowli / 
pozostałego oszklenia stanowiącego elementy budynków lub 
budowli / oszklenia stanowiącego element maszyn, urządzeń lub 
instalacji, a także powierzchni kamiennych, minerałów, ich imitacji / 
tworzyw sztucznych - niezależnie od przyczyny powstania szkody. 

W ramach odpowiedzialności pokrywane są również koszty 
wynajęcia lub ustawienia/rozebrania rusztowań, koszty 
wysięgników, podnośników, itp., koszty demontażu/ montażu/ 
pakowania/ tymczasowego zabezpieczenia np. innym materiałem 
w oczekiwaniu na docelowy przedmiot, wykonania napisów, 
transportu, itd.). 

Nie dopuszcza się wyłączenia ochrony lub jej ograniczenia 
zakresowego lub przedmiotowego w odniesieniu do jakichkolwiek 
elementów składowych ze szkła (w tym szklanych elementów 
maszyn lub urządzeń, wyposażenia, gablot, itp.), okładzin 
kamiennych, szklanych, mineralnych (w tym imitacji) lub z tworzyw 
sztucznych, luster, szyb kuloodpornych, przeciwporanieniowych, 
szklanych ścian/ dachów, świetlików, neonów, itp. 

Ochrona dotyczy zarówno własnych jak i użytkowanych (np. 
najem, dzierżawa, użyczenie, itp.) przedmiotów. 

Limit dla mienia 
ruchomego na terytorium 
całego świata opisanego 
w „miejscu 
ubezpieczenia” – bez 
obowiązku zgłaszania 
wyjazdu i mienia, które 
podróżuje 

100.000,00 PLN 

Zakres obejmuje także montaż/demontaż, transport (własny lub 
zawodowy), przenoszenie, manipulację mieniem, składowanie, 
przechowywanie, użytkowanie zgodnie z przeznaczeniem, itd. 

Podlimit dla katastrofy 
budowlanej (bez 

7.000.000,00 PLN 
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ograniczania ochrony ze 
względu na wiek, zużycie 
techniczne lub zabytkowy 
charakter budynku) 

(przy czym katastrofa budowlana wynikająca ze zdarzeń losowych 
objętych zakresem ubezpieczenia z niniejszej umowy objęta jest 
odpowiedzialnością Ubezpieczyciela do pełnych sum 
ubezpieczenia) 

Katastrofa budowlana jest to niezamierzone, gwałtowne 
zniszczenie obiektu budowlanego (Budynku lub Budowli) lub jego 
części, a także konstrukcyjnych elementów rusztowań, elementów 
urządzeń formujących, ścianek szczelnych i obudowy wykopów. Z 
odpowiedzialności Ubezpieczyciela wyłączone są szkody: 

1) w obiektach budowlanych przeznaczonych do rozbiórki, 
będących w jej trakcie lub też wyłączonych z eksploatacji, a 
także mieniu tam zgromadzonym, 

2) wynikłe ze zdarzeń powstałych w budynkach, w których 
prowadzone są roboty budowlane wymagające pozwolenia 
na budowę, 

3) użytkowanych niezgodnie z przeznaczeniem, 

4) powstałe w wyniku wad ukrytych oraz innych wad 
materiałowych, chyba że w następstwie wystąpiło inne 
zdarzenie objęte zakresem ubezpieczenia. 

Podlimit dla ryzyka 
przepięcia i szkód 
elektrycznych (innych niż 
pośrednie uderzenie 
pioruna) 

1.000.000,00 PLN  

Wszelkie przepięcia i inne szkody elektryczne wynikające z innych 
przyczyn niż pośrednie uderzenie pioruna (które jest pokryte do 
pełnych sum ubezpieczenia), tj. wynikłe z niewłaściwych 
parametrów prądu elektrycznego, takie jak zmiany napięcia, 
natężenia, częstotliwości, zanik prądu, brak lub przerwa w 
dostawie prądu (bez względu na przyczynę), zwarcie, uszkodzenie 
izolacji, przegrzanie lub szkody spowodowane m.in. 
oddziaływaniem pola elektromagnetycznego lub magnetycznego - 
bez względu na rodzaj mienia, które uległo zniszczeniu lub 
uszkodzeniu;  

(następstwa tych szkód w postaci m.in. pożaru, wybuchu objęte są 
ochroną do pełnych sum ubezpieczenia) 

Składka 1. Składka za okres ubezpieczenia będzie płatna w IV równych 
ratach dla każdego rocznego okresu polisowego.  

2. I rata składki płatna będzie w terminie 30 dni od daty 
wystawienia polisy/innego dokumentu przez Ubezpieczyciela.  

3. Pozostałe kwoty rat składki będą płatne w cyklach kwartalnych. 

4. Datę zapłaty składki przyjmuje się, jako datę obciążenia 
rachunku Muzeum Narodowego w Warszawie. 

Franszyza integralna Nie występuje 

Franszyza redukcyjna  

(na każde zdarzenie) 

200 PLN dla szyb i innych elementów szklanych niezależnie od 
źródła powstania szkody, 

1 000 PLN dla awarii maszyn, urządzeń i instalacji oraz katastrofy 
budowlanej 

5.000 PLN dla aktów terroryzmu, sabotażu, zamieszek, strajków, 
niepokojów społecznych, 



 12    

500 PLN w każdej pozostałej szkodzie 

Klauzule dodatkowe 
warunkujące ochronę 

Opisane w dalszej części 

 
Element II – Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego 

 

Ubezpieczający MUZEUM NARODOWE W WARSZAWIE 
Al. Jerozolimskie 3, 00-495 Warszawa 
NIP: 526-03-09-719 
REGON: 000275990 

Ubezpieczony MUZEUM NARODOWE W WARSZAWIE 
Al. Jerozolimskie 3, 00-495 Warszawa 
NIP: 526-03-09-719 
REGON: 000275990 
a także osoby trzecie, które na podstawie odpowiednich umów 
przekazały Zamawiającemu swoje mienie lub zobligowały go do 
jego ubezpieczenia 

Przedmiot ubezpieczenia a) Sprzęt elektroniczny stacjonarny, w tym sprzęt audio 
wykorzystywany przy obsłudze wystaw wraz z 
oprogramowaniem oraz z kosztami odtworzenia danych 

b) Sprzęt elektroniczny przenośny w tym sprzęt audio 
wykorzystywany przy obsłudze wystaw wraz z 
oprogramowaniem oraz kosztami odtworzenia danych, sprzęt 
medyczny taki jak defibrylatory 

c) Dane, nośniki danych, koszty odtworzenia danych i 
oprogramowania 

Ubezpieczony jest sprzęt elektroniczny wskazany w pkt a, b 
powyżej bez względu na wiek, stopień zużycia technicznego 
lub amortyzacji księgowej, przy czym dla sprzętu starszego 
niż 10 lat od daty produkcji, przy wyliczaniu odszkodowania za 
szkodę całkowitą wynikającą z awarii sprzętu potrąca się 
zużycie techniczne. 

Suma ubezpieczenia 
 

a) 4 658 913,78 PLN 

b) 7 407 913,79 PLN 

c) 50 000,00 PLN 

Razem: 12 116 827,57 PLN 

Zakres ubezpieczenia Wszystkie ryzyka zniszczenia, uszkodzenia, awarii lub utraty 
sprzętu elektronicznego oraz danych i nośników danych powstałe 
na skutek nagłego, nieprzewidzianego i niezależnego od woli 
Ubezpieczającego/ Ubezpieczonego zdarzenia losowego (polisa 
EEI) z zastrzeżeniem wyłączeń zawartych w ogólnych warunkach 
ubezpieczenia Wykonawcy oraz z uwzględnieniem zapisów 
zawartych w niniejszym Opisie przedmiotu zamówienia – 
postanowień obligatoryjnych oraz fakultatywnych 
(zaakceptowanych przez Wykonawcę). W szczególności zakres 
ubezpieczenia musi obejmować (postanowienia obligatoryjne): 
działanie lub zaniechanie człowieka [w tym niewłaściwą  obsługę 
sprzętu elektronicznego, tj. nieostrożność, zaniedbanie, 
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niewłaściwe użytkowanie, nieumyślne uszkodzenie, brak 
kwalifikacji, błąd operatora/ użytkownika; nieumyślne lub celowe 
uszkodzenie lub zniszczenie przez osoby trzecie; kradzież z 
włamaniem (usiłowana lub dokonana) lub rabunek (usiłowany lub 
dokonany) w tym kradzież rozbójniczą], pożar, dym lub sadzę 
rozumiane jako zawiesina drobnych cząsteczek ciał stałych w 
powietrzu, towarzysząca spalaniu lub niecałkowitemu spalaniu - 
bez względu na źródło ich powstania, pył, osmalenie lub 
przypalenie (w tym bez ognia), wszelkiego rodzaju eksplozję (w 
tym ładunku wybuchowego), implozję, falę uderzeniową, 
bezpośrednie lub pośrednie uderzenie pioruna, wady produkcyjne 
lub przyczyny technologiczne, w szczególności błędy 
konstrukcyjne, projektowe, wadliwy materiał, zbyt wysokie lub zbyt 
niskie napięcie lub natężenie w sieci instalacji elektrycznej, zanik 
prądu, brak, ograniczenie lub przerwa w dostawie prądu (bez 
względu na przyczynę), zwarcie, uszkodzenie izolacji, działanie 
pola magnetycznego lub elektromagnetycznego, szkody 
przepięciowe i pochodne powstałe w związku z bezpośrednim lub 
pośrednim uderzeniem pioruna (bez względu na fakt, czy 
ubezpieczony sprzęt elektroniczny został wyposażony w 
urządzenia zabezpieczające przed wyładowaniami 
atmosferycznymi i/lub działaniem zjawisk pochodnych), 
przegrzanie, upadek,  szkody powstałe podczas transportu 
sprzętu, przemieszczania, przewożenia (łącznie z wypadkiem 
środka transportu) – do pełnej sumy dla elektroniki przenośnej, 
szkody wyrządzone przez zwierzęta, zalanie, w szczególności 
zalanie przez wydostanie się wody, ścieków, innych cieczy, gazu 
lub pary z urządzeń wodno-kanalizacyjnych, gaśniczych, 
technologicznych, centralnego ogrzewania, zbiorników do 
magazynowania lub innych pojemników (bez względu na 
przyczynę), samoczynnego uruchomienia się instalacji 
tryskaczowych lub gaśniczych z przyczyn innych niż pożar, zalania 
przez pozostawienie otwartych kurków sieci wodociągowej, zalania 
przez osoby trzecie, powódź (w tym także w odniesieniu do mienia 
znajdującego się na terenie, gdzie występowała powódź lub na 
obszarach bezpośrednio zagrożonych powodzią, a także szkody 
spowodowane przenoszeniem przedmiotów przez wody 
powodziowe), sztorm, wylew lub podniesienie się poziomu wód 
podziemnych, a także działanie czynników atmosferycznych w 
postaci mrozu, śniegu, deszczu (bez względu na współczynnik 
natężenia), wilgoci, pary wodnej, upału itp., działanie innych 
żywiołów (działanie wiatru – bez względu na prędkość, trąba 
powietrzna, grad, śnieg, szadź lub lód, lawina, trzęsienie ziemi, 
tsunami, wybuch wulkanu, itp.), osunięcie lub zapadanie się ziemi, 
katastrofa budowlana, uderzenie pojazdu (w tym własnego lub 
użytkowanego przez Zamawiającego) lub przewożonego nim 
ładunku, uderzenia lub upadku statku powietrznego (w tym jego 
części, ładunku, paliwa, itd.), upadek/uderzenie drzew lub 
konarów, przewrócenie się żurawi budowlanych, masztów, 
budynków, budowli, itp. – lub ich części, bez względu na 
przyczynę, szkody spowodowane przez uszkodzony lub źle 
funkcjonujący system klimatyzacyjny, ubezpieczenie lamp 
elektronowych, bębnów selenowych i bębnów OPC (Organic 
Photoconducting Cartridge) w pełnym zakresie, szkody powstałe 
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wskutek akcji gaśniczej lub ratunkowej prowadzonej w związku z 
zaistnieniem zdarzeń objętych zakresem ubezpieczenia, akcji 
gaśniczej, ratunkowej lub innego rodzaju interwencji, w tym także 
działań przeprowadzonych w sytuacji, gdy zdarzenie objęte 
ubezpieczeniem nie wystąpiło, ale niebezpieczeństwo jego 
powstania wydawało się realne, szkody będące wynikiem skażenia 
lub zanieczyszczenia ubezpieczonego mienia spowodowane 
zdarzeniami objętymi umową ubezpieczenia, szkody podczas lub 
wskutek transportu wewnątrzzakładowego (w tym na zewnątrz 
lokalizacji objętych ochroną). 
 
Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje również: 

 szkody powstałe podczas tymczasowego magazynowania 
lub w czasie tymczasowego wyłączenia z 
użytkowania/eksploatacji – bez względu na czas i powód, 

 szkody w mieniu, które nie zostało jeszcze zainstalowane i 
nie zostało jeszcze przygotowane do eksploatacji (np. jest 
jeszcze zapakowane) – bez względu na czas, 

 szkody w trakcie załadunku, transportu, montażu, 
demontażu, rozruchu próbnego, rozładunku, itp. 

Ochroną ubezpieczeniową objęte jest mienie bez względu na jego 
wiek, stopień zużycia technicznego czy stopień 
umorzenia/amortyzacji. 

Nie dopuszcza się wyłączenia odpowiedzialności Ubezpieczyciela 
za szkody  wskutek przewożenia ubezpieczonego sprzętu drogą 
lotniczą, wodną lub jakąkolwiek inną. 

Nie ma zastosowania wyłączenie odpowiedzialności za szkody, za 
które odpowiedzialne są osoby trzecie, działające w charakterze 
producenta, dostawcy, sprzedawcy, spedytora, przewoźnika lub 
innego usługodawcy lub podwykonawcy. Dopuszczalne jest 
jedynie wyłączenie odpowiedzialności za takie szkody, za które 
odpowiedzialna jest osoba trzecia z tytułu rękojmi lub gwarancji – 
chyba, że osoba kwestionuje swoją odpowiedzialność za powstałą 
szkodę lub nie posiada wystarczających środków na pokrycie 
szkody. W takim przypadku Wykonawca wypłaci Zamawiającemu 
odszkodowanie, zachowując jednocześnie prawo regresu do 
sprawcy szkody. 

Miejsce ubezpieczenia  Dla przedmiotu określonego w pkt. a): Teren Rzeczypospolitej 
Polskiej, w tym m.in. wszystkie obecne i przyszłe lokalizacje 
własne/użytkowane przez Muzeum Narodowego, w których 
prowadzona jest działalność Ubezpieczającego, składowane jest 
mienie, w tym mienie przekazane do serwisu/naprawy/konserwacji, 
prowadzone są imprezy plenerowe, wystawy, zajęcia dydaktyczne, 
lokale krótkotrwałego zakwaterowania, domy wypoczynkowe, 
domy/mieszkania pracowników, etc. 

Dla przedmiotu określonego w pkt. b) i c) Cały Świat z włączeniem 
USA i Kanady, a także z wyłączeniem terytorium Rosji, Białorusi i 
Ukrainy.  

System ubezpieczenia / 
Baza wyceny wartości 

a, b) system sum stałych, sumy księgowe brutto*, sumy nowo 
odtworzeniowe 
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 c) System na pierwsze ryzyko, wartości odtworzeniowe nowe 
 
1) Określenie bazy wyceny będzie następowało w toku likwidacji 

szkody na podstawie zgromadzonych dokumentów. 
 

2) Przez odtworzenie mienia rozumie się także: 

 zakup nowego mienia o tych samych parametrach lub 
parametrach najbardziej zbliżonych; 

 pobranie nowego mienia z magazynu centralnego; 
 zastąpienie mienia na zasadach przesunięć magazynowych, 

stanów środka trwałego; 

Podlimit dla ryzyka 
kradzieży zwykłej 

50.000,00 PLN na jedno i wszystkie zdarzenia - Limit jest wspólny 
dla Elementu I i Elementu II. 

Składka 1. Składka za każdy roczny okres ubezpieczenia płatna będzie w 
IV równych ratach. 

2. I rata składki będzie płatna w terminie 30 dni od daty 
wystawienia polisy przez Ubezpieczyciela.  

3. Pozostałe kwoty rat składki płatne będą w cyklach kwartalnych. 

4. Datę zapłaty składki przyjmuje się, jako datę obciążenia 
rachunku Muzeum Narodowego w Warszawie. 

Franszyza integralna Nie występuje 

Franszyza redukcyjna  

(na każde zdarzenie) 

1) 300,00 PLN dla sprzętu opisanego w pkt. a), b) 

2) 5% szkody min 300,00 PLN dla kradzieży z włamaniem lub 
upadku sprzętu przenośnego określonego w pkt. c) oraz dla 
przedmiotu ubezpieczenia opisanego w pkt. e) 

Klauzule warunkujące 
ważność oferty  

Opisane w dalszej części  

 
 

Klauzule obligatoryjne dla Elementu I i Elementu II (wspólne za wyjątkiem 
wyraźnie opisanych w treści klauzuli dedykowanych konkretnemu Elementowi) 

Klauzule warunkujące 
ważność oferty  

1. Klauzula automatycznego pokrycia mienia, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że nowo 
nabyte mienie, wzrost wartości mienia wskutek m.in. dokonanych 
inwestycji, przyjęcie mienia (choćby czasowo) w użytkowanie 
(dot. to także mienia osób trzecich) w okresie ubezpieczenia – 
mogące powodować zwiększenie sum ubezpieczenia podanych 
w SWZ, zostaje objęty automatyczną ochroną ubezpieczeniową 
od chwili przejścia ryzyka ich posiadania na Ubezpieczonego lub 
wzrostu wartości, bez naliczania dodatkowej składki. Przejście 
ryzyka związanego z posiadaniem mienia lub mienia przyjętego 
w użytkowanie powinno być potwierdzone dokumentem np. 
fakturą zakupu lub protokołem zdawczo-odbiorczym. 
Bezskładkowy limit odpowiedzialności wynosi 5.000.000 PLN w 
każdym rocznym okresie ubezpieczenia. Ubezpieczyciel 
gwarantuje automatyczną ochronę także w sytuacji 
przekroczenia ww. limitu (5 mln PLN), pod warunkiem opłacenia 
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przez Ubezpieczającego dodatkowej składki na zasadach ”pro 
rata temporis”, a w przypadku braku możliwości określenia 
dokładnych dat zmian, wg ½ stawki dla danej kategorii mienia od 
wzrostu wg stawek określonych w polisie, na podstawie 
aktualizacji sum ubezpieczenia przedstawionych przez 
Ubezpieczonego w terminie 30 dni po zakończeniu każdego 
rocznego okresu ubezpieczenia. Łączny limit odpowiedzialności 
z tytułu niniejszej klauzuli wynosi 10% łącznej sumy 
ubezpieczenia nie więcej niż 25.000.000 PLN w każdym 
rocznym okresie ubezpieczenie, ponad sumę ubezpieczenia. Po 
przekroczeniu tego limitu objęcie ochroną nowego mienia 
wymagać będzie zgłoszenia do Ubezpieczyciela i potwierdzenia 
ochrony stosownym dokumentem. Ochrona ubezpieczeniowa 
obejmuje również mienie podczas załadunku, transportu, 
rozładunku oraz prac budowlanych lub montażowych. 
W przypadku zmniejszenia stanu posiadania mienia np. na 
skutek likwidacji, sprzedaży, przeniesienia do innej linii 
ubezpieczenia, rozliczenie składki nastąpi na zasadach pro rata 
temporis, a w przypadku braku możliwości określenia dokładnych 
dat zmiany, wg ½ stawki dla dane kategorii mienia od spadku 
wartości. Dopuszcza się kompensację spadków i wzrostów tak, 
aby do rozliczenia została przyjęta różnica w stanie posiadania. 
W takiej sytuacji Ubezpieczający powinien posiadać zestawienie 
zmian w poszczególnych kategoriach mienia, aby 
przyporządkować odpowiednią stawkę ubezpieczeniową. 
 
2. Klauzula automatycznego pokrycia mienia nabytego w 

okresie związanym z pracami nad SWZ, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia, strony uzgodniły że ochroną 
ubezpieczeniową zostają objęte wszystkie nowo nabyte środki 
trwałe i inne ruchomości, w których posiadanie wszedł 
Ubezpieczony w okresie od 16.07.2026 do 23.09.2026 (tj. po 
zebraniu danych do ubezpieczenia i jednocześnie przed okresem 
ubezpieczenia wynikającym z SWZ) oraz środki trwałe i 
wyposażenie, których wartość wzrosła w tym okresie wskutek 
dokonanych ulepszeń, modernizacji lub remontów, itd. lub które 
Ubezpieczający przyjął w użytkowanie. Ochrona 
ubezpieczeniowa dla w/w mienia rozpoczyna się od 24.09.2026. 
Rozliczenie przedmiotowej klauzuli nastąpi w systemie ”pro rata 
temporis” wg stawek określonych w ofercie na podstawie 
aktualizacji sum ubezpieczenia przedstawionej przez 
Ubezpieczonego w terminie do 90 dni po wystawieniu 
dokumentów polisowych. Limit odpowiedzialności wynosi 
2.000.000 PLN ponad sumę ubezpieczenia. 
 
3. Klauzula automatycznego pokrycia nowych lokalizacji,  

w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia, strony uzgodniły że ochrona 
ubezpieczeniowa obejmuje także wszystkie przyszłe lokalizacje 
własne, wynajmowane, dzierżawione lub w jakikolwiek inny 
sposób użytkowane na terenie Rzeczypospolitej Polskiej przez 
Ubezpieczonego, o ile zabezpieczenia w nowych lokalizacjach 
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spełniają obowiązujące przepisy przeciwpożarowe i 
przeciwkradzieżowe. Na potrzeby niniejszej klauzuli za 
lokalizacje uważa się każde miejsce, do którego 
Ubezpieczonemu będzie przysługiwało którekolwiek z praw, 
wskazanych w zdaniu poprzednim. Limit odpowiedzialności 
wynosi 10.000.000 PLN w odniesieniu do nieruchomości i 
ruchomości zgromadzonych w tych lokalizacjach, ponad sumę 
ubezpieczenia. Obowiązek zgłoszenia nowej lokalizacji w 
terminie do 90 dni od dnia nabycia, przejęcia, dzierżawy nowej 
lokalizacji lub umieszczenia w niej mienia. 

 
4. Klauzula Reprezentantów, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że 
niezależnie od postanowień zawartych w warunkach 
ubezpieczenia, dla potrzeb niniejszej umowy ubezpieczenia, 
wyłączenie odpowiedzialności Ubezpieczyciela  odnośnie winy 
umyślnej lub rażącego niedbalstwa, ma zastosowanie wyłącznie 
w odniesieniu do reprezentantów Ubezpieczającego, tj. 
Dyrektora Muzeum Narodowego w Warszawie. Tym samym, 
potwierdzone zostaje, że zakres ochrony zostaje rozszerzony o 
szkody powstałe w wyniku rażącego niedbalstwa lub winy 
umyślnej, spowodowane przez inne osoby niż Dyrektor Muzeum 
Narodowego w Warszawie. W razie rażącego niedbalstwa 
Dyrektora Muzeum, odszkodowanie należy się, jeśli zapłata 
odszkodowania odpowiada w danych okolicznościach względom 
słuszności. 
 
5. Klauzula pokrycia kosztów uprzątnięcia pozostałości po 

szkodzie, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że do 
zakresu ochrony włączone zostają koszty usunięcia pozostałości 
po szkodzie oraz zabezpieczenia mienia, w tym koszty 
transportu, składowania lub utylizacji, koszty związane 
z oczyszczaniem, osuszaniem, odgrzybianiem, wyburzaniem, 
rozmontowywaniem, koszty tymczasowego dozoru, koszty 
tymczasowego użytkowania obcego mienia (w tym 
nieruchomości, ruchomości, sprzętu elektronicznego) do 
wysokości 5.000.000 PLN ponad sumę ubezpieczenia, w tym 
koszty związane z usunięciem zanieczyszczeń wody, gleby i 
koszty ich rekultywacji. Koszty związane z usunięciem 
zanieczyszczeń wody, gleby i koszty ich rekultywacji nie są 
związane ze skażeniami radioaktywnymi, spowodowanymi 
reakcją jądrową oraz odpadami przemysłowymi. Dla kosztów 
związanych z usunięciem zanieczyszczeń wody, gleby i kosztów 
ich rekultywacji obowiązuje sublimit w wysokości 200.000 PLN w 
rocznym okresie ubezpieczenia.  
 
W ramach niniejszej klauzuli ochrona obejmuje także koszty 
demontażu i ponownego montażu nieuszkodzonych części 
ubezpieczonego mienia, jeśli czynności te są niezbędne lub 
ekonomicznie uzasadnione w celu przeprowadzenia naprawy 
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mienia dotkniętego szkodą, jeśli nie zostały pokryte z innych 
zakresów.  
Do kosztów opisanych w niniejszej klauzuli nie mają 
zastosowania postanowienia o stosowaniu zasady proporcji. 
Limit wspólny z klauzulą prewencyjną”. 
 
6. Klauzula Prewencyjna, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że w 
przypadku wystąpienia zdarzenia losowego objętego ochroną, 
Ubezpieczyciel zwraca poniesione przez Ubezpieczonego koszty 
wynikłe z zastosowania dostępnych ubezpieczonemu środków w 
celu ratowania zagrożonego przedmiotu ubezpieczenia oraz 
zapobieżenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarów, w tym 
koszty akcji ratowniczej (gaszenia, ewakuacji itp.), w granicach 
łącznej sumy ubezpieczenia oraz dodatkowo do limitu 
określonego w klauzuli kosztów uprzątnięcia pozostałości po 
szkodzie (limit wspólny), jeżeli środki te były celowe, chociażby 
okazały się bezskuteczne. Powyższe koszty są zwracane nawet, 
jeżeli nie wystąpiła szkoda w ubezpieczonym mieniu, ale ryzyko 
powstania szkody było realne. 
 
7. Klauzula szkód w wyniku pożaru lub wybuchu, w 

brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że szkody 
w wyniku pożaru lub wybuchu na skutek samozapłonu, 
przepięcia elektrycznego, indukcji lub na skutek pośredniego 
uderzenia pioruna wchodzą w zakres ochrony. System 
zabezpieczeń przeciwprzepięciowych nie jest wymagany, za 
wyjątkiem, kiedy producent sprzętu jasno określa wymogi dot. 
takiego zabezpieczenia.  
 
8. Klauzula LEEWAY, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia, strony uzgodniły, że w 
przypadku powstania szkody zasada proporcjonalnej wypłaty 
odszkodowania będzie stosowana tylko w przypadku szkód 
częściowych w mieniu ubezpieczonym wg wartości nowej 
odtworzeniowej, którego wartość w momencie powstania szkody 
będzie wyższa niż 130% sumy ubezpieczenia. Powyższa 
klauzula i zasada proporcji nie dotyczy mienia ubezpieczonego w 
systemie na pierwsze ryzyko, środków obrotowych, mienia 
ubezpieczonego wg wartości księgowej brutto, jak również szkód 
całkowitych - dla których odstępuje się od badania stopnia 
niedoubezpieczenia oraz stosowania zasady proporcji.  
 
9. Klauzula szkód w wyniku prac budowlanych, 

remontowych, adaptacyjnych, modernizacyjnych lub 
montażowych, w brzmieniu: 

Strony uzgodniły, że ochroną ubezpieczeniową na warunkach 
niniejszej klauzuli objęte są prace budowlane, montażowe, 
remontowe, adaptacyjne, modernizacyjne, itp. prowadzone przez 
lub na zlecenie Ubezpieczonego w obrębie ubezpieczonej 
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lokalizacji, w tym lokalizacji, z których Ubezpieczony korzysta na 
podstawie np. umowy najmu, dzierżawy, użyczenia – a także 
innych miejscach, w których ubezpieczone mienie zostało 
czasowo umieszczone. Ubezpieczenie prac budowlano-
montażowych na warunkach niniejszej klauzuli obejmuje wartość 
wykonanych prac i materiałów do wskazanego w przedmiotowej 
klauzuli limitu oraz mienie istniejące należące lub będące w 
posiadaniu/użytkowaniu Ubezpieczonego (także takie, które 
przeszło na ryzyko Ubezpieczającego po rozpoczęciu prac) do 
wysokości sum ubezpieczenia zgłoszonych do ubezpieczenia. 
Niniejszą klauzulą objęte są prace, których realizacja nie wiąże 
się z naruszeniem konstrukcji nośnej budynku, konstrukcji dachu 

oraz nie wymaga uzyskania pozwolenia na budowę, przy czym 
wyłączenie prac wymagających pozwolenia na budowę lub 
naruszających konstrukcję dachu / konstrukcję nośną budynku 
nie dotyczy prac/inwestycji, które zostały opisane w 
Charakterystyce Zamawiającego – w tym przypadku Wykonawca 
potwierdza, że szkody w mieniu istniejącym powstałe wskutek 
prowadzenia takich prac są objęte ochroną do wysokości sum 
ubezpieczenia, a w przedmiocie prac do limitu klauzuli. Limit 
odpowiedzialności wynosi 6.000.000 PLN ponad sumę 
ubezpieczenia. 
 
10. Klauzula rozszerzenia zakresu ochrony, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że 
niezależnie od postanowień zawartych w warunkach 
ubezpieczenia, zakres ochrony zostaje rozszerzony o zdarzenia 
powstałe w następstwie aktów terroryzmu, sabotażu, zamieszek, 
strajków, niepokojów społecznych. Limit odpowiedzialności 
wynosi 20.000.000 PLN, z uwzględnieniem franszyzy 
redukcyjnej w każdej szkodzie rzeczowej w wysokości 5.000 
PLN. 
Przedmiotowa klauzula nie dotyczy szkód wyrządzonych 
wskutek działania substancji chemicznych, biologicznych, reakcji 
jądrowej, skażenia radioaktywnego jak również wszelkich szkód 
spowodowanych atakiem elektronicznym, włączając w to 
włamania komputerowe lub wprowadzenie jakiejkolwiek formy 
wirusa komputerowego. Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej 
przewidzianego niniejszą klauzulą wyłączone są szkody 
spowodowane przez konfiskatę lub zniszczenie z nakazu rządu 
lub jakiegokolwiek organu władzy publicznej. 
 
11. Klauzula ubezpieczenia mienia zewnętrznego, w 

brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że zakres 
ochrony zostaje rozszerzony o wszelkie szkody kradzieżowe lub 
w wyniku dewastacji (o ile nie zostały pokryte w ramach limitu dla 
wandalizmu/dewastacji) w mieniu znajdującym się na zewnątrz 
budynków lub budowli, w ramach lokalizacji zgłoszonych do 
ubezpieczenia, takich jak zewnętrzne elementy budynków lub 
budowli, ogrodzenie lub jego elementy (w tym siłowniki bram), 
szlabany, kamery CCTV, sprzęt oświetleniowy, części 
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klimatyzatorów, rynny, obróbki blacharskie, etc. Urządzenia 
powinny być zainstalowane lub zabezpieczone w taki sposób, 
aby ich wymontowanie nie było możliwe bez użycia siły lub 
narzędzi. Limit odpowiedzialności wynosi 200.000 PLN. Szkody 
w ww. mieniu inne niż kradzieżowe objęte są ochroną w ramach 
pozostałego zakresu ochrony, do wysokości sum ubezpieczenia. 
 
12. Klauzula kosztów dodatkowych, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia, strony uzgodniły, że zakres 
ubezpieczenia zostaje rozszerzony o dodatkowe koszty 
związane z wynagrodzeniem rzeczoznawców, ekspertów, w tym 
m.in. specjalistycznych serwisów – w tym z zagranicy, 
architektów, inspektorów, inżynierów, konsultantów, specjalistów 
ds. konserwacji zabytków, tłumaczy, etc., które to wynagrodzenia 
Ubezpieczony zobowiązany jest ponieść w celu odtworzenia lub 
zastąpienia ubezpieczonego mienia, uszkodzonego w wyniku 
ubezpieczonego zdarzenia szkodowego Limit odpowiedzialności 
wynosi 300.000 PLN. W/w koszty muszą podlegać akceptacji 
Ubezpieczyciela. Ochroną ubezpieczeniową objęte są także 
koszty poniesione w celu ustalenia przyczyny lub rozmiaru 
szkody, w tym na wyliczenie i przygotowanie roszczenia przez 
wyspecjalizowane podmioty zewnętrzne. 
 
13. Klauzula 72 godzin, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że seria 
zdarzeń szkodowych powstałych w czasie 72 godzin na skutek 
jednego zdarzenia traktowana jest jak jedno zdarzenie, co 
powoduje potrącenie tylko jednego udziału własnego. 
 
14.  Klauzula prolongaty, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły:  
a) Odmiennie niż stanowi art. 814 § 1 Kodeksu cywilnego, 

odpowiedzialność Ubezpieczyciela rozpoczyna się 
pierwszego dnia okresu ubezpieczenia wskazanego w 
dokumencie ubezpieczenia, niezależnie od możliwości 
wyznaczenia terminu zapłaty składki lub jej pierwszej raty 
późniejszego, niż pierwszy dzień okresu ubezpieczenia.  

b) Odmiennie, niż stanowi art. 814 § 2 Kodeksu cywilnego, jeżeli 
Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność jeszcze przed 
zapłaceniem składki lub jej pierwszej raty, a składka lub jej 
pierwsza rata nie została zapłacona w terminie, 
Ubezpieczyciel wezwie Ubezpieczającego do zapłaty składki 
w terminie nie krótszym, niż 14 dni od otrzymania wezwania 
do zapłaty, z ewentualnym zastrzeżeniem sankcji określonej 
w art. 814 § 2 Kodeksu cywilnego zdanie pierwsze. 
Wezwania do zapłaty składki najpierw zostaną przesłane w 
formie elektronicznej do Brokera, który przeanalizuje 
zasadność wezwania i zwróci się do Ubezpieczającego o 
wyjaśnienie płatności. Następnie po wyjaśnieniu płatności 
Ubezpieczyciel albo anuluje bezpodstawnie wezwania albo 
wystawi nowe z nowym terminem płatności.  
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15. Klauzula wyłączenia regresu, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą, 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że nie 
przechodzą na Ubezpieczyciela roszczenia regresowe do: 
1) osób fizycznych zatrudnionych przez Ubezpieczającego 

(pracowników) – bez względu na formę zatrudnienia, w tym 
na podstawie umowy o pracę, umowy zlecenia, umowy o 
dzieło lub innej umowy cywilnoprawnej, kontraktu 
menedżerskiego, pracowników zatrudnionych na potrzeby 
Ubezpieczonego przez agencje pracy tymczasowej, 
praktykantów, stażystów lub wolontariuszy 

2) osób fizycznych prowadzących działalność gospodarczą na 
rzecz Ubezpieczającego (samozatrudnienie); 

3) osób biorących udział we wspólnych projektach, w tym 
artystycznych. 

 
Wyłączenie prawa do regresu nie ma zastosowania w sytuacji, 
gdy sprawca wyrządził szkodę umyślnie. 
 
Def. Pracownika: „Pracownicy – osoby zatrudnione przez 
Ubezpieczonego na podstawie umowy o pracę, powołania, 
wyboru, mianowania, spółdzielczej umowy o pracę oraz umów 
cywilno-prawnych z włączeniem osób fizycznych prowadzących 
działalność gospodarczą na rzecz Ubezpieczonego oraz 
kontraktów menedżerskich; za pracowników uważa się również 
praktykanta, wolontariusza, stażystę, pracowników zatrudnionych 
na potrzeby Ubezpieczonego przez agencje pracy tymczasowej, 
osoby biorące udział we wspólnych projektach, w tym 
artystycznych. 
 
16. Klauzula istniejących systemów zabezpieczeń 

przeciwpożarowych i przeciwkradzieżowych, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że 
Ubezpieczyciel uznaje istniejące systemy zabezpieczeń 
przeciwpożarowych i przeciwkradzieżowych zarówno w 
lokalizacjach należących do Ubezpieczającego, jak i w 
pozostałych miejscach, gdzie może być używane mienie (np. 
hotele, domy/mieszkania pracowników) za wystarczające do 
udzielenia ochrony ubezpieczeniowej oraz wypłaty 
odszkodowania, pod warunkiem, że są one zgodne z 
obowiązującymi przepisami prawa oraz w momencie powstania 
szkody zabezpieczenia były sprawne. Dotyczy to również 
lokalizacji, w których rozpoczęto działalność po zawarciu umowy 
ubezpieczenia.  
 
17. Klauzula wykazu mienia, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że 
Ubezpieczyciel zrezygnuje z obowiązku otrzymania od 
Ubezpieczającego szczegółowego wykazu mienia, stanowiącego 
przedmiot ubezpieczenia. Powyższe w żaden sposób nie 
powoduje ograniczenia lub wyłączenia odpowiedzialności 
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Ubezpieczyciela. W przypadku powstania szkody, Ubezpieczony 
będzie miał obowiązek przedłożenia dokumentu 
potwierdzającego, iż mienie, które uległo szkodzie było w jego 
posiadaniu. Podstawą wypłaty odszkodowania dla sprzętu 
elektronicznego (w tym telefonów komórkowych, tabletów, 
modemów, etc.) zakupionego w promocji, a zgłoszonego do 
ubezpieczenia wg wartości nowej odtworzeniowej, będzie 
wartość nowa odtworzeniowa. 
 
18. Klauzula wypłaty odszkodowania, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia, strony uzgodniły, że w 
przypadku zadeklarowania do ubezpieczenia sum według 
wartości księgowej brutto, Ubezpieczyciel akceptuje możliwość 
wypłaty odszkodowania według wartości nowej odtworzeniowej. 
Max wartość odszkodowania nie będzie większa niż 120% 
zadeklarowanej sumy ubezpieczenia nie więcej niż 2.000.000 
PLN ponad sumę ubezpieczenia, z zastrzeżeniem postanowień 
klauzuli przezornej sumy ubezpieczenia”. Powyższe dotyczy 
ubezpieczenia na sumy stałe. 
 
19. Klauzula odtworzenia planów i dokumentów, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że 
Ubezpieczeniem objęte są poniesione przez Ubezpieczonego 
niezbędne koszty związane m.in. z odtworzeniem planów, 
rysunków, dokumentów finansowych, dokumentów 
kontraktowych lub innych dokumentów (w tym także koszty 
odtworzenia nośników, na których dokumentacja była zawarta) 
zniszczonych, uszkodzonych lub utraconych w wyniku 
zaistnienia ubezpieczonego zdarzenia w trakcie okresu 
ubezpieczenia. Wartość odszkodowania obejmuje także koszty 
pracy w godzinach nadliczbowych oraz przeprowadzenia 
niezbędnych badań i analiz, opłat administracyjnych i 
skarbowych, zabezpieczenia dokumentów przed szkodą. 
Ubezpieczający zastrzega sobie prawo do skorzystania z usług 
profesjonalnej firmy w zakresie restytucji dokumentów. Limit 
odpowiedzialności wynosi 200.000 PLN ponad sumę 
ubezpieczenia. 
 
20. Klauzula składowania, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że 
Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność za mienie składowane 
bezpośrednio na podłodze.. Powyższe dotyczy również mienia 
znajdującego się w pomieszczeniach położonych poniżej 
poziomu gruntu.  
 
21. Klauzula automatycznego wznowienia limitów po 

powstaniu szkody (nieredukcyjnej sumy ubezpieczenia), w 
brzmieniu: 

Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że w 
przypadku powstania szkody, limity sum ubezpieczenia 
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uwzględnione w polisie zostaną automatycznie wznowione, bez 
ponoszenia dodatkowych opłat. Przedmiotowa klauzula ma 
zastosowanie do ubezpieczenia na sumy stałe. 
 
22. Klauzula ubezpieczenia awarii, w tym 

niewłaściwej/niefachowej obsługi maszyn, urządzeń lub 
instalacji – w tym stanowiących element budynku lub 
budowli (Element I), w brzmieniu: 

Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że 
ubezpieczeniem zostają dodatkowo objęte szkody powstałe na 
skutek niewłaściwej obsługi maszyn, urządzeń (w tym 
elektronicznych) lub instalacji, tj. w szczególności: 
nieostrożności, zaniedbania, niewłaściwego użytkowania, braku 
kwalifikacji, błędu operatora, celowego działania; awarii lub 
uszkodzenia, w tym wskutek dostania się ciała obcego do 
maszyny, urządzenia lub instalacji, awarii lub uszkodzenia lub 
złego funkcjonowania systemu klimatyzacyjnego, wad 
produkcyjnych, konstrukcyjnych, projektowych, wadliwego 
materiału, itp. sprzętu elektronicznego, maszyn, urządzeń i 
aparatów (w tym elektronicznych części tych maszyn, urządzeń i 
aparatów) lub instalacji. 
  
Zakres przedmiotowego ryzyka nie obejmuje wyłącznie: 

 szkód w częściach, które przez używanie lub swoje 
właściwości fizyczne ulegają szybkiemu zużyciu, a w 
szczególności wykładziny ogniotrwałe i antykorozyjne, 
powłoki ogniochronne, ruszty pieców i palenisk, dysze 
palników, młoty do kruszenia, przedmioty z gumy, szkła i 
ceramiki, pasy, łańcuchy, liny, druty – jednak nie dotyczy 
to sytuacji, kiedy ich uszkodzenie, zniszczenie lub utrata 
wynikały z innego zdarzenia objętego ochroną (np. 
pożaru, zalania, itd.), 

 wszelkiego rodzaju materiałów eksploatacyjnych, a w 
szczególności olejów, smarów, paliw, katalizatorów, 
chłodziw oraz narzędzi wymiennych, a w szczególności 
matryc, form, stempli, narzędzi do obróbki skrawaniem, 
elektrod – jednak nie dotyczy to sytuacji, kiedy ich 
uszkodzenie, zniszczenie lub utrata wynikały z innego 
zdarzenia objętego ochroną (np. pożaru, zalania, itd.), 

 szkód, za które sprzedawca, producent, dostawca lub 
wykonujący naprawy jest odpowiedzialny z tytułu 
gwarancji lub rękojmi za wady, chyba, że sprzedawca, 
producent, dostawca lub wykonujący naprawy uchyla się 
od odpowiedzialności za zaistniałe zdarzenie, nie posiada 
wystarczających środków na pokrycie szkody lub nie 
funkcjonuje już w obrocie gospodarczym, 

 szkód spowodowanych przez wady lub błędy w 
wykonaniu, istniejące w chwili zawarcia umowy 
ubezpieczenia, o których wiedział Ubezpieczony, tj. jego 
reprezentanci, 

 szkód będących bezpośrednim następstwem ciągłej 
eksploatacji, a w szczególności normalnego zużycia, 
kawitacji, erozji, korozji, kamienia kotłowego. 
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Limit odpowiedzialności dla awarii, uszkodzeń wewnętrznych 
maszyn lub urządzeń wynosi 1.000.000 zł. 
Klauzula ma zastosowanie do Elementu I. 
 
23. Klauzula udziału własnego, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że 
franszyzy redukcyjne ustalane są na wypadek ubezpieczeniowy. 
Jeżeli uszkodzeniu lub utracie z tytułu jednego zdarzenia 
(wypadku ubezpieczeniowego) uległo kilka ubezpieczonych 
przedmiotów lub przedmioty objęte ochroną na podstawie kilku 
rodzajów ubezpieczenia, Ubezpieczyciel potrąci wyłącznie tylko 
jedną, najwyższą franszyzę redukcyjną. 

 
24. Klauzula kradzieży zwykłej, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że kradzież 
zwykła rozumiana jest, jako kradzież bez znamion włamania, 
zabór mienia przez osobę trzecią, do którego doszło w wyniku 
nieumyślnego, krótkotrwałego pozostawienia przedmiotu bez 
nadzoru. Za kradzież zwykłą uważa się również kradzież z 
włamaniem, w przypadku, której Ubezpieczyciel odmówił wypłaty 
odszkodowania z uwagi na niespełnienie wymogów dotyczących 
odpowiedniego zabezpieczenia mienia przed szkodą, a także 
tzw. „niewyjaśnione zniknięcie” lub zagubienie. Ochroną nie są 
objęte braki stwierdzone przy inwentaryzacji oraz braki 
wynikające z błędów rachunkowych. Ubezpieczony zobowiązany 
jest do zgłoszenia kradzieży na (obowiązek ten nie dotyczy 
zagubienia). Powyższa klauzula nie dotyczy wartości 
pieniężnych. Limit odpowiedzialności wynosi 50.000 PLN. 
 
25. Klauzula zalania przez nieszczelności, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że 
Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe w 
skutek działania śniegu niezależnie od jego ciężaru, lodu, mrozu, 
gradu, deszczu do pełnych sum ubezpieczenia. Natomiast dla 
szkód  powstałe wskutek zalania przez nieszczelności dachowe, 
okienne, drzwiowe z innych niż w/w zdarzenia, w tym zalania 
wskutek nieumyślnego niezabezpieczenia lub niewłaściwego 
zabezpieczenia otworów okiennych, drzwiowych lub dachowych, 
niewłaściwego stanu technicznego dachu lub innych elementów 
budynku lub budowli - o ile ogólne warunki ubezpieczenia 
Wykonawcy wyłączają tego rodzaju odpowiedzialność, 
wprowadza się limit odpowiedzialności w wysokości 500.000 
PLN. W przypadku gdy obowiązek konserwacji lub 
zabezpieczenia nie należał do Ubezpieczonego szkody 
pokrywane są do pełnych sum ubezpieczenia.  
 
26.  Klauzula niezawiadomienia w terminie o szkodzie, w 

brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że 
zapisane w OWU skutki niezawiadomienia Ubezpieczyciela o 
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szkodzie w odpowiednim terminie będą miały zastosowanie tylko 
w sytuacji, kiedy niezawiadomienie w terminie wynikało z winy 
umyślnej lub rażącego niedbalstwa Ubezpieczającego i 
uniemożliwiło Ubezpieczycielowi ustalenie okoliczności i skutków 
wypadku lub przyczyniło się do zwiększenia szkody. 
 
27. Klauzula tymczasowego magazynowania lub przerwy w 

eksploatacji, w brzmieniu:  
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą, 
postanowień umowy ubezpieczenia, strony uzgodniły, że 
Ubezpieczyciel przyjmuje odpowiedzialność za szkody z tytułu 
utraty, zniszczenia lub uszkodzenia mienia, które jest 
nieużytkowane lub magazynowane niezależnie od okresu oraz 
przyczyn przerwy w eksploatacji/magazynowania. Klauzula nie 
dotyczy mienia przeznaczonego do likwidacji.  
 
28. Klauzula nieczynnych lokalizacji, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że 
Ubezpieczyciel obejmuje ochroną ubezpieczeniową na 
warunkach umowy ubezpieczenia majątek Ubezpieczonego w 
nieużytkowanych lokalizacjach, niezależnie od okresu oraz 
przyczyny zaprzestania prowadzenia w nich działalności, z 
zastrzeżeniem należytego zabezpieczenia mienia należącego do 
Ubezpieczonego. Klauzula nie dotyczy mienia przeznaczonego 
do likwidacji. 
 
29. Klauzula przezornej sumy ubezpieczenia, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że ochrona 
ubezpieczeniowa obejmuje tzw. przezorną sumę ubezpieczenia, 
którą rozdziela się na sumę ubezpieczenia tych kategorii 
ubezpieczonego mienia lub nakładów adaptacyjnych - bez 
względu na sposób określenia jego wartości, dla których 
wystąpiło niedoubezpieczenie lub w odniesieniu do których suma 
ubezpieczenia jest niewystarczająca  na ich odtworzenie. W 
przypadku skorzystania z przezornej sumy ubezpieczenia kwota 
odszkodowania może przekraczać sumę ubezpieczenia. 
Przezorna suma ubezpieczenia nie ma zastosowania do 
przedmiotów ubezpieczenia ubezpieczonych w systemie 
pierwszego ryzyka. Limit odpowiedzialności wynosi 1.000.000 
PLN ponad sumę ubezpieczenia, z zastrzeżeniem postanowień 
m.in. klauzuli wypłaty odszkodowania. 
 
30. Klauzula odzyskania rzeczy, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że w razie 
odzyskania utraconej, ubezpieczonej rzeczy po wypłacie 
odszkodowania, Ubezpieczony nie jest obowiązany do zwrotu 
otrzymanego odszkodowania w sytuacji, gdy dokonał już zakupu 
nowej rzeczy w miejsce utraconej. W takiej sytuacji 
Ubezpieczony obowiązany jest do niezwłocznego przeniesienia 
własności odzyskanej rzeczy na Ubezpieczyciela lub w 
przypadku braku takiej możliwości Ubezpieczony jest 
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obowiązany do zwrotu otrzymanego odszkodowania 
pomniejszonego o różnicę pomiędzy wartością mienia ustaloną 
na dzień szkody a jego wartością oszacowaną na dzień 
odzyskania, jeśli na skutek zajścia zdarzenia losowego objętego 
ochroną ubezpieczenia ulegnie ono zniszczeniu bądź 
uszkodzeniu lub gdy jego wartość rynkowa ulegnie obniżeniu. 
 
31. Klauzula płatności rat składki w przypadku wypłaty 

odszkodowania, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że w 
przypadku wypłaty odszkodowania Ubezpieczonemu, 
Ubezpieczyciel nie będzie potrącać z kwoty odszkodowania rat 
składek. 
 
32. Klauzula terminu dokonania oględzin  
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że w 
przypadku zajścia zdarzenia szkodowego, Ubezpieczyciel 
zobowiązany jest do dokonania oględzin w terminie nie dłuższym 
niż 3 dni robocze od momentu zgłoszenia szkody. Jeżeli 
oględziny nie nastąpią w w/w. terminie, Ubezpieczony 
uprawniony jest do likwidacji szkody, dokumentując zakres i 
okoliczności szkody oraz koszty jej likwidacji (kosztorys / faktura / 
rachunek), a Ubezpieczyciel zobowiązany jest do pokrycia tych 
kosztów zgodnie z przedłożoną przez Ubezpieczonego 
dokumentacją. Ubezpieczony zobowiązany jest do zachowania 
(o ile to możliwe) uszkodzonych elementów do ew. oględzin. W 
przypadku szkód kradzieżowych, Ubezpieczający niezwłocznie, 
nie później niż w ciągu 24 godzin od wystąpienia szkody lub 
powzięcia o niej wiadomości, zawiadomi o tym fakcie policję. 
Powyższe nie ogranicza prawa Ubezpieczyciela do ew. odmowy 
wypłaty odszkodowania w całości lub w części, jeśli roszczenie 
okaże się niezasadne. 
 
33. Klauzula pokrycia zwiększonych kosztów działalności, w 

brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że w 
przypadku zakłócenia działalności Ubezpieczonego w wyniku 
powstania szkody będącej rezultatem zaistnienia zdarzenia 
losowego objętego ochroną ubezpieczeniową w ramach 
niniejszej umowy ubezpieczenia, Ubezpieczyciel pokryje 
wszystkie dodatkowe koszty, jakie Ubezpieczony zmuszony 
będzie ponieść w celu kontynuacji normalnego trybu działalności 
przedsiębiorstwa. W ramach niniejszej klauzuli ochrona 
obowiązywać będzie również z tytułu zakłócenia lub przerwy 
w działalności Ubezpieczonego powstałej na skutek szkód w 
nieruchomościach lub wyposażeniu osób trzecich (w tym 
obiektów lub lokali, z których Ubezpieczony korzysta na 
podstawie umowy najmu lub innego tytułu prawnego lub w 
których znajdują się najmowane lokale) oraz szkód w mieniu 
dostawców energii elektrycznej, gazu, wody lub innych mediów w 
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następstwie ryzyk objętych ochroną ubezpieczeniową w ramach 
umowy ubezpieczenia Ubezpieczonego. 
 
Dla potrzeb niniejszego ubezpieczenia, pod pojęciem kosztów 
dodatkowych rozumie się wszystkie koszty, które nie 
występowały w ramach normalnej działalności Ubezpieczonego 
przed powstaniem szkody i do których powstania przyczyniła się, 
pośrednio lub bezpośrednio, przedmiotowa szkoda oraz koszty 
dodatkowe wynikające z różnicy pomiędzy kosztami danego 
rodzaju ponoszonymi w trakcie normalnego toku działalności 
Ubezpieczonego, a kosztami tego samego rodzaju, które 
Ubezpieczony jest zmuszony ponosić po zaistnieniu szkody i do 
wzrostu których w sposób pośredni lub bezpośredni przyczyniła 
się zaistniała szkoda. Warunkiem powstania odpowiedzialności 
Ubezpieczyciela za dodatkowe koszty jest, aby były to rozsądne i 
niezbędne koszty poniesione w celu utrzymania niezakłóconej 
działalności Ubezpieczonego lub w celu przywrócenia poziomu 
działalności do stanu sprzed zaistnienia szkody. 
Ochrona obejmuje w szczególności:  

 koszty związane z wynajmem, koniecznością użytkowania 
obcych budynków, pomieszczeń, maszyn, urządzeń, 
sprzętu elektronicznego, itd., 

 koszty pracy dodatkowej (np. godziny nadliczbowe, praca 
w dni wolne od pracy), 

 koszty przeniesienia mienia do nowych pomieszczeń i 
adaptacji pomiezczeń, 

 koszty osobowe związane np. z odprawami dla 
pracowników i późniejszym ponownym ich zatrudnieniu, 

 straty finansowe lub koszty stałe poniesione przez 
Ubezpieczonego na skutek braku możliwości lub 
ograniczenia prowadzenia działalności, 

 koszty poinformowania kontrahentów o zmianach 
dotyczących prowadzonej działalności, 

 koszty nadzwyczajne, standardowo niewystępujące w 
toku normalnej działalności. 

Maksymalny okres odszkodowawczy: 12 miesięcy, liczony od 
dnia powstania szkody. Przez okres odszkodowawczy należy 
rozumieć maksymalny czas, w którym odszkodowaniu podlegają 
negatywne skutki zaistniałej szkody majątkowej  
Limit odpowiedzialności: 1.000.000 PLN (niezależny od sumy 
ubezpieczenia) 
Franszyza redukcyjna: 2 dni robocze 
 
34. Klauzula wypłaty zaliczki, w brzemieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że w 
przypadku potwierdzenia swojej odpowiedzialności za powstałą 
szkodę Ubezpieczyciel, na wniosek brokera Ubezpieczonego lub 
samego Ubezpieczonego, wypłaci bezsporną część szacunkowej 
wysokości należnego odszkodowania w formie zaliczki w 
terminie 30 dni roboczych od zawiadomienia o szkodzie. 
 
35. Klauzula własności ubezpieczonego mienia, w brzmieniu: 
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 Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że 
ubezpieczeniem objęte jest mienie należące do Ubezpieczonego 
lub mienie użytkowane przez niego na podstawie umowy najmu, 
leasingu lub innej umowy o podobnym charakterze niezależnie 
od tego, na kim spoczywa obowiązek ubezpieczenia tego mienia.  
 
36. Klauzula zwrotu kosztów naprawy zabezpieczeń, w 

brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia, strony uzgodniły, że do 
zakresu ochrony w ramach sum ubezpieczenia wskazanych w 
polisie dla danej kategorii mienia, włączone zostają koszty 
naprawy, wymiany wszelkiego rodzaju zabezpieczeń oraz 
stałych elementów wyposażenia, uszkodzonych na skutek m.in. 
kradzieży dokonanej lub usiłowanej. 
 
37. Klauzula pro rata temporis, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że wszelkie 
rozliczenia wynikające z niniejszej umowy, a w szczególności 
związane z dopłatą składek oraz zwrotem składek dokonywane 
będą w systemie pro rata za każdy dzień ochrony 
ubezpieczeniowej. Ubezpieczyciel nie będzie naliczał żadnych 
innych opłat dodatkowych. 
 
38. Klauzula jurysdykcji, w brzmieniu: 
Spory wynikające z umowy ubezpieczenia rozstrzyga sąd 
powszechny właściwy dla siedziby Ubezpieczającego. 
 
39. Klauzula akceptacji ryzyka, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia, strony uzgodniły, że 
Ubezpieczyciel uznaje, że przy zawieraniu umowy ubezpieczenia 
znane mu były wszelkie okoliczności, które są istotne z punktu 
widzenia oceny ryzyka. Niniejsze postanowienie nie dotyczy 
sytuacji, kiedy okoliczności, o które zapytywał Ubezpieczyciel 
przed zawarciem umowy ubezpieczenia zostały podane 
niezgodnie z prawdą. 
 
40. Klauzula likwidacyjna, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że bez 
względu na wiek, stopień amortyzacji lub zużycia technicznego 
danego przedmiotu ubezpieczenia ubezpieczonego w wartości 
księgowej brutto lub odtworzeniowej nowej, odszkodowanie 
wypłacane jest w pełnej wysokości, obejmującej koszt naprawy, 
wymiany, nabycia lub odbudowy z uwzględnieniem kosztów 
montażu, demontażu, transportu, ceł i innych opłat, koszt 
nadzoru inwestorskiego, koszty projektów, itp., do sumy 
ubezpieczenia uszkodzonej, zniszczonej lub utraconej rzeczy, 
nie więcej jednak niż suma ubezpieczenia albo cena takiej samej 
lub podobnej rzeczy nowej, w zależności od tego, która z nich 
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jest niższa – z zastrzeżeniem postanowień dodatkowych (m.in. 
kl. przezornej sumy ubezpieczenia). 
 
41. Klauzula podatku VAT, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że jeżeli 
Ubezpieczony nie jest płatnikiem podatku od towarów i usług 
(VAT) lub jeżeli Ubezpieczony będący płatnikiem podatku od 
towarów i usług (VAT) nie może, zgodnie z obowiązującymi 
przepisami prawa odzyskać naliczonego podatku VAT od mienia 
dotkniętego szkodą – a nie uwzględnił tego podatku w sumie 
ubezpieczenia lub uwzględnił inną stawkę podatku, niż 
obowiązującą w momencie likwidacji szkody, to dla w/w mienia 
suma ubezpieczenia wymieniona w polisie zostanie zwiększona 
o kwotę podatku VAT lub brakującą jej wysokość i w takiej 
kwocie stanowić będzie górną granicę odpowiedzialności 
Ubezpieczyciela. W takim przypadku Ubezpieczyciel naliczy 
dodatkową składkę z tytułu zwiększenia sumy ubezpieczenia 
zgodnie z zapisami klauzuli pro rata temporis. 
 
42. Klauzula ustalenia okoliczności szkody, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia, strony uzgodniły, że 
Ubezpieczyciel jest zobowiązany po otrzymaniu zawiadomienia o 
szkodzie lub wypadku prowadzić postępowanie likwidacyjne 
zmierzające do ustalenia i wyjaśnienia okoliczności związanych 
ze szkodą oraz wysokością roszczenia, w szczególności 
wypłacić odszkodowanie bez względu na toczące się w związku 
ze szkodą inne postępowania, w tym sądowe lub 
przygotowawcze – chyba, że toczące się postępowanie ma 
wpływ na ustalenie odpowiedzialności Ubezpieczonego. 
 
43. Klauzula przewłaszczenia mienia, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że ochrona 
ubezpieczeniowa zostaje zachowana mimo przeniesienia 
własności ubezpieczonego mienia między jednostkami 
organizacyjnymi Ubezpieczonego, przeniesienia własności 
ubezpieczonego mienia na nowo powołane jednostki 
Ubezpieczonego, w przypadku przeniesienia własności na bank 
lub inny podmiot, jako zabezpieczenie wierzytelności.  
 
44. Klauzula kosztów dodatkowych dla przywrócenia stanu 

mienia sprzed szkody w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą, 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że 
Ubezpieczyciel pokryje dodatkowe koszty wynikające z braku 
części zamiennych lub innych materiałów potrzebnych do 
przywrócenia mienia do stanu sprzed powstania szkody, w tym 
również prowizorycznych napraw oraz dodatkowe koszty 
niezbędne na odtworzenie, dostosowanie mienia z uwagi na ww. 
przesłanki. Limit odpowiedzialności wynosi 500.000 PLN ponad 
sumę ubezpieczenia. 
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45. Klauzula ubezpieczenia kosztów naprawy obiektów 
zabytkowych (Element I), w brzmieniu: 

Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia, strony uzgodniły, że w 
przypadku szkody w mieniu zabytkowym, w kwocie przyznanego 
odszkodowania Ubezpieczyciel uwzględni koszty wynikające z: 

a) Kosztów naprawy, restauracji ubezpieczonego mienia. 
Restauracja mienia może zostać wykonana zgodnie z 
życzeniem Ubezpieczonego, tzn. przez wybranego przez 
niego restauratora/wykonawcy, po uprzednim uzgodnieniu 
z Ubezpieczycielem.  

b) W odniesieniu do obiektów (budynków i budowli) o 
charakterze zabytkowym ubezpieczyciel nie będzie 
kwestionować technologii odtworzenia obiektu zalecanej 
przez konserwatora zabytków, ani nie będzie podnosił 
zarzutu, że odtworzenie mienia jest ekonomicznie 
nieuzasadnione, itp. Odbudowa budynków i/lub budowli 
zabytkowych uwzględniać będzie m.in. nadzór 
konserwatora zabytków, koszty wykonania projektów, 
opinii i konsultacji związanych z ochroną zabytków, 
zwiększone koszty odbudowy w celu spełnienia wymogów 
konserwatora zabytków. 

Limit odpowiedzialności wynosi 1.000.000 PLN ponad sumę 
ubezpieczenia. 
Klauzula ma zastosowanie do Elementu I. 
 
46. Klauzula odstąpienia od odtworzenia, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą, 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że 
Ubezpieczony może podjąć decyzję o rezygnacji z naprawy, 
zakupu bądź odbudowy uszkodzonego, zniszczonego lub 
utraconego mienia. W takim wypadku odszkodowanie wypłacane 
będzie tak, jakby nastąpiła naprawa, zakup bądź odbudowa 
mienia, zgodnie z warunkami umowy ubezpieczenia. 
 
47. Klauzula pokrycia dodatkowych kosztów w mediach 

(Element I), w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą, 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że ochroną 
ubezpieczeniową zostaną objęte dodatkowe koszty poniesione 
przez Ubezpieczonego związane z ponadnormatywnym 
zużyciem mediów lub utratą mediów, spowodowanym przez 
wystąpienie zdarzenia szkodowego objętego ochroną 
ubezpieczeniową (także w zakresie klauzul dodatkowych) lub 
wskutek jakiejkolwiek awarii sieci, w tym kosztów mediów 
dostarczonych, a nieodebranych przez Ubezpieczonego (np. 
wskutek   awarii sieci wodociągowej przed wodomierzami / 
przyłączem Ubezpieczającego). Limit odpowiedzialności wynosi 
200.000 PLN ponad sumę ubezpieczenia. Klauzula ma 
zastosowanie do Elementu I. 
 
48. Klauzula szkód do regresu w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą, 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że w 
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przypadku, szkód spowodowanych przez zidentyfikowane osoby 
trzecie, w tym m.in. dostawca, producent, wykonawca, etc., 
Ubezpieczony będzie miał możliwość likwidacji szkody w ramach 
umowy ubezpieczenia, a Ubezpieczyciel zachowuje prawo 
roszczeń regresowych wobec sprawcy szkody. Ubezpieczyciel 
nie będzie stosował franszyz redukcyjnych określonych w 
umowie ubezpieczenia przy wypłacie odszkodowania, a każdy 
skuteczny regres względem sprawcy szkody, przeprowadzony 
przez Ubezpieczyciela nie będzie obciążał szkodowości 
Ubezpieczonego. 
 
49. Klauzula likwidatora szkód, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia, strony uzgodniły, że w 
przypadku gdy Ubezpieczyciel będzie chciał powierzyć likwidację 
szkody zewnętrznej firmie eksperckiej, zobowiązany będzie do 
uzyskania za pośrednictwem brokera zgody Ubezpieczonego na 
powołanie wskazanego eksperta. W przypadku, gdy 
Ubezpieczyciel nie dotrzyma powyższych postanowień 
Ubezpieczony powoła na koszt Ubezpieczyciela eksperta, 
którego opinia będzie dla niego wiążąca. Strony zastrzegają, że 
wszelka korespondencja z Ubezpieczonym w sprawie likwidacji 
szkód prowadzona będzie za pośrednictwem Brokera – Marsh 
Sp. z o.o. 
 
50. Klauzula zmiany lokalizacji odbudowy (Element I), w 

brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia, strony uzgodniły, że na 
wniosek Ubezpieczonego Ubezpieczyciel wyrazi zgodę na 
odbudowę zniszczonego/ubezpieczonego mienia w innej 
lokalizacji, jeżeli zmiana lokalizacji wynika z wydanych decyzji 
administracyjnych (m.in. zezwolenia na budowę), warunków 
zabudowy lub rachunku ekonomicznego, itp. Odszkodowanie w 
takiej sytuacji nie pokrywa kosztów zakupu gruntu w nowej 
lokalizacji. W przypadku odbudowy w innej lokalizacji, wysokość 
odszkodowania nie może przekroczyć odszkodowania, jakie 
przysługiwałoby w przypadku odbudowy w dotychczasowej 
lokalizacji. Klauzula ma zastosowanie do Elementu I. 
 
51. Klauzula przemieszczenia / przeniesienia (w tym 

transportu), w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia, strony uzgodniły, że 
przemieszczanie mienia objętego ubezpieczeniem – w tym w 
ramach zgłaszanych do ubezpieczenia miejsc ubezpieczenia, w 
żadnym stopniu nie ogranicza ochrony ubezpieczeniowej 
gwarantowanej na mocy i według warunków niniejszej umowy. 
Mienie przemieszczane (w tym nowo nabyte lub wzięte w 
użytkowanie) objęte jest ochroną na skutek zdarzeń losowych, 
jak również w trakcie transportu (tj. transportu jakimkolwiek 
środkiem transportu), uwzględniającą m.in. ryzyko wypadku 
środka transportu, kradzieży ze środka transportu, kradzieży 
środka transportu wraz z ładunkiem, kradzieży w następstwie 
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wypadku środka transportu, kradzieży z włamaniem ze środka 
transportu, rabunku, szkody podczas załadunku, rozładunku lub 
przeładunku, demontażu lub montażu, pakowania lub 
rozpakowania, itp. Powyższa klauzula ma zastosowanie zarówno 
dla transportów własnych, jak i zleconych, wykonywanych na 
terytorium RP, jak i całego świata (zgodnie z opisem miejsca 
ubezpieczenia i limitu). W przypadku transportów zleconych ma 
zastosowanie prawo regresu do przewoźnika chyba, że umowa z 
przewoźnikiem stanowi inaczej. W odniesieniu do transportu 
własnego nie ma zastosowania zapis dotyczący niewłaściwego 
opakowania. W przypadku transportu mienia wartość na jeden 
środek transportu nie może być większa niż 500.000 PLN. 
 
52. Klauzula likwidacji drobnych szkód w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia, strony uzgodniły, że jeżeli w 
przypadku szkód, których szacowana wartość nie przekracza 
10.000 PLN na dzień jej powstania, Ubezpieczony ma prawo po 
zgłoszeniu szkody do Ubezpieczyciela/Brokera do samodzielnej 
likwidacji takiej szkody, sporządzając uprzednio pisemny protokół 
zawierający: 

 Datę sporządzenia protokołu, 
 Datę wystąpienie szkody, 
 Przyczynę powstania szkody, 
 Wykaz uszkodzeń, 
 Szacunkowa wartość szkody, jeżeli na tym etapie będzie 

możliwa do określenia, 
 Faktura za naprawę/wymianę, 
 Dokumentację zdjęciową, 
 Protokół spisany ze sprawcą szkody na okoliczność jej 

powstania – o ile jest to możliwe. 
Ubezpieczyciel ma prawo do weryfikacji przedstawionych 
dokumentów (kosztorysów, faktur) w oparciu o średnie stawki za 
roboczogodziny i materiałów. W uzasadnionych przypadkach 
Ubezpieczyciel będzie mógł zażądać dodatkowych dokumentów. 
Niezależnie od postanowień przedmiotowej klauzuli, 
Ubezpieczający ma obowiązek powiadomić o szkodzie policję, 
jeżeli zachodzi podejrzenie, że szkoda jest wynikiem 
przestępstwa. Ubezpieczyciel dla w/w szkód nie będzie 
dokonywał oględzin. 
 
53. Klauzula stempla, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że we 
wzajemnych rozliczeniach Stron wynikających z umowy 
ubezpieczenia za dzień zapłaty uważa się dzień złożenia 
prawidłowego zlecenia zapłaty pełnej kwoty i obciążenia 
rachunku bankowego. W przeciwnym wypadku składkę uważa 
się za zapłaconą w dniu uznania rachunku bankowego 
wierzyciela. 
 
54. Klauzula dodatkowych kosztów pracy w godzinach 

nadliczbowych, w nocy, w dni ustawowo wolne od pracy 
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oraz dodatkowe koszty frachtu ekspresowego w 
brzmieniu: 

Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia, strony uzgodniły, że zakres 
ubezpieczenia zostaje rozszerzony o dodatkowe koszty pracy w 
godzinach nadliczbowych, w godzinach nocnych, w dni 
ustawowo wolne od pracy, koszty podróży lub noclegów 
serwisantów z zagranicy, a także koszty frachtu ekspresowego, 
w tym frachtu lotniczego, itp., poniesione w związku ze szkodą w 
ubezpieczonym mieniu. Limit odpowiedzialności wynosi 200.000 
PLN ponad sumę ubezpieczenia. 
 
55. Klauzula przepisów eksploatacyjnych, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia, strony uzgodniły, że 
Ubezpieczyciel akceptuje przepisy wewnętrzne Ubezpieczonego 
w zakresie budowy, montażu i eksploatacji urządzeń technicznych 
i uznaje je za wystarczające, o ile przepisy te nie są sprzeczne z 
powszechnie obowiązującymi przepisami prawa. Ubezpieczyciel 
nie będzie dążył do obniżenia wysokości odszkodowania lub 
odmowy jego wypłaty. 
 
56. Klauzula podwykonawców, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia, strony uzgodniły, że 
włączone do zakresu ubezpieczenia zostają szkody 
spowodowane przez podwykonawców, w tym m.in. w trakcie 
wykonywania czynności montażu, demontażu i transportu 
ubezpieczonego mienia, z włączeniem szkód powstałych w 
trakcie załadunku/wyładunku. Przedmiotowego rozszerzenia nie 
należy rozumieć, jako rozszerzenie zakresu ubezpieczenia o 
szkody z tzw. gwarancji oraz o odpowiedzialność z tytułu 
nieterminowego wykonania kontraktu. Ubezpieczyciel zachowuje 
prawo regresu do sprawcy szkody. 
 
57. Klauzula wyrównania sum ubezpieczenia w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że w 
przypadku, gdy suma ubezpieczenia niektórych kategorii mienia 
jest wyższa niż ich wartość, nadwyżka ta zostanie rozłożona na 
te kategorie mienia, co do których występuje 
niedoubezpieczenie. Zasada ta dotyczy wyłącznie środków 
trwałych ubezpieczonych w systemie sum stałych. 
 
58. Klauzula poszukiwania przecieku lub poszukiwania szkody 

(Element I), w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że 
Ubezpieczyciel pokryje niezbędne koszty poszukiwania źródła 
wycieku z urządzeń lub instalacji wodno-kanalizacyjnej, CO i 
innych instalacji w budynku / na terenie lokalizacji oraz koszty 
naprawienia skutków usunięcia awarii. Limit odpowiedzialności 
wynosi 300.000 PLN ponad sumę ubezpieczenia. Klauzula ma 
zastosowanie do Elementu I. 
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59. Klauzula błędnego zakwalifikowania mienia, w 

brzemieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że warunki 
ubezpieczenia sprzętu elektronicznego zostaną zastosowane 
także w przypadku, gdy sprzęt zgłoszony do ubezpieczenia 
został omyłkowo zakwalifikowany do innej grupy lub brak jest 
możliwości jednoznacznego ustalenia czy zaliczany jest do 
kategorii sprzętu elektronicznego. 

 

60. Klauzula władz publicznych (Element I)  

Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia, strony uzgodniły, że 
ubezpieczeniem na warunkach niniejszej polisy zostają objęte 
koszty dodatkowe związane z odtworzeniem uszkodzonego lub 
zniszczonego mienia, które Ubezpieczony będzie zobowiązany 
ponieść w wyniku konieczności wypełnienia formalnych 
zarządzeń wydanych przez odpowiednie organy władzy 
publicznej oraz dostosowanie do aktualnych przepisów prawa. 
Niezależnie od powyższych postanowień w żadnym przypadku 
Ubezpieczyciel nie będzie odpowiadał za koszty dodatkowe:  

 poniesione w związku z ubezpieczonym mieniem, które 
pozostało nieuszkodzone, z wyjątkiem jednakże 
fundamentów tej części budynków lub budowli, która 
uległa uszkodzeniu lub zniszczeniu;  

 które zostały naliczone w charakterze podatku lub innych 
opłat lub też w związku z wyceną majątku;  

 które zostały poniesione w konsekwencji jakiegokolwiek 
postanowienia wydanego przed dniem wydarzenia się 
szkody;  

 które Ubezpieczony został zobowiązany ponieść w 
charakterze kar administracyjnych.  

Limit odpowiedzialności wynosi 2.000.000,00 PLN ponad sumę 
ubezpieczenia. Klauzula ma zastosowanie do Elementu I. 
 
61. Klauzula przeoczenia 

Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia, strony uzgodniły, że jeżeli 
Ubezpieczony na skutek błędu lub przeoczenia nie przekaże 
Ubezpieczycielowi lub brokerowi istotnych informacji mających 
związek z umową ubezpieczenia, a działanie takie nie będzie 
skutkiem winy umyślnej, to fakt nie przekazania informacji nie 
będzie powodem odmowy wypłaty odszkodowania ani jego 
redukcji, pod warunkiem niezwłocznego uzupełnienia danych. 
Limit odpowiedzialności wynosi 1.000.000,00 PLN ponad sumę 
ubezpieczenia. 
 
62. Klauzula szkód powstałych na skutek obfitych opadów 

śniegu, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że ochroną 
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ubezpieczeniową objęte zostają szkody wynikłe z obfitych 
opadów śniegu, które powodują uszkodzenie konstrukcji 
budynku od ciężaru śniegu lub lodu oraz zalanie wynikłe z 
szybkiego topnienia mas śniegu lub lodu. Zakresem ochrony 
objęte jest również zawalenie się pod wpływem ciężaru śniegu, 
lodu mienia sąsiedniego na mienie ubezpieczone. 
 
63. Klauzula niezmienności stanu faktycznego po szkodzie, 

w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia, strony uzgodniły, że 
Ubezpieczony po uzgodnieniu z ubezpieczycielem zwolniony jest 
z obowiązku zabezpieczenia niezmienności stanu faktycznego 
po zaistnieniu szkody, jeżeli wymagają tego względy 
bezpieczeństwa lub konieczne jest zapobieżenie dalszym 
stratom wynikającym ze specyfiki działalności lub kontynuowanie 
działalności przez Ubezpieczonego. 
 
64. Klauzula notyfikacji ryzyka, w brzmieniu  
Ustala się, że w czasie trwania umowy ubezpieczenia 
Ubezpieczający nie jest zobowiązany do zawiadamiania 
Ubezpieczyciela o zmianach okoliczności, które podawał do 
wiadomości Ubezpieczyciela lub o które Ubezpieczyciel 
zapytywał przed zawarciem umowy ubezpieczenia. 
 

65. Klauzula ubezpieczenia kradzieży z pojazdu (Element II), 
w brzmieniu:  

Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że ryzyko 
kradzieży z włamaniem elektronicznego sprzętu przenośnego 
pozostawionego w pojeździe objęte jest ochroną, jeżeli spełnione 
zostały następujące warunki: 
a) pojazd wyposażony był w twardy dach (posiada jednolitą 
trwałą konstrukcję), 
b) pojazd po zaparkowaniu został prawidłowo zamknięty na 
zamek fabryczny lub inny zamek zabezpieczający go przed 
otwarciem, 
c) sprzęt znajdował się w miejscu niewidocznym z zewnątrz 
pojazdu. 
Ochroną w ramach niniejszej klauzuli objęta jest także kradzież 
mienia w następstwie kradzieży pojazdu. 
Dla celów niniejszej klauzuli nie mają zastosowania żadne 
ograniczenia czasowe dotyczące parkowania pojazdu z 
pozostawionym wewnątrz sprzętem poza parkingiem strzeżonym 
lub garażem.  
Klauzula dotyczy Elementu II (EEI). 

 
 

Element III – Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej 
działalności 

 

Ubezpieczający MUZEUM NARODOWE W WARSZAWIE 
Al. Jerozolimskie 3, 00-495 Warszawa 
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NIP: 526-03-09-719 
REGON: 000275990 

Ubezpieczony MUZEUM NARODOWE W WARSZAWIE 
Al. Jerozolimskie 3, 00-495 Warszawa 
NIP: 526-03-09-719 
REGON: 000275990 
 

Informacja o przychodach Obrót zrealizowany w roku 2022: 86 429 766,17 zł 

Obrót zrealizowany w roku 2023: 94 129 100,33 zł 

Obrót zrealizowany w roku 2024: 103 057 551 zł 

Obrót zrealizowany w roku 2025: 108 854 398,96 zł 

Planowany obrót na rok 2026: 110 000 000 zł 

Planowany obrót na rok 2027: 116 812 000 zł  

Planowany obrót na rok 2028: 113 084 000 zł 

Informacja o zatrudnieniu 740 osób, w tym: 

a) etatowi: 423, z czego 114 pracowników fizycznych i 309 
umysłowych  

b) na umowy cywilno-prawne: 217 osób (35 osób na cały 
rok, pozostałe osoby umowy krótkoterminowe) 

c) studenci, wolontariusze, praktykanci, stażyści: 100 osób 

Składka 
 

1. Składka z tytułu ochrony ubezpieczeniowej jest stała w 
odniesieniu do każdego rocznego okresu ubezpieczenia 
określonego w polisie. 

2. Składka za okres ubezpieczenia płatna będzie w IV równych 
ratach.  

3. I rata składki płatna będzie w terminie 30 dni od daty 
wystawienia polisy przez Ubezpieczyciela. 

4. Pozostałe kwoty rat składki płatne będą w cyklach 
kwartalnych. 

5. Wszelkie rozliczenia z tytułu umowy ubezpieczenia 
(wynikające w szczególności z konieczności dopłaty lub 
zwrotu składki) dokonywane będą w systemie pro rata 
temporis za każdy dzień ochrony ubezpieczeniowej. 
Ubezpieczyciel nie będzie potrącał jakichkolwiek kosztów 
manipulacyjnych. 

6. Ubezpieczyciel nie może dokonywać jakichkolwiek potrąceń 
zarówno z wypłacanych świadczeń, jak również z kwot 
należnych Ubezpieczającemu do zwrotu w przypadku 
powstania takiego obowiązku po stronie Ubezpieczyciela, z 
wymagalnymi należnościami należnymi mu ze strony 
Muzeum Narodowego w Warszawie, nawet jeżeli są one 
przedawnione, o ile Muzeum Narodowe w Warszawie nie 
wyrazi na to zgody. 

7. We wzajemnych rozliczeniach wynikających z umowy 
ubezpieczenia za dzień zapłaty uważa się dzień złożenia 
prawidłowego zlecenia zapłaty pełnej kwoty i obciążenia 
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rachunku bankowego Muzeum Narodowego w Warszawie, 
pod warunkiem, że na rachunku znajdowała się 
wystarczająca ilość środków płatniczych. W przeciwnym 
wypadku składkę uważa się za zapłaconą w dniu uznania 
rachunku bankowego wierzyciela. 

Ubezpieczona działalność Wszelka była i obecna działalność prowadzona przez 
Ubezpieczonego, w tym w szczególności działalność opisana w 
SWZ (w tym w załączniku „charakterystyka Zamawiającego” 
(dokument poufny udostępniany na wniosek), jak również w 
statucie Muzeum Narodowego w Warszawie, w każdorazowo 
aktualnym brzmieniu tych dokumentów, o ile opis przedmiotu 
zamówienia nie przewiduje inaczej (np. szerzej). 

Dodatkowo ubezpieczona działalność obejmuje: 

a) wszelką działalność pomocniczą związaną z zadaniami 
Ubezpieczającego np. posiadanie/prowadzenie biura,  
prowadzenie szatni, itd., 

b) wszelką  działalność związaną z prowadzeniem muzeum (w 
tym konserwatorską, edukacyjną, wystawienniczą, 
magazynową, wydawniczą, reprodukcyjną),  

c) działalność laboratorium w związku z dezynfekcją zabytków 
oraz pomieszczeń muzealnych, digitalizacją, itp., 

d) ochronę osób i mienia w postaci Wewnętrznej Służby 
Ochrony (WSO), która działa zgodnie z ustawą o ochronie 
osób i mienia jest przeszkolona, powołana przez Ministra 
Kultury i Dziedzictwa Narodowego (na własne potrzeby 
Muzeum), 

e) magazynowanie lub ekspozycja zbiorów, w tym zbiorów osób 
trzecich, a także ich przewóz, montaż, demontaż, itp., 

f) prowadzenie współpracy międzynarodowej m.in. w 
dziedzinie wystawienniczej, badawczej i popularyzatorskiej, 
związanej z promocją polskiego dziedzictwa historycznego, 
w tym wypożyczanie wystaw mobilnych, 

g) działalność hotelarską w Pałacu w Nieborowie 
(niekomercyjna, dla pracowników MNW i innych instytucji 
kultury), 

h) działalność dodatkowa, w szczególności wynajem, 
dzierżawa, użyczanie lub oddanie do używania majątku 
ruchomego lub nieruchomego Muzeum, udostępnianie 
zbiorów do celów wystawienniczych, wydawniczych, 
filmowych, fotograficznych itp., najem lub podnajem mienia, 
usługi reklamowe, promocji i sponsoringu, usługi 
gastronomiczne, usługi handlowe, usługi związane z obsługą 
ruchu turystycznego,     

i) prace remontowe, modernizacyjne, adaptacyjne, budowlane 
lub montażowe – niezależnie od tego, czy wymagają 
uzyskania pozwolenia na budowę, w tym na potrzeby 
organizowanych wystaw - zarówno na własne potrzeby, 
wykonywane własnymi siłami, jak i zlecane zewnętrznym 
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podmiotom, a także występowanie w roli inwestora 
budowlanego, 

j) prowadzenie prac wyburzeniowych, rozbiórkowych, 
demontażowych, z wyłączeniem prac wykonywanych z 
użyciem materiałów wybuchowych – ochrona nie może być 
warunkowana zastosowaniem tzw. klauzuli promienia, 

k) organizowanie, współorganizowanie imprez m.in 
kulturalnych, naukowych, edukacyjnych, rozrywkowych, 
projekcji, spektakli, koncertów, pokazów, konferencji, szkoleń 
i innych spotkań, itp., w tym na rzecz osób trzecich, a także 
związanej z tym działalności cateringowej (Zamawiający w 
większości przypadków korzysta w tym zakresie z 
podwykonawców), 

l) udzielanie pierwszej pomocy, 

m) odbywanie przez pracowników Zamawiającego 
zagranicznych podróży służbowych, 

n) wyrządzone przez media (woda, para wodna) w tym także 
przez ich niedostarczenie, 

o) działalność socjalną (w tym żywienie, prowadzenia stołówek, 
barów lub sklepików), kulturalną, oświatową, rekreacyjną, 
sportową, turystyczną, edukacyjną, rozrywkową oraz 
wszelkie inne podobne przejawy prowadzenia, zarządzania 
lub organizowania tego rodzaju aktywności na rzecz 
pracowników lub ich rodzin, 

p) posiadanie, użytkowanie, transport mienia w celu m.in. jego 
ekspozycji lub użycia, również poza granicami 
Rzeczypospolitej Polskiej. 

Przedmiot ubezpieczenia Odpowiedzialność cywilna Ubezpieczonego za Szkody powstałe 
w związku z wszelką prowadzoną działalnością oraz 
posiadaniem mienia. Ochrona ubezpieczeniowa musi 
obejmować odpowiedzialność cywilną za szkody wynikające z 
odpowiedzialności z tytułu czynu niedozwolonego (tzw. 
odpowiedzialność cywilna deliktowa) lub odpowiedzialności z 
tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązania 
(tzw. odpowiedzialność cywilna kontraktowa). 

Przez Szkodę rozumie się Szkodę na osobie, Szkodę rzeczową 
lub Czystą stratę finansową oraz - w zakresie określonym w 
Umowie, szkoda wynikająca z naruszenia dóbr osobistych. 

Przez szkodę na osobie rozumie się uszczerbek majątkowy lub 
niemajątkowy powstały wskutek śmierci, uszkodzenia ciała lub 
rozstroju zdrowia osoby trzeciej, w tym również 
zadośćuczynienie za krzywdę doznaną przez poszkodowanego 
lub najbliższych członków rodziny zmarłego. Za szkodę na 
osobie uznaje się również uszczerbek w postaci utraconych 
korzyści, które osoba trzecia mogłaby osiągnąć, gdyby nie 
doszło do uszkodzenia ciała, rozstroju zdrowia lub śmierci. 

Przez szkodę rzeczową rozumie się uszczerbek majątkowy lub 
niemajątkowy powstały wskutek uszkodzenia, zniszczenia lub 
utraty mienia. Za szkodę rzeczową uznaje się również 
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uszczerbek w postaci utraconych korzyści, które osoba trzecia 
mogłaby osiągnąć, gdyby nie doszło do uszkodzenia, 
zniszczenia lub utraty mienia. 

Przez szkodę wynikającą z naruszenia dóbr osobistych rozumie 
się szkodę, która nie ma charakteru szkody wyrządzonej przez 
treść reklamy ani szkody na osobie, a która wynika z jednego lub 
kilku następujących naruszeń: 

a) bezprawnego zatrzymania, ograniczenia swobody 
poruszania się lub uwięzienia, w tym w szczególności za 
szkody wyrządzone przez pracowników 
Ubezpieczającego w związku z użyciem środków 
przymusu bezpośredniego lub innego naruszenia dóbr 
osobistych osób trzecich w czasie czynności 
podejmowanych przez pracowników Ubezpieczającego, 

b) fałszywego oskarżenia,  

c) bezprawnej eksmisji, bezprawnego wejścia lub innego 
naruszenia prawa do zajmowania pomieszczenia, 
mieszkania lub terenu,  

d) naruszenia prawa do prywatności,  

e) naruszenia dobrego imienia lub godności osobistej, 

f) utraty danych osobowych wynikających z błędów 
powstałych podczas lub w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych. 

 

Przez Czystą stratę finansową rozumie się szkodę osoby trzeciej 
niebędącą Szkodą rzeczową lub Szkodą na osobie, w tym w 
szczególności z braku dostępu do pomieszczeń lub braku 
możliwości przejazdu. 

Przedmiotem ubezpieczenia objęta jest odpowiedzialność 
cywilna za szkody w dziełach sztuki, depozytach 
muzealnych, mieniu zabytkowym, kolekcjonerskim, zbiorach 
numizmatycznych, filatelistycznych, wartościach 
pieniężnych, itp.  

Świadczenia 
Ubezpieczyciela 

W granicach swojej odpowiedzialności Ubezpieczyciel jest 
zobowiązany do: 

a) Zbadania zasadności roszczeń wysuwanych przeciwko 
Ubezpieczonemu; 

b) Pokrycia kosztów poniesionych przez Ubezpieczonego 
bezpośrednio po powstaniu szkody na osobie w celu 
udzielenia poszkodowanemu pierwszej pomocy; 

c) Pokrycia kosztów poniesionych przez Muzeum Narodowe w 
Warszawie bezpośrednio po uszkodzeniu mienia 
poszkodowanego, związane z tymczasową naprawą, 
podparciem lub zabezpieczeniem mienia, o ile ma to na celu 
zmniejszenie szkody lub ratowanie mienia przed szkodą; 

d) Wypłaty odszkodowania, które Muzeum Narodowe w 
Warszawie zobowiązane jest zapłacić poszkodowanemu, o 
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ile szkoda objęta jest zakresem ubezpieczenia. 
Odszkodowanie obejmuje, obok należności głównej, także 
zasądzone odsetki; 

e) Udzielenia Muzeum Narodowemu w Warszawie niezbędnej 
pomocy prawnej w przypadku niezasadności roszczeń, a 
także związanej z zaspokojeniem roszczeń zasadnych; 

f) Pokrycia ponad sumę gwarancyjną do limitu 1.000.000 zł, 
uzasadnionych kosztów wynagrodzenia ekspertów, 
rzeczoznawców, powołanych w uzgodnieniu z 
Ubezpieczycielem przez Ubezpieczonego lub 
poszkodowanego w celu ustalenia okoliczności, przyczyn lub 
rozmiaru szkody, 

g) Pokrycia w ramach sumy gwarancyjnej kosztów wykonania 
przez Ubezpieczającego postanowienia sądu o udzieleniu 
zabezpieczenia roszczenia o naprawienie szkody, 
z zastrzeżeniem, że wyżej opisane koszty pokrywane są 
przez Ubezpieczyciela do łącznej wysokości 500.000,- 
(pięćset tysięcy 00/100) PLN w rocznym okresie 
ubezpieczenia. Jeżeli zabezpieczenie roszczenia zostanie 
zwolnione, w szczególności zostanie zwrócony depozyt, 
Ubezpieczający jest zobowiązany niezwłocznie zwrócić 
Ubezpieczycielowi odzyskane koszty w zakresie, w jakim 
zostały wcześniej zapłacone przez Ubezpieczyciela; 

h) Zwrotu w granicach sumy gwarancyjnej oraz dodatkowo do 
limitu 500.000 zł ponad sumę gwarancyjną kosztów 
zastosowania przez Muzeum Narodowe w Warszawie po 
zajściu wypadku ubezpieczeniowego lub w przypadku 
bezpośredniego zagrożenia szkodą środków w celu 
zapobieżenia szkodzie lub zmniejszenia jej rozmiarów objętej 
ubezpieczeniem szkody, jeżeli były one celowe, chociażby 
okazały się bezskuteczne; 

i) Pokrycia kosztów pomocy prawnej, po uzgodnieniu przez 
Ubezpieczającego ich wysokości z Ubezpieczycielem, 
kosztów i wydatków w związku z wyjaśnieniem okoliczności 
zdarzenia, które rodzi lub mogłoby rodzić odpowiedzialność z 
umowy ubezpieczenia, a także obroną w jakimkolwiek 
postępowaniu cywilnym, karnym lub administracyjnym, 
związanym z takim zdarzeniem – ponad sumę gwarancyjną, 
do limitu 1.000.000 PLN, 

j) Pokrycia kosztów obrony Ubezpieczonego w 
postępowaniach pozasądowych w przypadku szkód 
wyrządzonych na terytorium USA i Kanady podczas podróży 
służbowych – podlimit sumy gwarancyjnej 1.000.000 PLN; 
pokrycie kosztów obrony Ubezpieczonego w 
postępowaniach sądowych oraz pozasądowych w przypadku 
szkód innych niż wyrządzonych na terytorium USA i Kanady 
podczas podróży służbowych - do wysokości sumy 
gwarancyjnej. Ochrona obejmuje również koszty obrony w 
postępowaniu karnym, administracyjnym i dyscyplinarnym, o 
ile jego rozstrzygnięcie może mieć wpływ na ustalenie 
odpowiedzialności cywilnej. 
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Ubezpieczyciel zobowiązany będzie do potwierdzenia ochrony 
ubezpieczeniowej dokumentem ubezpieczenia (polisą) lub 
certyfikatem/-ami wystawianym przed rozpoczęciem okresu 
ubezpieczenia lub na życzenie Ubezpieczonego w trakcie 
trwania ubezpieczenia.  

Czasowy zakres ochrony 
ubezpieczeniowej 
(trigger) 
 

Ubezpieczyciel udziela Ubezpieczonemu ochrony 
ubezpieczeniowej w zakresie jego odpowiedzialności cywilnej za 
wypadki ubezpieczeniowe, które miały miejsce w okresie 
ubezpieczenia, pod warunkiem ich zgłoszenia przed upływem 
terminu przedawnienia. Przez Wypadek ubezpieczeniowy 
rozumie się powstanie Szkody (trigger loss occurrence). 

W przypadku powstania z tej samej przyczyny dwóch lub więcej 
Szkód, na przykład wskutek tego samego błędu konstrukcyjnego 
lub wprowadzenia do obrotu serii produktów posiadających tę 
samą wadę, traktuje się je jako jeden Wypadek 
ubezpieczeniowy, a za moment jego wystąpienia przyjmuje się 
datę powstania pierwszej ze Szkód, niezależnie od daty i miejsca 
faktycznego wystąpienia tych Szkód oraz liczby 
poszkodowanych. Ochroną ubezpieczeniową objęte są wszystkie 
Szkody w takiej serii, o ile pierwsza Szkoda wystąpiła w okresie 
ubezpieczenia, nawet jeżeli część takich Szkód zostanie 
zgłoszona bądź ujawni się po zakończeniu okresu 
ubezpieczenia. 

W odniesieniu do tak rozumianego Wypadku ubezpieczeniowego 
franszyza potrącana jest tylko raz, niezależnie od liczby 
poszkodowanych. 

Jeżeli jednak pierwsza Szkoda z serii powstała przed początkiem 
okresu ubezpieczenia, a Ubezpieczony nie wiedział o niej ani nie 
mógł się o niej dowiedzieć, przy zachowaniu należytej 
staranności, uznaje się, że seria rozpoczęła się od pierwszej 
Szkody, która powstała już w okresie ubezpieczenia. 

Zakres terytorialny Cały świat, z włączeniem USA i Kanady i ich posiadłości (w 
odniesieniu do podróży służbowych – cały świat). 

Zakres terytorialny nie obejmuje Rosji, Białorusi i Ukrainy oraz 
państw i obszarów objętych w czasie powstania szkody 
sankcjami lub w których w momencie szkody toczył się konflikt 
zbrojny.  

Jurysdykcja Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje roszczenia dochodzone 
przed organem państwowym mającym siedzibę na terenie 
jakiegokolwiek państwa na świecie, na podstawie prawa 
materialnego jakiegokolwiek państwa (jurysdykcja światowa) – z 
zastrzeżeniem zakresu terytorialnego ubezpieczenia. 

Definicja pracownika Pracownik – osoba fizyczna zatrudniona przez Ubezpieczonego 
na podstawie umowy o pracę, powołania, wyboru, mianowania 
lub spółdzielczej umowy o pracę albo na podstawie umowy 
cywilnoprawnej z włączeniem osób fizycznych prowadzących 
działalność gospodarczą i wykonujących pracę na rzecz 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego, kontraktów menedżerskich;  

za pracownika uznaje się także praktykanta, stażystę lub 
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wolontariusza, któremu Ubezpieczony powierzył wykonywanie 
pracy; osoby zatrudnione na potrzeby Ubezpieczonego przez 
agencje pracy tymczasowej, a także osoby biorące udział we 
wspólnych projektach, w tym artystycznych. 

Zakres ubezpieczenia 1) Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje odpowiedzialność 
cywilną za szkody wynikające z odpowiedzialności z tytułu 
czynu niedozwolonego Muzeum Narodowego w Warszawie 
(tzw. odpowiedzialność cywilna deliktowa), 
odpowiedzialności z tytułu niewykonania lub nienależytego 
wykonania przez Muzeum Narodowe w Warszawie 
zobowiązania (tzw. odpowiedzialność cywilna kontraktowa), 
jak i ze zbiegu tych odpowiedzialności. 

2) Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje odpowiedzialność 
cywilną za szkody na osobie, szkody na mieniu oraz - w 
zakresie przewidzianym przez opis przedmiotu zamówienia, 
za czyste szkody majątkowe. 

3) Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje także odpowiedzialność 
cywilną za szkody wyrządzone: 

a) w wyniku rażącego niedbalstwa lub 

b) wyrządzone w wyniku winy umyślnej, z zastrzeżeniem, 
że wyłączone pozostają Szkody wyrządzone z winy 
umyślnej wyłącznie Dyrektora Muzeum Narodowego w 
Warszawie (reprezentant Ubezpieczającego). Ochrony 
ubezpieczeniowej nie ogranicza naruszenie z winy 
umyślnej lub rażącego niedbalstwa obowiązków 
wynikających z umowy ubezpieczenia. 
Ubezpieczycielowi przysługuje prawo regresu do osób, 
które wyrządziły szkodę umyślnie. 

4) Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje odpowiedzialność 
cywilną za szkody wyrządzone przez pracowników Muzeum 
Narodowego w Warszawie lub osób działających na jego 
zlecenie (w tym podwykonawców), nawet wtedy gdy 
wyrządzili szkodę będąc pod wpływem alkoholu, narkotyków 
lub innych środków odurzających lub substancji 
psychotropowych lub środków zastępczych w rozumieniu 
przepisów o przeciwdziałaniu narkomanii.  

5) Ochrona ubezpieczeniowa udzielana przez Ubezpieczyciela 
obejmuje odpowiedzialność cywilną Ubezpieczonego za 
szkody wyrządzone przez podwykonawców, którym 
Ubezpieczony powierzył wykonanie ubezpieczonej 
działalności oraz ich podwykonawców (tzw. dalszych 
podwykonawców) i inne osoby za które Ubezpieczony ponosi 
odpowiedzialność (w tym osoby niezwiązane z 
ubezpieczającym na podstawie umowy o pracę, m.in. 
instruktorów, przewodników, animatorów, zleceniobiorców, 
osoby skazane, osoby skierowane do wykonywania prac 
społecznie użytecznych, osoby skierowane do wykonywania 
prac wyrokiem sądu lub osoby skierowane do prac 
interwencyjnych przez Urząd Pracy, itp.), z zachowaniem 
prawa regresu, za wyjątkiem regresu wobec osób fizycznych. 
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6) Szkody wyrządzone przez Ubezpieczonego 
podwykonawcom lub dalszym podwykonawcom oraz ich 
pracownikom pozostają włączone do zakresu ochrony 
ubezpieczeniowej, a podwykonawcy i dalsi podwykonawcy 
poszkodowani wskutek wypadków ubezpieczeniowych 
objętych ochroną ubezpieczeniową traktowani są z punktu 
widzenia ochrony ubezpieczeniowej udzielanej 
Ubezpieczonemu jak osoby trzecie.  

7) Zakres ubezpieczenia obejmuje szkody w dziełach sztuki, 
depozytach muzealnych, mieniu zabytkowym, 
kolekcjonerskim, zbiorach numizmatycznych, 
filatelistycznych, wartościach pieniężnych, itp. przedmiotach 
– z zastrzeżeniem dodatkowych postanowień w klauzuli OC 
mienia w pieczy i OC mienia w obróbce oraz postanowień 
klauzul fakultatywnych zaakceptowanych przez Wykonawcę. 

8) Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje odpowiedzialność 
cywilną za szkody spowodowane wskutek uchybień natury 
organizacyjnej, administracyjnej, porządkowej oraz 
odnoszących się do zapewnienia bezpieczeństwa w związku 
z prowadzoną działalnością (w tym w odniesieniu do szkód 
spowodowanych przez akty terroryzmu oraz wskutek 
zamieszek i niepokojów społecznych, jeśli Ubezpieczonemu 
można będzie przypisać odpowiedzialność za zastosowanie 
niewystarczających środków bezpieczeństwa). 

Zakres ubezpieczenia – 
postanowienia 
szczegółowe 

1) Odpowiedzialność cywilna za szkody powstałe podczas 
wystaw, ekspozycji, targów, itp., w tym montażu, demontażu, 
itp. 

2) Odpowiedzialność cywilną właściciela nieruchomości lub 
ruchomości. 

3) Odpowiedzialność cywilna za szkody wyrządzone w związku 
z wynajmem lub dzierżawą posiadanego mienia ruchomego 
lub nieruchomego, w tym wyrządzone najemcom. 

4) Odpowiedzialność cywilna pracodawcy: 

a) z tytułu szkód osobowych i/lub rzeczowych wynikających z 
wypadków przy pracy  spełniającego przesłanki uznania 
go za taki wypadek w rozumieniu Ustawy z dnia 
30.10.2002 r. o ubezpieczeniu społecznym z tytułu 
wypadków przy pracy i chorób zawodowych oraz 
rzeczowe związane choćby pośrednio z wykonywaniem 
obowiązków na rzecz Ubezpieczonego. 

b) z tytułu szkód osobowych i/lub rzeczowych wyrządzonych 
pracownikom, a nie wynikających z wypadków przy pracy, 
w tym szkód w pojazdach mechanicznych, 

c) z tytułu czystej straty finansowej, jakiej doznał pracownik 
wskutek naruszenia przepisów o ochronie danych 
osobowych. 

Pracownicy – def. przytoczona wcześniej. 

5) Odpowiedzialność cywilna za szkody powstałe w 
ruchomościach, w tym w dokumentacji, dodatkowym sprzęcie 
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elektronicznym lub komputerowym, pojazdach lub ich 
wyposażeniu, przedmiotach szklanych lub zawierających 
szklane elementy, z których Ubezpieczający korzystał na 
podstawie umowy najmu, dzierżawy, użytkowania, leasingu 
lub innej podobnej formy korzystania z cudzej rzeczy (z 
włączeniem szkód w szeroko pojętych dziełach sztuki, za 
które odpowiedzialność ograniczona jest do podlimitu 
1.000.000,00 PLN), przy czym ochrona ubezpieczeniowa nie 
obejmuje szkód wynikających ze zwykłego zużycia tych 
rzeczy (za zwykłe zużycie nie uważa się poplamienia, 
zabrudzenia, porysowania, wyszczerbienia, rozdarcia, itp. 
zdarzeń).  

Odpowiedzialność za szkody w pojazdach zostaje 
ograniczona do pojazdów wolnobieżnych oraz innych 
pojazdów samojezdnych, które nie podlegają obowiązkowi 
rejestracji. 

Ubezpieczyciel nie uzależni ochrony od posiadania innych 
zabezpieczeń niż istniejące oraz od innego niż istniejące 
sposobu zorganizowania parkingów, garaży lub innych 
miejsc, w których przechowywane jest mienie. 

Ubezpieczyciel nie uzależni ochrony od posiadania innych 
zabezpieczeń niż istniejące oraz od innego niż istniejące 
sposobu zorganizowania parkingów, garaży lub innych 
miejsc, w których przechowywane jest mienie. 

Niedopuszczalne jest wyłączenie ochrony z uwagi na fakt, że 
rzecz ruchoma jest objęta ubezpieczeniem majątkowym – 
chyba, że jest to ubezpieczenie zawarte przez 
Zamawiającego na rzecz właściciela tej rzeczy i zakres 
ochrony takiego ubezpieczenia pokrywa w całości poniesioną 
szkodę. 

6) Odpowiedzialność cywilna za szkody powstałe w 
nieruchomościach, z których Ubezpieczający/ Ubezpieczony 
korzystał na podstawie umowy najmu, dzierżawy, 
użytkowania, leasingu lub innej podobnej formy korzystania z 
cudzej rzeczy – w zakresie pełnym (bez ograniczania do 
pewnych ryzyk czy zdarzeń, bez względu na przyczynę 
szkody), przy czym ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje 
szkód wynikających ze zwykłego zużycia budynków, budowli 
lub pomieszczeń (za zwykłe zużycie nie uważa się 
poplamienia, zabrudzenia, porysowania, wyszczerbienia, 
rozdarcia, itp. zdarzeń). Ochrona obejmuje nieruchomość 
oraz wszystkie jej części składowe. Niedopuszczalne jest 
wyłączenie ochrony z uwagi na fakt, że nieruchomość jest 
objęta ubezpieczeniem majątkowym. 

7) Odpowiedzialność cywilną za szkody w mieniu, w tym utrata 
mienia, wniesionym przez gości hotelowych Muzeum w 
Pałacu w Nieborowie, gości pozostałych placówek 
należących/użytkowanych przez Muzeum Narodowe, z 
zastrzeżeniem, że Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność 
za utratę lub uszkodzenie przedmiotów wartościowych, 
gotówki, kart płatniczych lub bankomatowych, papierów 
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wartościowych oraz rzeczy o wartości naukowej tylko, jeśli 
zostały one oddane do depozytu hotelowego (lub zostały 
umieszczone w sejfie w pokoju hotelowym), szatni - oraz 
pozostałym mieniu powierzonym. Ochrona obejmuje również 
szkody w sprzęcie elektronicznym lub komputerowym, w 
programach komputerowych i danych informatycznych. 

8) Odpowiedzialność cywilna za szkody w mieniu powierzonym, 
przechowywanym, pod dozorem lub kontrolą, w tym w 
rzeczach przyjętych na przechowanie do szatni. 
Rozszerzenie dotyczy również pojazdów i ich wyposażenia 
dodatkowego, w tym należących do gości i pracowników, w 
związku z prowadzeniem parkingu.  

Niniejsza klauzula obejmuje także - do podlimitu 1 000 000,00 
PLN, odpowiedzialność cywilną za szkody w szeroko 
rozumianych dziełach sztuki. 

Ubezpieczyciel nie uzależni ochrony od posiadania innych 
zabezpieczeń niż istniejące oraz od innego niż istniejące 
sposobu zorganizowania parkingów, garaży lub innych miejsc 
w których przechowywane jest mienie. 

9) Odpowiedzialność cywilną za szkody w pojazdach 
pozostawionych na parkingach Zamawiającego, z 
włączeniem szkód kradzieżowych. 

10) Odpowiedzialność cywilna za szkody w mieniu podlegającym 
obróbce, czyszczeniu, pakowaniu, naprawie, konserwacji, 
remoncie lub innych czynności, prac lub usług wykonywanych 
w ramach działalności prowadzonej przez Ubezpieczonego (z 
włączeniem szkód w dziełach sztuki do podlimitu 
1.000.000,00 PLN), w zakresie uszkodzenia, zniszczenia lub 
utraty mienia (w tym niewynikającej z uszkodzenia lub 
zniszczenia mienia), od momentu przyjęcia rzeczy do 
momentu jej wydania, a także po wydaniu rzeczy do pełnej 
sumy gwarancyjnej, jeżeli przyczyna szkody wynika z 
wadliwego wykonania w/w czynności, z uwzględnieniem 
szkód następczych. 

Ubezpieczyciel nie uzależni ochrony od posiadania innych 
zabezpieczeń niż istniejące oraz od innego niż istniejące 
sposobu zorganizowania parkingów, garaży lub innych miejsc 
w których przechowywane jest mienie. 

11) Odpowiedzialność cywilną za produkt, w tym produkt 
gastronomiczny, w tym szkody powstałe w wyniku 
przeniesienia chorób zakaźnych lub zatruć pokarmowych. 
Odpowiedzialność cywilna za produkt w zakresie ochrony 
obejmuje również szkody powstałe w okresie ubezpieczenia 
spowodowane przez produkt wprowadzony do obrotu przed 
zawarciem umowy ubezpieczenia. 

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkód będących 
skutkiem choroby Choroba Creutzfeldta-Jacoba (CJD) lub 
innych encefalopatii gąbczastych. 

12) Odpowiedzialność cywilną za szkody powstałe po 
przekazaniu wykonanej pracy, czynności lub usługi w ręce 
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odbiorcy wynikające z ich wadliwego wykonania (w zakresie 
ochrony również szkody powstałe w okresie ubezpieczenia 
spowodowane przez prace, czynności, usługi wykonane lub 
przekazane odbiorcy przed zawarciem umowy 
ubezpieczenia).  

13) Odpowiedzialność cywilną za szkody powstałe poza 
terytorium RP, na terytorium całego świata, wyrządzone 
przez pracowników Ubezpieczającego podczas podróży 
służbowych (w tym podczas realizacji projektów lub zadań w 
ramach współpracy międzynarodowej, wystaw, itp.). 

14) Odpowiedzialność cywilną z tytułu organizacji, 
współorganizacji lub przeprowadzania imprez 
niepodlegających pod ubezpieczenie obowiązkowe, bez 
konieczności zgłoszeń takich imprez, z uwzględnieniem:  

a) Szkód wyrządzonych służbom zabezpieczającym oraz 
wyrządzone przez te służby; 

b) szkód wyrządzonych artystom, zaproszonym gościom 
oraz wyrządzone przez artystów zaproszonych, gości; 

c) spowodowane przez produkt gastronomiczny; 

d) spowodowane przeniesieniem chorób zakaźnych lub 
zatruć pokarmowych (za wyjątkiem szkód będących 
skutkiem choroby Choroba Creutzfeldta-Jacoba (CJD) lub 
innych encefalopatii gąbczastych). 

W odniesieniu do szkód wyrządzonych przez służby 
zabezpieczające, artystów Ubezpieczyciel zachowuje prawo 
regresu do sprawcy szkody. 

Zakres ubezpieczenia OC nie obejmuje i nie będzie 
obejmować szkód związanych z organizacją imprez 
obejmujących sporty ekstremalne, rozumiane jako sporty 
wysokiego ryzyka uprawiane w celu osiągnięcia 
maksymalnych wrażeń, związane z aktywnością fizyczną 
zagrażającą zdrowiu i życiu, do których zalicza się takie 
dyscypliny jak np. żeglowanie ze spadochronem, jazda na 
nartach i snowboardzie poza wyznaczonymi trasami, 
nurkowanie z akwalungiem, wspinaczka wysokogórska i 
skalna, speleologia, skoki bungee, sporty uprawiane na 
rzekach górskich (rafting, canyoning, hydrospeed, 
kajakarstwo górskie), le parkur, kitesurfing. 

15) Odpowiedzialność cywilną za szkody wyrządzone 
wydostawaniem się wody lub innych cieczy m.in. z instalacji i 
urządzeń wodociągowych, kanalizacyjnych, centralnego 
ogrzewania lub klimatyzacyjnych – bez względu na winę 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego.  

16) Odpowiedzialność cywilną z tytułu niewykonania lub 
nienależytego wykonania przez Ubezpieczającego/ 
Ubezpieczonego bieżących napraw, przeglądów lub 
konserwacji, w szczególności dot. instalacji i urządzeń 
wodociągowych, kanalizacyjnych, centralnego ogrzewania lub 
klimatyzacyjnych. 
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17) Odpowiedzialność cywilną za szkody w środowisku wynikłe z 
nagłego i niespodziewanego zanieczyszczenia środowiska. 
Zakres ubezpieczenia obejmuje między innymi 
odpowiedzialność za koszty usunięcia, neutralizacji lub 
oczyszczenia gleby, powietrza lub wody z substancji 
niebezpiecznych. 

18) Odpowiedzialność cywilną z tytułu szkód powstałych podczas 
prac ładunkowych (załadunek, przeładunek, rozładunek), w 
tym szkód wyrządzonych w środkach transportu/ kontenerach 
oraz w przedmiocie prac ładunkowych (z włączeniem szkód w 
szeroko pojętych dziełach sztuki). 

19) Odpowiedzialność cywilną za szkody w związku z 
prowadzeniem lub zlecaniem wykonania prac remontowo – 
modernizacyjnych, adaptacyjnych, w tym na własne potrzeby, 
a także wskutek montażu lub demontażu scenografii, 
elementów ekspozycji/wystawy lub sprzętu elektronicznego 
związanego z prowadzoną działalnością. 

20) Odpowiedzialność cywilną za szkody wyrządzone w związku 
z prowadzeniem inwestycji (w tym modernizacji, remontów, 
prac budowlanych, montażowych – niezależnie od tego, czy 
prace te wymagają pozyskania pozwolenia na budowę), w 
tym za szkody wyrządzone przez Ubezpieczonego 
występującego jako inwestor w procesie budowlanym. 

21) Odpowiedzialność cywilną za szkody we wszelkiego rodzaju 
instalacjach, w tym w instalacjach i urządzeniach 
podziemnych.  

22) Odpowiedzialność Cywilna za szkody powstałe w następstwie 
złego stanu technicznego urządzeń, za których konserwację 
odpowiada Ubezpieczony, powstałych w wyniku użycia 
sprzętu lub urządzeń o parametrach niewłaściwych ze 
względu na wymogi techniczne i technologiczne. 

23) Odpowiedzialność cywilna za szkody powstałe wskutek 
powolnego oddziaływania temperatury, oparów, wilgoci, 
wody, ścieków, zagrzybienia, gazów  

24) Odpowiedzialność cywilną za szkody wyrządzone w związku 
z posiadaniem, kierowaniem, używaniem, uruchamianiem lub 
wprawieniem w ruch pojazdów niepodlegających 
obowiązkowemu ubezpieczeniu odpowiedzialności cywilnej 
posiadaczy pojazdów mechanicznych lub niepodlegających 
rejestracji, a znajdujących się w posiadaniu Muzeum. Dla 
celów interpretacyjnych potwierdza się, że ochroną objęte są 
także maszyny budowlane i rolnicze oraz pojazdy 
wolnobieżne, specjalistyczne, jeżeli szkoda powstała w 
związku ze zdarzeniem nieobjętym lub wyłączonym z ochrony 
obowiązkowego ubezpieczenia OC ppm. 

25) Odpowiedzialność cywilną za szkody wyrządzone w związku 
z posiadaniem lub używaniem broni palnej i amunicji w 
szczególności przez Wewnętrzną Służbę Ochrony (WSO), w 
tym za szkody rykoszetowe, szkody powstałe podczas 
ćwiczeń na strzelnicy, itp. z limitem odpowiedzialności w 
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wysokości 1.000.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w 
rocznym okresie ubezpieczenia. 

26) Odpowiedzialność cywilną za szkody wyrządzone w związku 
z realizacją grantów / dotacji lub wystaw plenerowych / 
mobilnych, w tym przez uczestników programu. 

27) Odpowiedzialność cywilną za szkody wyrządzone organom 
założycielskim, organowi prowadzącemu lub Skarbowi 
Państwa. 

28) Czyste straty finansowe. 

Dopuszcza się jedynie następujące wyłączenia 
odpowiedzialności Ubezpieczyciela w zakresie 
odpowiedzialności cywilnej za Czyste straty finansowe: 

Ubezpieczyciel nie odpowiada za Czyste straty finansowe: 

1) związane z wykonywaniem usług w zakresie działalności: 

a) polegającej na, kierowaniu budową albo montażem, 
wycenie, kosztorysowaniu, 

b) księgowej, finansowej, bankowej, ubezpieczeniowej 
lub leasingowej, 

c) dotyczącej przetwarzania danych, instalacji oraz 
związanych z błędnym funkcjonowaniem 
oprogramowania, 

d) pośredników turystycznych i organizatorów turystyki, 

2) wynikające z niedotrzymania terminów przez 
Ubezpieczonego, 

3) wynikające z przekroczenia przez Ubezpieczonego 
kosztów, wycen lub kosztorysów, 

4) związane ze sprawowaniem funkcji członka organu władz 
spółki kapitałowej, 

5) związane ze stosunkiem pracy, 

6) w postaci kosztów poniesionych przez osoby trzecie na 
usunięcie, demontaż, wyjęcie lub oczyszczenie wadliwych 
produktów i montaż, zamocowanie lub położenie 
produktów wolnych od wad, 

7) wynikające z naruszenia przepisów prawa o nieuczciwej 
konkurencji, prawa antymonopolowego, 

8) powstałe w następstwie działalności nieobjętej umową 
ubezpieczenia, 

9) wyrządzone przez niezgodne z prawem działanie lub 
zaniechanie przy wykonywaniu władzy publicznej; 

10) wyrządzone podmiotom powiązanym kapitałowo z 
ubezpieczonym, jeżeli powstały w wyniku udzielonych 
porad, zaleceń lub instrukcji; 

11) powstałe z tytułu świadczenia usług informatycznych; 

12) wyrządzone przez wirusy lub innego rodzaju programy 
zakłócające pracę programu komputerowego, całego 
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komputera, sieci, niezależnie od źródła ich pojawienia się; 

13) związane z płatnościami wszelkiego rodzaju, 
oraz sprzeniewierzeniem i defraudacją, 

14) wyrządzone przez wirusy lub innego rodzaju programy 
zakłócające pracę programu komputerowego, całego 
komputera, sieci, niezależnie od źródła ich pojawienia się, 

15) wynikające z odwołania imprezy lub nieodbycia się 
imprezy. 

29) Szkody poniesione przez osoby bliskie Ubezpieczonego / 
osoby objętej ubezpieczeniem, w tym szkody w pojazdach i 
ich wyposażeniu dodatkowym. 

30) Odpowiedzialność cywilną za szkody związane z 
przeniesieniem ognia (w tym w drzewostanie lasów i parków) 
lub szkody wyrządzone wskutek wybuchu. 

31) Odpowiedzialność cywilną za szkody związane z 
przeniesieniem wszelkich chorób zakaźnych, zakażeń oraz 
zatruć pokarmowych (w tym: m.in. wirusa HIV, WZW) za 
wyjątkiem szkód będących skutkiem choroby Choroba 
Creutzfeldta-Jacoba (CJD) lub innych encefalopatii 
gąbczastych. 

32) Odpowiedzialność cywilną za roszczenia odszkodowawcze o 
charakterze regresowym zgłoszone z tytułu kar umownych, 
odszkodowań o charakterze karnym, nawiązek, grzywien, 
mandatów lub należności publicznoprawnych, w tym również 
zaległości podatkowych, do zapłacenia których zobowiązane 
były osoby trzecie w następstwie szkód, za które 
odpowiedzialność ponosi Ubezpieczony. 

33) Odpowiedzialność cywilną za roszczenia wynikające z 
naruszenia dóbr osobistych innych niż życie lub zdrowie. 

34) Odpowiedzialność cywilną za szkody wyrządzone podczas 
lub na skutek usuwania szkód powstałych w posiadanym 
przez Ubezpieczonego mieniu, jak również akcji ratowniczej i 
innego typu interwencji związanej z powstaniem lub 
zagrożeniem powstania szkody w mieniu Ubezpieczonego.  

35) Odpowiedzialność cywilną za szkody wyrządzone podczas 
lub na skutek prowadzenia akcji ewakuacyjnych, prób i testów 
systemów przeciwpożarowych, próbnych alarmów i 
ewakuacji, w tym przez służby. 

36) Odpowiedzialność cywilną za szkody wyrządzone w związku 
z posiadaniem lub użytkowaniem dróg wewnętrznych, 
placów, parkingów, administrowaniem lub utrzymaniem w 
należytym stanie nieruchomości Zamawiającego wraz z 
przynależnymi chodnikami, podwórkami, itp. posiadaniem, 
administrowaniem i utrzymywaniem w należytym stanie 
urządzeń technicznych, sieci uzbrojenia podziemnego. 

37) Klauzula Reprezentantów, w brzmieniu: 

„Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgadniają, że 
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niezależnie od postanowień zawartych w warunkach 
ubezpieczenia, dla potrzeb niniejszej umowy ubezpieczenia, 
wyłączenie odpowiedzialności Ubezpieczyciela odnośnie winy 
umyślnej ma zastosowanie wyłącznie w odniesieniu do 
Dyrektora Muzeum Narodowego w Warszawie. Tym samym, 
potwierdzone zostaje, że zakres ochrony zostaje rozszerzony o 
szkody powstałe w wyniku winy umyślnej, spowodowane przez 
pracowników Ubezpieczonego innych niż Dyrektor Muzeum 
Narodowego w Warszawie.” 

38) Brak obowiązku zgłaszania nowych lokalizacji. 

39) Nie ma zastosowania jakiekolwiek wyłączenie dotyczące 
posiadania lub używania broni palnej i amunicji. 

40) Nie ma zastosowania jakiekolwiek wyłączenie lub 
ograniczenie odpowiedzialności za szkody wyrządzone w 
mieniu osób trzecich, polegające na m.in. stłuczeniu, 
uszkodzeniu, zniszczeniu przedmiotów szklanych / łatwo 
tłukących się. 

41) Roszczenia skierowane do Ubezpieczonego, a wyrządzone 
przez jego podwykonawcę, który profesjonalnie zajmuje się 
wykonywaniem prac na skutek których doszło do zdarzenia 
skutkującego roszczeniem, na wniosek Ubezpieczonego 
zostaną rozpatrzone przez Wykonawcę bez powoływania się 
na art. 429 Kodeksu Cywilnego (szkoda wyrządzona przez 
podmiot profesjonalnie trudniący się daną czynnością). Nie 
będzie wówczas podnoszona kwestia braku 
odpowiedzialności Ubezpieczonego (a co za tym idzie - 
Wykonawcy), w związku z brakiem winy w wyborze 
określonym we wskazanym wcześniej artykule. Wykonawca 
zachowuje prawo regresu do takiego podwykonawcy. 

Suma gwarancyjna 5.000.000,- PLN (pięć milionów złotych 00/100) na jeden i 
wszystkie wypadki ubezpieczeniowe w rocznym okresie 
ubezpieczenia 

Podlimity 
odpowiedzialności w 
ramach sumy gwarancyjnej 
na jeden i wszystkie 
wypadki ubezpieczeniowe 
w rocznym okresie 
ubezpieczenia 

1) 1.000.000 PLN dla odpowiedzialności cywilnej za Czyste 
straty finansowe, w tym Czyste straty finansowe jakich 
doznali Pracownicy Ubezpieczonego, zaistniałe na skutek 
naruszenia przepisów o ochronie danych osobowych, 

2) 1.000.000 PLN dla odpowiedzialności cywilnej za szkody 
wynikłe z nagłego i niespodziewanego zanieczyszczenia 
środowiska (sudden & accidental pollution), 

3) 1.000.000 PLN (wspólny z pkt. 5), 6)) dla odpowiedzialności 
cywilnej za szkody wyrządzone w powierzonych, 
przechowywanych, kontrolowanych lub chronionych szeroko 
pojętych dziełach sztuki – podlimit w ramach 
odpowiedzialności za szkody w mieniu w pieczy,  

4) 1.000.000 PLN dla odpowiedzialności cywilnej za szkody w 
pojazdach mechanicznych i ich wyposażeniu dodatkowym, 
przechowywanych, kontrolowanych lub chronionych – 
podlimit w ramach odpowiedzialności za szkody w mieniu w 
pieczy, 
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5) 1.000.000 PLN (wspólny z pkt. 3), 6)) dla odpowiedzialności 
cywilnej za szkody w szeroko pojętych dziełach sztuki  
podczas wykonywania obróbki, modernizacji, naprawy, 
konserwacji, remontów, czyszczenia lub innych czynności, 
prac i usług – podlimit w ramach odpowiedzialności za OC w 
mieniu w obróbce, 

6) 1.000.000 PLN (wspólny z pkt. 3), 5)) dla odpowiedzialności 
cywilnej za szkody wyrządzone w szeroko pojętych dziełach 
sztuki w ramach klauzuli mienia będącego przedmiotem 
wypożyczenia, użyczenia, leasingu, najmu (OC najemcy), 

7) 1.000.000 PLN dla odpowiedzialności cywilnej za szkody 
powstałe w przedmiocie prowadzonych prac ładunkowych, w 
tym w dziełach sztuki, 

8) 500.000 PLN dla odpowiedzialności cywilnej za szkody 
wynikające z naruszenia dóbr osobistych innych niż życie i 
zdrowie, 

9) 100.000,00 PLN na jedno i 250.000,00 PLN na wszystkie 
zdarzenia dla rzeczy wniesionych przez gości hotelowych, 

10) 200.000 PLN dla odpowiedzialności cywilnej za szkody 
rzeczowe i czyste straty finansowe wynikające z powolnego 
oddziaływania temperatury, oparów, wilgoci, wody, ścieków, 
zagrzybienia, gazów. Szkody na osobie – do pełnej sumy 
gwarancyjnej, 

11) 1.000.000 PLN. za szkody wyrządzone w związku z 
posiadaniem lub używaniem broni palnej i amunicji w 
szczególności przez Wewnętrzną Służbę Ochrony (WSO), w 
tym za szkody rykoszetowe, szkody powstałe podczas 
ćwiczeń na strzelnicy, 

12) 500.000 PLN dla odpowiedzialności cywilnej za szkody 
wyrządzone pod wpływem alkoholu, narkotyków lub innych 
środków odurzających lub substancji psychotropowych lub 
środków zastępczych w rozumieniu przepisów o 
przeciwdziałaniu narkomanii, 

13) 100 000 PLN dla odpowiedzialności cywilnej za szkody 
wartościach pieniężnych. 

Franszyza redukcyjna W odniesieniu do szkód na osobie – franszyza zniesiona 

500 PLN – w każdej szkodzie na mieniu, ale dla czystych strat 
finansowych – 5% szkody, minimum 2.000,00 PLN 

Klauzule dodatkowe 1. Klauzula prolongaty, w brzmieniu: 

Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły:  

1. Odmiennie niż stanowi art. 814 § 1 Kodeksu cywilnego, 
odpowiedzialność Ubezpieczyciela rozpoczyna się 
pierwszego dnia okresu ubezpieczenia wskazanego w 
dokumencie ubezpieczenia, niezależnie od możliwości 
wyznaczenia terminu zapłaty składki lub jej pierwszej raty 
późniejszego, niż pierwszy dzień okresu ubezpieczenia.  
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2. Odmiennie, niż stanowi art. 814 § 2 Kodeksu cywilnego, jeżeli 
Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność jeszcze przed 
zapłaceniem składki lub jej pierwszej raty, a składka lub jej 
pierwsza rata nie została zapłacona w terminie, 
Ubezpieczyciel wezwie Ubezpieczającego do zapłaty składki 
w terminie nie krótszym, niż 14 dni od otrzymania wezwania 
do zapłaty,  

z ewentualnym zastrzeżeniem sankcji określonej w art. 814 § 
2 Kodeksu cywilnego zdanie pierwsze. 

Wezwania do zapłaty składki najpierw zostaną przesłane w 
formie elektronicznej do Brokera, który przeanalizuje 
zasadność wezwania i zwróci się do Ubezpieczającego o 
wyjaśnienie płatności. Następnie po wyjaśnieniu płatności 
Ubezpieczyciel albo anuluje bezpodstawnie wezwania albo 
wystawi nowe z nowym terminem płatności.  

2. Klauzula zrzeczenia się prawa regresu, w brzmieniu: 

Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że 
Ubezpieczyciel zrzeka się prawa regresu w stosunku do 
pracowników – zgodnie z definicją określoną w niniejszej 
umowie, w stosunku do osób fizycznych prowadzących 
działalność gospodarczą na rzecz Ubezpieczonego 
(samozatrudnienie), osób wchodzących w skład władz 
Ubezpieczonego oraz podmiotów powiązanych 
z Ubezpieczonym. Na wniosek Ubezpieczyciela, Ubezpieczony 
może go zwolnić z wyżej opisanego zobowiązania. Ponadto 
Ubezpieczyciel umożliwi Ubezpieczonemu w trakcie trwania 
okresu ubezpieczenia zniesienie regresu w stosunku do innych 
podmiotów po ich uprzednim zgłoszeniu Ubezpieczycielowi. 
Ponadto przejście roszczeń regresowych na Ubezpieczyciela nie 
następuje, jeżeli stałoby się to ze szkodą dla Ubezpieczonego. 
Ubezpieczyciel zachowuje roszczenie regresowe w odniesieniu 
do osób, które spowodowały Szkodę w wyniku winy umyślnej. 

3. Klauzula pro rata temporis, w brzmieniu: 

Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że wszelkie 
rozliczenia z tytułu umowy ubezpieczenia (wynikające w 
szczególności z konieczności dopłaty lub zwrotu składki) 
dokonywane będą w systemie pro rata temporis za każdy dzień 
ochrony ubezpieczeniowej. Ubezpieczyciel nie będzie potrącał 
jakichkolwiek kosztów manipulacyjnych. 

4. Klauzula akceptacji ryzyka, w brzmieniu: 

Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia, strony uzgodniły, że 
Ubezpieczyciel oświadcza, że przy zawieraniu umowy 
ubezpieczenia znane mu były wszelkie okoliczności, które są 
istotne z punktu widzenia oceny ryzyka. Niniejsze postanowienie 
nie dotyczy sytuacji, kiedy okoliczności, o które zapytywał 
Ubezpieczyciel przed zawarciem umowy ubezpieczenia zostały 
podstępnie zatajone przez Ubezpieczającego. 
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5. Klauzula ustalenia okoliczności szkody, w brzmieniu: 

Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia, strony uzgodniły, że 
Ubezpieczyciel jest zobowiązany po otrzymaniu zawiadomienia o 
szkodzie lub wypadku prowadzić postępowanie likwidacyjne 
zmierzające do ustalenia i wyjaśnienia okoliczności związanych 
ze szkodą oraz wysokością roszczenia, w szczególności 
wypłacić odszkodowanie bez względu na toczące się w związku 
ze szkodą inne postępowania, w tym sądowe lub 
przygotowawcze. 

6. Klauzula zgłaszania szkód, w brzmieniu: 

Ubezpieczony jest zobowiązany zawiadomić ubezpieczyciela o 
wypadku ubezpieczeniowym, nie później niż w terminie 7 dni 
roboczych od dnia jego zajścia lub powzięcia o nim wiadomości. 
W razie naruszenia z winy umyślnej (wyłącznie) ww. obowiązku, 
ubezpieczyciel może odpowiednio zmniejszyć odszkodowanie, 
jeżeli naruszenie przyczyniło się do zwiększenia szkody lub 
uniemożliwiło ubezpieczycielowi ustalenie okoliczności i skutków 
wypadku ubezpieczeniowego. Skutki braku zawiadomienia 
ubezpieczyciela o wypadku ubezpieczeniowym nie nastąpią, 
jeżeli ubezpieczyciel w terminie, o którym mowa powyżej, 
otrzymał wiadomość o okolicznościach, które należało podać do 
jego wiadomości. 

7. Klauzula powiadomienia o roszczeniach, w brzmieniu: 

W razie wystąpienia przez poszkodowanego przeciwko 
Ubezpieczonemu z roszczeniem o odszkodowanie, 
Ubezpieczony jest zobowiązany w terminie 14 dni, powiadomić o 
tym ubezpieczyciela. 

8. Klauzula notyfikacji ryzyka, w brzmieniu  

Ustala się, że w czasie trwania umowy ubezpieczenia 
Ubezpieczający nie jest zobowiązany do zawiadamiania 
Ubezpieczyciela o zmianach okoliczności, które podawał do 
wiadomości Ubezpieczyciela lub o które Ubezpieczyciel 
zapytywał przed zawarciem umowy ubezpieczenia. 

 

 
CZĘŚĆ 1 - UBEZPIECZENIE MIENIA, SPRZĘTU ELEKTRONICZNEGO ORAZ 
UBEZPIECZENIA ODPOWIEDZIALNOŚCI CYWILNEJ Z TYTUŁU PROWADZONEJ 
DZIAŁANOŚCI 
 
Zakres fakultatywny 

Nie włączenie przez Wykonawcę ryzyka wymienionego w pkt 1-8 poniżej, do oferty 
ubezpieczenia nie spowoduje odrzucenia oferty. Wykonawca może uwzględnić w swojej 
ofercie zaproponowane poniżej ryzyko dodatkowe. Zakres pokrycia ryzyk dodatkowych 
wpłynie na ocenę oferty zgodnie z warunkami przedstawionymi w SWZ.  
 
Ryzyka i klauzule dodatkowe, podlegające ocenie, lecz nie warunkujące ważności 
oferty. 
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Element I – Ubezpieczenie mienia, Element II – Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego 

1. Klauzula funduszu 
prewencyjnego (2 pkt.) 

Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia, strony uzgodniły, że 
Ubezpieczyciel deklaruje przyznanie dofinansowania ze środków  
funduszu prewencyjnego Ubezpieczyciela w rocznym okresie 
polisowym w kwocie 15.000,00 PLN na rzecz Ubezpieczającego. 
Cel prewencyjny, na który zostaną przekazane środki musi zostać 
zaakceptowany przez Ubezpieczyciela, a wszystkie czynności, 
które zostaną podjęte w związku z przyznaniem środków, będą 
zrealizowane w oparciu o uregulowania wewnętrzne 
Ubezpieczyciela oraz z uwzględnieniem obowiązków ustawowych 
spoczywających na Ubezpieczycielu, obowiązujących w dniu 
powstania umowy prewencyjnej. Limit jest wspólny dla Elementu 
I i Elementu II. 

2. Katastrofa budowlana 
(3 pkt.) 

Podwyższenie limitu odpowiedzialności w rocznym okresie 
ubezpieczenia dla katastrofy budowlanej do 20.000.000 PLN (limit 
ten zastępuje limit obligatoryjny w wysokości 7.000.000 PLN). 
Limit dotyczy Elementu I. 

3. Klauzula 
ubezpieczenia mediów 
gaśniczych (1 pkt.) 

Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że 
Ubezpieczyciel pokryje koszty napełnienia urządzeń lub instalacji 
gaśniczych w przypadku wydostania się mediów gaśniczych z 
przyczyn innych niż konieczność ugaszenia pożaru. Limit 
odpowiedzialności wynosi 100.000 PLN. Limit dotyczy Elementu 
I. 

4. Klauzula 
ubezpieczenia kosztów 
naprawy obiektów 
zabytkowych (2 pkt.) 

Podwyższenie limitu odpowiedzialności w rocznym okresie 
ubezpieczenia dla ubezpieczenia kosztów naprawy obiektów 
zabytkowych do 2.000.000 PLN (limit ten zastępuje limit 
obligatoryjny w wysokości 1.000.000 PLN). Limit dotyczy 
Elementu I. 

5. Klauzula szkód 
powstałych wskutek 
powolnego 
oddziaływania (2 pkt.) 

Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia, strony uzgodniły, że ochrona 
ubezpieczeniowa obejmuje szkody powstałe na skutek 
systematycznego zawilgocenia – w tym z powodu nieszczelności 
urządzeń wodnokanalizacyjnych, grzewczych, technologicznych, 
zagrzybienia, zapleśnienia, pocenia się rur, powolnego 
oddziaływania wody gruntowej. Limit odpowiedzialności wynosi 
100.000 PLN. 

6. Klauzula rozszerzenia 
zakresu ochrony – 
terroryzm/strajki (4 
pkt.) 

Podwyższenie limitu odpowiedzialności w rocznym okresie 
ubezpieczenia dla klauzuli rozszerzenia zakresu ochrony (strajki, 
rozruchy, niepokoje społeczne, terroryzm, sabotaż) do 50.000.000 
PLN (limit ten zastępuje limit obligatoryjny w wysokości 20.000.000 
PLN). Limit dotyczy łącznie Elementu I i Elementu II. 

Element III - Ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej z  tytułu prowadzonej działalności 

7. OC za szkody w 
dziełach sztuki w 
ramach klauzul 
dodatkowych OC 
najemcy, OC mienia w 
pieczy, OC mienia w 
obróbce (4 pkt.) 

Podwyższenie podlimitu odpowiedzialności dla szkód w szeroko 
pojętych dziełach sztuki objętych ochroną w klauzuli OC najemcy, 
OC mienia w pieczy i OC mienia w obróbce do 2.000.000 PLN 
(limit ten zastępuje limit obligatoryjny w wysokości 1.000.000 PLN). 
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Do całej Części 1 zamówienia 

8. Klauzula 
dedykowanego 
likwidatora (2 pkt.) 

Wykonawca ustanowi dedykowanego likwidatora (lub 
likwidatorów), który będzie odpowiedzialny za koordynację 
likwidacji szkód we wszystkich zakresach objętych niniejszą 
częścią (zadaniem). O każdej zmianie dedykowanego likwidatora 
Wykonawca będzie informował Zmawiającego lub Brokera z 
tygodniowym wyprzedzeniem. W przypadku nieobecności 
dedykowanego likwidatora, Wykonawca wyznaczy jego zastępcę 
na czas nieobecności i każdorazowo poinformuje o tym 
Zamawiającego lub Brokera. Zamawiający będzie miał również 
prawo do zgłaszania szkód bezpośrednio do wyznaczonego 
likwidatora. 
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CZĘŚĆ 2 
UBEZPIECZENIE NASTĘPSTW NIESZCZĘŚLIWYCH WYPADKÓW PRACOWNIKÓW, 
UBEZPIECZENIE KOSZTÓW LECZENIA, NASTĘPSTW NIESZCZĘŚLIWYCH 
WYPADKÓW W CZASIE ZAGRANICZNYCH PODRÓŻY SŁUŻBOWYCH 
PRACOWNIKÓW ZAMAWIAJĄCEGO, UBEZPIECZENIE NNW WOLONTARIUSZY  
 
Zakres obligatoryjny: 

 
1. Wyrażenie zgody na pełny zakres ubezpieczenia przedstawiony poniżej warunkuje 

ważność oferty dla Części 2. 
2. Okres obowiązywania umowy: 24 miesiące licząc od dnia podpisania umowy, nie 

wcześniej niż od dnia 24.09.2026 r.  
3. Ubezpieczyciel potwierdzi ochronę w odniesieniu do każdego z rocznych okresów 

ubezpieczenia odrębnym dokumentem ubezpieczenia (polisą). 
4. Sformułowanie „roczny okres polisowy” pojawiające się w Szczegółowym opisie 

przedmiotu zamówienia odnosi się do okresu dwunastomiesięcznego, wynikającego z 
daty początkowej zawartej Umowy, a nie roku kalendarzowego. Cały (dwuletni) okres 
ubezpieczenia będzie podzielony na dwa dwunastomiesięczne okresy 
rozliczeniowe/polisowe. 

5. Określone limity/podlimity obowiązują odrębnie dla każdego rocznego okresu 
polisowego. 

6. Nie będą miały zastosowanie żadne inne franszyzy (integralne lub redukcyjna) lub 
udziały własne za wyjątkiem tych wskazanych w Umowie.  

7. Wszelkie postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia, w tym Opisu Przedmiotu 
Zamówienia będą miały pierwszeństwo stosowania przed postanowieniami zawartymi w 
Ogólnych Warunkach Ubezpieczenia (OWU) lub innym wzorcu umownym stosowanym 
przez Ubezpieczyciela. Wzorzec zachowuje pierwszeństwo w odniesieniu do 
uregulowań:  

a) zagadnień pominiętych w Specyfikacji Warunków Zamówienia, w tym Opisie 
Przedmiotu Zamówienia, 

b) bardziej korzystnych dla Ubezpieczającego lub Ubezpieczonego, niż zawarte 
w Specyfikacji Warunków Zamówienia, w tym Opisie Przedmiotu Zamówienia. 

 

Element I – Ubezpieczenie następstw nieszczęśliwych wypadków pracowników 
 

Ubezpieczający MUZEUM NARODOWE W WARSZAWIE 
Al. Jerozolimskie 3, 00-495 Warszawa 
NIP: 526-03-09-719 
REGON: 000275990 

Ubezpieczony MUZEUM NARODOWE W WARSZAWIE 
Al. Jerozolimskie 3, 00-495 Warszawa 
NIP: 526-03-09-719 
REGON: 000275990 
Pracownicy Ubezpieczonego tj. osoby zatrudnione przez 
Ubezpieczonego na podstawie umowy o pracę, powołania, 
wyboru, mianowania, spółdzielczej umowy o pracę oraz umów 
cywilno-prawnych, z włączeniem osób fizycznych 
prowadzących działalność gospodarczą lub na postawie 
kontraktów menedżerskich; za pracowników uważa się również 
osoby współpracujące, praktykantów, wolontariuszy (regularnie 
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współpracujących, na umowy powyżej 30 dni), stażystów, 
studentów oraz pracowników zatrudnionych na potrzeby 
Ubezpieczonego przez agencje pracy tymczasowej. 

Okres obowiązywania 
umowy 

24 miesiące licząc od dnia podpisania umowy, jednak nie 
wcześniej niż od dnia 24.09.2026 r  

Ubezpieczyciel potwierdzi ochronę w odniesieniu do każdego z 
rocznych okresów ubezpieczenia odrębnym dokumentem 
ubezpieczenia (polisą). 

Okres ubezpieczenia I okres polisowy: od dnia 24.09.2026 r. do dnia 23.09.2027 r. 

II okres polisowy: od dnia 24.09.2027 r. do dnia 23.09.2028 r. 

Przedmiot ubezpieczenia Następstwa Nieszczęśliwych Wypadków dot. pracowników 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego.  

Za pracownika uważa się również osoby zatrudnione na 
podstawie umów cywilnoprawnych, z włączeniem osób 
fizycznych prowadzących działalność gospodarczą lub na 
postawie kontraktów menedżerskich, osoby współpracujące, 
praktykantów, wolontariuszy (regularnie współpracujących, na 
umowy powyżej 30 dni), stażystów, studentów oraz 
pracowników zatrudnionych na potrzeby Ubezpieczonego przez 
agencje pracy tymczasowej . Ubezpieczeniem zostaną objęte 
automatycznie i obligatoryjnie wszystkie osoby spełniającą 
powyższe kryterium kwalifikacji. 

Nowo zatrudnione osoby zostaną objęte ubezpieczeniem 
automatycznie bez potrzeby imiennego zgłaszania. 

Zakres ubezpieczenia Ubezpieczenie następstw nieszczęśliwych wypadków 

Przedmiotem ubezpieczenia są następstwa nieszczęśliwego 
wypadku, który wystąpił w życiu ubezpieczonego w trakcie 
ochrony ubezpieczeniowej. 

Świadczenia w ubezpieczeniu NNW: 

1. Świadczenie z tytułu śmierci zaistniałej w wyniku 
nieszczęśliwego wypadku.  

2. Świadczenie z tytułu trwałego uszczerbku na zdrowiu 
będącego następstwem nieszczęśliwego wypadku, przy 
czym jeżeli ubezpieczony doznał 100% trwałego 
uszczerbku, Ubezpieczyciel wypłaci świadczenie w pełnej 
wysokości sumy ubezpieczenia z tytułu trwałego 
uszczerbku na zdrowiu określonej w umowie, a w razie 
częściowego uszczerbku taki procent sumy ubezpieczenia, 
w jakim ubezpieczony doznał trwałego uszczerbku.. Ocena 
wysokości trwałego uszczerbku na zdrowiu będzie się 
odbywać na podstawie tabeli uszczerbku towarzystwa.  

Odbudowa stomatologiczna zębów 

Koszty leczenia stomatologicznego w przypadku ostrych 
stanów zapalnych i bólowych lub gdy było ono niezbędne 
wskutek nieszczęśliwego wypadku objętego ochroną 
ubezpieczeniową, pod warunkiem że zostały one poniesione 
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w okresie nie dłuższym niż 2 lata od daty wypadku – do 
kwoty 5 000 PLN. 

Koszty leczenia powypadkowego 

Koszty poniesione na terytorium RP na badania i zabiegi 
ambulatoryjne oraz operacyjne, pobyt w placówce służby 
zdrowia, koszty wizyt lekarskich i pielęgniarskich jak również 
zakup niezbędnych lekarstw i środków opatrunkowych. Za 
koszty leczenia powypadkowego uważa się również koszty 
zabiegów rehabilitacyjnych. 

Koszty pogrzebu 

Koszty pogrzebu ubezpieczonego wypłacane osobie lub 
osobom, które je poniosły, pod warunkiem, że należne jest 
świadczenie z tytułu zgonu ubezpieczonego na skutek 
nieszczęśliwego wypadku. Koszty pogrzebu wypłacane są 
niezależnie od świadczenia pogrzebowego wypłacanego 
przez ZUS. 

Koszty przekwalifikowania zawodowego 

Wszelkie uzasadnione koszty przekwalifikowania, 
poniesione na terytorium RP przez osobę ubezpieczoną w 
celu przygotowania do wykonywania innego zawodu  

Koszty zakupu środków pomocniczych 

      Koszty zakupu przedmiotów wymienionych, wskazanych w 
Załączniku nr 2 do Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 
17 grudnia 2004 r. w sprawie szczegółowego wykazu 
wyrobów medycznych będących przedmiotami 
ortopedycznymi i środków pomocniczych, w wysokości 
udziału własnego świadczeniobiorcy w cenie ich nabycia. 
Koszty muszą zostać poniesione na terytorium RP. 

Trwała niezdolność do pracy w wykonywanym zawodzie - 
powstałe w następstwie nieszczęśliwego wypadku 
uszkodzenie ciała lub rozstrój zdrowia, rozumiane jako 
konsekwencje nieszczęśliwego wypadku skutkujące 
niezdolnością Ubezpieczonego do pracy zarobkowej w 
wykonywanym zawodzie, tj. zawodzie, który wykonywał 
przez większą część swego życia zawodowego, mającą 
trwały i nieodwracalny charakter i utrzymującą się przez 
okres co najmniej 12 kolejnych miesięcy. 

Ochronę ubezpieczeniową rozszerza się o następstwa biernego 
uczestnictwa w aktach terroru, zamieszkach, strajkach, 
lokautach i aktach przemocy. 

Ochroną ubezpieczeniową nie są objęte szkody powstałych 
bezpośrednio i pośrednio wskutek działań wojennych, stanu 
wojennego, stanu wyjątkowego, zamieszek, rozruchów, 
niepokojów społecznych, strajków, lokautów, sabotażu. 

Klauzula zawału/udaru  W ramach ubezpieczenia następstw nieszczęśliwych wypadków 
rozszerza się definicję nieszczęśliwego wypadku o zawał i udar 
(krwotoczny lub niedokrwienny), który wystąpił w okresie 
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ubezpieczenia, niezależnie czy na jego wystąpienie miał wpływ 
stan zdrowia ubezpieczonego sprzed okresu ubezpieczenia.  

Miejsce ubezpieczenia Cały świat z wyłączeniem Iranu. Ochrona ubezpieczeniowa nie 
jest udzielana w państwach lub obszarach objętych sankcjami 
lub w których aktualnie toczy się konflikt zbrojny /24 godziny na 
dobę, czas pracy i poza pracą 

Wiek ubezpieczonego Maks. 83 lata 

Sumy gwarancyjne 

Następstwa Nieszczęśliwych Wypadków 

1. Śmierć: 50.000 PLN 

2. Trwały uszczerbek na zdrowiu - system świadczeń proporcjonalnych: 50.000 PLN (1% 
sumy ubezpieczenia za 1% uszczerbku). 

3. Odbudowa stomatologiczna zębów – 5 000 zł 

4. Pobyt w szpitalu: 65 PLN za dzień 

5. Koszty leczenie powypadkowego i rehabilitacji: 7.000 PLN 

6. Koszty pogrzebu: 5.000 PLN 

7. Koszty przekwalifikowania zawodowego: 6.000 PLN 

8. Koszty zakupu środków pomocniczych: 6.000 PLN 

9. Trwała niezdolność do pracy w wykonywanym zawodzie: 25.000 PLN 

Szacowana liczba osób 
objętych umową (w 
okresie 12 miesięcy) 

740 osób 

Franszyza integralna Zniesiona 

Franszyza redukcyjna Zniesiona 

Składka i jej rozliczenie 1. Składka płatna będzie jednorazowo dla każdego okresu 
polisowego. 

2. Termin płatności składki w terminie 30 dni od daty 
wystawienia polisy  przez Ubezpieczyciela. 

3. Rozliczenie składki nastąpi w ciągu dwóch miesięcy od 
zakończenia okresu polisowego, wg stawki za osobodzień 
na podstawie zestawienia liczby pracowników 
Ubezpieczającego wg stanu na koniec każdego miesiąca 
okresu ubezpieczenia.  

4. Rozliczenie dotyczy zarówno dopłaty jak i zwrotu składki. 

5. Datę zapłaty składki przyjmuje się, jako datę obciążenia 
rachunku Muzeum Narodowego w Warszawie. 

 

Element II – Ubezpieczenie kosztów leczenia oraz następstw nieszczęśliwych 
wypadków  w czasie zagranicznych podróży służbowych pracowników 
Zamawiającego 

 

Ubezpieczający MUZEUM NARODOWE W WARSZAWIE 
Al. Jerozolimskie 3, 00-495 Warszawa 
NIP: 526-03-09-719 
REGON: 000275990 
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Ubezpieczony MUZEUM NARODOWE W WARSZAWIE 
Al. Jerozolimskie 3, 00-495 Warszawa 
NIP: 526-03-09-719 
REGON: 000275990 
Pracownicy Ubezpieczonego tj. osoby zatrudnione przez 
Ubezpieczonego na podstawie umowy o pracę, powołania, wyboru, 
mianowania, spółdzielczej umowy o pracę oraz umów cywilno-
prawnych, z włączeniem osób fizycznych prowadzących działalność 
gospodarczą lub na postawie kontraktów menedżerskich; za 
pracowników uważa się również osoby współpracujące, 
praktykantów, wolontariuszy, stażystów oraz pracowników 
zatrudnionych na potrzeby Ubezpieczonego przez agencje pracy 
tymczasowej.  
Ubezpieczonym są też „inne osoby” delegowane przez 
Zamawiającego, za które uważa się osoby czasowo zaangażowane 
w realizację projektu lub gości. 

Okres obowiązywania 
umowy 

24 miesiące  

Od dnia zawarcia umowy, jednak nie wcześniej niż od dnia 
24.09.2026 r do 23.09.2028 r 

Ubezpieczyciel potwierdzi ochronę w odniesieniu do każdego z 
rocznych okresów ubezpieczenia odrębnym dokumentem 
ubezpieczenia (polisą). 

Okres ubezpieczenia I okres polisowy: od dnia 24.09.2026 r. do dnia 23.09.2027 r. 

II okres polisowy: od dnia 24.09.2027 r. do dnia 23.09.2028 r. 

 

Przedmiot ubezpieczenia 

 Koszty Leczenia  

Przedmiotem ubezpieczenia są koszty leczenia Ubezpieczonego, 
który w okresie podróży musiał bezzwłocznie poddać się leczeniu w 
związku z nagłym zachorowaniem lub nieszczęśliwym wypadkiem 
Ubezpieczyciel dodatkowo obejmuje ochroną koszty leczenia 
powstałe w wyniku:  

a) ryzyka zawału serca i udaru mózgu (także niedokrwiennego) 

b) zaostrzenia lub powikłania chorób przewlekłych, o ile przed 
podróżą nie wystąpiły medyczne przeciwskazania do odbycia 
podróży. 

 Koszty Transportu i Repatriacji  

Przedmiotem ubezpieczenia są niezbędne i udokumentowane 
koszty transportu i repatriacji poniesione przez Ubezpieczonego 
poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej oraz kraju stałego pobytu  

 Koszty Ratownictwa  

Przedmiotem ubezpieczenia są niezbędne i udokumentowane 
koszty poniesione na akcję ratowniczą lub poszukiwawczą 
prowadzoną przez wyspecjalizowane służby ratownicze w celu 
ratowania życia lub zdrowia Ubezpieczonego, który uległ w czasie 
pobytu poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej oraz kraju stałego 
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pobytu nagłemu zachorowaniu lub nieszczęśliwemu wypadkowi 
objętemu ochroną ubezpieczeniową.  

 Bagaż  

Przedmiotem ubezpieczenia jest bagaż Ubezpieczonego w czasie 
podróży, w tym szkody powstałe w przedmiotach wartościowych 
stanowiących bagaż Ubezpieczonego i znajdujących się pod jego 
bezpośrednią opieką. Za przedmioty wartościowe uznaje się: 
biżuterię, sprzęt elektroniczny (audiowizualny, komputerowy, 
fotograficzny), nośniki danych, telefony przenośne, etc).   

 Odpowiedzialność cywilna 

Przedmiotem ubezpieczenia jest odpowiedzialność cywilna 
Ubezpieczonego za szkody w mieniu lub na osobie wyrządzone 
osobom trzecim w czasie podróży. 

 Koszty udzielenia natychmiastowej pomocy ”Assistance”  

Przedmiotem ubezpieczenia są koszty związane z udzieleniem 
przez Ubezpieczyciela, natychmiastowej pomocy „assistance” w 
zakresie określonym w niniejszych Ogólnych Warunkach 
Ubezpieczenia. 

 Ubezpieczenie następstw nieszczęśliwych wypadków 
Przedmiotem ubezpieczenia są następstwa nieszczęśliwych 
wypadków, które wystąpiły w życiu Ubezpieczonego w trakcie 
ochrony ubezpieczeniowej. 

Miejsce 
ubezpieczenia 

Cały świat z wyłączeniem Iranu. Ochrona ubezpieczeniowa nie jest 
udzielana w państwach lub obszarach objętych sankcjami lub w 
których aktualnie toczy się konflikt zbrojny. 

Start ochrony 
pracowników 
Zamawiającego 

Automatycznie od dnia rozpoczęcia podróży bez potrzeby 
uprzedniego zgłaszania, z zastrzeżeniem, że pracownicy będący w  
delegacjach  zagranicznych w dniu rozpoczęcia nowej  umowy 
ubezpieczenia będą mieli zagwarantowaną ciągłość ochrony 
ubezpieczeniowej bez karencji.  

Za pracowników uważa się osoby świadczące pracę na rzecz 
Zamawiającego również na podstawie umów cywilnoprawnych, 
osoby fizyczne prowadzące działalność gospodarczą na rzecz 
Zamawiającego, osoby na kontraktach menedżerskich, osoby 
współpracujące, praktykantów, wolontariuszy, stażystów oraz 
pracowników zatrudnionych na potrzeby Ubezpieczonego przez 
agencje pracy tymczasowej. 

Start ochrony innych 
osób delegowanych 
przez Zamawiającego 

Od dnia rozpoczęcia podróży pod warunkiem elektronicznego, 
imiennego zgłoszenia przed rozpoczęciem podróży. Za „inne osoby” 
uważa się osoby czasowo zaangażowane w realizację projektu lub 
gości. 

W przypadku osób delegowanych przebywających w dniu 
rozpoczęcia ochrony ubezpieczeniowej w delegacji zagranicznej – 
od daty  wskazanej jako początek ochrony ubezpieczenia w 
dokumencie potwierdzającym zawarcie umowy ubezpieczenia 
(polisie) i bez stosowania karencji, pod warunkiem elektronicznego 
imiennego zgłoszenia przed datą początku okresu ubezpieczenia. 

Zakres ubezpieczenia 
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 Ubezpieczenie kosztów leczenia 

Zakresem ubezpieczenia są objęte koszty poniesione na: 

a) badania i zabiegi ambulatoryjne oraz operacyjne, 

b) dojazd lekarza z najbliższej placówki służby zdrowia do 
miejsca zakwaterowania Ubezpieczonego, w przypadku gdy 
wymaga tego jego stan zdrowia, 

c) pobyt w placówce służby zdrowia,  

d) leczenie stomatologiczne w przypadku ostrych stanów 
zapalnych i bólowych lub gdy było ono niezbędne wskutek 
nieszczęśliwego wypadku objętego ochroną 
ubezpieczeniową  

e) zakup lekarstw i środków opatrunkowych 

f) zakup zaleconych środków pomocniczych. 

 Ubezpieczenie kosztów transportu i repatriacji 

Zakresem ubezpieczenia objęte są koszty poniesione na: 

a) transport Ubezpieczonego z miejsca wypadku do najbliższej 
placówki służby zdrowia,  

b) transport Ubezpieczonego do innej placówki służby zdrowia 
za granicą, zgodnie z pisemnym zaleceniem lekarza 
prowadzącego leczenie, 

c) transport Ubezpieczonego do kraju, do placówki służby 
zdrowia lub miejsca zamieszkania, o ile wymaga tego jego 
stan zdrowia, z uwagi na konieczność kontynuowania 
leczenia szpitalnego bezpośrednio po powrocie do kraju lub z 
uwagi na medyczne przeciwwskazania do powrotu wcześniej 
zaplanowanym środkiem transportu; transport musi się odbyć 
zgodnie z pisemnym zaleceniem lekarza, 

d) transport Ubezpieczonego do miejsca, od którego podróż 
może być kontynuowana, 

e) zakwaterowanie (wraz z kosztami wyżywienia) w hotelu, w 
przypadku gdy transport Ubezpieczonego, o którym mowa 
powyżej, nie mógł nastąpić bezpośrednio po zakończeniu 
leczenia, a ich poniesienie zostało zaakceptowane przez 
Ubezpieczyciela, 

f) W przypadku, gdy Ubezpieczony zmarł w trakcie podróży 
poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej oraz kraju stałego 
pobytu, a śmierć nastąpiła w wyniku nieszczęśliwego 
wypadku lub nagłego zachorowania objętego ochroną 
ubezpieczeniową, Ubezpieczyciel ponosi również koszty 
związane z kremacją lub pogrzebem Ubezpieczonego za 
granicą albo transportem zwłok Ubezpieczonego do kraju 
stałego pobytu. 

Transport Ubezpieczonego odbywać się będzie na podstawie 
pisemnego zlecenia lekarza prowadzącego w porozumieniu z 
Ubezpieczycielem 

 Ubezpieczenie kosztów ratownictwa 
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Koszty poniesione na akcję ratowniczą lub poszukiwawczą 
prowadzoną przez wyspecjalizowane służby ratownicze w celu 
ratowania życia lub zdrowia Ubezpieczonego, który uległ w czasie 
pobytu poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej oraz kraju stałego 
pobytu nagłemu zachorowaniu lub nieszczęśliwemu wypadkowi 
objętemu ochroną ubezpieczeniową.  

 Ubezpieczenie bagażu 

1. Ochroną ubezpieczeniową objęty jest bagaż znajdujący się pod 
bezpośrednią opieką Ubezpieczonego oraz bagaż, który został: 

a) powierzony zawodowemu przewoźnikowi do przewozu na 
podstawie odpowiedniego dokumentu przewozowego, 

b) oddany za pokwitowaniem do przechowalni bagażu, 

c) pozostawiony w zamkniętym na zamek bagażniku pojazdu 
samochodowego albo zamkniętej na zamek przyczepie 
kempingowej lub kabinie jednostki pływającej, pod warunkiem 
że nie był on widoczny z zewnątrz, 

d) pozostawiony w zamkniętym na zamek pomieszczeniu w 
miejscu zakwaterowania Ubezpieczonego. 

2. Bagaż objęty jest ochroną ubezpieczeniową od szkód powstałych 
wskutek utraty bagażu, w tym m.in.: 

a) kradzieży z włamaniem, 

b) rozboju, 

c) wypadku lub katastrofy środka komunikacji lądowej, wodnej 
lub powietrznej, 

d) nagłego zachorowania lub nieszczęśliwego wypadku 
Ubezpieczonego, w wyniku którego utracił on w sposób nagły 
możliwość opiekowania się bagażem, 

e) zaginięcia lub uszkodzenia, w przypadku gdy bagaż 
znajdował się pod opieką zawodowego przewoźnika, któremu 
został powierzony do przewozu na podstawie odpowiedniego 
dokumentu przewozowego, 

f) od szkód powstałych wskutek akcji ratowniczej prowadzonej 
w związku ze zdarzeniami określonymi powyżej. 

 Anulowanie, skrócenie lub opóźnienie podróży 

Anulowanie lub opóźnienie 

Ochroną ubezpieczeniową są objęte koszty poniesione przez 
ubezpieczonego podczas podróży zagranicznej, o ile ubezpieczony 
jest w trakcie podróży poza granice Rzeczpospolitej Polskiej i kraju 
stałego pobytu), w związku z anulowaniem lub opóźnieniem środka 
transportu przez zawodowego przewoźnika o przynajmniej 4 
następujące po sobie godziny do planowanego rozkładu podróży, na 
który ubezpieczony posiadał ważny bilet.  

Ubezpieczyciel zwróci poniesione wydatki na dobra pierwszej 
potrzeby, takie jak posiłki, przekąski i napoje oraz zakwaterowanie, 
do wysokości 300 PLN za każdą godzinę, po minimum 4 godzinach. 
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Zakresem ubezpieczenia anulowanie środka transportu są objęte 
koszty noclegu oraz transferu z miejsca odwołania środka transportu 
do hotelu, i z hotelu do miejsca odwołania środka transportu w celu 
kontynuacji podróży, lecz przy założeniu, że środek transportu 
został odwołany, a następny odbędzie się za minimum 24 godziny. 

Skrócenie podróży 

Ochroną ubezpieczeniową są objęte koszty przerwania podróży i 
wcześniejszego powrotu ubezpieczonego do Rzeczpospolitej 
Polskiej lub kraju stałego pobytu w przypadku:  

- śmierci, nagłego zachorowania lub nieszczęśliwego wypadku, 
którego następstwa zagrażają życiu osoby bliskiej, która wymaga 
obecności i stałej opieki ubezpieczonego;  

- wystąpienia zdarzenia losowego albo kradzieży z włamaniem 
powodujących szkodę w miejscu zamieszkania Ubezpieczonego 
lub w miejscu, w którym prowadzi on działalność gospodarczą, 
wymagających dokonania czynności prawnych i 
administracyjnych z tym związanych.  

Ochroną ubezpieczeniową są objęte: 

- koszty zmiany rezerwacji środka transportu;  

- koszty transportu powrotnego do Rzeczpospolitej Polskiej lub 
kraju stałego pobytu, w przypadku, gdy koszty transportu w obie 
strony były wcześniej uwzględnione, a powrót nie mógł nastąpić 
przy wykorzystaniu wcześniej zaplanowanego środka transportu. 

 Ubezpieczenie kosztów udzielenia natychmiastowej pomocy 
„Assistance” 

Zakresem ubezpieczenia objęte są co najmniej następujące 
świadczenia Ubezpieczyciela w razie nagłego zachorowania lub 
nieszczęśliwego wypadku Ubezpieczonego poza granicami 
Rzeczypospolitej Polskiej oraz kraju stałego pobytu, Ubezpieczyciel:  

a) na życzenie Ubezpieczonego powiadamia o zaistniałym 
zdarzeniu osoby bliskie, 

b) nawiązuje za pośrednictwem lekarza pracującego na jego 
zlecenie kontakt z lekarzami sprawującymi opiekę medyczną, 
a w szczególności z lekarzem rodzinnym Ubezpieczonego i 
zapewnia przepływ informacji między tymi lekarzami, 

c) gwarantuje placówce medycznej pokrycie kosztów leczenia 
Ubezpieczonego, do wysokości sumy ubezpieczenia 
określonej w umowie, 

d) organizuje transport Ubezpieczonego do kraju, do placówki 
służby zdrowia lub miejsca zamieszkania, zgodnie z 
pisemnym zaleceniem lekarza prowadzącego leczenie, 

e) organizuje i pokrywa koszty powrotu Ubezpieczonego do 
kraju po zakończeniu leczenia, w przypadku gdy 
Ubezpieczony nie może kontynuować podróży ani powrócić 
do kraju wcześniej zaplanowanym środkiem transportu, 

f) organizuje i pokrywa koszty zakwaterowania (wraz z kosztami 
wyżywienia) w hotelu, w przypadku gdy transport 
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Ubezpieczonego, o którym mowa powyżej nie mógł nastąpić 
bezpośrednio po zakończeniu leczenia. Limit 400,00 PLN na 
osobę/ na dobę/ na zdarzenie/ max do 7 dni zakwaterowania 

g) w razie śmierci Ubezpieczonego, Ubezpieczyciel organizuje 
na życzenie osób bliskich transport zwłok do miejsca 
pogrzebu w kraju stałego pobytu Ubezpieczonego, 

h) Ubezpieczyciel organizuje i pokrywa koszty wcześniejszego 
powrotu Ubezpieczonego do kraju, jeżeli nie mógł on 
nastąpić przy wykorzystaniu wcześniej zaplanowanego 
środka transportu w przypadku śmierci osoby bliskiej 
Ubezpieczonemu lub jej nagłego zachorowania 
wymagającego hospitalizacji, o ile zdarzenie to miało miejsce 
na terenie kraju zamieszkania,  

i) w razie konieczności hospitalizacji Ubezpieczonego przez 
okres co najmniej 7 dni lub jego transportu do kraju w 
związku z nagłym zachorowaniem lub nieszczęśliwym 
wypadkiem doznanym poza granicami Rzeczypospolitej 
Polskiej oraz kraju stałego pobytu organizuje i pokrywa 
koszty podróży osoby zastępującej w wykonywaniu 
obowiązków służbowych.  

j) zapewnienia Ubezpieczonemu pomoc w wyrobieniu 
dokumentów niezbędnych w czasie podróży, polegającą na 
udzieleniu niezbędnych informacji o działaniach, które należy 
podjąć, w przypadku gdy zostały mu one skradzione, zaginęły 
lub uległy zniszczeniu poza granicami Rzeczypospolitej 
Polskiej oraz kraju stałego pobytu, 

k) udziela Ubezpieczonemu niezbędnej pomocy finansowej w 
celu umożliwienia mu pokrycia, poza granicami 
Rzeczypospolitej Polskiej oraz kraju stałego pobytu, płatności 
związanych z podróżą Ubezpieczonego, w przypadku 
kradzieży, uszkodzenia lub zniszczenia posiadanych przez 
niego środków płatniczych, Termin zwrotu kwoty udzielonej 
pomocy finansowej wynosi 30 dni od daty jej przekazania 
Ubezpieczonemu. 

W ramach usług ASSISTANCE ochroną ubezpieczeniową objęte 
jest ryzyko następstw aktów terrorystycznych. 

 Ubezpieczenie następstw nieszczęśliwych wypadków 

Świadczenia w ubezpieczeniu NNW: 

a) świadczenie z tytułu śmierci zaistniałej w wyniku 
nieszczęśliwego wypadku.  

b) świadczenie z tytułu trwałego uszczerbku na zdrowiu 
będącego następstwem nieszczęśliwego wypadku przy czym, 
jeżeli ubezpieczony doznał 100% trwałego uszczerbku, 
Ubezpieczyciel wypłaci świadczenie w pełnej wysokości sumy 
ubezpieczenia z tytułu trwałego uszczerbku na zdrowiu 
określonej w umowie, a w razie częściowego uszczerbku taki 
procent sumy ubezpieczenia, w jakim ubezpieczony doznał 
trwałego uszczerbku. Ocena wysokości trwałego uszczerbku 
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na zdrowiu będzie się odbywać na podstawie tabeli 
uszczerbku towarzystwa.  

Sumy gwarancyjne 

 Koszty leczenia  

a) leczenie szpitalne lub ambulatoryjne: 1.500.000 PLN na 
zdarzenie  

b) leczenie dentystyczne: 2.000 PLN na zdarzenie 

 Bagaż  

5.000,00 PLN na osobę na zdarzenie 

 Anulowanie podróży 

3.000 zł na osobę na zdarzenie 

 Odpowiedzialność cywilna 

300.000 PLN na wszystkie zdarzenia ubezpieczonego w okresie 
ubezpieczenia 

 Następstwa Nieszczęśliwych Wypadków  

a) śmierć: 50.000,00 PLN  

b) trwały uszczerbek na zdrowiu: 50.000,00 PLN na zdarzenie (1% 
SU za 1%) 

 Koszty ratownictwa: 100.000,00 PLN na osobę na zdarzenie 
(chyba, że OWU Wykonawcy w standardzie oferują wyższy limit, 
wówczas będzie obowiązywał ten wyższy) 

 Dla pozostałych zakresów ubezpieczenia podanych powyżej: do 
wysokości limitu opisanego w kosztach leczenia szpitalnego 

Franszyza integralna Zniesiona 

Franszyza 
redukcyjna 

Zniesiona 

Składka i jej 
rozliczenie 

1. Składka płatna będzie jednorazowo dla każdego okresu 
polisowego. 

2. Termin płatności składki w terminie 30 dni od daty wystawienia 
polisy wystawionej przez Ubezpieczyciela. 

3. Rozliczenie roczne za faktycznie wykorzystaną liczbę osobodni, 
ustaloną na podstawie przesyłanych przez Zamawiającego 
miesięcznych wykazów wyjazdów, nastąpi w terminie 30 dni po 
zakończeniu okresu polisowego.  

4. Rozliczenie dotyczy zarówno dopłaty jak i zwrotu składki. 

5. Składka bezzwrotna wynosi 80% składki rocznej. 

6. Datę zapłaty składki przyjmuje się, jako datę obciążenia 
rachunku Muzeum Narodowe w Warszawie. 

Postanowienia 
dodatkowe 

Szacowana liczba osobodni w rocznym okresie ubezpieczenia (w 
okresie 12 miesięcy): 1 415 osobodni 

Oprócz polisy i rachunku lub innego dokumentu do płatności składki 
wykonawca zobowiązuje się do wystawienia kart podróżnych w 
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liczbie wskazanej przez Zamawiającego (w przypadku karty 
elektronicznej wystarczy jedna sztuka). 

 Na potrzeby niniejszego ubezpieczenia Zamawiający będzie 
prowadził na bieżąco rejestr osób wyjeżdżających za granicę.  

 W przypadku zdarzeń objętych zakresem ubezpieczenia,  
ubezpieczający będzie potwierdzał elektronicznie delegację w 
zagraniczną podróż służbową. 

Wiek 
ubezpieczonego 

Maks. 83 lat, w tym w zakresie zaostrzenia choroby przewlekłej. 

Klauzula kosztów 
przymusowego 
pobytu 

Pokrycie kosztów przymusowego pobytu. Jeżeli w wyniku epidemii / 
pandemii lub klęski żywiołowej ubezpieczony przebywający w 
podróży służbowej poza granicami kraju stałego zamieszkania nie 
będzie mógł opuścić państwa, w którym się znajduje na podstawie 
decyzji organu tego państwa, ubezpieczyciel wypłaci na podstawie 
przedłożonych faktur lub rachunków świadczenie na pokrycie 
uzasadnionych kosztów w wysokości do 500 zł za każdy dzień 
przymusowego pobytu, maksymalnie do 10 dni  

Jeżeli przymusowy pobyt w ramach tej samej podróży służbowej 
dotyczy więcej niż jednego ubezpieczonego, całkowita, łączna 
kwota świadczenia na wszystkich ubezpieczonych nie może 
przekroczyć 15 000 zł na zdarzenie, niezależnie od liczby 
ubezpieczonych i czasu trwania ich przymusowego pobytu 

Klauzula 
zawału/udaru  

W ramach ubezpieczenia następstw nieszczęśliwych wypadków 
rozszerza się definicję nieszczęśliwego wypadku o zawał i udar 
(krwotoczny lub niedokrwienny), który wystąpił w okresie 
ubezpieczenia, niezależnie czy na jego wystąpienie miał wpływ stan 
zdrowia ubezpieczonego sprzed okresu ubezpieczenia.  

Dodatkowe 
postanowienia do 
całego Elementu II 

Ochronę ubezpieczeniową rozszerza się o następstwa biernego 
uczestnictwa w aktach terroru, zamieszkach, strajkach, lokautach i 
aktach przemocy. 

Ochroną ubezpieczeniową nie są objęte szkody powstałych 
bezpośrednio i pośrednio wskutek działań wojennych, stanu 
wojennego, stanu wyjątkowego, zamieszek, rozruchów, niepokojów 
społecznych, strajków, lokautów, sabotażu. 

Klauzula nagłej 
wojny 

Ochrona ubezpieczeniowa będzie udzielana osobie ubezpieczonej 
w ciągu 72 godzin od momentu, gdy obszar, na którym przebywa 
osoba ubezpieczona, zostanie objęty wojną lub na jego terenie 
ogłoszony zostanie stan wojenny, wyjątkowy lub zakwalifikowany 
zostanie do strefy wysokiego ryzyka obejmującej zamieszki, 
rozruchy, strajki, lokauty, sabotaż. 

 

Element III – Ubezpieczenie następstw nieszczęśliwych wypadków (NNW) 
wolontariuszy 

 

Ubezpieczający MUZEUM NARODOWE W WARSZAWIE 
Al. Jerozolimskie 3, 00-495 Warszawa 
NIP: 526-03-09-719 
REGON: 000275990 
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Ubezpieczony Wolontariusze lub inne osoby zgłoszone przez Zamawiającego 

Przedmiot ubezpieczenia Następstwa Nieszczęśliwych Wypadków dot. wolontariuszy 
(bezimiennie) lub innych osób zgłoszonych przez 
Zamawiającego (imiennie) 

Zakres ubezpieczenia Ubezpieczenie następstw nieszczęśliwych wypadków 

Przedmiotem ubezpieczenia są następstwa nieszczęśliwego 
wypadku, który wystąpił w życiu ubezpieczonego w trakcie 
ochrony ubezpieczeniowej, ograniczony do wypadków „przy 
pracy”, w drodze do i z pracy. 

Świadczenia w ubezpieczeniu NNW: 

1. Świadczenie z tytułu śmierci zaistniałej w wyniku 
nieszczęśliwego wypadku.  

2. Świadczenie z tytułu trwałego uszczerbku na zdrowiu 
będącego następstwem nieszczęśliwego wypadku, przy 
czym jeżeli ubezpieczony doznał 100% trwałego 
uszczerbku, Ubezpieczyciel wypłaci świadczenie w pełnej 
wysokości sumy ubezpieczenia z tytułu trwałego 
uszczerbku na zdrowiu określonej w umowie, a w razie 
częściowego uszczerbku taki procent sumy ubezpieczenia, 
w jakim ubezpieczony doznał trwałego uszczerbku. Ocena 
wysokości trwałego uszczerbku na zdrowiu będzie się 
odbywać na podstawie tabeli uszczerbku towarzystwa.  

Odbudowa stomatologiczna zębów 

Koszty leczenia stomatologicznego w przypadku ostrych 
stanów zapalnych i bólowych lub gdy było ono niezbędne 
wskutek nieszczęśliwego wypadku objętego ochroną 
ubezpieczeniową. 

Koszty pogrzebu 

Koszty pogrzebu ubezpieczonego wypłacane osobie lub 
osobom, które je poniosły, pod warunkiem, że należne jest 
świadczenie z tytułu zgonu ubezpieczonego na skutek 
nieszczęśliwego wypadku. Koszty pogrzebu wypłacane są 
niezależnie od świadczenia pogrzebowego wypłacanego 
przez ZUS. 

Koszty przekwalifikowania zawodowego 

Wszelkie uzasadnione koszty przekwalifikowania, 
poniesione na terytorium RP przez osobę ubezpieczoną w 
celu przygotowania do wykonywania innego zawodu  

Koszty zakupu środków pomocniczych 

      Koszty zakupu przedmiotów wymienionych, wskazanych w 
Załączniku nr 2 do Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 
17 grudnia 2004 r. w sprawie szczegółowego wykazu 
wyrobów medycznych będących przedmiotami 
ortopedycznymi i środków pomocniczych, w wysokości 
udziału własnego świadczeniobiorcy w cenie ich nabycia. 
Koszty muszą zostać poniesione na terytorium RP. 
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Miejsce ubezpieczenia Rzeczpospolita Polska, czas pracy, droga do i z pracy 

Wiek ubezpieczonego Maksymalny 83 lata 

Sumy gwarancyjne / ubezpieczenia 

Następstwa Nieszczęśliwych Wypadków 

1. Śmierć: 30.000 PLN 

2. Trwały uszczerbek na zdrowiu - system świadczeń proporcjonalnych: 30.000 PLN (1% 
sumy ubezpieczenia za 1% uszczerbku). 

3. Koszty odbudowy stomatologicznej zębów: 5 000 PLN 

4. Koszty pogrzebu: 5.000 PLN 

5. Koszty przekwalifikowania zawodowego: 6.000 PLN 

6. Koszty zakupu środków pomocniczych: 6.000 PLN 

Szacowana liczba 
osobodni w rocznym 
okresie ubezpieczenia 

532 

Franszyza integralna Zniesiona 

Franszyza redukcyjna Zniesiona 

Składka i jej rozliczenie 1. Składka płatna będzie jednorazowo w każdym rocznym 
okresie ubezpieczenia. 

2. Termin płatności składki w terminie 30 dni od daty 
wystawienia polisy  przez Ubezpieczyciela. 

3. Rozliczenie składki nastąpi w ciągu dwóch miesięcy od 
zakończenia okresu polisowego, wg stawki za jeden 
osobodzień na podstawie zestawienia liczby osobodni 
wolontariuszy, wg stanu na koniec każdego miesiąca 
rocznego okresu ubezpieczenia.  

4. Rozliczenie dotyczy zarówno dopłaty jak i zwrotu składki. 

5. Datę zapłaty składki przyjmuje się, jako datę obciążenia 
rachunku Zamawiającego. 

 
 
CZĘŚĆ 2 
 
UBEZPIECZENIE NASTĘPSTW NIESZCZĘŚLIWYCH WYPADKÓW, UBEZPIECZENIE 
KOSZTÓW LECZENIA, NASTĘPSTW NIESZCZĘŚLIWYCH WYPADKÓW W CZASIE 
ZAGRANICZNYCH PODRÓŻY SŁUŻBOWYCH PRACOWNIKÓW ZAMAWIAJĄCEGO, 
UBEZPIECZENIE NNW WOLONTARIUSZY 
 
Zakres fakultatywny 

Nie włączenie przez Wykonawcę ryzyka wymienionego w pkt 1-3 poniżej, do oferty 
ubezpieczenia nie spowoduje odrzucenia oferty. Wykonawca może uwzględnić w swojej 
ofercie zaproponowane poniżej ryzyko dodatkowe. Zakres pokrycia ryzyk dodatkowych 
wpłynie na ocenę oferty zgodnie z warunkami przedstawionymi w SWZ.  
 
Ryzyka i klauzule dodatkowe, podlegające ocenie, lecz nie warunkujące ważności 
oferty. 
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Klauzula 
kontynuacji leczenia 
(4 pkt.) – do 
Elementu II, KL/NNW 
w podróży 

Ubezpieczyciel pokryje dodatkowo koszty leczenia i rehabilitacji 
poniesione w ciągu 6 miesięcy od daty powrotu ubezpieczonego na 
terytorium RP, do wysokości 10.000 PLN, pod warunkiem, że koszty 
te wynikają z kontynuacji leczenia rozpoczętego w trakcie delegacji 
zagranicznej oraz pod warunkiem, że w trakcie delegacji zagranicznej 
ubezpieczony był hospitalizowany, co najmniej 5 dni (dzień przyjęcia 
oraz wypisu ze szpitala traktowany jest jako pełny dzień).  

Koszty leczenia 
powypadkowego i 
rehabilitacji – do 
Elementu III (NNW 
wolontariuszy) 

(3 pkt.) 

Koszty poniesione na terytorium RP na badania i zabiegi 
ambulatoryjne oraz operacyjne, pobyt w placówce służby zdrowia, 
koszty wizyt lekarskich i pielęgniarskich jak również zakup 
niezbędnych lekarstw i środków opatrunkowych. Za koszty leczenia 
powypadkowego uważa się również koszty zabiegów 
rehabilitacyjnych. 

Pobyt w szpitalu - 
do Elementu III, NNW 
wolontariuszy (3 pkt.) 

50 PLN za dzień. Dzienne świadczenie szpitalne przysługuje 
od pierwszego dnia pobytu w szpitalu, jednak nie dłużej niż za okres 
360 dni 

 
 
 
CZĘŚĆ 3 
UBEZPIECZENIE „NAIL TO NAIL” – UMOWA OBROTOWA 
 
Zakres obligatoryjny: 

 
1. Wyrażenie zgody na pełny zakres ubezpieczenia przedstawiony poniżej warunkuje 

ważność oferty dla Części 3. 

2. Okres obowiązywania umowy: 24 miesiące licząc od dnia podpisania umowy, nie 
wcześniej niż od dnia 24.09.2026 r.  

3. Okres ubezpieczenia: od dnia 24.09.2026 r. do dnia 23.09.2028 r. Dopuszcza się 
wystawienie polis obrotowych na każde 12 miesięcy łącznego okresu obowiązywania 
umowy. 

4. Sformułowanie „roczny okres polisowy” pojawiające się w Szczegółowym opisie 
przedmiotu zamówienia odnosi się do okresu dwunastomiesięcznego, wynikającego z 
daty początkowej zawartej Umowy, a nie roku kalendarzowego. Cały (dwuletni) okres 
ubezpieczenia może być podzielony na dwa dwunastomiesięczne okresy 
rozliczeniowe/polisowe. 

5. Limity określone w klauzulach dodatkowych obowiązują na jedno i wszystkie zdarzenia 
w rocznym okresie ubezpieczenia, chyba że z treści klauzuli wynika inaczej. 

6. Limity określone w klauzulach dodatkowych obowiązują ponad sumy ubezpieczenia, 
chyba że z treści klauzuli wynika inaczej.  

7. Nie będą miały zastosowania żadne inne franszyzy (integralne lub redukcyjne) lub 
udziały własne za wyjątkiem tych wskazanych w Umowie.  

8. Niniejsze ubezpieczenie ma formę umowy generalnej obrotowej. Ubezpieczyciel będzie 
wystawiał indywidualne polisy lub inne dokumenty dla każdego zgłoszenia osobno na 
warunkach umowy generalnej, na okres pojedynczego ubezpieczenia do 12 miesięcy – 
o ile zgłoszenie nastąpi w trakcie trwania umowy generalnej. 

9. Wszelkie postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia, w tym Szczegółowego 
Opisu Przedmiotu Zamówienia będą miały pierwszeństwo stosowania przed 
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postanowieniami zawartymi w Ogólnych Warunkach Ubezpieczenia (OWU) lub innym 
wzorcu umownym stosowanym przez Ubezpieczyciela. Wzorzec zachowuje 
pierwszeństwo w odniesieniu do uregulowań:  

a) zagadnień pominiętych w Specyfikacji Warunków Zamówienia, w tym Szczegółowym 
Opisie Przedmiotu Zamówienia, 

b) bardziej korzystnych dla Ubezpieczającego lub Ubezpieczonego, niż zawarte w 
Specyfikacji Warunków Zamówienia, w tym Szczegółowym Opisie Przedmiotu 
Zamówienia. 

Ubezpieczający MUZEUM NARODOWE W WARSZAWIE 
Al. Jerozolimskie 3, 00-495 Warszawa 
NIP: 526-03-09-719 
REGON: 000275990 

Ubezpieczony MUZEUM NARODOWE W WARSZAWIE 
Al. Jerozolimskie 3, 00-495 Warszawa 
NIP: 526-03-09-719 
REGON: 000275990 
 
Właściciele eksponatów 

Miejsce ubezpieczenia 
(transport, ekspozycja, 
przechowywanie, 
konserwacja, itp.) 

Cały świat z wyłączeniem Rosji, Białorusi i Ukrainy oraz państw i 
bezpośrednio obszarów, w których aktualnie toczy się konflikt 
zbrojny. W przypadku wypożyczeń z Ukrainy lub innego kraju 
objętego wyłączeniem terytorialnym z uwagi np. na konflikt zbrojny, 
ochrona będzie udzielana od/do granicy państw sąsiadujących z 
tym wyłączonym krajem lub od/do granicy z Polską z tym 
wyłączonym krajem lub od/do wylądowania na lotnisku w Polsce 
podczas transportu z kierunku kraju podlegającego wyłączeniu lub 
do wystartowania z lotniska w Polsce podczas transportu 
powrotnego do kraju podlegającego wyłączeniu – w zależności od 
jednostkowej sytuacji. 
 
Przewidywane główne miejsca ekspozycji: 
Muzeum Narodowe w Warszawie 
Al. Jerozolimskie 3, 00-495 Warszawa 
oraz 
Muzeum Rzeźby im. Xawerego Dunikowskiego 
ul. Puławska 113a 
02-707 Warszawa 

Przedmiot ubezpieczenia Przedmiotem ubezpieczenia są eksponaty, dzieła sztuki, instalacje, 
przedmioty o charakterze artystycznym / kolekcjonerskim / 
zabytkowym - eksponaty wypożyczone przez Ubezpieczającego 
„wypożyczenia przychodzące” lub udostępnione przez 
Ubezpieczającego stronom trzecim „wypożyczenia wychodzące”, 
pod warunkiem ich zadeklarowania do ubezpieczenia przed 
rozpoczęciem transportu lub wystawy. Przedmiotem ubezpieczenia 
są także eksponaty transportowane do Muzeum wyłącznie w 
celach wykonywania zdjęć katalogowych, a także eksponaty 
poddawane konserwacji, fumigacji, procesowi anoksji lub 
wymrożenia i przewożone do odpowiednich pracowni. 

Zakres ubezpieczenia Wszystkie ryzyka fizycznego uszkodzenia, zniszczenia lub utraty 
dzieł sztuki eksponatów o charakterze artystycznym / 
kolekcjonerskim / zabytkowym / artystycznym, instalacji - na skutek 
nagłych i niespodziewanych zdarzeń losowych – ubezpieczenia w 
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zakresie „Nail to Nail” („od gwoździa do gwoździa”)* podczas 
wystawy, transportu/transportu powrotnego, prac związanych z 
wystawą, pakowania, montażu/demontażu, składowania przed, w 
trakcie i po wystawie, podczas pobytu eksponatu w pracowniach 
konserwacyjnych, ramowania, itp., w tym m.in powstałe w wyniku: 
1. montażu/demontażu eksponatu związanego w wystawą, w tym 

oprawianie w ramy/gabloty, etc. 
2. transportu eksponatów od właścicieli/ posiadaczy/miejsc 

odbioru wskazanych przez właścicieli/posiadaczy do 
wskazanego przez Ubezpieczającego miejsca ekspozycji/ 
składowania/ lub innego miejsca np. pracownie 
konserwatorskie, , 

3. prac ładunkowych/ załadunkowych/ przeładunkowych, 
pakowania/ rozpakowywania, w tym również szkody 
spowodowane przez osoby będące po użyciu alkoholu, w 
stanie nietrzeźwości lub odurzenia narkotycznego, 
nieposiadających odpowiednich uprawnień, zatrudnione do 
wykonywania tych czynności oraz szkody powstałe w związku z 
wykorzystaniem niesprawnych urządzeń, o ile okoliczności te 
nie były znane Ubezpieczonemu/Ubezpieczającemu i były poza 
jego kontrolą, 

4. niewłaściwego dla przedmiotu ubezpieczenia opakowania, o ile 
okoliczności te nie były znane Ubezpieczonemu lub 
Ubezpieczającemu i były poza jego kontrolą. 

5. użycia środka transportu nieprzystosowanego do przewozu 
przedmiotu ubezpieczenia, o ile okoliczności te nie były znane 
Ubezpieczonemu/ Ubezpieczającemu i były poza jego kontrolą. 

6. Podczas przechowania dzieł w związku z wystawą. 
7. Szkody w trakcie transportu uwzględniające m.in. takie klauzule 

instytutowe jak: 
a) Institute Cargo Clauses A (ICCA); 
b) Institute Strike Clauses z włączeniem ryzyka terroryzmu; 
c) Institute War Clauses dla transport powietrznego i 

morskiego 
d) Instytutowa Klauzula Wyłączająca Ryzyko Skażenia 

Radioaktywnego, Broń Chemiczną, Biologiczną, 
Biochemiczną oraz Elektromagnetyczną 10/11/03 cl. 370/ 
Institute Radioactive Contamination, Chemical, Biological, 
Bio-Chemical And Electromagnetic Weapons Exclusion 
Clause 10/11/03 cl. 370, 

e) Klauzula wyłączająca ryzyka cybernetyczne – Cargo 
(LMA5403), Marine Cyber Endorsement – LMA5403, 

f) Klauzula ubezpieczenia na rachunek osób trzecich/ Third 
party beneficiary clause, 

g) Klauzula ubezpieczalnego interesu, oraz /Insurable interest 
clause 

h) Instytutowa wojenna  klauzula unieważnienia 1/12/82 cl. 
271; 

i) Instytutowa Klauzula Klasyfikacyjna 1/1/2001 cl. 354; 
j) KLAUZULA WYŁĄCZENIA WOJNY PIĘCIU MOCARSTW: 

W każdym przypadku gdy ubezpieczyciel udziela w umowie 
ubezpieczenia ochrony od ryzyk wojennych, taka ochrona 
ubezpieczeniowa nie obejmuje straty, szkody, 
odpowiedzialności ani kosztów wynikających z wybuchu 
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wojny (niezależnie od tego czy wojna została 
wypowiedziana czy też nie) pomiędzy którymikolwiek z 
następujących państw: Wielka Brytania, Stany Zjednoczone 
Ameryki, Francja, Federacja Rosyjska, Chińska Republika 
Ludowa. 
JC2023-024, 06.01.2023. 

8. Zdarzeń losowych, w tym m.in. kradzieży z włamaniem, 
rabunku, wandalizmu, graffiti, podczas okresu ekspozycji i/lub 
składowania, również w czasie, gdy miejsce wystawy jest 
zamknięte dla publiczności. 

9. Strajków, zamieszek, rozruchów, niepokojów społecznych oraz 
aktów terroru, w tym podczas okresu ekspozycji i/lub 
składowania 

10. Uszkodzeń mechanicznych przedmiotów delikatnych wskutek 
zdarzeń objętych niniejszą Umową.  

11. Ekspozycji na zewnątrz budynków pod tzw. „gołym niebem”* 
Ekspozycje zewnętrzne dotyczą tylko eksponatów, które są 
przystosowane do składowania na otwartym powietrzu. 

 
Ubezpieczenie będzie obejmować: 
1) Transport i/lub transport powrotny, 

załadunek/rozładunek/przeładunek, 
pakowanie/rozpakowywanie, montaż/demontaż, czas 
ekspozycji, składowanie przed i po ekspozycji, pobyt w 
pracowni konserwacyjnej, ramowania, itp., pobyt w celu 
wykonania zdjęć katalogowych, 
lub 

2) Sam transport i/lub transport powrotny 
załadunek/rozładunek/przeładunek, pakowanie, 
rozpakowywanie, montaż/demontaż lub inne manipulacje 
obiektem. 
lub 

3) Samą ekspozycję, pakowanie/rozpakowywanie, 
montaż/demontaż, inne manipulacje obiektem, czas ekspozycji, 
składowanie przed i po ekspozycji, samo składowanie / 
magazynowanie / pobyt w celu wykonania zdjęć lub pobyt w 
pracowni konserwacyjnej, ramowania, itp. 

 
Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna się w momencie, w którym 
obiekt zostanie ruszony z miejsca, w którym był przechowywany, 
bez znaczenia czy właściwy transport w tym momencie został 
rozpoczęty lub czy obiekt będzie jeszcze pakowany. Ochrona 
ubezpieczeniowa kończy się po zakończonym sukcesem 
ponownym rozpakowaniem obiektu i usadowieniu go na swoim 
dotychczasowym miejscu bądź na nowym oddanym do dyspozycji 
miejscu. 
 
*Ekspozycje zewnętrzne warunkiem pełnej ochrony jest, aby 
teren, na którym przedmioty będą eksponowany był objęty 
całodobowym monitoringiem lub teren ogrodzony i zamykany na 
noc. W przypadku braku takiego zabezpieczenia, zakres ochrony 
zostanie ograniczono do następujących ryzyk nazwanych: ogień, 
uderzenie pioruna, eksplozja, uderzenie lub upadek statku 
powietrznego jego części lub ładunku, wichura o prędkości wiatru 
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13 m/s, kradzież zwykła, wandalizm, rabunek, uderzenie pojazdu, 
deszcz nawalny, działanie śniegu lub lodu, szkody 
estetyczne/graffiti, powódź, zapadanie/osuwanie się ziemi, 
montaż/demontaż, załadunek/rozładunek, manipulacje obiektami. 
Rzeźby zewnętrzne o wadze poniżej 300kg będą przymocowane/ 
przyśrubowane do podłoża/cokołu/ muru/ściany. 
 
Ubezpieczenie wielokrotne – jeżeli tak stanowią warunki umowy 
użyczenia niniejsze warunki i Umowa zawarta na ich podstawie 
będą miały pierwszeństwo przed ew. innymi ubezpieczeniami dla 
przedmiotu ubezpieczenia – nie będą miały zatem zastosowania 
zapisy o podwójnym ubezpieczeniu i solidarnej odpowiedzialności 
ani jakiekolwiek wyłączenia bądź ograniczenia odpowiedzialności 
w związku z faktem, iż przedmiot ubezpieczenia objęty jest 
równocześnie inną umową ubezpieczenia (np. w sytuacji, gdy 
właściciel użyczanego dzieła posiada wykupione ubezpieczenie, 
ale w związku z wypożyczeniem dzieła Ubezpieczającemu, 
wymaga od Ubezpieczającego ubezpieczenia przedmiotu 
wypożyczenia na cały czas wypożyczenia. W przypadku szkody 
Ubezpieczyciel nie będzie powoływał się na fakt, iż przedmiot 
ubezpieczenia jest już objęty inną polisą i dokona likwidacji szkody 
z polisy zawartej na niniejszych warunkach, bez uszczerbku dla 
polisy właściciela przedmiotu ubezpieczenia). 
 
Jedyne dopuszczalne wyłączenia odpowiedzialności / 
ubezpieczenie nie obejmuje strat lub szkód spowodowanych 
przez lub wynikających z: 
- naturalnego starzenia, stopniowej degradacji, uszkodzeń już 

istniejących,  
- dokonywania naprawy, restauracji lub wszelkich podobnych 

procesów (w zakresie uszkodzenia lub zniszczenia wskutek 
prowadzenia tych prac), 

- stopniowego i długotrwałego oddziaływania warunków 
klimatycznych, ciepła, zimna, wilgoci i światła – jednak 
zdarzenia nagłe lub wynikające np. z awarii urządzeń 
wentylacyjnych, klimatyzacyjnych czy innych zdarzeń będą 
objęte ochroną, 

- reakcji jądrowej lub skażenia radioaktywnego, 
- opóźnienia w przewozie, 
- wina umyślna lub rażące niedbalstwo reprezentanta (zgodnie z 

treścią klauzuli reprezentantów). 
 
Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie ryzyk politycznych 
(ryzyka wojenne, strajkowe i terrorystyczne) nie dotyczy 
transportów przebiegających przez obszary i kraje wymienione na 
liście krajów i regionów o podwyższonym ryzyku politycznym 
publikowanej przez Joint Cargo Committee (tzw. Wykaz krajów o 
zwiększonym ryzyku) dostępnej na stronie: link: 
https://watchlists.ihsmarkit.com   aktualnej w dniu rozpoczęcia 
transportu ubezpieczonego ładunku, dla których poziom ryzyka 
określono jako: high (poziom ryzyka 2.4 – 3.1), very high (poziom 
ryzyka 3.2 - 4.3), severe (poziom ryzyka 4.4 – 6.4), extreme 
(poziom 6.5 i powyżej). 

https://watchlists.ihsmarkit.com/
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System ubezpieczenia / 
Baza wyceny wartości 

Zgodnie z wyceną rzeczoznawcy, instytucji kultury, innej osoby lub 
podmiotu lub zgodnie z wartością zadeklarowaną w umowie 
wypożyczenia/depozytu/innej – wartość ustalona 

Rodzaj transportu Drogowy (w tym kolejowy), morski, lotniczy, łączony. 

Transport wykonywany przez przewoźnika specjalizującego się w 
przewozie dzieł sztuki i/lub transport własny wykonywany środkami 
transportu dostosowanymi do przewozu dzieł sztuki i/lub transport 
wykonywany przez firmę kurierską i/lub transport własny 
twórcy/właściciela dzieła. 

Suma ubezpieczenia 15 000 000 PLN*  
lub  
10 000 000 PLN dla dzieł sztuki, które są transportowane do 
Muzeum Narodowego w Warszawie wyłącznie w celach wykonania 
zdjęć katalogowych, a ich przechowywanie nie przekracza w tym 
celu 30 dni – limit na 1 środek transportu oraz miejsce składowania 
 
Powyższe limity są niezależne (dot. sytuacji, gdy jednocześnie 
miałaby być wystawa i transport eksponatów w celu wykonania 
zdjęć katalogowych, wówczas obie te aktywności będą traktowane 
osobno i nie kumulują się). 
 
Podlimity: 
 
a) 1 000 000,00 PLN dla pojedynczego transportu wykonywanego 

przez autora/właściciela dzieła środkiem transportu 
dostosowanym do przewozu dzieł sztuki, 

b) 50 000,00 EUR dla pojedynczych transportów wykonywanych 
przez firmy kurierskie.   

c) 300 000,00 PLN dla pojedynczego mienia eksponowanego na 
zewnątrz (pod „gołym niebem”) 

 
*Maksymalny Limit/podlimit dotyczy pojedynczej 
wystawy/składowania lub pojedynczego transportu. 
 

Przewidywana wartość 
mienia/obrotu 
zgłoszonego do 
ubezpieczenia w okresie 
12 miesięcy 

20 000 000,00 PLN 

Pozostałe informacje Szacowana wartość najdroższego pojedynczego eksponatu: 5 000 
000 PLN 

Przewidywana liczba transportów w ciągu 12 miesięcy: około 70  

Przewidywana liczba wystaw czasowych: średnio 4 w jednym roku 

Przewidywana liczba innych aktywności: około 10 w okresie 12 m-
cy w związku z fotografowaniem, konserwacją zabytku, 
zawiezieniem zabytku do komory trucia, nabyciem zabytku do 
kolekcji. 
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Warunki dotyczące 
pakowania i transportu 

Mienie należy zapakować i przewozić w taki sposób, by 
zabezpieczyć je przed uszkodzeniem w wyniku ryzyka związanego 
z daną formą transportu.  
Zazwyczaj: skrzynie transportowe + materiały zabezpieczające 
wskazane przez konserwatorów 

Składka 1. Składka minimalna i depozytowa w wysokości 80% 
przewidywanej łącznej składki ubezpieczenia.  

2. W przypadku wyczerpania się składki minimalnej nastąpi 
dopłata składki per zgłoszenie do ubezpieczenia na podstawie 
stawek określonych w Umowie i faktycznego okresu 
ubezpieczenia. 

3. Składka minimalna i depozytowa będzie płatna w dwóch ratach 
- pierwsza w terminie 30 dni od wystawienia polisy a druga za 
12 miesięcy lub w przypadku podziału okresu ubezpieczenia na 
dwa dwunastomiesięczne, składka depozytowa płatna 
jednorazowo każdego roku w terminie 30 dni od wystawienia 
polisy obrotowej dwunastomiesięcznej, na podstawie polisy lub 
innego dokumentu wystawionego przez Ubezpieczyciela. 

4. Składki wynikające z pojedynczych zgłoszeń / polis, które będą 
naliczane po wyczerpaniu składki depozytowej, będą płatne 
jednorazowo w terminie 14 dni od wystawienia pojedynczej 
polisy/aneksu, na podstawie polisy, aneksu lub innego 
dokumentu wystawionego przez Ubezpieczyciela. 

5. Wszelkie rozliczenia z tytułu umowy ubezpieczenia (wynikające 
w szczególności z konieczności dopłaty lub zwrotu składki) 
dokonywane będą w systemie pro rata temporis za każdy dzień 
ochrony ubezpieczeniowej.  

6. Ubezpieczyciel nie będzie potrącał jakichkolwiek kosztów 
manipulacyjnych. 

7. Ubezpieczyciel nie może dokonywać jakichkolwiek potrąceń 
zarówno z wypłacanych świadczeń, jak również z kwot 
należnych Ubezpieczającemu do zwrotu w przypadku 
powstania takiego obowiązku po stronie Ubezpieczyciela, z 
wymagalnymi należnościami należnymi mu ze strony 
Ubezpieczającego, nawet jeżeli są one przedawnione, o ile 
Ubezpieczający nie wyrazi na to zgody. 

8. We wzajemnych rozliczeniach wynikających z umowy 
ubezpieczenia za dzień zapłaty uważa się dzień złożenia 
prawidłowego zlecenia zapłaty pełnej kwoty i obciążenia 
rachunku bankowego Ubezpieczającego, pod warunkiem, że na 
rachunku znajdowała się wystarczająca ilość środków 
płatniczych. W przeciwnym wypadku składkę uważa się za 
zapłaconą w dniu uznania rachunku bankowego wierzyciela. 

Franszyza integralna Zniesiona 

Franszyza redukcyjna  

(na każde zdarzenie) 

Zniesiona 
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Postanowienia dodatkowe 1. Składka minimalna 200,00 PLN na zgłoszenie/polisę, 
rozliczana w ramach składki depozytowej. 

2. Wypłata odszkodowania w walucie zgłoszonej do 
ubezpieczenia. 

3. Wartość uwzględnia również wartość oprawy/ram o ile została 
uwzględniona w wartości zadeklarowanej do ubezpieczenia. 

4. Maksymalny czas trwania wystawy: 12 miesięcy.  

5. Ubezpieczyciel będzie wystawiał certyfikaty dla stron 
użyczających. 

6. Polisy oraz certyfikaty dla stron użyczających zostaną 
wystawione w wersji polsko-angielskiej. 

7. Wystawy niespełniające niniejszych warunków mogą zostać 
objęte ochroną na odrębnych warunkach zaproponowanych 
przez Ubezpieczyciela. 

 

Klauzule warunkujące 
ważność oferty  

1. Klauzula zalania przez nieszczelności, w brzmieniu: 
„Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia ustala się, że Ubezpieczyciel 
ponosi również odpowiedzialność za szkody wynikłe wskutek 
zalania przez nieszczelności dachowe, okienne, drzwiowe, itp. 
Niezależnie od tego na kim spoczywał obowiązek konserwacji lub 
zabezpieczenia mienia”.  
 
2. Klauzula szkód powstałych na skutek obfitych opadów 

śniegu, w brzmieniu: 
„Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że ochroną 
ubezpieczeniową objęte zostają szkody wynikłe z obfitych opadów 
śniegu, które powodują uszkodzenie konstrukcji budynku od 
ciężaru śniegu lub lodu oraz zalanie wynikłe z szybkiego topnienia 
mas śniegu lub lodu. Zakresem ochrony objęte jest również 
zawalenie się pod wpływem ciężaru śniegu, lodu mienia 
sąsiedniego na mienie ubezpieczone. Niezależnie od tego na kim 
spoczywał obowiązek konserwacji lub zabezpieczenia mienia”.  
 
3. Klauzula włączenia do pokrycia kosztów uprzątnięcia 

pozostałości po szkodzie, w brzmieniu: 
„Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że do 
zakresu ochrony włączone zostają koszty usunięcia pozostałości 
po szkodzie łącznie z kosztami rozbiórki lub demontażu części 
niezdatnych do użytku, utylizacji ubezpieczonego mienia, itp. Limit 
odpowiedzialności wynosi 700 000 PLN ponad sumę 
ubezpieczenia”. 
 
4. Klauzula kosztów dodatkowych, w brzmieniu: 
„Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że 
ubezpieczeniem na warunkach niniejszej polisy zostają dodatkowo 
objęte koszty ekspertyz szkodowych, koszty wynagrodzeń 
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należnych rzeczoznawcom, ekspertom, koszty tłumaczeń, które to 
koszty/wynagrodzenia Ubezpieczający/Ubezpieczony 
zobowiązany jest ponieść w wyniku zaistnienia ubezpieczonego 
zdarzenia szkodowego celu ustalenia okoliczności zdarzenia lub 
rozmiaru szkody lub odtworzenia mienia po szkodzie. 
Limit odpowiedzialności wynosi 700 000 PLN ponad sumę 
ubezpieczenia”. 
 
5. Klauzula rozpoczęcia ochrony ubezpieczeniowej, w 

brzmieniu: 
„Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że 
odpowiedzialność Ubezpieczyciela rozpoczyna się od dnia 
zawarcia umowy ubezpieczenia lub wskazanego w dokumencie 
ubezpieczenia, jako początek ochrony ubezpieczeniowej, a nie od 
dnia następującego po zapłacie składki lub jej pierwszej raty”. 
 
6. Klauzula Prewencyjna, w brzmieniu: 
„Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że w 
przypadku wystąpienia zdarzenia losowego objętego ochroną, 
Ubezpieczyciel zwraca poniesione przez 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego koszty wynikłe z 
zastosowania dostępnych ubezpieczonemu środków w celu 
ratowania zagrożonego przedmiotu ubezpieczenia oraz 
zapobieżenia szkodzie lub zwiększenia jej rozmiarów, w tym 
koszty akcji ratowniczej (gaszenia, ewakuacji itp.), w granicach 
łącznej sumy ubezpieczenia danej lokalizacji zagrożonej szkodą 
lub dotkniętej szkodą, jeżeli środki te były celowe, chociażby 
okazały się bezskuteczne. Powyższe koszty są zwracane, nawet, 
jeżeli nie wystąpiła szkoda w ubezpieczonym mieniu”. 
 
7. Klauzula Reprezentantów, w brzmieniu: 
„Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że 
niezależnie od postanowień zawartych w warunkach 
ubezpieczenia, dla potrzeb niniejszej umowy ubezpieczenia, 
wyłączenie odpowiedzialności Ubezpieczyciela odnośnie winy 
umyślnej lub rażącego niedbalstwa, ma zastosowanie wyłącznie w 
odniesieniu do reprezentantów Ubezpieczającego, tj. Dyrektora 
Muzeum. Tym samym, potwierdzone zostaje, że zakres ochrony 
zostaje rozszerzony o szkody powstałe w wyniku rażącego 
niedbalstwa lub winy umyślnej, spowodowane przez inne osoby 
niż Dyrektor Muzeum. W razie rażącego niedbalstwa Dyrektora 
Muzeum, odszkodowanie należy się, jeśli zapłata odszkodowania 
odpowiada w danych okolicznościach względom słuszności.”. 
 
8. Klauzula zapłaty składki, w brzmieniu: 
„Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że w 
przypadku, gdy płatność składki dokonywana jest w formie 
przelewu bankowego, przekazu pocztowego lub w formie 
elektronicznej, za datę opłacenia składki uznaje się datę stempla 
bankowego lub pocztowego, uwidocznioną na 
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przelewie  bankowym lub pocztowym 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego lub datę złożenia zlecenia 
przelania środków przy opłacie w formie elektronicznej 
potwierdzającą przekazanie środków pieniężnych na rachunek 
Ubezpieczyciela, w kwocie określonej w dokumencie 
ubezpieczenia, o ile zlecenie zapłaty zostało dokonane przed 
upływem wyznaczonego terminu płatności określonego w 
dokumencie potwierdzającym zawarcie umowy, a na rachunku 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego znajdowała się wystarczająca 
kwota środków pieniężnych do zrealizowania tego przelewu”. 
 
9. Klauzula wyłączenia regresu do pracowników oraz ich 

odpowiedników, w brzmieniu: 
„Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą, 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że nie 
przechodzą na Ubezpieczyciela roszczenia regresowe do: 
1) osób fizycznych zatrudnionych przez 

Ubezpieczającego/Ubezpieczonego (pracowników) bez 
względu na formę zatrudnienia; 

2) osób fizycznych prowadzących działalność gospodarczą na 
rzecz Ubezpieczającego/Ubezpieczonego (samozatrudnienie); 

3) osób biorących udział we wspólnych projektach, w tym 
artystycznych; 

4) spółek, podmiotów powiązanych z 
Ubezpieczającym/Ubezpieczonym lub Wynajmujących, jeżeli 
tak wynika z ustaleń / umowy z tymi podmiotami. 

Def. Pracownika: „Pracownicy – osoby zatrudnione przez 
Ubezpieczającego/ Ubezpieczonego na podstawie umowy o 
pracę, powołania, wyboru, mianowania, spółdzielczej umowy o 
pracę oraz umów cywilno-prawnych z wyłączeniem osób 
fizycznych prowadzących działalność gospodarczą, z 
zastrzeżeniem, iż wyłączenie to nie dotyczy osób fizycznych 
prowadzących działalność gospodarczą na rzecz 
Ubezpieczającego/ Ubezpieczonego oraz kontraktów 
menedżerskich; za pracowników uważa się również praktykanta, 
wolontariusza, stażystę, osoby zatrudnione przez agencję pracy 
tymczasowej”. 
 
10. Klauzula niezawiadomienia o szkodzie, w brzmieniu: 
„Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą, 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że zapisane 
w OWU skutki niezawiadomienia Ubezpieczyciela o szkodzie w 
odpowiednim terminie, będą miały zastosowanie tylko w sytuacji, 
kiedy niezawiadomienie w terminie wynikało z winy umyślnej lub 
rażącego niedbalstwa Ubezpieczającego/ Ubezpieczonego i 
uniemożliwiło Ubezpieczycielowi ustalenie odpowiedzialności lub 
rozmiaru szkody”. 
 
11. Klauzula terminu dokonania oględzin, w brzmieniu: 
„Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że w 
przypadku zajścia zdarzenia szkodowego, Ubezpieczyciel 
zobowiązany jest do dokonania oględzin w terminie nie dłuższym 
niż 3 dni robocze od momentu zgłoszenia szkody lub w innym 
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uzgodnionym terminie. Jeżeli oględziny nie nastąpią w w/w 
terminie, Ubezpieczający/Ubezpieczony ma prawo przystąpić do 
naprawy, dokumentując zakres i okoliczności szkody, zachowując 
uszkodzone elementy przez okres nie krótszy niż 30 dni”.. Wypłata 
odszkodowania nastąpi na podstawie udokumentowanych 
kosztów naprawy. Powyższe nie ogranicza prawa Ubezpieczyciela 
do ew. odmowy wypłaty odszkodowania w całości lub w części, 
jeśli roszczenie okaże się niezasadne. 
 
12. Wartości Ustalone  
Ubezpieczone mienie objęte jest ubezpieczeniem na zasadzie 
Wartości Ustalonej. Nie ma zastosowania zasada proporcji ani też 
udział własny i franszyza. W przypadku szkody 
Ubezpieczający/Ubezpieczony zobowiązany jest do 
udokumentowania Wartości Ustalonej. 
 
13. Klauzula restauracji 
Restauracja mienia po zgłoszeniu szkody może zostać wykonana 
zgodnie z życzeniem Ubezpieczającego/Ubezpieczonego, tzn. w 
wybranym przez niego kraju i przez wybranego przez niego 
restauratora, po uprzednim uzgodnieniu z Ubezpieczycielem lub 
wyznaczonym rzeczoznawcą. 
Koszty restauracji i/lub naprawy powiększone o ubytek wartości w 
żadnym wypadku nie mogą przekroczyć całkowitej sumy 
ubezpieczenia uszkodzonego(nych) przedmiotu(ów). Koszty te 
podlegają zwrotowi wyłącznie, gdy strata powstała w następstwie 
szkody objętej ochroną ubezpieczeniową na zasadach i 
warunkach określonych w niniejszej umowie ubezpieczenia. 
 
14. Zmniejszenie wartości 
Ubezpieczyciel zobowiązuje się pokryć koszty restauracji oraz 
różnicę pomiędzy pierwotną Wartością Ustaloną a zweryfikowaną 
Wartością Ustaloną tzw. spadek wartości dzieła po szkodzie, 
niemniej całkowitą wysokość odszkodowania w żadnym wypadku 
nie może przekroczyć pierwotnej sumy ubezpieczenia przedmiotu. 
Koszty restauracji oraz różnicę pomiędzy pierwotną uzgodnioną 
wartością a zweryfikowaną uzgodnioną wartością określą 
odpowiedni rzeczoznawcy po uprzednim uzgodnieniu z 
Ubezpieczycielem. 
Koszty poniesione w związku z minimalizowaniem szkody, oceną 
zmniejszenia wartości oraz restauracji przedmiotu ubezpieczenia 
nie będą potrącane od odszkodowania wypłacanego 
Ubezpieczającemu/Ubezpieczonemu. Wszelkie uzasadnione 
koszty tego rodzaju ponosi Ubezpieczyciel. 
 
15. Klauzula par i zestawów, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że w 
przypadku szkody eksponatu, który jest częścią partii, pary, zbioru 
lub zestawu, Ubezpieczyciel pokryje zmniejszenie lub utratę 
wartości całego zestawu/zbioru/pary/partii, a nie dla każdego 
dzieła oddzielnie czy tylko elementu uszkodzonego. Strony 
zaznaczają, że odszkodowanie należne z tytułu takiej utraty 
wartości nie może przekraczać zatwierdzonej wartości partii, pary, 
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zbioru lub zespołu, do którego należy dzieło dotknięte szkodą. 
Niniejsza klauzula nie obejmuje kosztów wymiany 
nieuszkodzonych lub nieutraconych elementów. 
 
16. Klauzula subrogacji, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że prawo 
regresu ubezpieczyciela wobec przewoźników / linii lotniczych / 
pakujących / Ubezpieczonego/Ubezpieczającego / posiadaczy 
i/lub osób sprawujących pieczę nad przedmiotem, i/lub osób 
zaangażowanych w przygotowywanie wystawy oraz prace 
związane z wystawą - użyczającego, przełożonych lub 
specjalistów użyczającego, konserwatorów, kuratorów, etc., w 
przypadku wypłaty odszkodowania z tytułu niniejszej umowy 
ubezpieczenia zostaje wyłączone. 
 
17. Klauzula niezbywalności własności eksponatów 

należących do strony Użyczającej, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że 
Ubezpieczający/Ubezpieczony nie przestaje być właścicielem 
ubezpieczonych eksponatów, nawet w wypadku wypłacenia przez 
ubezpieczyciela odszkodowania za utracone eksponaty. W 
przypadku odzyskania eksponatów w stanie nieuszkodzonym, 
ubezpieczyciel jest zobowiązany do wydania eksponatów 
ubezpieczonemu, a Ubezpieczony jest zobowiązany zwrócić 
ubezpieczycielowi wypłacone odszkodowanie: 

 w wartości nominalnej – jeśli zabytek/eksponat/przedmiot 
ubezpieczenia jest w stanie nieuszkodzonym  

 lub w wartości nominalnej pomniejszonej o koszty restauracji 
przedmiotu ubezpieczenia – w przypadku, gdy zabytek/ 
eksponat / przedmiot ubezpieczenia jest uszkodzony. 

 
18. Klauzula jurysdykcji, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że 
powództwo o roszczenie wynikające z umowy ubezpieczenia 
można wytoczyć według przepisów o właściwości ogólnej albo 
przed sąd właściwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby 
Ubezpieczającego/Ubezpieczonego lub uprawnionego z umowy 
ubezpieczenia. 

19. Klauzula prolongaty, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły:  
a) Odmiennie niż stanowi art. 814 § 1 Kodeksu cywilnego, 
odpowiedzialność Ubezpieczyciela rozpoczyna się pierwszego 
dnia okresu ubezpieczenia wskazanego w dokumencie 
ubezpieczenia, niezależnie od możliwości wyznaczenia terminu 
zapłaty składki lub jej pierwszej raty późniejszego, niż pierwszy 
dzień okresu ubezpieczenia.  
b) Odmiennie niż stanowi art. 814 § 2 Kodeksu cywilnego, jeżeli 
Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność jeszcze przed 
zapłaceniem składki lub jej pierwszej raty, a składka lub jej 
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pierwsza rata nie została zapłacona w terminie, Ubezpieczyciel 
wezwie Ubezpieczającego do zapłaty składki w terminie nie 
krótszym, niż 14 dni od otrzymania wezwania do zapłaty, z 
ewentualnym zastrzeżeniem sankcji określonej w art. 814 § 2 
Kodeksu cywilnego zdanie pierwsze. 
Wezwania do zapłaty składki najpierw zostaną przesłane w formie 
elektronicznej do Brokera, który przeanalizuje zasadność 
wezwania i zwróci się do Ubezpieczającego o wyjaśnienie 
płatności. Następnie po wyjaśnieniu płatności Ubezpieczyciel albo 
anuluje bezpodstawnie wezwania albo wystawi nowe z nowym 
terminem płatności.  
 
20. Klauzula płatności rat składki w przypadku wypłaty 

odszkodowania, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że w 
przypadku wypłaty odszkodowania Ubezpieczonemu, 
Ubezpieczyciel nie będzie potrącać z kwoty odszkodowania rat 
składek jeszcze niewymagalnych. 
 
21. Klauzula wypłaty zaliczki, w brzemieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że w 
przypadku potwierdzenia swojej odpowiedzialności za powstałą 
szkodę Ubezpieczyciel, na wniosek brokera Ubezpieczonego lub 
samego Ubezpieczonego, wypłaci bezsporną część szacunkowej 
wysokości należnego odszkodowania w formie zaliczki w terminie 
30 dni roboczych od zawiadomienia o szkodzie. 
 
22. Klauzula pro rata temporis, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia strony uzgodniły, że wszelkie 
rozliczenia wynikające z niniejszej umowy, a w szczególności 
związane z dopłatą składek oraz zwrotem składek dokonywane 
będą w systemie pro rata za każdy dzień ochrony 
ubezpieczeniowej. Ubezpieczyciel nie będzie naliczał żadnych 
innych opłat dodatkowych. 
 
23. Klauzula ustalenia okoliczności szkody, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą 
postanowień umowy ubezpieczenia, strony uzgodniły, że 
Ubezpieczyciel jest zobowiązany po otrzymaniu zawiadomienia o 
szkodzie lub wypadku prowadzić postępowanie likwidacyjne 
zmierzające do ustalenia i wyjaśnienia okoliczności związanych ze 
szkodą oraz wysokością roszczenia, w szczególności wypłacić 
odszkodowanie bez względu na toczące się w związku ze szkodą 
inne postępowania, w tym sądowe lub przygotowawcze – chyba, 
że toczące się postępowanie ma wpływ na ustalenie 
odpowiedzialności ubezpieczyciela wobec ubezpieczonego, 
wynikającej z zapisów umowy ubezpieczenia. 

 
 
CZĘŚĆ 3 
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UBEZPIECZENIE „NAIL TO NAIL” – UMOWA OBROTOWA 
 
Zakres fakultatywny 

Brak włączenia przez Wykonawcę ryzyka wymienionego w pkt 1-2 poniżej do oferty 
ubezpieczenia nie spowoduje odrzucenia oferty. Wykonawca może uwzględnić w swojej 
ofercie zaproponowane poniżej ryzyko dodatkowe. Zakres pokrycia ryzyk dodatkowych 
wpłynie na ocenę oferty zgodnie z warunkami przedstawionymi w SWZ.  
 
Ryzyka i klauzule dodatkowe, podlegające ocenie, lecz nie warunkujące ważności 
oferty. 
 

Ryzyka, rozszerzenia i klauzule dodatkowe 
Liczba 

punktów 

1. Składka depozytowa i minimalna – obniżenie do 60% (z obligatoryjnego 

80%) 
2,5 pkt. 

2. Składka minimalna za pojedynczą polisę/pojedyncze zgłoszenie – 

obniżenie do 100 zł 
2,5 pkt. 

 
 


