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Warszawa 18.08.2026 r. 

Postępowanie nr 24P/2026 

 

Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie w 
trybie podstawowym bez negocjacji na: „Kompleksowe ubezpieczenie Muzeum 
Narodowego w Warszawie w podziale na trzy części na okres 24 miesięcy” 
 
 
ODPOWIEDZI NA PYTANIA DO TREŚCI SPECYFIKACJI WARUNKÓW 
ZAMÓWIENIA 
 
Działając na podstawie art. 284 ust. 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo 
zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.), dalej „ustawa Pzp”, 
Wykonawcy zwrócili się z wnioskiem o wyjaśnienie treści dokumentacji przetargowej.  
W związku z powyższym na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy Pzp, Zamawiający 
wyjaśnia treść dokumentacji przetargowej (z zachowaniem oryginalnej pisowni 
zapytań). 
 
 
Pytanie nr 167 
 
 
Dotyczy ubezpieczenia mienia i sprzętu elektronicznego: 
 
1. Proszę o wyłączenie z zakresu ubez. poniższych ryzyk dot ubezpieczenia mienia, 
sprzętu elektronicznego lub wprowadzić limit 1 mln pln na jedno i wszystkie 
zdarzenia dla poniższych ryzyk: 
 
działania kafarów, młotów pneumatycznych, maszyn budowlanych, wynikające z 
drgań, wibracji, wstrząsów, itp., wad produkcyjnych, projektowych lub materiałowych. 
Wady produkcyjne lub przyczyny technologiczne, w szczególności błędy 
konstrukcyjne, projektowe, wadliwy materiał. Przerwy lub braku dostawy mediów, 
wady ukrytej, niefachowej obsługi, 
 
Odpowiedź 
 
Zamawiający nie wyraża zgody ani na wyłączenie z zakresu wskazanych ryzyk, ani 
na wprowadzenie limitu odpowiedzialności.  
 
Jednocześnie Zamawiający dokonuje modyfikacji treści SWZ poprzez wprowadzenie 
poniższej zmiany w zakresie ubezpieczenia Element I – ubezpieczenie mienia: 

Zakres ubezpieczenia (…) działania kafarów, młotów pneumatycznych, maszyn 
budowlanych, wynikające z drgań, wibracji, wstrząsów, itp. 
– z ograniczeniem do limitu 1.000.000 PLN dla działania 
kafarów, młotów pneumatycznych, maszyn budowlanych, 



 

 
Strona 2 z 3 

wynikające z drgań, wibracji, wstrząsów, itp., ale z 
zastrzeżeniem postanowień Klauzuli szkód w wyniku prac 
budowlanych, remontowych, adaptacyjnych, 
modernizacyjnych lub montażowych, (…). 

 
 
Dodatkowo Zamawiający wyjaśnia: 
 
a) W ubezpieczenia mienia (Element I cz. 1 Zamówienia) Zamawiający oczekuje 

pokrycia szkód wskutek nagłych, nieprzewidzianych i niezależnych od woli 

Ubezpieczonego zdarzenia losowego, w tym konkretnie: wad produkcyjnych, 

projektowych lub materiałowych – natomiast odnosi się do ochrony w ramach 

klauzuli ubezpieczenia maszyn, urządzeń i instalacji od awarii, która jest już 

zlimitowana do 1.000.000 PLN. Poza ww. klauzulą Zamawiający dopuszcza 

wyłączenie szkód, których przyczyną są wady produkcyjne, projektowe lub 

materiałowe – chyba, że w następstwie wystąpiło inne zdarzenie objęte zakresem 

ubezpieczenia, wówczas Wykonawca ponosi odpowiedzialność wyłącznie za 

skutki takiego zdarzenia. 

Z kolei szkody wynikające z osunięcia się lub zapadania się zmieni spowodowane 

pracami ziemnymi lub działalnością człowieka również są zlimitowane do 

1.000.000 PLN. 

b) W ubezpieczeniu sprzętu elektronicznego (Element II cz. 1 Zamówienia) 

Zamawiający oczekuje pokrycia szkód wskutek nagłych, nieprzewidzianych i 

niezależnych od woli Ubezpieczonego zdarzenia losowego, w tym konkretnie: 

wad produkcyjnych, projektowych lub materiałowych, przyczyn technologicznych 

— w szczególności błędów konstrukcyjnych i projektowych, wadliwego materiału 

– natomiast nie oczekuje w tym konkretnym wymienionym zakresie pokrycia wad, 

błędów lub usterek, które istniały w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia. Nie 

oczekuje również pokrycia ubezpieczeniowego w sytuacji, gdy wady lub usterki 

podlegają gwarancji lub rękojmi – za wyjątkiem opisanych w OPZ sytuacji (tj. gdy 

osoba odpowiedzialna z gwarancji lub rękojmi kwestionuje swoją 

odpowiedzialność za powstałą szkodę lub nie posiada wystarczających środków 

na pokrycie szkody. W takim przypadku Wykonawca wypłaci Zamawiającemu 

odszkodowanie, zachowując jednocześnie prawo regresu do sprawcy szkody). 

 
Pytanie nr 168 
 
2. Czy zakres ubezpieczenia ma obejmować działania wojenne ? 
 
Odpowiedź 
 
Zamawiający informuje, że w OPZ nie wskazywał w obligatoryjnym zakresie ochrony 
ryzyka działań wojennych i nie oczekuje takiego pokrycia. Ponadto, w sprawach 
nieuregulowanych w OPZ mają zastosowanie OWU Wykonawcy. 
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Pytanie nr 169 
 
3. Dla poniższej klauzuli prosimy o wprowadzenie limitu 5 mln pln na jedno i 
wszystkie zdarzenia. 
 
Klauzula Prewencyjna, w brzmieniu: 
 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień umowy 
ubezpieczenia strony uzgodniły, że w przypadku wystąpienia zdarzenia losowego 
objętego ochroną, Ubezpieczyciel zwraca poniesione przez Ubezpieczonego koszty 
wynikłe z zastosowania dostępnych ubezpieczonemu środków w celu ratowania 
zagrożonego przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobieżenia szkodzie lub 
zmniejszenia jej rozmiarów, w tym koszty akcji ratowniczej (gaszenia, ewakuacji itp.), 
w granicach łącznej sumy ubezpieczenia oraz dodatkowo do limitu określonego w 
klauzuli kosztów uprzątnięcia pozostałości po szkodzie (limit wspólny), jeżeli środki te 
były celowe, chociażby okazały się bezskuteczne. Powyższe koszty są zwracane 
nawet, jeżeli nie wystąpiła szkoda w ubezpieczonym mieniu, ale ryzyko powstania 
szkody było realne. 
 
Odpowiedź 
 
Zamawiający nie wyraża zgody i jednocześnie dokonuje modyfikacji treści SWZ 
poprzez zmianę zapisów w klauzuli Prewencyjnej w następujący sposób: 
 
6. Klauzula Prewencyjna, w brzmieniu: 
Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień umowy 
ubezpieczenia strony uzgodniły, że w przypadku wystąpienia zdarzenia losowego 
objętego ochroną, Ubezpieczyciel zwraca poniesione przez Ubezpieczonego koszty 
wynikłe z zastosowania dostępnych ubezpieczonemu środków w celu ratowania 
zagrożonego przedmiotu ubezpieczenia oraz zapobieżenia szkodzie lub zmniejszenia jej 
rozmiarów, w tym koszty akcji ratowniczej (gaszenia, ewakuacji itp.), w granicach łącznej 
sumy ubezpieczenia, ale nie więcej niż 5 000 000 zł oraz dodatkowo do limitu 
określonego w klauzuli kosztów uprzątnięcia pozostałości po szkodzie (limit wspólny 
ponad sumę ubezpieczenia), jeżeli środki te były celowe, chociażby okazały się 
bezskuteczne. Powyższe koszty są zwracane nawet, jeżeli nie wystąpiła szkoda w 
ubezpieczonym mieniu, ale ryzyko powstania szkody było realne. 
 
 
 
 
 
 


