
 
Załącznik nr 6 do SWZ 

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia:  

Nazwa zamówienia: 

Opracowanie Indywidualnych Ścieżek Wsparcia dla rodzin biorących udział w Projekcie 

„Rodzina na TAK”. 

Opis przedmiotu zamówienia: 

Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi polegającej na kompleksowym opracowaniu 

przez specjalistę Indywidualnych Ścieżek Wsparcia (IŚW) dla 30 rodzin wychowujących dzieci, 

w tym wychowujących dzieci z niepełnosprawnościami, zamieszkałych na terenie Miasta Jasła 

w województwie podkarpackim, przeżywających trudności  w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-

wychowawczych, będących uczestnikami Projektu „Rodzina na TAK” realizowanego w ramach 

programu regionalnego Fundusze Europejskie dla Podkarpacia 2021–2027, Priorytet FEPK.07 

„Kapitał ludzki gotowy do zmian”, Działanie FEPK.07.19 Integracja społeczna, 

współfinansowanego ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego Plus, w okresie od sierpnia 

2026r. do grudnia 2028r.  

W związku z możliwością rezygnacji rodzin z uczestnictwa w Projekcie w trakcie jego trwania 

i zakwalifikowania się na ich miejsce innych rodzin, zakłada się, że specjalista będzie dostępny 

doraźnie w ramach zamówienia, tak aby również dla nowej rodziny opracować Indywidualną 

Ścieżkę Wsparcia. Zakłada się nie więcej niż 5 potencjalnych „dodatkowych” rodzin. Łącznie 

usługą może zostać objętych maksymalnie 35 rodzin. 

Termin realizacji: 

Opracowanie IŚW dla 30 rodzin zakwalifikowanych do udziału w Projekcie rozpocznie się w VIII 

2026r. (nie wcześniej niż od dnia podpisania umowy). 

Z uwagi na możliwość niezrekrutowania wymaganej liczby rodzin w wyznaczonym terminie tj. 

w  VII 2026r. oraz możliwe rezygnacje rodzin z uczestnictwa w Projekcie w trakcie jego trwania 

i zakwalifikowanie się na ich miejsce innych rodzin zakłada się, że specjalista będzie dostępny 

doraźnie w ramach Projektu, tak aby również dla nowej rodziny opracować Indywidualną Ścieżkę 

Wparcia do 31.12.2028r. 

Spotkania rodzin ze specjalistą w celu opracowania IŚW odbywać się będą od poniedziałku do 

piątku, z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy w godzinach ustalonych z Zamawiającym 

na podstawie przedstawionego przez Wykonawcę i zaakceptowanego przez Zamawiającego 

harmonogramu. 



 
Przyjmuje się zakres wykonywania usługi w przedziale czasowym: od poniedziałku do czwartku 

w godzinach od 8.00 do 18.00, w piątki od 8:00 do 14:00. 

Miejsce realizacji: 

Spotkania rodzin ze specjalistą w celu opracowania IŚW odbywać się będą 

w pomieszczeniach Centrum Usług Społecznych Miasta Jasła (adres: ul. Szkolna 25, 38-

200 Jasło) dostosowanych do potrzeb osób z niepełnosprawnościami, pozbawionych barier 

architektonicznych. 

Liczba godzin:  

1 h=60 min 

Średnio 3 h /rodzinę 

30 planowanych rodzin x 3 h = 90 h 

5 potencjalnie „dodatkowych” rodzin x 3 h = 15 h 

Łącznie: minimalnie 90h, maksymalnie 105 h. 

Liczba uczestników: 

Usługą zostanie objętych 30 rodzin przeżywających trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-

wychowawczych tj. zakłada się objęcie wsparciem 95 osób, obejmujących osoby dorosłe (40) oraz 

dzieci i młodzież (55) uczestniczących w Projekcie w wieku od ukończenia 6 roku życia do 

ukończenia 18 roku życia.  

Istnieje możliwość rezygnacji rodzin z uczestnictwa w Projekcie w trakcie jego trwania 

i zakwalifikowanie się na ich miejsce innych rodzin. Zakłada się objęcie wsparciem nie więcej niż 

5 potencjalnych „dodatkowych” rodzin. Łącznie 35 rodzin. 

Do obowiązków Wykonawcy należeć będzie między innymi: 

a) Sporządzenie harmonogramu spotkań z rodzinami, w trakcie których zostaną opracowane 

Indywidualne Ścieżki Wsparcia – w porozumieniu z Zamawiającym i przekazanie go 

Zamawiającemu nie później niż 4 dni robocze przed planowanym rozpoczęciem wykonywania 

zamówienia. 

b) Objęcie Uczestników/Uczestniczek Projektu na czas formy wsparcia ubezpieczeniem NNW. 

c) Przeprowadzenie średnio 3h indywidualnego spotkania z każdą rodziną (w tym z udziałem 

dzieci i rodziców/opiekunów), w trakcie którego zostanie opracowana Indywidualna Ścieżka 

Wsparcia.  



 
d) Przeprowadzenie diagnozy aktualnej sytuacji rodziny życiowej (w tym: analiza sytuacji 

społecznej, rodzinnej i wychowawczej, identyfikacja problemów oraz potrzeb rodziny i jej 

poszczególnych członków, rozpoznanie potencjału i predyspozycji rodziny). 

e) Opracowanie dla każdej rodziny i jej poszczególnych członków dokumentu - Indywidualnej 

Ścieżki Wsparcia, w którym będą rozpoznane indywidualne potrzeby i możliwości rodzin. 

IŚW określi również cele jakie rodzina powinna osiągnąć w wyniku udziału w Projekcie oraz 

wybór działań w jakich będzie uczestniczyć, zmierzających do osiągnięcia zaplanowanych 

rezultatów, zaplanuje formy i zakres wsparcia w Projekcie dla każdej rodziny (każdego 

uczestnika/uczestniczki). 

f) Omówienie opracowanej ścieżki wsparcia z rodziną. 

g) Przeprowadzenie z rodziną/uczestnikami/uczestniczkami Projektu przygotowanej przez 

Wykonawcę ankiety jakościowej (ankiety satysfakcji) z udzielonego wsparcia, które 

Wykonawca przekaże Zamawiającemu do 5 dni od zakończenia udziału uczestników we 

wsparciu. 

h) Prowadzenie dokumentacji z wykonania zadania (tj. listy obecności, dziennika spotkań, 

potwierdzenie realizacji usługi, potwierdzenie odbioru Indywidualnych Ścieżek Wsparcia przez 

rodziny), które Wykonawca przekaże Zamawiającemu do 5 dni od zakończenia udziału 

uczestników we wsparciu. 

i) Zapewnienie materiałów szkoleniowych wykorzystywanych do opracowania Indywidualnej 

Ścieżki Wsparcia. 

j) Sporządzenie listy potwierdzenia odbioru Indywidualnej Ścieżki Wsparcia przez 

uczestnika/uczestniczki projektu (rodzica/opiekuna). 1 kopa IŚW zostanie przekazana 

Zamawiającemu do 5 dni od jej opracowania. 

k) Niezwłoczne poinformowanie Zamawiającego o nieobecności uczestnika, jeżeli taka nastąpi 

(tj. w dniu nieobecności). 

l) Poinformowanie uczestników o współfinansowaniu spotkań ze środków Unii Europejskiej 

w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego Plus. 

m) Przestrzeganie zasady równości szans i niedyskryminacji, w tym dostępności dla osób 

z niepełnosprawnościami oraz równości kobiet i mężczyzn w trakcie realizacji usług w ramach 

projektu. 

n) Przestrzeganie wytycznych w zakresie zasady zrównoważonego rozwoju i DNSH. 

o) Dbanie o odpowiednie oznakowanie dokumentacji dotyczącej opracowanych Indywidualnych 

Ścieżek Wsparcia (dokumenty/IŚW/ankieta z odpowiednimi logotypami, informacjami 

o współfinansowaniu projektu z EFS+ zgodnie z wytycznymi umieszczonymi na stronie WUP 

w Rzeszowie) – wydruk kolorowy. 



 
p) Przekazanie Zamawiającemu polisy ubezpieczeniowej NNW uczestników/uczestniczek 

projektu – przed planowanym rozpoczęciem wykonania usługi. 

q) Dokumentowanie fotograficzne prowadzonych spotkań z rodziną. Wykonawca przekaże 

Zamawiającemu płytę CD/nośnik elektroniczny ze zdjęciami (minimum 5szt.) do 5 dni od 

zakończenia udziału uczestników/uczestniczek we wsparciu. 

r) Poddanie się kontroli (monitoringu) przez członków Zespołu Zarządzającego/ Instytucję 

Pośredniczącą lub inne Instytucje uprawnione do przeprowadzenia kontroli w trakcie 

świadczenia usługi. 

 

Wymagania wobec Wykonawcy: 

Wykonawca zamówienia/specjalista powinien być osobą posiadającą łącznie: 

• wykształcenie wyższe w rozumieniu przepisów o szkolnictwie wyższym 

na kierunkach: psychologia lub pedagogika, 

• co najmniej dwuletnie doświadczenie zawodowe w pracy z rodzinami z dziećmi, 

potwierdzone dokumentami tj. dyplomy, certyfikaty, zaświadczenia, referencje, 

inne dokumenty jednoznacznie potwierdzające spełnienie warunku. 

 

Osoba opracowująca Indywidualną Ścieżkę Wsparcia rodziny  dodatkowo spełniać będzie 

łącznie wymagania zgodnie z ustawą o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, 

w tym: nie jest i nie była pozbawiona władzy rodzicielskiej oraz władza rodzicielska nie jest 

jej zawieszona ani ograniczona, wypełnia obowiązek alimentacyjny – w przypadku gdy taki 

obowiązek w stosunku do niej wynika z tytułu egzekucyjnego, nie była skazana 

prawomocnym wyrokiem za umyśle przestępstwo lub umyślne przestępstwo skarbowe; 

nie figuruje w bazie danych Rejestru Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym z dostępem 

ograniczonym oraz będzie spełniać warunki określone w art. 21 ustawy z dnia 13 maja 2016r. 

o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczości na tle seksualnym i ochronie małoletnich. 

Ponadto osoba opracowująca IŚW dla rodzin zobowiązana jest do zapoznania ze Standardami 

Ochrony Małoletnich obowiązującymi w Centrum Usług Społecznych Miasta Jasła oraz do 

przestrzegania ich postanowień. 

 

Wykonawca przekaże Zamawiającemu: 

• harmonogram spotkań, 

• polisę ubezpieczeniową NNW uczestników/uczestniczek projektu, 

• listy obecności uczestników/uczestniczek Projektu, 

• 30-35 kompletnych Indywidualnych Ścieżek Wsparcia - po 1 kopii, 

• listy potwierdzające realizację usługi, odbioru IŚW 



 
• dokumentację z przeprowadzonych diagnoz 

• ankiety ewaluacyjne, 

• płytę CD ze zdjęciami (minimum 5 szt.) z prowadzonych spotkań z rodziną. 

Dane dodatkowe: 

• Zleceniobiorca przy realizacji zamówienia jest zobowiązany do przestrzegania przepisów 

dotyczących ochrony danych osobowych, a w szczególności rozporządzenia Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/697 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 

fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie 

o ochronie danych) i ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych. 

• Wykonawca jest zobowiązany do zachowania dbałości o środowisko naturalne, poprzez m.in. 

eliminowanie z użycia przedmiotów jednorazowego użytku wykonanych z tworzyw 

sztucznych, rezygnacji z używania jednorazowych opakowań, toreb, siatek i reklamówek 

wykonanych z poliolefinowych tworzyw sztucznych, wykorzystywania przy wykonywaniu 

umowy materiałów, które pochodzą z recyklingu lub podlegają procesowi recyklingu, itp. 

• Zleceniobiorca zobowiązuje się, że prowadząc usługę polegającą na opracowaniu 

Indywidualnej Ścieżki Wsparcia dla rodzin biorących udział w projekcie „Rodzina na TAK”  

spełnić wymagania,  o których mowa w art. 6 pkt. 3 ustawy z dnia 19 lipca 2019r. o zapewnianiu 

dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami. 

• Zamawiający stosuje preferencje zatrudnienia do realizacji Indywidualnej Ścieżki Wsparcia dla 

rodzin biorących udział w projekcie „Rodzina na TAK” osób wykazanych w art. 94  ust. 

1 ustawy PZP.  

• Preferencje, o których mowa powyżej dotyczące zatrudnienia osób do realizacji przedmiotu 

zamówienia, nie dotyczą Wykonawcy będącego osobą fizyczną lub prowadzącą jednoosobową 

działalność gospodarczą, wykonującą osobiście przedmiot umowy, o ile czynności te wykonuje 

samodzielnie i nie powierza ich wykonywania innym osobom.  

• W przypadku Wykonawcy będącego osobą fizyczną lub prowadzącą jednoosobową działalność 

gospodarczą i wykonującego przedmiot umowy osobiście, potwierdzeniem spełnienia warunku, 

o którym mowa powyżej jest oświadczenie Wykonawcy o osobistym wykonywaniu czynności 

objętych umową.  

• Zamawiający stosuje preferencje dla podmiotów ekonomii społecznej (PES), zgodnie z 

zapisami Wytycznych dotyczących realizacji projektów z udziałem środków Europejskiego 

Funduszu Społecznego Plus w regionalnych programach na lata 2021–2027 

• Zamawiający nie dopuszcza powierzenia wykonania przedmiotu zamówienia 

podwykonawcom.  


