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Zawartość wygenerowana przez AI może być niepoprawna.]
Załącznik nr 3 do SWZ
Projektowane postanowienia umowy 
w sprawie zamówienia publicznego 

Umowa nr: ………
zawarta w dniu ……………. w Zakręciu

 Przedsiębiorstwem Gospodarki Komunalnej Spółka z o.o., Zakręcie 124B, 22-300 Krasnystaw, NIP: 5641024793, reprezentowanym przez reprezentowane przez: Mariusza Sadło – Prezesa Zarządu,
zwanych dalej „Zamawiającym”

a:	
………………….
z siedzibą………………., posiadający NIP ……………, REGON: …………………..
zwaną dalej w Umowie „Wykonawcą”.

W wyniku wyboru oferty Wykonawcy dokonanego w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego na dostawy przeprowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji na podstawie art. 275 ust. 1, zgodnie z ustawą z dnia 11 września 2019r. Prawo Zamówień Publicznych (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.) na zadanie pn. „Podniesienie cyberbezpieczeństwa na ujęciach wody na terenie gminy Krasnystaw”, Numer sprawy: 1/GPGK/2026
, strony zawierają umowę treści następującej:
§1
Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem umowy jest dostawa urządzeń niezbędnych do zainstalowania produktów i wdrożenia rozwiązań z dziedziny cyberbezpieczeństwa, w tym kompletu usług związanych z wdrożeniem, instalacją, konfiguracją i hardeningiem planowanych do wdrożenia systemów, programów i urządzeń cechujących się parametrami minimalnymi opisanymi w Załączniku 4 do SWZ, który stanowi integralną część umowy (Załącznik nr 1 do Umowy), oraz Opis Przedmiotu Zamówienia zawarty w SWZ.
2. Wykonawca dostarczy przedmiot zamówienia nowy tj. wyprodukowany nie dalej jak 1 stycznia 2026 r., bez oznak użytkowania, wolny od wad fizycznych i prawnych oraz jakichkolwiek roszczeń osób trzecich.
3. Ponadto Wykonawca zapewni powdrożeniowe wsparcie techniczne, obejmować będzie pomoc w postaci asysty przy zawansowanych aktualizacjach, problemach z konfiguracją oraz wsparciem przy ewentualnych zmianach w infrastrukturze zamawiającego. Wykonawca gwarantuje czas reakcji na zgłoszenie w ciągu 24 godzin od momentu przekazania prośby przez Zamawiającego. W ekstremalnych sytuacjach uwzględniających awarię infrastruktury, zamawiający może wnioskować o asystę Wykonawcy w siedzibie Zamawiającego. Wykonawca zapewni dostęp do osób posiadających kompetencje adekwatne do wdrożonych rozwiązań. Usługa ta ma na celu zapewnienie pełnej integralności środowiska oraz wsparcie administratorów zamawiającego w optymalizacji wydajności systemów po ich uruchomieniu.
4. Wykonawca zapewnia, że dostarczone oprogramowanie objęte jest ważnymi, legalnymi licencjami, pochodzącymi z autoryzowanego kanału dystrybucji, a zakres licencji umożliwia korzystanie z nich zgodnie z przeznaczeniem Zamawiającego nie krócej niż do dnia 31 grudnia 2026 r. Wykonawca przekaże wszystkie klucze, licencyjne oraz dokumentację licencyjną. 
5. Dostarczone rozwiązania muszą spełniać wymagania bezpieczeństwa określone w Krajowych Ramach Interoperacyjności oraz aktualnych standardach cyberbezpieczeństwa

§2
Realizacja przedmiotu Umowy
1. Wykonawca dostarczy przedmiot umowy pod adres Zamawiającego po uprzednim ustaleniu terminu z Zamawiającym.
2. Dostawa odbywa się transportem Wykonawcy, na jego koszt i ryzyko.
3. Dostawa i wdrożenie zostaną potwierdzone protokołem odbioru obejmującym odbiór ilościowy, jakościowy oraz funkcjonalny, w tym potwierdzenie prawidłowej instalacji, konfiguracji oraz działania systemów zgodnie z OPZ.
4. Warunkiem podpisania protokołu odbioru końcowego jest przeprowadzenie testów funkcjonalnych
z wynikiem pozytywnym.
5. Strony zobowiązują się do niezwłocznego informowania się o wszelkich okolicznościach mogących wpływać na realizację Umowy. W szczególności Wykonawca zobowiązany jest powiadomić Zamawiającego o opóźnieniach, ich przyczynach i przewidywanym czasie realizacji.

§3
Termin wykonania
1. Przedmiot Umowy należy dostarczyć w terminie do 30 października 2026r.
2. Za dzień dostarczenia przedmiotu Umowy przyjmuje się dzień podpisania przez Strony protokołu odbioru przedmiotu zamówienia.
3. W przypadku stwierdzenia, że przedmiot dostawy jest niezgodny z Umową, Zamawiający odmawia odbioru do czasu usunięcia przez Wykonawcę stwierdzonych wad. Przyczyny odmowy dokonania odbioru przez Zamawiającego zostaną zawarte w protokole, który zostanie niezwłocznie przekazany Wykonawcy.
4. Protokół odbioru będzie podpisany przez przedstawicieli Zamawiającego i Wykonawcy. Protokół odbioru przedmiotu Umowy potwierdzający należyte wykonanie przedmiotu Umowy stanowi podstawę do wystawienia faktury przez Wykonawcę.

§4
Wynagrodzenie
1. Z tytułu należytego wykonania przedmiotu Umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy, zgodnie z ofertą wynagrodzenie brutto: …………….. zł (słownie: ……………….. zł)
2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 uwzględnia wszystkie koszty związane z realizacją przedmiotu Umowy w szczególności: koszty transportu, podatków, itp., i nie podlega zmianie w czasie trwania Umowy.
3. Wynagrodzenie należne Wykonawcy będzie płatne w terminie do 14 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury przez Zamawiającego, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze.
4. Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
5. Zapłata wynagrodzenia i wszystkie inne płatności dokonywane na podstawie Umowy będą realizowane przez Zamawiającego w złotych polskich.
6. Wykonawca nie może przenosić wierzytelności wynikających z niniejszej Umowy na osoby trzecie ani rozporządzać nimi w jakiejkolwiek prawem przewidzianej formie bez zgody Zamawiającego.
7. Wynagrodzenie obejmuje również wszelkie koszty wdrożenia, konfiguracji, testów, retestów, szkoleń oraz dokumentacji powdrożeniowej.

§5
Przedstawiciel Zamawiającego i Wykonawcy
1. Korespondencja między Stronami będzie prowadzona w języku polskim, w formie pisemnej lub elektronicznej.
2. Osobą upoważnioną do kontaktu ze strony Zamawiającego jest: ………………….., tel. ………………….., e-mail: …………………..  
3. Osobą upoważnioną do kontaktu ze strony Wykonawcy jest:……………….., tel.:  ……….., email:…………..
4. Zmiana osób wskazanych w ust. 2 i 3 nie wymaga sporządzania aneksu do umowy, a jedynie pisemnego zawiadomienia drugiej Strony.

§6
Gwarancja i wsparcie
1. Wykonawca gwarantuje wykonanie przedmiotu umowy, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa.
2. Okres gwarancji ustala się odpowiednio na: …………………………………………………
3. Terminy udzielonej gwarancji określone w pkt 2 niniejszego paragrafu biegną od daty odbioru końcowego całości przedmiotu umowy.
4. Strony postanawiają, iż odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu rękojmi za wady przedmiotu umowy, wynikająca z Kodeksu Cywilnego zostaje rozszerzona na okres udzielonej gwarancji jakości. Okres rękojmi za wady biegnie równolegle z okresem udzielonej gwarancji jakości i wygasa wraz z upływem okresu gwarancji jakości.
5. Roszczenia z tytułu rękojmi za wady lub/i gwarancji jakości mogą być dochodzone, także po upływie terminu udzielonej gwarancji jakości, jeżeli Zamawiający zgłosił Wykonawcy istnienie wady lub/i usterki w okresie objętym gwarancją jakości.
6. W okresie trwania gwarancji jakości i rękojmi przeglądy gwarancyjne będą się odbywały w następujących terminach:
a. na każde żądanie Zamawiającego w przypadkach stwierdzenia przez Zamawiającego usterek.
b. na jeden miesiąc przed zakończeniem okresu udzielonej gwarancji jakości.
c. na uzasadniony wniosek Wykonawcy.
7. Wykonawca ponosi koszty swego udziału w przeglądach gwarancyjnych.
8. Wsparcie techniczne świadczone będzie w dni robocze w godzinach ………………….., z możliwością zgłoszeń 24/7 dla awarii krytycznych.
9. Czas usunięcia awarii krytycznej nie może przekroczyć 48 godzin, a pozostałych np. 4 dni roboczych.
10. Zgłoszenia będą realizowane poprzez … (system zgłoszeń/mail/telefon).
11. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia aktualizacji bezpieczeństwa oprogramowania w okresie wsparcia.
12. Termin przystąpienia do usuwania usterek w technicznie uzasadnionych przypadkach może zostać wydłużony za zgodą Zamawiającego.
13. W razie nie usunięcia usterek w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, Zamawiający może:
a. usunąć je na koszt Wykonawcy z zachowaniem swoich praw wynikających z gwarancji jakości lub rękojmi za wady. Zamawiający powiadomi pisemnie Wykonawcę o skorzystaniu z powyższego uprawnienia. Wykonawca zobowiązuje się do uregulowania należności za zastępcze usunięcie wad lub usterek w terminie 7 dni od dnia doręczenia faktury
b. lub naliczyć Wykonawcy karę umowną w wysokości 0,5% wynagrodzenia Wykonawcy, określonego w §4 umowy za każdy dzień zwłoki, licząc od dnia wyznaczonego na usunięcie wad lub/i usterek
14. W okresie obowiązywania, po rozwiązaniu lub po wygaśnięciu umowy, Wykonawca jest i będzie odpowiedzialny wobec Zamawiającego na zasadach uregulowanych w Kodeksie Cywilnym.

§7
Odstąpienie od Umowy
1. Odstąpienie od Umowy następuje w formie pisemnej pod rygorem nieważności i wymaga uzasadnienia.
2. Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o zaistnieniu okoliczności uzasadniających odstąpienie w przypadku:
a. zwłoki w realizacji przedmiotu Umowy dłuższej niż 14 dni,
b. nienależytej realizacji przedmiotu Umowy przez Wykonawcę.
3. Zamawiający może odstąpić od o umowy również w przypadku powtarzających się naruszeń obowiązków serwisowych lub naruszenia wymagań bezpieczeństwa. 
§ 8
Zabezpieczenie należytego wykonania umowy
1. Tytułem zabezpieczenia należytego wykonania umowy – Wykonawca składa zabezpieczenie w wysokości 5% wartości brutto niniejszej umowy tj. na kwotę …………………………………. Złotych, w formie ………………………………………..
2. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy służy do pokrycia roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawcę. 
3. W trakcie realizacji umowy Wykonawca może dokonać zmiany formy zabezpieczenia należytego wykonania umowy, w trybie określonym ustawie Prawo zamówień publicznych. 
4. Zmiana formy zabezpieczenia należytego wykonania umowy nie stanowi zmiany treści umowy. 
5. Zwrot wniesionego zabezpieczenia nastąpi odpowiednio: 
a. 70 % ustalonej wartości zabezpieczenia, zostanie zwrócona w ciągu 30 dni po zakończeniu odbioru przedmiotu umowy (dostawy) i stwierdzeniu przez Zamawiającego, że przedmiot umowy został wykonany w sposób należyty. 
b. 30 % wartości zabezpieczenia zwrócone zostanie nie później niż w 15 dniu po upływie okresu rękojmi za wady lub gwarancji jakości. 
6. Jeżeli w trakcie obowiązywania okresu rękojmi i gwarancji zastosowano kary umowne, zwrotowi podlega kwota zabezpieczenia należytego wykonania umowy pomniejszona o sumę naliczonych kar umownych. 
7. W przypadku powstania po stronie Zamawiającego roszczeń w stosunku do Wykonawcy z tytułu nienależytego wykonania przedmiotu umowy oraz uchylania się Wykonawcy od zaspokojenia tych roszczeń, kwota zabezpieczenia należytego wykonania umowy wraz z powstałymi odsetkami zostanie, w części koniecznej, przeznaczona zgodnie z umową do pokrycia roszczeń z tytułu gwarancji jakości lub rękojmi za wady. 
8. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność względem Zamawiającego z tytułu gwarancji jakości i/lub rękojmi za wady. Niedopuszczalne jest ograniczenie odpowiedzialności Wykonawcy do wysokości kwoty zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 

§9
Kary umowne i odszkodowanie
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w następujących przypadkach:
a. za niewykonanie przedmiotu Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w wysokości 10% wynagrodzenia umownego brutto określonego w §4 ust. 1 Umowy,
b. za zwłokę w wykonaniu przedmiotu Umowy w stosunku do terminu określonego w §3 ust. 1 Umowy, w wysokości – 0,2% wynagrodzenia brutto za każdy dzień zwłoki.
c. w przypadku odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego lub Wykonawcę z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, w wysokości 10 % wynagrodzenia umownego brutto.
d. łączna maksymalna wysokość kar umownych naliczonych nie może przekroczyć 30% wartości całkowitego wynagrodzenia umownego brutto.
2. Strony Umowy zobowiązane są do zapłaty kary umownej w terminie 14 dni od dnia otrzymania noty obciążeniowej. Zamawiający ma prawo potrącić kwotę wynikającą z noty obciążeniowej z wynagrodzenia Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża zgodę.
3. Strony zastrzegają sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego, jeśli powstała szkoda przewyższy wysokość kar umownych, w szczególności, jeżeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody.
4. Za przekroczenie czasu reakcji – 1000 zł za każde zdarzenie.
5. Za przekroczenie czasu usunięcia awarii – 2 % wynagrodzenia za każdy dzień.

§10
Dokumentacja i szkolenia stanowiskowe
1. Wykonawca przekaże dokumentację powdrożeniową obejmującą konfigurację systemów, instrukcję administracyjną oraz schemat infrastruktury.
2. Wykonawca przeprowadzi szkolenie dla administratorów Zamawiającego w wymiarze co najmniej 
8 godzin.
§11
Podwykonawcy
Wykonawca ponosi odpowiedzialność za działania podwykonawców jak za działania własne.

§12
Kontrola
Zamawiający ma prawo do kontroli sposobu realizacji umowy, w tym weryfikacji konfiguracji 
i bezpieczeństwa wdrożonych rozwiązań.

§13
Postanowienia dodatkowe
1. Wykonawca oświadcza, że nie podlega wykluczeniu z udziału w postępowaniu na podstawie art. 7 ustawy z dnia 13.04.2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałaniu wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (t.j. Dz. U z 2024 r. poz. 507 z późn. zm.). 
2. Wykonawca oświadcza, że nie jest wpisany na listę sankcyjną, o której mowa w art. 2 ustawy wskazanej w ust. 1, jak również nie jest powiązany z osobami lub podmiotami wpisanymi na taką listę.
3. Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego zawiadomienia Zamawiającego o wpisaniu go lub osoby lub podmiotu powiązanego na listę, o której mowa w ust. 2.
4. Wpis Wykonawcy lub osoby lub podmiotu powiązanego na listę, o której mowa w ust. 2 powoduje rozwiązanie umowy ze skutkiem na dzień wpisu.
5. Rozwiązanie umowy w trybie określonym w ust. 4 wywołuje następujące skutki:
a) Wykonawca zobowiązany jest w terminie 14 dni od dnia rozwiązania umowy zwrócić Zamawiającemu wszelkie materiały uzyskane w ramach realizacji umowy oraz złożyć pisemne sprawozdanie Zamawiającemu o stanie spraw związanych z wykonywaniem przedmiotu umowy, 
a także przedłożyć Zamawiającemu wykonany do dnia rozwiązania umowy przedmiot umowy.
b) Zamawiający uprawniony jest do odmowy przyjęcia w całości lub w części wykonanego 
w części przedmiotu umowy, jeżeli takie częściowe wykonanie będzie dla Zamawiającego nieprzydatne.
c) Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie określone w § 5 ust. 1 proporcjonalnie do zakresu wykonanego przedmiotu umowy do dnia rozwiązania umowy, o ile Zamawiający go przyjmie i tylko co do przyjętej części.
d) Wykonawca przeniesie na Zamawiającego prawa określone w § 6 w zakresie odnoszącym się do wykonanego przedmiotu umowy do dnia rozwiązania umowy, przyjętego przez Zamawiającego. 

§14
Postanowienia końcowe
1. Pod rygorem nieważności wszelkie zmiany umowy dokonywane są na piśmie w formie aneksu do niniejszej umowy. 
2. Ewentualne spory mogące wynikać z wykonania niniejszej umowy strony poddadzą pod rozstrzygnięcie sądu właściwego dla siedziby Zamawiającego.
3. W sprawach nieuregulowanych umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych, ustawy Kodeks Cywilny oraz innych przepisów prawnych właściwych w przedmiocie niniejszej umowy.
4. Umowa została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach: dwa egzemplarze dla Zamawiającego, a jeden dla Wykonawcy.
5. Klauzula Informacyjna dotycząca Przetwarzania Danych Osobowych.
5.1 Zgodnie z art. 13 ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016) informuję, iż:
1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Gminne Przedsiębiorstwo Gospodarki Komunalnej Sp. z o.o., dane kontaktowe: tel. +48 82 577 83 39, mail: kontakt@gpgkzakrecie.pl 
2. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą w celu realizacji ustawowych zadań - na podstawie Art. 6 ust. 1 lit. c ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016r. oraz na podstawie Art. 9 ust.1 lit. g ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.
3. odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą wyłącznie podmioty uprawnione do uzyskania danych osobowych na podstawie przepisów prawa
4. Pani/Pana dane osobowe przechowywane będą w czasie określonym przepisami prawa, zgodnie z instrukcją kancelaryjną
5. posiada Pani/Pan prawo żądania od administratora dostępu do danych osobowych, prawo do ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do cofnięcia zgody w dowolnym momencie
6. ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
7. podanie danych osobowych w zakresie wymaganym ustawodawstwem jest obligatoryjne
2. Integralną część niniejszej umowy stanowi Załącznik nr 1 do Umowy – Specyfikacja techniczna urządzeń (Załącznik nr 4 do SWZ)

Zamawiający:								Wykonawca:

[image: ]CENTRUM PROJEKTÓW POLSKA CYFROWA 
ul. Spokojna 13A, 01-044 Warszawa | infolinia: +48 223152340 | e-mail: cppc@cppc.gov.pl[image: ]
2

6
[image: ]
image1.png
Cyberbezpieczne
Wodociqggi




image2.png
Cyberbezpieczne
Wodociqgi




image3.png
KRAJOWY . Sfinansowane przez ** %
PLAN Rzeczpospolita “ ’

‘J‘E"‘ CENTRUM
Polska Unie Europejska * } E%B‘E PROJEKTOW
ODBUDOWY NextGenerationEU *ak S Shils | cvFrowa




image4.jpg
centrumM
BROJEKTOW

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita  Dofinansowane przez 135}
na Rozwéj Cyfrowy - Polska Unig Europejska




image5.png




