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NAZWA POSTEPOWANIA

Dostawa i wdrozenie kompleksowego systemu cyberbezpieczenstwa w ramach konkursu grantowego

pn. ,Cyberbezpieczne wodociagi” realizowanego przez Gminny Zaktad Gospodarki Komunalnej w

Zérawinie. Tytut projektu ,Bezpieczna sie¢, bezpieczna woda”

Odpowiedzi na pytania Wykonawcy

oraz informacja o zmianie tresci SWZ i ogtoszenia o zamdéwieniu

Dziatajac na podstawie art. 284 ust. 6 Ustawy z 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (tekst
jedn. - Dz. U. z 2026 r., poz. 793; zwanej dalej ,Pzp”), Zamawiajacy udostepnia ponizej tres¢ pytan, ktére
wptynety do Zamawiajacego, wraz z wyjasnieniami:

I. Odpowiedz na pytanie Wykonawcy

Pytanie 1:
Czy Zamawiajacy uzna za wystarczajace referencje na kwote 500 000 zt za wykonane dostawy sprzetu IT
takiego jak: serwery, sprzet komputerowy lub inny taczacy technologie backupu danych, przechowywania

danych, sprzetu sieciowego oraz kopii zapasowych?

Odpowiedz:
Zamawiajacy zmienia warunek udziatu w postepowaniu dotyczacy zdolnosci zawodowej Wykonawcy na

nastepujacy:
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~Wykonawca spetni warunek, jezeli wykaze, ze:

a) wykonat, w okresie ostatnich 3 lat (liczac wstecz od dnia, w ktérym uptywa termin sktadania ofert),
a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, co najmniej 2 dostawy sprzetu
informatycznego takiego jak serwery, sprzet komputerowy lub inny fgqczacy technologie backupu danych,
przechowywania danych, sprzetu sieciowego oraz kopii zapasowych, o wartosci kazdej dostawy
nie mniejszej niz 500 000,00 zt brutto (stownie: pieéset tysiecy ztotych brutto).”

Pytanie 2:

Prosba o wyjasnienie kwestii zwigzanych z warunkami serwisu. W OPZ dla kazdego sprzetu Zamawiajacy
definiuje wymagania wzgledem $wiadczonego serwisu przez producenta. Zamawiajacy wymaga takze,
zeby sprzet byt fabrycznie nowy oraz wsparty serwisem producenta na okres minimum 36 miesiecy. Z
drugiej strony w projekcie umowy znajduje sie opis SLA, ktéry definiuje warunki serwisu, ktdére sg
niespojne z wymaganiami z OPZ. Przyktad: W OPZ dotyczacym macierzy nie ma wymogu pozostawienia
dyskow u Zamawiajacego w przypadku awarii. W umowie taki zapis juz jest. Prosba o doprecyzowanie,
skoro OPZ jest zatgcznikiem do umowy. Z uwagi na duzg liczbe urzadzen gdzie wymagania serwisowe sg
rézne jak wynika z OPZ prosimy aby wymagania dotyczace konkretnych rozwigzan z OPZ definiowaty
wymagania serwisowe, a nie zapisy umowy. Co za tym idzie prosimy o usunigcie lub modyfikacje tego

punktu z umowy, wskazujac na wymagania serwisowe zgodne OPZ.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze zmienia tre$¢ zapisu paragrafu § 2 wzoru umowy na nastepujacq:

~Gwarancja, Rekojmia

1. Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu fabrycznie nowy Sprzet, wolny od wad materiatu
i wykonania.

2. Okres gwarancji na dostarczone urzadzenia wynosi ..... m-cy (zgodnie z oferta Wykonawcy) - chyba
ze producent zapewnia diuzszg gwarancje - liczony od daty podpisania protokotu odbioru korncowego
na zasadach okreslonych przez Zamawiajgcego w zatgczniku nr 3 do niniejszej Umowy.

3. Wykonawca udziela 24 m-cy gwarancji na ustuge wdrozenia i konfiguracji, liczonej od daty podpisania

protokotu odbioru koncowego.

4. Wykonawca niezaleznie od gwarancji ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu rekojmi za wady fizyczne
i prawne. Okres rekojmi jest tozsamy z okresem gwarancji.

5. Strony zobowigzuja sie dokona¢ sprawdzenia Przedmiotu Umowy, co bedzie polegato
na upewnieniu sie, ze jest on wolny od wad fizycznych, a w szczegdlnosci, ze odpowiada opisowi
zawartemu w Specyfikacji Warunkéw Zamowienia (SWZ) i ztozonej ofercie Wykonawcy.

6. Strony zobowigzujg sie do potwierdzenia wykonania dostawy Przedmiotu Umowy w protokole odbioru
koncowego, podpisanego przez przedstawicieli stron.
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. Wszelkie inne potwierdzenia dokonane przez Zamawiajacego poza protokotem odbioru koricowego nie

stanowig potwierdzenia jakosci dostarczonego Przedmiotu Umowy, lecz jedynie potwierdzajg fakt jego

dostarczenia.

. W razie stwierdzenia podczas odbioru wad dostarczonego Sprzetu, badz jesli nie bedzie on zgodny z

parametrami okreslonymi w SWZ i ztozonej ofercie lub bedzie niesprawny, jak rowniez
w przypadku stwierdzenia innego rodzaju nienalezytego wykonania niniejszej umowy, Zamawiajacy
wyznaczy termin do zastosowania sie do postanowien niniejszej umowy oraz prawidiowego wykonania

jej przedmiotu.

. W przypadku odmowy dokonania odbioru przez Zamawiajacego, w szczegdlnosci z powodu wad Przed-

miotu Umowy (ilosciowych i jakosciowych), nie sporzadza sie protokotu odbioru koncowego,

a przedstawiciele Zamawiajgcego przekaza Wykonawcy podpisane przez siebie o$wiadczenie ze wska-

zaniem zastrzezen, co do Przedmiotu Umowy.

Procedura czynnosci odbioru zostanie powtdérzona po dostarczeniu Przedmiotu Umowy wolnego od

wad.

Do obowigzku Wykonawcy nalezy skompletowanie i przedstawienie Zamawiajacemu dokumentéw po-

zwalajacych na ocene prawidtowego wykonania odbioru (certyfikaty, atesty, karty techniczne, karty

gwarancyjne, instrukcje obstugi, licencje itp.).

Wykonawca zobowigzuje sie do bezptatnego usuniecia ujawnionych w okresie gwarancyjnym wad po-

przez naprawe lub wymiane urzadzenia. O sposobie usuniecia wady decyduje Wykonawca.

Za wade materiatu i wykonania uwaza sie wade tkwigca w urzadzeniu powodujaca jego funkcjonowanie

niezgodne ze specyfikacjq producenta.

Wady bedg usuwane w miejscu eksploatacji urzadzenia lub w wyznaczonych punktach serwisowych

producenta Sprzetu (w zaleznosci od kategorii gwarancji udzielanej na dany typ urzadzenia przez pro-

ducenta) lub Wykonawcy.

Warunkiem korzystania z uprawnien gwarancyjnych jest dostarczenie lub okazanie urzadzenia wcho-

dzacego w sktad Przedmiotu Umowy wraz z dowodem zakupu.

Strony Umowy ustalajg nastepujace warunki serwisu i gwarancji:

16.1 Czas reakcji: w nastepnym dniu roboczym.

16.2 Czas naprawy: do 14 dni od momentu zgtoszenia; w przypadku niemozliwosci dokonania na-
prawy w tym terminie, Wykonawca na czas naprawy dostarczy sprzet zastepczy
o poréwnywalnych parametrach, na swoj koszt.

16.3 Miejsce naprawy: w miejscu uzytkowania lub odebranie Sprzetu Wykonawce i zwrécenie po na-
prawie na koszt Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzany jest zapewnié¢ wtasciwg ochrone udostepnionych systemdw lub zasobdéw in-

formatycznych, polegajacq w szczegdlnosci na zapewnieniu srodkéw organizacyjnych, technicznych i

prawnych w celu zapewnienia bezpieczenstwa informacji zgodnie z wymogami RODO - Wykonawca

ponosi petng odpowiedzialnos$¢ w tym zakresie.

KRAJOWY Sfinansowane przez

[ reid
ODBUDOWY - Polska NextGenerationEU “ﬁ%



Cyberbezpieczne
Wodociggi

18. Wszelkie koszty zwigzane ze $wiadczeniem ustug gwarancyjnych obcigzajg Wykonawce.”

Pytanie 3:

Prosba o obnizenie kar umownych. Zamawiajacy w umowie wskazat maksymalne stawki zaréwno
w opdznieniu dostawy sprzetu, a takze tgczne kary umowne dla Wykonawcy. Zgodnie z PZP kary za zwloke
wynoszg od 0,1% do 0,5% % - Zamawiajacy przyjat 0,5%. Maksymalna fqczna kara umowna wynosi od
10% - 30%, a Zamawiajacy przyjat 30%. Zwracamy sie z uprzejmag prosba o wyznaczenie jak najnizszych
kar umownych czyli 0,1% oraz 10% z uwagi na fakt, ze Zamawiajacy nie wskazat zadnych kar umownych
w stosunku do Zamawiajgcego.

Projekt umowy jest nieproporcjonalny poniewaz kary naktadane sg tylko na Wykonawce i zabezpieczajq
tylko Zamawiajacego. W umowie zostat wskazany maksymalny termin realizacji przedmiotu zamowienia,
bez wskazania terminu, do ktérego Zamawiajacy jest zobowigzany do podpisania umowy. Zapis taki

uniemozliwia zagwarantowanie czasu dostaw oraz naraza Wykonawce na kary umowne.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na obnizenie kar umownych.

Pytanie 4:

Zwracamy sie z prosbg do Zamawiajgcego o zwrot catosci zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy
przed uptywem okresu gwarancji. W przypadku gdy Wykonawca zaoferuje czas gwarancji na dostarczony
sprzet na okres 60 miesiecy to kwota zostanie zwrdécona dopiero po 5 latach co przy obecnym poziomie
inflacji oraz wzroscie cen stanowi¢ bedzie strate dla Wykonawcy. Dlatego prosimy o zwrot catej kwoty

zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w terminie 60 dni od dnia podpisania protokotu koricowego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyraza zgode na zwrot catosci zabezpieczenia nalezytego wykonania w terminie 30 dni
po uznaniu przez Zamawiajacego, ze zamowienie zostato nalezycie wykonane. Termin zwrotu
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy biegnie od daty podpisania protokotu odbioru koncowego,

po usunieciu ewentualnych wad.

Pytanie 5:

Zwracamy sie z prosba o skrdcenie czasu, do 1 roku, w ktérym od Wykonawcy wymaga sie posiadania
polisy OC na kwote przewyzszajacq catq warto$¢ zamowienia. Po wdrozeniu catego rozwigzania,
Wykonawca nie $wiadczy serwisu utrzymania rozwigzania przez okres 3-5 lat, a serwisu urzadzen, ktére
przeszty na wtasno$¢ Zamawiajacego jest wykonywany przez producentéw dostarczonych rozwigzan w
zakresie opisanym w OPZ. Przedmiotem Umowy jest dostawa i wdrozenie sprzetu objetego gwarancjg

zgodnie z OPZ.

KRAJOWY : Sfinansowane przez
ﬁ- PLAN sgf:;ﬁosPo{lta Unie Europejska
=m_- ODBUDOWY - NextGenerationEU




Cyberbezpieczne
Wodociggi

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze Wykonawca zobowigzany bedzie do posiadania aktualnej polisy ubezpieczenia

odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, jedynie na czas realizacji

umowy, tj. do dnia podpisania protokotu odbioru koncowego.

I1. Informacja o zmianie tresci zapis6w SWZ oraz ogtoszenia o zamoéwieniu

1.

N
=
==

W zwigzku z zapytaniem ztozonym przez Wykonawce, Zamawiajacy w oparciu o art. 286 ust. 1

Pzp, zawiadamia, ze zmienia tre$¢ Specyfikacji Warunkéw Zamédwienia (SW2).

Zmianie ulegty zapisy SWZ oraz wzoru umowy, stanowigcego zatacznik nr 8 do SWZ.

W oparciu o art. 286 ust. 3 Pzp, Zamawiajacy przedtuza termin sktadania i otwarcia, tj.: nowy
termin sktadania / otwarcia ofert 21.08.2026 r. (byfo: 17.08.2026 r.)

W zwigzku ze zmiang terminu sktadania i otwarcia ofert Zamawiajacy zmienia termin zwigzania
ofertg tj.: nowy termin zwigzania ofertg 19.09.2026 r. (byto: 15.09.2026 r.)

W zwiazku ze zmiang terminu skfadania / otwarcia ofert oraz terminu realizacji przedmiotu
zamdwienia, Zamawiajacy w oparciu o art. 286 ust. 6 i 9 Pzp zmienia tres¢ ogtoszenia o zamowieniu
nr 2026/BZP 00373385 z dnia 2026-07-31 r.

Zamawiajacy zawiadamia o zamieszczeniu skorygowanej tresci SWZ na Platformie EZamodwienia

dostepnej pod adresem https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/tenders/ocds-148610-390e888b-

8488-452a-b07e-f5c87ef84d81. Zmiany w tresci dokumentu zaznaczono kolorem fioletowym.

Nalezy z niego korzysta¢ w obecnie zamieszczonej wersji.
Zamawiajacy wymaga przygotowania oferty w oparciu o skorygowang tres¢ SWZ oraz udzielone

odpowiedzi na pytania.

/dokument podpisany elektronicznie/
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